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SAZETAK: Konzumerizam je drustveni fenomen koji ima znacajan utjecaj na Zivote djece i mladih.
Njegove negativne posljedice ukljucuju poveéanje materijalnih vrijednosti, usporedbu s drugima i
nedostatak, Sto moze rezultirati loSim mentalnim zdravljem, niskim samopoStovanjem, prehrambenim
poremecajima i socijalnim nejednakostima. Da bi se smanjio utjecaj konzumerizma na djecu i mlade,
potrebno je obrazovati ik o marketinskim trikovima i manipulaciji. Roditelji imaju kljucnu ulogu u
promicanju zdravih potrosackih navika i vrijednosti koje nisu vezane uz materijalizam. Takoder, vazno
je provoditi regulacije oglasavanja usmjerenog prema djeci kako bi se zastitila njihova prava i
potaknule zdrave potrosacke navike. Obrazovanje o kritickom razmisljanju, financijskoj pismenosti i
odgovornom potrosackom ponasanju takoder je kljucna. Obrazovne institucije trebaju provoditi
medijsku pismenost i poticati analizu oglasavanja kako bi djeca stekla svijest o marketinskim
strategijama. Socijalno i ekonomsko osnazivanje djece i mladih takoder je vazno. Kroz kvalitetno
obrazovanije, financijsku pismenost i mentorstvo, djeca i mladi mogu razviti kompetencije potrebne za
donosenje informiranih odluka o potrosnji, izgradnju samopouzdanja i odrZive Zivotne perspektive.
Potrebno je uspostaviti uravnotezen pristup koji ¢e djeci omoguditi razumijevanje umjerenosti u
potrosnji i razvoj nematerijalnih aspekata zivota. Razumijevanje utjecaja konzumerizma na djecu i
mlade omogucit ce razvoj relevantnih strategija i intervencija za promicanje zdravih potrosackih
navika, kritickog razmisljanja i samosvijesti kod djece i mladih. Takoder je vazno promicati
jedinstvenost svakog pojedinca te pruzati podrsku i osvjeStavanje o medijskim porukama i njihovom
utjecaju na samoprocjenu mladih. Kroz sve gore navedeno, mozemo izgraditi zdravije i odrZivije

drustvo za buduce generacije.

Kljucne rijeci: konzumerizam, djeca, mladi, potrosaci, obrazovanje



ABSTRACT: Consumerism is a social phenomenon that has a significant impact on the lives of
children and young people. Its negative consequences include an increase in material values,
comparison with others and lack, which can result in poor mental health, low self-esteem, eating
disorders and social inequalities. In order to reduce the influence of consumerism on children and
young people, it is necessary to educate them about marketing tricks and manipulation. Parents have
a key role in promoting healthy consumer habits and values that are not related to materialism. Also,
it is important to implement regulations on advertising aimed at children in order to protect their
rights and encourage healthy consumer habits. Education in critical thinking, financial literacy and
responsible consumer behavior is also essential. Educational institutions should implement media
literacy and encourage analysis of advertising so that children gain awareness of marketing
strategies. Social and economic empowerment of children and youth is also important. Through
quality education, financial literacy and mentoring, children and young people can develop the
competencies needed to make informed spending decisions, build self-confidence and have a
sustainable life perspective. It is necessary to establish a balanced approach that will enable children
to understand moderation in consumption and develop non-material aspects of life. Understanding
the impact of consumerism on children and youth will enable the development of relevant strategies
and interventions to promote healthy consumer habits, critical thinking and self-awareness in children
and youth. It is also important to promote the uniqueness of each individual and to provide support
and education about media messages and their impact on the self-esteem of young people. Through

all of the above, we can build a healthier and more sustainable society for future generations.

Keywords: consumerism, children, youth, consumers, education
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uvoD

U ovom ¢emo se diplomskom radu bazirati na to kako konzumerizam utjece na zivot mladih.
U prvom poglavlju obrazlazemo pojam konzumerizma koji obuhvacéa sveprisutnu potro$nju i
usredotoCenost na stjecanje materijalnih dobara i usluga radi zadovoljenja individualnih zelja 1
potreba. Ovaj fenomen ima dugu povijest koja seze unatrag stolje¢ima, ali je posebno dobio zamah u
suvremenom  kapitalistickom druStvu, potaknut industrijskom revolucijom i masovnom
proizvodnjom. Konzumerizam ima shaZan utjecaj na djecu koja su izloZena brojnim marketinskim
porukama 1 ciljanim reklamama. Ova izloZenost moZe rezultirati razvojem materijalistickih
vrijednosti, povezivanjem identiteta s posjedovanjem materijalnih dobara te pritiskom da se pridruze
konzumeristickom nacinu zivota. Medutim, konzumerizam takoder moze imati negativne posljedice.
Pored potiskivanja drugih vrijednosti, on moZe rezultirati rastom nezadovoljstva, socijalnih
nejednakosti i ekoloSkih problema. U drugome poglavlju bit ¢e rije¢ o utjecaju konzumerizma na
zivote djece i mladih. Djeca su sve vise izloZena marketinSkim porukama i utjecaju potrosacke kulture,
S$to dovodi do oblikovanja njihovih potrosackih navika i stavova. Kupovna kultura i potrosacke navike
postaju vazan aspekt konzumerizma, a djeca sve viSe definiraju i percipiraju sebe kroz svoju
sposobnost potrosnje. Oglasi, oglaSavanje na drustvenim mrezama i utjecaj influencera imaju snazan
utjecaj na djecu i potiCu ih na impulzivnu potrosnju te povezivanje s odredenim brendovima.
Drustvene mreze i internet imaju sveprisutno mjesto u zivotima djece i mladih, pruzajuci im pristup
ogromnom broju marketinskih poruka i moguénosti online kupovine. Materijalizam igra znacajnu
ulogu u njihovim Zivotima, a posjedovanje materijalnih dobara Cesto se povezuje s njthovom sreCom
I samopostovanjem. No, utjecaj materijalizma moze imati negativne posljedice na njihovu percepciju
srece 1 vrijednosti koje prihvacaju. Da bi se umanjio utjecaj konzumerizma na djecu i mlade, potrebno
je obrazovati ih o marketinskim trikovima, manipulaciji i utjecaju oglasavanja. Takoder je vazno
postaviti granice za vrijeme provedeno na druStvenim mrezama i internetu kako bi se smanjila
izlozenost marketinskim porukama. Trece se poglavlje odnosi na posljedice na mentalno zdravlje
djece i mladih. Roditelji, ali i nastavnici i pedagozi u Skolama imaju klju¢nu ulogu u usmjeravanju
djece prema zdravim potrosackim navikama i vrijednostima Kkoje nisu vezane uz materijalno
posjedovanje. Takoder je potrebno provoditi regulacije oglasavanja usmjerenog prema djeci kako bi
se zastitila njihova prava i promovirale zdrave potrosacke navike. Razumijevanje i svijest o utjecaju

konzumerizma na zivote djece i mladih omogucit ¢e razvoj relevantnih strategija i intervencija za

1



promicanje zdravih potroSackih navika, kritickog razmisljanja i samosvijesti kod djece 1 mladih. U
¢etvrtom poglavlju analiziramo drusStveni kontekst i obrazovne implikacije. Roditelji, nastavnici i
pedagozi, ali i drustvo kao cjelina imaju klju¢nu ulogu u poducavanju djece o konzumerizmu,
njegovim utjecajima i alternativnim na¢inima zadovoljavanja potreba 1 ostvarivanja srece. Osim toga,
regulativne mjere i politike usmjerene na zastitu potrosaca, transparentnost poslovanja i odgovornu
marketinSku praksu takoder su vazne u borbi protiv negativnih aspekata konzumerizma. Potrebno je
stvoriti uravnotezen pristup koji ¢e djeci i mladima omoguciti razumijevanje vaznosti umjerenosti u

potrodnji i razvoj drugih aspekata Zivota poput obiteljskih veza, prijateljstava i osobnog razvoja.



1. KONZUMERIZAM

Konzumerizam se moze definirati kao druStveni fenomen koji se temelji na sveprisutnoj
potro$nji i usredotocenosti na stjecanje materijalnih dobara i usluga radi zadovoljenja individualnih
zelja i potreba. ,,Konzumerizam je psihosocijalni izrazaj presjecanja izmedu strukturalnog i
individualnog u sferi potrodnje* (Coli¢, 2013, str. 1). Ovaj koncept naglasava vaznost posjedovanja
proizvoda kao na¢ina samoidentifikacije i ostvarivanja drustvenog statusa. ,,Povijest konzumerizma
seze unatrag stolje¢ima, ali je posebno dobio zamah u Suvremenom kapitalistickom drustvu.
Industrijska revolucija i masovna proizvodnja omogudéili su Sirenje trZista i poveéanje raspoloZive
ponude proizvoda“* (Stearns, 2006, str. 27). Uz to, marketinSke su se strategije razvijale i postale su
sve sofisticiranije kako bi potaknule potrosa¢e na kupovinu, ¢ime je konzumerizam imao snazan
utjecaj na djecu, koja su postala klju¢na ciljna skupina za oglasavanje i marketing. "Da se oglasSivaci
koriste zanimljivim crtanim likovima, Sarenim bojama i zanimljivim melodijama, dokazuju i neke od
poznatijih reklama poput Nesquik pahuljica u kojoj veseli zec predstavlja ,,idealan dorucak za djecu

koji pomaze njihovu razvoju* (Dadi¢, 2013, str. 103).

Prema tome, djeci su se plasirali proizvodi koji su bili povezani s njihovim omiljenim likovima iz
crtanih filmova, igrackama ili drugim medijskim sadrzajima. Ovaj je pristup stvorio snaznu vezu
izmedu konzumerizma i djecje kulture, pri ¢emu je poticanje stalne Zelje za novim proizvodima
postalo vazan aspekt djetinjstva. Ovaj trend ima brojne negativne posljedice za djecu. Poveéana
potrosnja i fokus na materijalne stvari mogu potisnuti druge vrijednosti kao $to su obiteljske veze,
prijateljstva ili vlastiti razvoj. Osim toga, konzumerizam moze pridonijeti rastu nezadovoljstva,
socijalnih nejednakosti i ekoloskih problema. U nastavku poglavlja analizirat ¢emo pojam
konzumerizma, detaljnije istraZiti utjecaj konzumerizma na djecu, njegove psiholoke aspekte, kao i

moguce strategije za suocavanje s ovim fenomenom i promicanje zdravijih vrijednosti medu djecom.

1.1. Pojam konzumerizam

Zadaca pedagogije je razumjeti i razgovarati o konzumerizmu kao suvremenom nacinu zivota
koji snaZzno utje¢e na djecu, mlade i njihove obitelji. No, nazalost, vrlo je malo istraZzivanja posveceno

ovoj temi, a pedagozi nisu dovoljno zainteresirani za nju. Sve viSe vremena provodimo u trgovackim



centrima, a djeca se druStveno razvrstavaju temeljem materijalnih posjeda, poput najnovijih pametnih
telefona i markirane odjece i obuce. To ugrozava cjeloviti razvoj djeteta, Sto bi trebao biti prioritet
suvremene humanisti¢ke pedagogije. Unato¢ tomu, cjeloviti razvoj li¢nosti nije novi koncept; sli¢an
ideal nalazimo jo$ u antickoj paideji, koja zagovara sveobuhvatan odgoj li¢nosti. No, moderno drustvo
¢ini da se sve viSe okre¢emo drugim vrijednostima. Umjesto naglaska na moralnosti, sve se vise

promoviraju poduzetnic¢ke vjestine te stjecanje dobrog drustvenog statusa.

..U suvremenom kontekstu, vazno je da pedagogija nastoji podsjetiti na vaznost cjelovitog razvoja
djetetova bica i poticanja moralnih vrijednosti, kako bi se stvorili odgovorni i sretni pojedinci,
spremni doprinijeti drustvu na pozitivan nacin. Konkretno, odnosi se na prekomjernu potrosnju robe
Siroke potrosnje bez obzira na negativne ucinke na ljude i svijet** (Dauvergne, 2008, str. 159). Naime,
drZave i privatni sektor promi¢u konzumerizam kroz politike usmjerene na povecanje prometa robe.
.10 ukljucuje planirano zastarijevanje proizvoda, brzu hranu i modu te multimilijunske reklamne
kampanje za stvaranje Zelja kod potrosaca* (Dauvergne, 2013, str. 52). Kao kulturni fenomen,
konzumerizam je temelj rastu¢eg potrosackog drustva u kojem se ljudske vrijednosti pretvaraju u

robu, a pojedinci sve viSe djeluju kao ekonomski akteri na trzistu nego kao gradani u politickoj sferi.

Swagler navodi nekoliko definicija konzumerizma:

a) ,,Konzumerizam je koncept u kojem potrosac¢ mora biti informiran od proizvodaca o samom
proizvodu. Jedan je od nacina testiranja proizvoda dostupnih javnosti;

b) Konzumerizam je koncept prema kojemu je trziste potrosaca samo odgovorno za osiguravanje
socijalne pravde kroz poStenu ekonomsku praksu, jer zakoni i regulative koji stite potrosaca
Cine proizvode sigurnijim,

C) Konzumerizam je polje proucavanja, reguliranja ili interakcije potrosaca sa slobodnim
trzistem i

d) Konzumerizam osigurava prava potrosaca* (Swagler, 1994, str. 348).

Sukladno tomu, konzumerizam moze imati znacajan utjecaj na zivot djece i mladih. ,,Djeca su
izlozena sve vecem broju marketinskih poruka putem televizije, interneta, drustvenih medija i drugih
kanala komunikacije. Naime, dovoljno je istaknuti samo taj podatak kao pokazatelj da se u pedagogiji
ne bavimo dovoljno aktualnom problematikom konzumerizma* (Spasenovski, 2017, str. 2). Oglasi



Cesto ciljaju upravo na djecu kako bi utjecali na njihove Zelje i preferencije te potaknuli njihove
roditelje na kupovinu odredenih proizvoda. Kroz takve poruke, djeca mogu razviti materijalisticke
vrijednosti, povezivati svoj identitet s posjedovanjem materijalnih dobara te osjecati pritisak da se

pridruze konzumeristickom nacinu Zivota.

Mladi su ljudi takoder izlozeni velikim marketinskim naporima koji ciljaju na njihovu demografsku
skupinu. Utjecaj druStvenih mreza posebno je znacajan u oblikovanju stavova i ponasanja mladih.
Kroz prezentaciju idili¢nih slika i Zivotnih stilova, druStvene mreZe mogu poticati mlade na neprestano
kupovanje, stvarajuci osjecaj da moraju imati odredene proizvode kako bi se uklopili ili postigli
drustvenu prihvacenost. Mladi takoder mogu biti pod pritiskom da prate trendove 1 trose vise nego §to

si mogu priustiti, Sto moze dovesti do financijskih poteskoc¢a i dugova.

1.2. Povijest konzumerizma

Evolucija konzumerizma moze se pratiti kroz povijest. To je socijalni i ekonomski fenomen
koji se razvio kao rezultat rasta potrosackog drustva i naglog porasta potroSnje roba i usluga. Nastao
je kao pokret samoorganiziranja potrosaca i drustvenih grupa, posebno nakon Drugog svjetskog rata
u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama. lako je pocetak konzumerizma moguée povezati s tim
razdobljem, njegovi korijeni seZu i u ranija povijesna razdoblja. Hajrudin Hromadzi¢ navodi sljedece:
,,da su konzumerizmu u mnogocemu bile odredene socijalne i kulturne karakteristike te moralna
nacela devetnaestostoljetnoga viktorijanskog puritanizma® (Hromadzi¢, 2008; Swagler, 1994;
Stearns, 2006). Nakon Drugog svjetskog rata, Sjedinjene Americke Drzave doZivjele su znacajan
gospodarski rast. Industrijska proizvodnja bila je snazna, a nova tehnoloska dostignuca i inovacije
omogucile su masovnu proizvodnju razli¢itih roba. Osim toga, rast standarda zivota, povecanje
raspolozivog dohotka i Sirenje srednje klase stvorili su povoljno okruzenje za razvoj potrosackog

druStva.

Medutim, konzumerizam se poceo razvijati kao pokret koji je zastupao prava potrosaca, promicao
kvalitetu proizvoda i usluga te se borio protiv neeti¢nih poslovnih praksi. Potrosaci su postali svjesni
svoje uloge 1 moci u gospodarstvu te su trazili vecu transparentnost, pravnu zastitu i pravic¢ne cijene.

Organizacije kao Sto su potroSacka udruzenja, savezi potrosaca i druge nevladine organizacije postale



su glasovi potrosaca i borci za njihova prava. Konzumerizam je takoder potaknuo razvoj marketinskih
strategija usmjerenih na potrosace. OglaSavanje je postalo sveprisutno s ciljem utjecanja na Zelje,
preferencije i ponasanje potrosaca. Kompanije su se natjecale za paznju potrosaca, a konkurencija je
potaknula inovacije i razvoj novih proizvoda. Potrosaci su postali klju¢ni sudionici u procesu

proizvodnje i distribucije, ¢cime je konzumerizam pridonio transformaciji trzi$nih odnosa.

..Pojam potrosackog drustva ima blisku vezu s konceptom "drzave blagostanja™* (Colié, 2013, str.
36) . Medutim, obiljezja potrosackog drustva ne odnose se samo na potrosnju proizvoda, ve¢ i na
podrucje usluga i nacin troSenja slobodnog vremena. Potros$ai se na svim razinama zivota ¢esto
manifestiraju kao izrazito pasivni. KreSimir Perackovi¢ definira potroSnju kao ,,svako drustveno
djelovanje pojedinca, skupine ili institucije koje zapocinje procesom kupnje, placanjem neke robe
(dobara, proizvoda, usluga ili iskustava) koja zadovoljava odredenu potrebu, ali ispunjava svrhu
nekog djelovanja, a moze se konzumirati ili sacuvati te pomocu koje se moze rijesiti neki problem

korisnika ili nesto dozivjeti* (Perac¢kovi¢, 2013, str. 43).

,»U sluc¢aju Hrvatske, nakon socijalisticke potrosacke kulture koja promovira osobnu potrosnju unutar
granica redovite zarade, dolazi do razvoja financijskog sektora koji ima strukturalni ucinak u sinergiji
aktivnosti banaka i drugih institucija potrosackog drustva,, (Duda, 2013, str. 87). To rezultira
procesom demokratizacije zaduzivanja koji znacajno utjeCe na moguénost kontinuiranog pristupa
potroSackim dobrima i ubrzavanje potroSnje. U knjizi "Nacija zaduzenih", Ivan Buri¢ opisuje
»osnovne strukturalne elemente potrosackog drustva u Hrvatskoj, ukljucujucéi nova sredstva za
potrosnju ili alokacijske resurse, financijsku industriju, sustav marketinske industrije i vrijednosni
sustav zivotnog poduzetniStva* (Buri¢, 2013, str. 115). Takoder se istiCe sve izrazeniji vrijednosni
obrazac gradana Hrvatske u kontekstu osobne zaduZenosti i fenomena tzv. identitetske potrosnje. ,,To
ukljucuje izmjestenost Zivota iz tradicionalno odredenih primarnih socijalnih prostora i radikalnu

transformaciju u podrucje potrosacke socijalizacije, $to predstavlja fenomen "novog konzumerizma
(Buri¢, 2013, str. 116).

Katica Stazi¢ isti¢e da je ,,suvremeni konzumerizam prvo nastao kao potrosacka kultura te da postoji
vec tristotinjak godina, s obzirom na njegovu intenzivnost i Sirenje medu razlicitim druStvenim

slojevima i skupinama* (Stazi¢, 2013, str. 171). “Proucavanje problema potrosackog drustva,



potrosnje i potrosaca u najnovije doba pristupa se s aspekta postmodernistickog utemeljenja i
modaliteta postmodernistickih istrazivanja. Postmoderni istrazivacki pristupi karakteriziraju
(ne)pozitivizam koji ukljucuje odredenu metodologiju. Umjesto eksperimenta, preferira se etnografski
pristup te su kvalitativna istraZivanja vaznija od kvantitativnih* (Stazi¢, 2013, str. 172). U okviru
istrazivackih podrucja, postmoderna takoder donosi novine. Uzima u obzir probleme koji su ranije
smatrani marginalnima, kao Sto su kompulzivna potrosnja, opsesivno skupljanje, dotjerani rituali i
znacenje osobnog vlasniStva. Ove teme postaju predmet interesa i istrazivanja, otvarajuc¢i nove
perspektive na potrosacko drustvo i ponasanje potrosaca. Sukladno tome, konzumerizam kao
potroSacka kultura postoji ve¢ stolje¢ima, a u najnovije se vrijeme proucava s postmodernistickog
stajaliSta. Postmoderni pristupi istraZzivanju naglaSavaju vaznost kvalitativnih metoda te se fokusiraju

na potrosnju, emocionalni aspekt i multikulturalnost.

1.3. Konzumerizam i djeca

Prije navodenja odnosa konzumerizma i djece, vrlo je vazno analizirati $to je to socijalizacija
potroSaca. Socijalizacija potrosaca ukljucuje postupno ucenje pravila, normi i navika u potrosackom
I kupovnom procesu. Prema Scott Wardu, socijalizacija potrosaca je ,, proces kojim mladi ljudi stjecu
relevantne vjeStine, znanja i stavove na njihovo funkcioniranje kao potrosaca na trzistu** (Ward, 1974,
str. 5). Ona je vaZzna za razumijevanje nac¢ina na koji potrosaci percipiraju kulturno inducirane
drustvene norme 1 kako se potrosac prilagodava i pretvara ih u ponasanje potrosaca. U suvremenom
drustvu, djeca su izloZena sveprisutnom konzumerizmu koji ima zna€ajan utjecaj na njihov Zivot.
Konzumerizam, koji se odnosi na kulturu potrosnje i fokusiranje na kupovinu kao nacinu
zadovoljavanja potreba i1 ostvarivanja srece, ima poseban utjecaj na djecu zbog njihove osjetljivosti,

utjecaja medija i marketinskih poruka kojima su izlozeni.

U marketingu mozemo vidjeti kulturoloSke razlike potroSaca u pakiranju, reklamama ili okusu, koji
posljedi¢no utjeCu na razli¢ita potroSacka iskustva djece koja odrastaju u razli¢itim druStvenim i
kulturnim sredinama. Prema nekim autorima, istrazivanja pokazuju kako su ,,djeca vazan ¢imbenik u
reklamiranju i masovnim medijima joS od njihove pojave u modernom smislu* (Denisoff, 2008, str.
213). Dakle, dijete uci potroSacko ponasanje kroz razliCite vrste usmjeravanja (roditelji, vrSnjaci) i

takoder kroz razlicite oblike semiotickih alata (jezik, oglasavanje, pakiranje i tako dalje). Dijete nije



samo pasivni primatelj vijesti vezanih uz ponasanje potrosaca, ve¢ ono i aktivno individualno u¢i i
razvija vjestine uvjeravanja, jezik i druge drustvene vjestine. Prvo potrosacko iskustvo dijete stjece u
obitelji kroz odjecu, hranu, igracke, TV ili kupovinu s roditeljima. Na neki nacin, dijete je dio
druStvenog ponaSanja u obitelji i prije rodenja. Roditelji takoder mogu odabrati kupnju novog,
prostranijeg stana ili vecih i sigurnijih automobila. Stovise, dijete stjeée potrosacko iskustvo ne samo
od brace i sestara (npr. igrajuci internetske igre, gledajuéi reklame na internetu), veé i od vrdnjaka i
rodbine ili obiteljskih prijatelja. ,,lako djeca ne zaraduju novac klasicnim putevima, ona dolaze u
susret s njim kroz poklone, dzeparce, pa i povremene kucanske poslove koje (u dogovoru) s roditeljima,

obiteljima ili susjedima odrade za njih* (MiliSa, Spasenovski, 2017, str. 77).

Potrosaci Cesto preferiraju iste brendove kao njihovi roditelji, Sto ukazuje na povezanost izmedu
potroSackih obrazaca generacija. Ovdje primjeCujemo da se nostalgija za proSloSéu koristi kao
sredstvo u reklamama 1 pakiranjima. U obitelji, djeca takoder imaju znatan utjecaj na potrosSnju
proizvoda jer igraju klju¢nu ulogu u usmjeravanju novih trendova, tehnologija, proizvoda i brendova.
Zahvaljujuéi vrSnjacima i internetu, oni su viSe upuéeni u ova podrucja u usporedbi s njihovim
roditeljima. Osim toga, djeca brZze usvajaju tehnoloSke vjeStine (danaSnja djeca — tzv. digitalni
urodenici) zahvaljujué¢i naprednim tehnologijama, $to rezultira ve¢om tehni¢kom kompetencijom u

usporedbi s njihovim roditeljima.



2. UTJECAJ KONZUMERIZMA NA ZIVOT DJECE | MLADIH

Suvremena su djeca ukljucena u navike potrosnje tako da je svaki aspekt njihova Zivota
dotaknut modalitetom kupi i konzumiraj. Konkretno, ,,djeca sve vise dozivljavaju ucinke potrosacke
kulture na nevidenim razinama jer potrosacka kultura postaje povlasteni medij za posredovanje
identiteta i druStvenog statusa* (Slater, 2004, str. 30). Stoga, postaje nuzno ispitati utjecaj
konzumerizma kako bi se procijenilo formiranje i razvoj identiteta kod djece i mladih. Mladi ljudi
primaju beskonacan niz materijalnih poruka koje poticu kupovno ponasanje i potrosnju koja utjee na
sliku o sebi. Doista, djeca u mladoj dobi sve se viSe definiraju i promatraju prema njihovoj sposobnosti
potrosnje. Tanja Kesi¢ istice da ,,jedan od vodecih ¢imbenika pojave konzumerizma jest i utjecaj
propagandne komunikacije na potrosace, a posebno na djecu jer se pojavom suvremenih tehnickih
sredstava i suvremenih komunikacijskih metoda koje dopiru i do podsvjesnog dijela uma potrosaca
pojavila zabrinutost, osobito za djecju populaciju koja nema dovoljno razvijene medijske
kompetencije kako bi se suprotstavila mogucim manipulacijama‘* (Kesi¢, 1999, str. 429). Prema tome,
konzumerizam, kao sveprisutan fenomen suvremenog drusStva, ima znac¢ajan utjecaj na Zivote djece i
mladih. U danasnjem svijetu, gdje je potroSacko drusStvo postalo dominantno, djeca se neprestano
suoCavaju s brojnim marketin§kim porukama, oglasavanjem, drustvenim mrezama i vrSnjacima koji
promoviraju materijalne vrijednosti. Ovaj utjecaj konzumerizma ima duboke posljedice na razvoj
djece i mladih, od njihovih stavova prema potro3nji do oblikovanja identiteta i vrijednosti koje oni

prihvacaju.

U ovom ¢e se poglavlju analizirati razliciti aspekti utjecaja konzumerizma na zivot djece i mladih gdje
¢e se analizirati kupovna kultura i potrosacke navike djece, utjecaj oglasavanja i marketinga na djecu,
utjecaj druStvenih mreza i interneta na konzumerizam djece i mladih te utjecaj materijalizma na
vrijednosti i stavove djece i mladih. Razmotrit ¢e se i alternativne vrijednosti koje se mogu promicati
kako bi se umanjio utjecaj materijalizma na mlade generacije. Kroz ovo poglavlje, imamo cilj pruziti
dublji uvid u sloZeni utjecaj konzumerizma na Zivot djece i mladih. Razumijevanje ovih aspekata
omogucit ¢e nam razvoj relevantnih strategija i intervencija za promicanje zdravih potroSackih navika,
kritickog razmisljanja i samosvijesti kod djece i mladih, a klju¢nu ulogu u tome, pored roditelja, imaju

ucitelji, nastavnici i pedagozi u Skolama.



2.1. Kupovna kultura i potroSacke navike djece

»Kupovna kultura i potrosacke navike djece predstavljaju vazan aspekt konzumerizma. Ta
kultura vidi srecu i ugodnost kao krajnje ciljeve ljudskog Zivota* (Hromadi¢, 2012, str. 51).
,,-Odgajanje* potrosaca od ranog djetinjstva trenutno je znatno rjeda praksa u odnosu na privlacenje
novih, ali se temelji na proracunatoj poslovnoj logici** (Milanovié, 2019, str. 107). Djeca su sve vise
izlozena marketinskim porukama i poticajima na potrosnju te stoga razvijaju svoje vlastite kupovne
obrasce i navike. Naime, tijekom posljednja dva desetljeca, trgovci i oglasivaci djecjih proizvoda
razvili su Sirok i raznolik spektar strategija za dosezanje razine potrodnje roditelja upravo na djecje
proizvode i njihove potrebe. U obiteljskoj zajednici u dvadeset i prvom stolje¢u, neovisno o obiteljskoj
strukturi, najmladi ¢lanovi obitelji iz dana u dan dobivaju sve vecu kupovnu mo¢. ,, Time se postize da
djecje trzZiste vise nije jedno nego se stvaraju brojna trzista, od kojih ¢e neka biti veoma uspjesna u
svome cilju, zaradi novca, dok ¢e druga biti manje, ali ¢e marketinsSke industrije prije moci reagirati
na loSiju zaradu* (Clark, 2007, str. 42). Danasnje obitelji funkcioniraju kao demokratske jedinice u
kojima se svaka ¢lanova perspektiva cijeni, uzima u obzir i razmatra s jednakom vaznoscu. Ipak,
iznenadujuca Cinjenica jest da ¢ak i mlada djeca sada pocinju izrazavati preferencije prema odredenim
robnim markama kada je rije¢ o proizvodima koje koriste. Gotovo svatko je barem jednom u Zivotu
dozivio situaciju u trgovini gdje ¢uje kako malo dijete place i vristi jer mu njegovi roditelji ne Zele
kupiti odredeni proizvod ili igra¢ku. Cesto nakon toga, veéina roditelja popusti kako bi smirila dijete

I kupi upravo ono Sto dijete zahtijeva.

Shvacaju¢i da djeca potrosac¢i imaju sve vecu kupovnu moc¢ i da se njihov pritisak na kupovno
ponasanje roditelja povecava s njihovom dobi, dovodi do veée pozornosti marketinskih stru¢njaka
prema djeci potrosa¢ima. Naime, ,,jedno od osnovnik obiljezja kulture uopce jest da propisuje
ponasanje, a to obiljezje je posebno znacajno kod ponasanja potrosaca® (Kesi¢, 1999, str. 22).
Obrazovanje 1 osposobljavanje djece za kriticko ponaSanje potroSaca i stjecanje ucinkovitih stavova i
vjestina vezanih za ponasanje potroSaca i kupnje (socijalizacija potrosaca) je vazno, jer tvrtke sa
svojim strategijama pokusavaju Sto viSe do¢i do djece i pridobiti njihovu dugoro¢nu vjernost. Oni se
koriste razli¢itim sredstvima i nac¢inima (koji ne moraju nuzno uvazavati razvojne aspekte i moralna

nacela) kako bi se $to vise priblizili djeci (npr. $kole, igralista). Jedan je od nacina i podizanje medijske
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pismenosti, dakle pomoci djeci da shvate marketinske poruke i tako im pomo¢i da razumiju uvjerljivu

namjeru oglasavanja, kao i tehnike koje se koriste u odnosima s javnoscu.

Medutim, djeca su posebno osjetljiva na oglasavanje. Oglasi koji ciljaju djecu koriste privla¢ne boje,
animacije 1 popularne likove kako bi stvorili emocionalnu vezu 1 potaknuli Zelju za odredenim
proizvodima. ,,Marketinske poruke usmjerene na djecu Cesto se temelje na zabavi, igri, prijateljstvu i
pripadnosti, poticuci ih da vjeruju da ée posjedovanje odredenog proizvoda poboljsati njihovu srecu
I status“ (Ellis, 2011, str. 80). Prema tome, kupovna kultura poti¢e djecu da traZe trenutno
zadovoljstvo kroz posjedovanje materijalnih dobara. Djeca mogu razviti stav da je kupovina rjeSenje
za sve probleme ili izvor srece te ovakav pristup moze dovesti do impulzivne potrosSnje i nezdravih
financijskih navika. Sto se ti¢e utjecaja na djecu i mlade, vr3njaci imaju snazan utjecaj na potrosacke
navike djece. Djeca ¢esto pokusavaju postic¢i prihvacenost i pripadnost medu svojim vr$njacima putem
posjedovanja popularnih proizvoda ili brendova. Potreba da se usklade s vrSnjacima moZe utjecati na
njihove kupovne odluke, ¢ak 1 ako to znaci da ¢e trositi vise ili premasiti svoje financijske moguénosti.
No, ,,marketing je prvo bio usmjeren na roditelje, kako bi se djelovalo na njihovu savjest i kako bi ih

se natjeralo da Sto vise novca pocnu trositi na svoju djecu”* (Spasenovski, 2017, str. 22).

Nadalje, djeca su izlozena raznim brendiranim proizvodima putem oglaSavanja, drustvenih mreza,
filmova i drugih kanala. Brendiranje stvara emocionalnu vezu izmedu djece i odredenih proizvoda ili
brendova, stvarajuci zelju za posjedovanjem i identifikacijom s tim brendovima. Naime, ,,djeca su i
dalje u osnovi nevidljiva u teorijama o potrosackom drustvu i kulturi, unatoc njihovoj prisutnosti u
svakodnevnom zivotu* (Cook, 2009, str. 94). Uz to, roditelji imaju zna¢ajan utjecaj na potrosacke
navike djece jer djeca ¢esto usvajaju kupovne obrasce i stavove prema potrosnji svojih roditelja. Ako
roditelji imaju sklonost prekomjernoj potrodnji ili su orijentirani na materijalisticke vrijednosti, to
moZe utjecati na stavove i navike djece. S druge strane, roditelji mogu biti uzor djeci kroz promicanje
zdravog odnosa prema novcu, financijsku odgovornost i usmjeravanje na vrijednosti koje nisu vezane
uz materijalno posjedovanje. No, vise ¢emo se time baviti u daljnjim poglavljima. Prema tome,
potrebno je obrazovati djecu o financijskoj pismenosti kako bi razumjela koncept novca, vrijednosti i
cijena. Ucenje o tome kako donositi informirane odluke o potro$nji moze pomoci djeci da razviju

zdrav odnos prema novcu, izbjegnu impulzivnu potrosnju i postanu financijski osvijesteni.
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2.2. Utjecaj oglaSavanja i marketinga na djecu i mlade

Zanimanje marketinskih i medijskih komunikatora za djecu i mlade kao potrosace u zadnje
vrijeme raste. Ideja marketinga mladim potroSacima nije nova, ali nacini integracije djece u
marketinsko mjesto jest. Marketing uklju¢uje ne samo proizvod, njegovu cijenu i prodajno mjesto,
ve¢ 1 promociju i1 dizajn pakiranja. ,,Nekada su proizvodaci bili usredotoceni na pojedinacno
ispunjavanje postojece potrebe, dok danas potencijalni potrosaci zude za fleksibilnoscéu i
istovremenim zadovoljavanjem $to veéeg broja potreba* (Coli¢, 2008, str. 953). Veéina ljudi ne pravi
razliku izmedu oglasavanja, marketinga i promotivnih aktivnosti. Djeca i mladi, koji nisu jaka i
ekonomski moéna skupina, privlacni su marketinskim stru¢njacima svojom sposobnos¢u uvjeravanja
svoje obiteljske okoline. U razvijenim gospodarstvima, ova je ¢injenica svakako vezana uz dostatnost
novca u obitelji, uz Siroku ponudu robe koja je dostupna na trZistu, kao i uz vlastita financijska sredstva
djece (npr. dZzeparac, darovi, ljetni poslovi). No s obzirom na to da ne postoji objektivna potreba kod
potrosaca za tolikom paletom roba 1 usluga, ,,impuls za stvaranje potrosacke Zelje mora neprestano
biti stimuliran mehanizmima oglaSavanja i marketinskim strategijama prodaje‘ (Baudrillard, 1998,
str. 85).

U suvremenom drustvu, gdje potrosacka kultura postaje sveprisutna, mediji igraju izuzetno vaznu
ulogu kao kanali za komuniciranje s mladim generacijama. Oni su, zapravo, postali sredstvo koje se
koristi kako bi se uspostavila veza s djecom. Prema istraZivanju JaSa Leone (2019), primijeceno je
kako ,,djeca veci dio svog slobodnog vremena provode pred televizijom ili na internetu. lako ova dva
medija zauzimaju veliki dio njihove paznje, zapanjujuce je da gotovo 80% djece nije svjesno
potencijalnih rizika i opasnosti koje mediji mogu predstavljati“. Ipsos Puls istrazivanje dodatno
naglaSava kako ,,djeca nisu viSe samo pasivni primatelji medijskih sadrZaja; ona su postala subjekti
potrosnje koji nisu sasvim nevini*. Primjerice, djeca iz kategorije tweensi (dob 8-14 godina) ve¢ su
usvojila odredena potroSacka ponasanja. Marketinski stru¢njaci su, prepoznavsi ovu dinamiku, razvili
razne strategije kako bi doprli do djece. No, djeca nisu samo ciljna skupina potrosaca; ona su takoder
sve prisutnija kao sudionici u oglasavanju raznih proizvoda i usluga, ¢esto 1 onih koji nemaju izravne
veze s djetinjstvom, kao Sto su banke ili financijski proizvodi. Kroz proces segmentacije djece u
razliite grupe prema dobi, spolu, interesima i ekonomskim uvjetima, marketinski stru¢njaci

prilagodavaju svoje poruke i pristupe. ,, Ovaj pristup omogucuje bolje razumijevanje potreba i zZelja
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razlicitih skupina djece te omogucuje kreiranje ciljanih marketinskih strategija koje su ucinkovite u
privliacenju njihove paznje i poticanju potrosnje* (Banovac, 2022, str. 13). Uz sve to, vazno je
istaknuti kako ovakav pristup izaziva brojne eticke i drustvene dileme. S jedne strane, postoji
zabrinutost za iskoriStavanje neiskusnih potrosaca i utjecaj na njihovu autonomiju, dok s druge strane,
marketinSke taktike imaju potencijalnu mo¢ oblikovanja buduc¢ih potroSackih navika i1 vrijednosti.
Stoga je vazno osigurati odgovarajucu regulaciju 1 informacijsku pismenost kako bi djeca mogla

donositi informirane odluke o svojoj potrosnji i interakciji s medijima.

Medutim, nije uvijek bilo tako. Primjerice, nekada su reklame za djeéje igracke bile osmisljene tako
da odgovaraju odraslim TV gledateljima, a ne djeci. To ne znaci da djeca u to doba nisu utjecala na
kupovno ponasanje svojih roditelja, ve¢ to prije znaci da su trgovei marketinsku vrijednost djece
otkrili tek kasnije. To saznanje pokazalo se u masovnom marketinskom pritisku, koriste¢i djecu i
mlade za ponasanje potroSaca u kuc¢anstvima. U tom se kontekstu marketing struénjaci ¢esto koriste
spoznajama o kognitivnom 1 socijalnom razvoju djeteta te su komunikacijske strategije prilagodene
tim spoznajama. Utjecaj oglasavanja i marketinga na djecu je znacajan i moze imati dugorocne
posljedice na njihove stavove, ponasanja i potrosacke navike. Sukladno tome, oglasivaci ¢esto koriste
razne marketinSke tehnike kako bi manipulirali Zeljama i potrebama djece. ,,Osim Sto oglaSavanje
razvija materijalizam, neukus, djeca svoju nutrinu ispunjavaju potrosnjom, povezuju je s radoscu i
samopostovanjem, svakom novom kupovinom njihov ego i mo¢ jacaju kao i samopoimanje** (Milisa,
Toli¢, Vertovsek, 2009, str. 8). Kroz privlacan dizajn, animaciju, boje, glazbu i popularne likove, oglasi

stvaraju emocionalnu vezu s proizvodima.

Djeca mogu biti izloZena reklamama koje poticu Zelju za odredenim igrackama, slatkiSima, odjeCom
ili drugim proizvodima, stvaraju¢i laznu percepciju da ¢e posjedovanje tih proizvoda poboljsati
njihovu srecu ili status. OglaSavanje ima za cilj stvoriti brend lojalnosti medu djecom. Brendovi se
¢esto povezuju s popularnim crtanim likovima, sportskim ikonama ili drugim medijskim junacima
koji su privla¢ni djeci. Kroz ovakvo povezivanje, djeca razvijaju emocionalnu vezu s brendom i
razmi$ljaju o njemu kao o dijelu svoje identifikacije. Ovaj oblik brendiranja stvara dugorocnu
lojalnost prema odredenim proizvodima i brendovima. ,,Zbog druStvenog pristiska i potrebe za
integracijom u grupe pocinju se sluziti brendovima koji naglasavaju njihove osobnosti, sklonosti i

pripadnost* (Chaplin, Roedder, 2005, str. 119). Isto tako, oglaSavanje moze poticati nezdrave
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potrosacke navike kod djece. Djeca su posebno ranjiva na marketinske poruke koje promoviraju
nezdravu 1 brzu hranu te slatkiSe 1 gazirana pic¢a. Oglasi ¢esto prikazuju ove proizvode kao zabavne,
ukusne i kao neizostavan dio djecjeg zivota, poti¢uci ih da konzumiraju takve proizvode bez obzira
na njihovu nutritivnu vrijednost, a mogu utjecati i na socijalne interakcije medu djecom. ,,Oglasivaci
posezu za direktnim marketingom prema mladima kako bi komunikacijom sacuvali njihovu vjernost**
(Dvorski, Vranesevi¢, Dobrini¢, 2004, str. 632). Prema tome, djeca i mladi mogu postati predmet
izrugivanja ili osjecaja izopcenosti ukoliko nemaju popularne proizvode ili odje¢u koju oglasavanje
promovira. Ovakav pritisak na potroSnju moze dovesti do nejednakosti medu djecom te do Stvaranja
socijalnih barijera na temelju posjedovanja odredenih proizvoda, a pravi je primjer toga u hrvatskim

$kolama omalovazavanje i izrugivanje djece koja nose odjec¢u iz Lidla, takozvani ,,Lidli¢i“.

Svake godine, mediji na oglaSavanje trose enormne svote novca kako bi dosli do publike poput djece
i mladih. Medutim, roditelji mogu postaviti granice i usmjeriti djecu na zdrave potrosacke navike. To
ukljucuje ograni¢avanje vremena provedenog pred televizijom, racunalom i drugim medijima, kao i
usmjeravanje na vrijednosti koje nisu temeljene na materijalnom posjedovanju. Isto tako, drustvo
moZe provoditi regulacije oglaSavanja usmjerene prema djeci, $to moze ukljucivati ograni¢avanje
agresivnog oglaSavanja za proizvode namijenjene djeci, zabranu oglasa koji promoviraju nezdrave
proizvode ili postavljanje strozih smjernica za marketinske aktivnosti usmjerene na djecu i mlade.
Marketing nezdravih proizvoda, ukljucujuci alkohol i duhan, povezan je s raznim negativnim
posljedicama na djecu i mlade. Reklamiranje alkohola ima pozitivan utjecaj na percepciju reklama
kod adolescenata (Glava$ i Rumboldt, 2014, str. 17).

2.3. Utjecaj drustvenih mreza i interneta na konzumerizam djece i mladih

Drustvene mrezZe danas imaju sveprisutno mjesto u Zivotima djece i mladih jer su djeca i mladi
uvrstili digitalne tehnologije u svoj svakodnevni zivot. ,,Masovni mediji kljucni su promotori

potrosacke kulture* (Coli¢, 2008, str. 960). Dok je interaktivnost i dijeljenje sadrZaja oduvijek bila

! Djeca koja nose odjeéu iz trgovackog lanca Lidl, dostupno na: https://www.jutarnji.hr/naslovnica/znate-li-tko-su-
lidlici-smislili-su-ih-roditelji-snobovi-koji-su-se-zaigrali-opasne-igra-u-kojoj-je-bitno-da-odijelo-cini-covjeka-6601257
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srediSnja znaajka interneta, uspon platformi drustvenih mreZza u posljednja dva desetljeca i
jednostavan pristup koji pruzaju pametni telefoni doprinijeli su viSe digitalnom razvoju medu djecom
nego gotovo bilo koji drugi aspekt digitalizacije. Drustvene mreze i internet stalno se razvijaju i time
produbljuju njihovu integraciju u gotovo svaki aspekt svakodnevnog Zivota djece i mladih, ¢ime
drustvene mrezZe i umreZavanje nastavljaju oblikovati i transformirati iskustvo milijarde korisnika

diljem svijeta.

Naime, djeca ¢esto vrlo rano usvajaju nove usluge drustvenih mreZa i medu prvima su od onih koji bi
isprobali najnovije aplikacije i usluge. ,,Popularnost platformi kao $to su YouTube, TikTok, Instagram
i Snapchat medu djecom i mladima potvrdena je u cijelom svijetu* (Mogles, Gelles-Watnick, Massarat,
2022, str. 76). Drustvene mreze nude razliCite naCine angazmana koji Korisnicima omogucéuju
stvaranje, dijeljenje sadrzaja i komunikaciju s drugim korisnicima na mrezi na razli¢ite nacine, U
skladu s dizajnom platforme. Neke platforme, poput Twittera ili YouTubea, mogu biti vise
jednosmjerne u smislu protoka informacija i mozda nece trebati uzvra¢anje u smislu angazmana.
Nasuprot tome, drustveno umrezavanje kao Sto su Instagram ili TikTok poti¢u veéu interaktivnost
korisnika s drugima s kojima se povezuju. Uz svoju popularnost i brojne dobrobiti koje mladi stjecu
putem drusStvenih mreza, njihova rasprostranjenost takoder izaziva zabrinutost u pogledu mogucih

Stetnih u€inaka koje kontinuirana uporaba moze imati za djecji razvoj.

Sukladno tomu, digitalni mediji i internet imaju uvelike znacajan utjecaj na konzumerizam djece.
Kroz ove platforme, djeca su izloZzena ogromnom broju marketindkih poruka, utjecajnim
influencerima i moguénostima online kupovine. Naime, influenceri imaju ogroman utjecaj na djecu
putem drustvenih medija. Djeca Cesto obozavaju pratiti influencere koji promoviraju odredene
proizvode, odjecu, igracke ili stil zivota i tako mogu stvoriti osjec¢aj da je posjedovanje odredenih
proizvoda ili brendova vazno za postizanje popularnosti, uspjeha ili sre¢e. Sukladno tomu, oblici
digitalnog marketinga su:

o . reklamiranje na druStvenim mrezama (Facebook, Instagram, TikTok, Youtube),

e  SEO (nacin dugotrajnog ulaganja koji kasnije klijente dovodi bez daljnih investiranja),

o Google ads ili oglasi na Googleu (najpoznatiji pretrazivac na svijetu),

o oglasavanje koristeci elektonicku postu i influencersko reklamiranje** (Red Brick, 2019).
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Samim time, internet omogucuje djeci jednostavan pristup online trgovinama i moguc¢nost kupovine
sa samo nekoliko klikova. Buri¢ tako navodi da su ,,masovni mediji u svome prostoru informacija
spretno utopili elektronske igrice, propagandne poruke koje poticu djecu na izbor nezdrave hrane,
kupovine toc¢no odredenih stvari, igracaka, odjece ili obuce, izravnog zahtijevanja oglasivaca i medija
koji to objavijuju: da djeca ,,moraju‘ skupiti sve zadane slicice ili igracke kupnjom odredenog
proizvoda* (Buri¢, 2010, str. 629). Trenuta¢na laka dostupnost proizvoda potice impulzivnu potros$nju
kod djece. Oni mogu biti izloZeni stalnom pritisku da kupuju proizvode koji su popularni medu
vrinjacima ili koji su promovirani na drustvenim mreZzama. Sukladno tomu, drustvene mreZe stvaraju
prostor za usporedbu s drugima i potrebu za prihvacanjem. Kako bi se djeca zastitila od negativnog
utjecaja druStvenih mreza i interneta, vazno ih je obrazovati o marketinskim trikovima, manipulaciji
I utjecaju oglasavanja na drustvenim mrezama. Ucenje kritickog razmisljanja, prepoznavanje oglasa i
razumijevanje marketinskih taktika moze pomoci djeci da budu svjesna utjecaja oglasavanja i donose
pametne odluke o potrodnji. Nadalje, roditelji trebaju postaviti granice za vrijeme provedeno na
druStvenim mrezama 1 internetu kako bi smanjili izloZzenost oglasima 1 promociji proizvoda. Takoder
je vazno razgovarati s djecom o vaznosti kritickog razmiSljanja, umjerenosti i prioritiziranju

vrijednosti koje nisu vezane uz potro$nju i materijalizam.

Zlatko Milisa, Ana Celik i Nemanja Spasenovski (2022) u svom istrazivanju dublje analiziraju
antidrustvene aspekte i vaznost pedagogizacije drustvenih mreza. Analizirajuéi Sirok spektar
relevantne literature i rezultate istraZzivanja, autori isti¢u da su drustvene mreze tijekom pandemije
postale dvostruki entitet — istovremeno saveznik, ali i potencijalna prijetnja svim dionicima odgojno
— obrazovnog sustava. Nedvojbeno je da drustvene mreze nude brojne koristi mladima, ukljucujuéi
olaksanu komunikaciju te mogucnosti za obrazovanje i osobni razvoj. No, s druge strane, istrazivanja
takoder naglasavaju kako one nose i odredene rizike. Pandemija je ubrzala njihovu integraciju u

svakodnevni Zivot mladih, ali je istodobno potencirala i negativne aspekte.

Porast anksioznosti, nedostatka samopouzdanja te antisocijalnog ponasanja kod mladih sve su ¢esce
spominjani rezultati istraZzivanja. Ovi faktori ukazuju na ozbiljnu potrebu za intervencijama
usmjerenim prema prevenciji i zastiti mladih od potencijalno Stetnih u¢inaka druStvenih mreza. Autori
ovog istrazivanja snazno isticu nuznost razvoja inovativnih pedagoskih programa koji ¢e se baviti

prevencijom i osnazivanjem mladih za kriticko razmiSljanje o sadrzaju koji konzumiraju na
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drustvenim mreZama. Pritom, neophodno je uspostaviti ravnotezu izmedu koristenja tih platformi u
edukativne svrhe i zastitom mladih od potencijalno negativnih utjecaja. Suvremen drusStveni pejzaz
zahtijeva novi pristup — pedagogizaciju drustvenih mreza. Ovo istrazivanje naglasava vaznost
uvodenja edukacijskih strategija koje ¢e mladima omoguciti da postanu informirani i osvijeSteni
korisnici, sposobni prepoznati i nositi se s izazovima koje druStvene mreZe donose. Sukladno tomu,
istrazivanje autora potvrduje da druStvene mreZze imaju dvostruku prirodu — pruzaju prednosti i
istovremeno predstavljaju rizike za mlade. Njihova preporuka za razvoj kvalitetnih pedagoskih
programa 1 potreba za pedagogizacijom druStvenih mreZza predstavljaju kljucne korake prema
stvaranju sigurnijeg i produktivnijeg digitalnog okruZenja za mlade generacije (Milisa, Celik,
Spasenovski, 2022).

2.4. Utjecaj materijalizma na vrijednosti i stavove djece i mladih

Materijalizam medu mladom generacijom postao je svakodnevna tema medu roditeljima,
uciteljima, trgovcima i kreatorima politika. Zbog ogromne kupovne moci, mladi potrosaci i njihov
utjecaj na obiteljske odluke o kupnji djeci i mladima, vazno je trziste za oglasivace. ,,Materijalisticki
svjetonazori (koji se ocituju u posjedovanju i stiecanju materijainih dobara s ciljem postizanja glavnih
zZivotnih ciljeva i Zeljenih stanja) su ocita cinjenica, pa stoga mozZemo konstatirati kako danasnju
kapitalisticku kulturu oznacava jaka poveznica izmedu materijalizma, konzumerizma i srece* (Atay,
Sirgy, Husié, Ci¢i¢, 2010, str. 153). Jedna od uoéenih neZeljenih posljedica oglasavanja bilo je
komuniciranje materijalistickih vrijednosti djeci i mladima. Samim time, materijalizam se smatrao
negativnom vrijedno$¢u koja je povezana s posesivnosti, ljubomorom i pohlepom, no uz to,
materijalizam ima i negativhu stranu utjecaja na subjektivno blagostanje djece i mladih. Dok
marketinski stru¢njaci Zele promovirati proizvode i usluge mladima i roditeljima, postoji sve veca
zabrinutost o zastiti mladih potrosaca od opsjednutosti posjedovanjem, kao i rizik od prekomjernog

troSenja i zaduZivanja.

Utjecaj materijalizma na vrijednosti i stavove djece je znacajan i moze imati dugoro¢ne posljedice na
njihovu percepciju sre¢e, samopostovanja i prioriteta u zivotu. Materijalizam se odnosi na stav prema
kojem posjedovanje materijalnih dobara ima centralnu ulogu u Zivotu i odreduje vrijednost i identitet

pojedinca. Prema modelu Kassera, ,,potrosaci (ukljucujuci djecu i mlade) razvijaju materijalisticku
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vrijednosnu orijentaciju kroz iskustva koja izazivaju osjecaje nesigurnosti i izloZenosti
materijalistickim modelima i vrijednostima** (Kasser, Ryan, Couchmann, Sheldon, 2004, str. 880).
Kada psiholoske potrebe pojedinaca nisu zadovoljene, oni teze prema materijalizmu kao vrsti
kompenzacijske strategije za smanjenje nesigurnosti. Sukladno tome, materijalisti¢ki pristup potice
djecu da povezuju svoju vrijednost s posjedovanjem materijalnih dobara. Djeca mogu vjerovati da je
njihova vrijednost kao osobe odredena stvarima koje posjeduju, poput igrac¢aka, odjece, tehnologije
ili drugih materijalnih dobara. Ovaj stav moze dovesti do iskrivljenog samopostovanja i postavljanja

povrsnih prioriteta, a djeca mogu postati tasta.

Medutim, djeca i mladi koji su usmjereni na posjedovanje ¢esto imaju naglasene potrosacke navike i
povecanu zelju za novim proizvodima, $to moze dovesti do impulzivne potroSnje, nezdravih
financijskih navika i nedostatka svijesti o cijeni i vrijednosti novca. Isto tako, materijalizam moze
utjecati na percepciju sre¢e i zadovoljstva kod djece i mladih jer djeca koja su usmjerena na
posjedovanje Cesto stvaraju vezu izmedu posjedovanja novih stvari 1 osjecaja srece ili zadovoljstva.
Medutim, ova veza moze biti povrSna i kratkotrajna, jer materijalna dobra ne pruzaju trajnu srecu i
zadovoljstvo. Razna ucenja djece i mladih o marketinskim trikovima i manipulaciji koja se koriste u
oglasavanju pomazu im da budu svjesni utjecaja oglaSavanja i donose informirane odluke o potrosnji.
..Kroz proces potrosacke socijalizacije djeca usvajaju znanja o proizvodima, markama i pristupima
kupnji, kao i sposobnosti da donose odredene potrosacke odluke i oblikuju pojedine vrijednosne
stavove, primjerice vezane uz materijalizam* (Marici¢, 2005, str. 234). Prema tome, poticanje djece
da prepoznaju i cijene ne-materijalne izvore srece, kao Sto su odnosi, hobiji, priroda, umjetnost,
volontiranje i osobni rast, pomaze im u stvaranju ravnoteze izmedu materijalnih i nematerijalnih

vrijednosti.

3. POSLJEDICE KONZUMERIZMA NA MENTALNO ZDRAVLJE DJECE I
MLADIH

Konzumerizam, u svom sveprisutnom obliku, ima duboke posljedice na mentalno zdravlje

djece 1 mladih. Kako drustvo sve viSe poti¢e materijalne vrijednosti, potro$nju i nemilosrdno
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usporedivanje s drugima, djeca se suocavaju s brojnim izazovima koji mogu negativno utjecati na
njihovo mentalno stanje. Naime, ,,pozitivna iskustva doZzivljena u Skolskom okruzenju pridonose
dobrobiti i pozitivnim razvojnim ishodima kod adolescenata® (Olsson i sur., 2003, str. 4). Ovo
poglavlje tumaci razli¢ite posljedice konzumerizma na mentalno zdravlje djece i mladih. U
potpoglavljima koja slijede, detaljnije ¢emo analizirati povezanost izmedu konzumerizma i
anksioznosti/depresije kod djece i mladih, osjecaja nezadovoljstva vlastitim tijelom i prehrambenih

poremecaja te utjecaj drustvene usporedbe na samoprocjenu i samopostovanje.

Promocija materijalnih vrijednosti, stalno usporedivanje s drugima, osjecaj nedostatka ili inferiornosti
zbog nezadovoljenih potreba mogu izazvati povecani stres, tjeskobu i osje¢aj nemoci kod djece.
,,P0znato je da izlozenost djece komercijalnim porukama moze voditi i tim negativnim posljedicama
kao sto su konflikt djeteta s roditeljima, cinizam, pretilost i moguci materijalisticki stavovi*“ (Calvert,
2008, str. 217). Isto tako, konzumerizam moZe imati ozbiljan utjecaj na percepciju tijela i razvoj
prehrambenih poremecaja kod djece i mladih. Konstantan pritisak da se zadovolji socijalno prihvaceni
ideal izgleda, promoviran kroz medije i druStvene mreze, moze dovesti do niskog samopostovanja,
poremecaja prehrane poput anoreksije, bulimije i ortoreksije te nezdravog odnosa prema hrani.
Nadalje, drustvena usporedba igra kljuénu ulogu u oblikovanju samoprocjene i samopostovanja djece
i mladih jer promovira ideju da je vrijednost pojedinca temeljena na materijalnom posjedovanju i
usporedbi s drugima. Razmatranje posljedica konzumerizma na anksioznost, depresiju, osjecaj
nezadovoljstva tijelom, prehrambene poremecaje te drustvenu usporedbu omogucuje nam da
prepoznamo vaznost razvijanja zdravijih vrijednosti i podrske dje¢jem mentalnom zdravlju. ,,Studije
provedene s adolescentima pokazale su kako je suosjecajnost prema sebi pozitivno povezana s
mentalnim zdravljem, otpornoséu, emocionalnom dobrobiti te zadovoljstvom zivotom kod
adolescenata, a negativno sa simptomima stresa, anksioznosti, depresivnosti i drugih internaliziranih
problema‘ (Bluth i sur., 2016, str. 42).

3.1. Povezanost izmedu konzumerizma i depresije/anksioznosti kod djece i mladih

Postoje  istrazivanja koja su istaknula povezanost izmedu konzumerizma i
depresije/anksioznosti kod djece 1 mladih. Iako nije moguce uspostaviti ¢vrstu kauzalnu vezu izmedu

tih faktora, postoje neki moguc¢i mehanizmi koji objasSnjavaju tu povezanost. Konzumerizam, kao
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drustveni fenomen koji promovira materijalne vrijednosti, neprekidnu potrosnju i stvaranje identiteta
kroz posjedovanje, moze imati znacajan utjecaj na mentalno zdravlje djece i mladih. ,,TrZiSte koje je
neko¢ bilo izvor nade, prosperiteta, srece i harmonije unutar drustva, sada, sve vise, postaje izvor

sukoba, depresije i dugova*“ (Jafari, 2013, str. 121).

Odnos konzumerizma s depresijom 1 anksiozno$¢u kod djece 1 mladih je kompleksan 1 viSestruk te na
njega utjeCu razli¢iti ¢imbenici. Prema tome, konzumerizam ¢esto potice socijalno usporedivanje
medu djecom i mladima $to moze izazvati osje¢aj manje vrijednosti, nedostatka ili inferiornosti kod
djece koja ne mogu zadovoljiti iste standarde ili imaju manje materijalnih resursa od svojih vrsnjaka.
Ovaj osjecaj manje vrijednosti moze doprinijeti razvoju depresije i anksioznosti. Nadalje, marketinske
strategije usmjerene prema djeci i mladima koriste psiholoSke trikove kako bi stvorile potrebu za
odredenim proizvodima ili uslugama jer oglasavanje moze manipulirati emocijama, stvarati osjecaj
nedostatka ili neispunjenosti te stvarati pritisak na djecu da konzumiraju odredene proizvode kako bi
se osjecala sretno ili prihvaceno. Nensi Blazevi¢ isti¢e kako ,,izloZzenost medijima moze pridonijeti
razvoju strahova i anksioznosti kod djece* (Blazevi¢, 2012, str. 488). Naime, konzumerizam ¢esto
stvara financijski pritisak na obitelji i pojedince kako bi pratili trendove i potroSili vise. Kada djeca i
mladi svjedoce financijskim teSkoc¢ama ili osjecaju pritisak da moraju konzumirati kako bi se osjecali

prihvaceno, to moze dovesti do osjecaja tjeskobe 1 stresa.

Kada djeca i mladi pretpostavljaju da ¢e im posjedovanje odredenih stvari donijeti srecu, a to se ne
ostvari, mogu se osjecati razo¢arano, nesretno i podlozno razvoju depresije i1 anksioznosti. Na kraju,
drustvene mreze i internet pruzaju neprekidan pristup informacijama o konzumerizmu, trendovima,
bogatstvu i luksuzu. Djeca i mladi stalno su izlozeni takvim informacijama, Sto moze stvoriti pritisak
da se usklade s drustvenim normama i o¢ekivanjima, ¢ime ta izloZenost i pritisci mogu doprinijeti
razvoju depresije i anksioznosti. Vazno je napomenuti da svaka osoba reagira na konzumerizam na
svoj nacin 1 da postoji individualna varijabilnost u osjetljivosti na te utjecaje. Takoder, vazno je imati
na umu da konzumerizam nije jedini ¢imbenik koji utjeCe na razvoj depresije i anksioznosti kod djece
i mladih. Genetika, obiteljsko okruzenje, traumatski dogadaji i drugi ¢imbenici takoder igraju vaznu
ulogu. Razumijevanje odnosa izmedu konzumerizma i mentalnog zdravlja djece i mladih moze nama
pedagozima, uciteljima i nastavnicima pomoci razviti strategije i nacine za promicanje zdravog

odnosa prema potrosnji i podrsku mentalnom blagostanju mladih generacija.
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3.2. Utjecaj drustvene usporedbe na samoprocjenu i samopoStovanje

Kad su ljudi procjenjivali sebe, samopostovanje je uvijek bilo uklju¢eno. Samopostovanje je
osnovni koncept u psihologiji koji se odnosi na nasu percepciju, procjenu i osjecaj vlastite vrijednosti
i kompetencija. Sastoji se od dvije glavne dimenzije:

1. ,,dimenzije kompetencije i
2. dimenzije vrijednosti*“ (Sunko, 2008, str. 296).

»Dimenzija kompetencije odnosi se na nasu percepciju vlastitih sposobnosti, vjestina i postignuca u
razlicitim podrucjima Zivota. To c¢ini osobnu sposobnost da se izvodi, upravlja ili djeluje na razini
odredenog znanja, umijeca i sposobnosti, sto osoba moze dokazati u svom radu** (Mijatovié, 1999,
str. 156). Kroz ovu dimenziju procjenjujemo koliko smo sposobni izvrSavati zadatke, rjeSavati
probleme, postizati ciljeve i savladavati izazove. Osobe s visokom razinom samopoStovanja u
dimenziji kompetencije vjeruju u vlastite sposobnosti i osje¢aju se kompetentno u raznim podrucjima

svog zivota. Ova dimenzija pruza osjec¢aj samopouzdanja i motivaciju za postizanje uspjeha.

,,Dimenzija vrijednosti odnosi se na nasu percepciju vlastite vrijednosti kao osobe. Ovdje se ocjenjuje
koliko se smatramo vrijednima, vaznima i dostojnima ljubavi, postovanja i prihvacanja** (Sunko,
2008, str. 297). Osobe s visokom razinom samopostovanja u dimenziji vrijednosti imaju pozitivan
osjecaj vlastite vrijednosti, prihvacaju sebe takvima kakvi jesu i osjecaju se vrijednima bez obzira na
svoje mane, neuspjehe ili nedostatke. Ova dimenzija pruza osje¢aj samopoStovanja i unutarnje

zadovoljstvo pojedinca.

Naime, dimenzija kompetencije i dimenzija vrijednosti medusobno Su povezane. Na primjer,
postignuca 1 uspjesi u razli¢itim podrucjima zivota mogu poboljSati osjecaj vlastite vrijednosti, dok
pozitivno samopostovanje u dimenziji vrijednosti moze pridonijeti ve¢em samopouzdanju i uspjehu u
ostvarivanju ciljeva. Samopostovanje igra vaznu ulogu u mentalnom zdravlju i dobrobiti pojedinca.
Osobe s visokim samopoStovanjem imaju vecu otpornost na stres, bolje se nose s izazovima, imaju
stabilnije emocionalno stanje te lakSe ostvaruju zadovoljavaju¢e meduljudske odnose. ,,Samosvijest

je egzistencijalna kvaliteta, za razliku od samopouzdanja, govori o konkretnim sposobnostima i
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vjestinama pojedinca, o onome $to moze uciniti i ostvariti, jer odraZzava njegovo znanje i doZivljaj o
tome tko je, stvara osjecaj potpune ugode, a pomice osjecaj nesigurnosti i krivnje* (Juul, 2013, str.
14). Osim toga, visoko samopostovanje moze poticati motivaciju, samodeterminaciju i postizanje
osobnih ciljeva. Vazno je podrZavati razvoj zdravog samopostovanja kod djece i mladih, jer to ima
dugoro¢ne pozitivne ucinke na njihov rast i razvoj. Osiguravanje podrske, afirmacije, prihvacanja,
pruzanje mogucnosti za postizanje uspjeha 1 razvijanje vjestina moze pridonijeti izgradnji pozitivnog

samopostovanja kod djece i mladih.

Drustvena je usporedba fenomen koji se odnosi na proces usporedivanja sebe s drugim ljudima u
razli¢itim aspektima zivota, kao Sto su izgled, postignuca, druStveni status ili materijalno
posjedovanje. Ova usporedba moze se odvijati na razli¢itim razinama, ukljucujuéi usporedbu s
prijateljima, ¢lanovima obitelji, kolegama ili medijskim uzorima. Usporedivanje sebe s drugima je
prirodan proces jer ljudi koriste socijalno okruzenje kao referentnu tocku za ocjenjivanje vlastitih
sposobnosti, vrijednosti i uspjeha. Nadalje, ,,opca sklonost usporedivanju znacajno je pozitivno
povezana s odredenim vrstama socijalne usporedbe. Isto tako, Cestina koristenja odredenih vrsta
socijalnih usporedbi povezana je i s osobinama licnosti kao sto su neuroticizam, samomotrenje itd.,,
(Cubela, 2001, str. 29). Medutim, druitvena usporedba moZe imati znacajan utjecaj na samoprocjenu
1 samopostovanje pojedinca, posebno kod djece i mladih. Kada se osoba usporeduje s drugima, moze
do¢i do razlicitih ishoda. Vogels i sur. (2015) navode kako izrazenija sklonost usporedivanja s drugima
u svakodnevnom zivotu vodi ka izrazenijem koriStenju druStvenih mreza. Ako se osoba usporeduje s
nekim tko je bolji u odredenom aspektu, poput izgleda ili postignu¢a, to moze dovesti do osjecaja
manje vrijednosti, niskog samopostovanja i nezadovoljstva sobom. Osoba moze razviti osjecaj da nije

dovoljno dobra ili da ne moZze postici isti uspjeh kao drugi.

S druge strane, osoba se takoder moZe usporedivati s nekim tko je 1oSiji u odredenim aspektima, §to
moze dovesti do osjecaja superiornosti i povecanog samopostovanja. ,,Potrosac pod utjecajem brojnih
snaga iz okruzenja, kao Sto su na primjer kultura, druStvene skupine, osobni utjecaji, obitelj,
situacijske varijable te individualne razlike koje se ocituju u razlikama u motivaciji, znanju,
stavovima, obiljezjima licnosti, vrijednostima, stilu Zivota i resursima potrosaca** (Grbac et al, 2010,
str. 55). Medutim, ova vrsta usporedbe moze takoder biti $tetna jer stvara osjecaj nadmocéi i moze

rezultirati nedostatkom empatije prema drugima. Drustvena usporedba moze biti posebno izazovna za
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djecu i mlade jer se nalaze u procesu formiranja vlastitog identiteta, djeca se suocavaju s pritiscima
vrdnjaka i drustva. U doba drustvenih mreza, gdje se objave i slike prikazuju u idealiziranom i mahom
nerealnom svjetlu, djeca i mladi izlozeni su veéem broju usporedbi nego ikad prije. Prilikom
oglasavanja, mediji se Cesto sluze personifikacijom proizvoda, §to za posljedicu ima usporedivanje
djece s nemoguc¢im i nerealnim. ,,Kako bi djecu jo$ viSe privukli, strucnjaci reklamiraju proizvode sa
sloganima u kojima se sluze pjesmama, plesom i ostalim zabavnim elementima* (Piri¢, 2016, str. 28).
Naime, neprestano usporedivanje s drugima moze dovesti do negativnih emocionalnih reakcija, kao
Sto su tuga, ljubomora, frustracija ili anksioznost. Takoder moZe utjecati na samoprocjenu i
samopouzdanje mladih, jer se ¢esto percipiraju kao nedovoljni ili manje vrijedni ako ne mogu dosti¢i

standarde koje postavljaju drugi.

Kako bi se smanjio negativni utjecaj drustvene usporedbe, vazno je razviti zdrave nacine razmisljanja
i samoprocjene. To ukljucuje prihvacanje vlastite jedinstvenosti i individualnosti, fokusiranje na
vlastito postignuce i napredak umjesto usporedbe s drugima. Takoder je vazno razviti empatiju prema
drugima i prepoznati da svaka osoba ima svoje jedinstvene okolnosti i put razvoja. Vazno je stvoriti
poticajno okruZenje koje promice pozitivho samopostovanje i podrsku medu mladima. Roditelji,
ucitelji, nastavnici i skrbnici mogu imati i imaju kljuénu ulogu u pruzanju podrske i u¢enju 0 zdravim
nacinima usporedivanja 1 samoprocjene. Takoder je vaZzno promovirati kriticko razmisljanje o
medijskim porukama i pomoc¢i mladima da razumiju da slike koje se prikazuju na drustvenim
mrezama i u medijima Cesto uopce nisu realan prikaz stvarnosti. Taj proces moze imati znacajan
utjecaj na samoprocjenu i samopostovanje pojedinca, posebno kod djece i mladih. Vazno je razviti
zdrave nacCine razmiSljanja i podrzati mlade u prihvacanju vlastite jedinstvenosti i postizanju
pozitivhog samopostovanja. Kada je u pitanju odgojno — obrazovni sustav, odnosno konkretno Skola,
postoje razne pedagoske radionice koje pedagozi mogu provesti s u¢enicima, u suradnji s uciteljima i

nastavnicima, i to ve¢ od nizih razreda osnovne $kole.
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4. DRUSTVENI KONTEKST | OBRAZOVNE IMPLIKACIJE

U danasnjem sveobuhvatnom i globaliziranom drustvu, drustveni kontekst ima dubok utjecaj
na razvoj djece i mladih. Mnogi aspekti suvremenog drustva, poput konzumerizma, utje¢u na njihov
svakodnevni zivot, vrijednosti i ponasanje. Kako bismo bolje razumjeli ove utjecaje i osigurali
pozitivan razvoj djece i mladih, vazno je prouciti roditeljsku ulogu i odgovornost u suzbijanju
negativnih utjecaja konzumerizma, obrazovne strategije za promicanje kritickog razmisljanja o
konzumerizmu te socijalno i ekonomsko osnazivanje djece i mladih. Naime, kao §to smo ve¢ naveli,

djeca i mladi izlozeni su intenzivnom oglasavanju, marketinskim pritiscima i potrosackom nacinu
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zivota koji ih potice na stalnu Zelju za materijalnim posjedovanjem. U ovom poglavlju prou¢avat ¢emo
roditeljsku ulogu i odgovornost u suzbijanju negativnih utjecaja konzumerizma na djecu i mlade.
Istaknut ¢emo vaznost obiteljskih vrijednosti, komunikacije i uéenja razvoju svijesti o konzumerizmu,

izgradnji zdravih potrosackih navika i promicanju kriti¢kog razmisljanja o materijalnoj potrosnji.

Isto tako, obrazovne institucije imaju klju¢nu ulogu u promicanju kritickog razmisljanja i razvijanju
svijesti 0 konzumerizmu medu djecom i mladima jer obrazovne strategije i prakse mogu pomo¢i u
podizanju svijesti o konzumerizmu, razvoju kritickog razmisljanja i poticanju aktivnog gradanstva.
Socijalno 1 ekonomsko osnaZivanje djece 1 mladih klju¢no je za njihovu buduénost i aktivno
sudjelovanje u drustvu. ,,Taj utjecaj najviSe se manifestira kroz proces socijalizacije djeteta, odnosno
na usvajanje kulturalnih vrijednosti, stavova, uvjerenja i drustvenih normi, odnosno na odgoj djeteta
utjecuci na oblikovanje njihovih stavova i obrazaca ponasanja* (Legovic¢, 2010, str. 84). Samim time,
istice se vaznost obrazovnih programa koji promicu poduzetnistvo, timski rad, donoSenje odluka,
socijalnu pravdu i odgovorno ponaSanje prema resursima. Kroz ova potpoglavlja, analizirat ¢emo
sloZzene veze izmedu drustvenog konteksta i obrazovnih implikacija te pruziti uvid u razlicite pristupe
1 strategije koje se mogu primijeniti kako bi se mladima pruZzila podrska u suocavanju s izazovima
konzumeristi¢kog drustva. Razumijevanje roditeljske uloge, promicanje kritickog razmisljanja i
osnazivanje djece 1 mladih klju¢ni su koraci u izgradnji zdravijeg 1 odrzivijeg druStva za buduce

generacije.

4.1. Roditeljska uloga i odgovornost u suzbijanju negativnih utjecaja konzumerizma

Mnogi sociolozi, pedagozi i psiholozi slazu se da veca uporaba drustvenih mreza i interneta te
umrezavanje opcenito, rezultira gubitkom izravne komunikacije i mijenja mnoge tradicionalne
vrijednosti. ,,Valja istaknuti cinjenicu da je obitelj kao temeljna zajednica drustva dozZivjela bitan
preobraZaj strukture, ponajprije u smislu promjene odnosa medu ¢lanovima** (Kosor, 1999, str. 27).
Neki roditelji nisu u potpunosti svjesni rizika i metoda suocavanja s najnovijim tehnologijama u
nastajanju. Roditelji danas dopustaju da njihova djeca koriste suvremene elektronicke uredaje bez da
su svjesni moguéih rizika, bez upuéivanja savjeta ili smjernica djeci $to je ispravno, a $to ne. Stovise,
stvar moze i¢i i dalje od toga, roditelji ¢esto znaju imati pogresne predodzbe da ¢e KoriStenje interneta

intelektualno samo koristiti njihovoj djeci. Isto tako, roditelji imaju vaznu ulogu i odgovornost u
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suzbijanju negativnih utjecaja konzumerizma na djecu. Oni mogu djelovati kao zastitnici i pomagaci

u razvijanju svijesti o vrijednostima, kritickom razmisljanju i financijskoj odgovornosti.

Zbog velike uloge koju opcenito igra internetska kultura i njezin utjecaj na trendove, vrijednosti, etiku,
ponaSanja, stilove Zivota i drustvene vrijednosti i standarde, drustvo moze htjeti ograni¢iti ili nadzirati
nezeljene kulturne norme i uvjerenja izvan tog druStva. Takoder, prijetnje koje trpe zajednica i
obiteljski sustav jednake su utjecaju na adolescenciju i djecu. Mnoge obitelji nailaze na poteskoce dok
pokuSavaju pratiti svoju djecu. Obitelj viSe ne funkcionira kao temeljna snaga kojoj se ne moze odbiti
poslusnost. Drustveni odgoj ograni¢en je na stvari koje se mogu materijalno promatrati. U razdoblju
konzumerizma ,,istice se popustljivi i indiferentni stil odgoja. Popustljivi, odnosno permisivni stil
odgoja karakterizira nedostatak strogosti, apsolutna sloboda djeteta te pretjerano zastitnicko
ponaSanje roditelja* (Matanovié¢, 2016, str. 62). Ta je uloga zastupljena u obiteljskom pracenju
negativnih ponaSanja djece, ukljucuju¢i i zlouporabu interneta. Navike ponaSanja roditelja u
nadziranju djecje uporabe druStvenih mreza smatraju se alatima za evaluaciju. Budu¢i da se
suvremena tehnologija prosirila, roditelji se moraju suprotstaviti tomu, bilo mijeSanjem ili
savjetovanjem te pokusati sa¢uvati zeljeno ponasanje. Obitelj je mjesto gdje po€inje drustveni odgojni
proces, §to znaci skupina pojedinaca koji vjeruju da pripadaju samostalnoj skupini unutar zajednice i
imaju posebne odnose. Jedna od najvaznijih stvari je pratiti djecu i Sto ona to rade u svoje slobodno

vrijeme kako bismo mogli pravovremeno reagirati i utjecati na negativne oblike njihova ponasanja.

Kako su i u kojoj mjeri roditelji nastojali kontrolirati svoju djecu, jedan je od najistraZenijih aspekata

roditeljstva. Baumrind i Rohner identificirali su Cetiri stila roditeljstva:

1. ,,autoritarni — autoritarni su roditelji bili vrlo zahtjevni i nisko osjetljivi, nametnuti pravilima
i standardima te ocekivanjima poslusnosti koji su bili spremni kontrolirati svoju djecu
koriStenjem kazne kako bi osigurali postivanje; roditelji koji su ovo koristili ograni¢avali su
autonomiju tako da je samovolja njihove djece bila nadvladana.,

2. autoritativni - autoritativni su roditelji visoki i u dimenzijama osjetljivosti i zahtjevnosti. Oni
postavljaju granice te ih dosljedno provode obrazlazuéi razloge; sa starijom djecom oni poti¢u

otvorenu raspravu, vrednujuci i samovolju 1 konformizam,
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3. odbijanje-zanemarivanje - roditelji su bili odvojeni od svoje djece; nisu bili podrska i njegovali
odnos s djecom, ¢ime su postavljali malo zahtjeva te su time djeca bila zanemarena,

4. popustljivi - roditelji su svojoj djeci postavljali malo zahtjeva za uredno ponasanje; vrlo
osjetljivi roditelji s jako niskom zahtjevnosti; dopustili su svojoj djeci da biraju, bili podrska
i njegovali odnos, ali su izbjegavali vrsiti kontrolu nad ponaSanjem svog djeteta® (Baumrind
et al, 1966, str. 887).

Istaknute znacajke roditeljskog reagiranja ukljucuju toplinu, jasnu komunikaciju, reciprocitet i
privrzenost. Sukladno tome, topli, zabrinuti, autoritativni roditelji odgajaju djecu s najvise
samopostovanja, samopouzdanja, otpornosti, optimizma, zrelosti i socijalne kompetencije, dok je
autoritarno roditeljstvo ono koje odbija i zanemaruje, a popustljivo roditeljstvo povezano je s raznim
problemima u djetinjstvu, uklju¢ujuc¢i nedostatak samopoStovanja, nize kognitivne sposobnosti i

kompetencije, niZe razine individuacije, druStvene svijesti i autonomije te vanjske kontrole.

Sto se ti¢e same roditeljske uloge u suzbijanju negativnih utjecaja konzumerizma, roditelji bi
prvenstveno trebali uciti djecu o marketinskim trikovima, manipulaciji i utjecaju oglasavanja, kao i 0
tome kako kriti¢ki razmi$ljati o marketinskim porukama i prepoznati manipulativne tehnike. Odrasli
mogu provoditi aktivnosti poput zajednic¢kog gledanja reklama te raspravljanja o njima, kako bi djeca
razvila sama svoje kriticko razmisljanje i sposobnost prepoznavanja skrivenih namjera oglasivaca.
Isto tako, roditelji trebaju naglaSavati nematerijalne vrijednosti poput obiteljskih odnosa, prijateljstva,
ljubaznosti, empatije, kreativnosti i osobnog razvoja jer je vazno da djeca shvate da sreca i
zadovoljstvo ne ovise iskljué¢ivo 0 posjedovanju materijalnih dobara. Poucavanje djece o znacaju
Stednje i financijske odgovornosti potrebno je uditi jer je vrlo vazno kako donositi informirane odluke
0 potrosnji, postavljati prioritete i cijeniti vrijednost novca. Djeca trebaju biti svjesna da novac nije
neiscrpni resurs i da postoji vrijednost u umjerenosti i Stednji. Vazno je da sami prakticiraju zdrave
navike potrosSnje i promoviraju vrijednosti koje Zele prenijeti na svoju djecu. ,,To implicira da
potroSacke navike odreduju kako razumijemo sami sebe te kako ulazimo u odnose s drugima i kao

potrosaci shvacamo svoju ulogu u zajednici** (MiliSa, Spasenovski, 2017, str. 71).

Kroz svoju ulogu, roditelji imaju veliku mo¢ i utjecaj na razvoj svijesti i vrijednosti kod svoje djece.

Ucenje, promicanje nematerijalnih vrijednosti, usmjeravanje na zdrave financijske navike, vlastiti
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primjer i otvorena komunikacija klju¢ni su elementi u suzbijanju negativnih utjecaja konzumerizma i
promicanju zdravog odnosa prema potrosnji kod djece. Jer kako Peri¢i¢ istice, ,,konzumerizam je
fenomen danasnjice koji se oslanja na materijalizam i iluziju da je sre¢a pojedinca, proporcionalna

njegovoj potrosnji* (Perici¢, 2017, str. 44).

4.2. Obrazovne strategije za promicanje kritickog razmisljanja o konzumerizmu

Obrazovanje potrosaca klju¢na je komponenta svakog uspjesnog poslovanja. Bez toga kupci
ne bi mogli donositi informirane odluke i kupovati, razumjeti kako koristiti nove proizvode ili ostati
sigurni na trzistima u razvoju. Promicanje kritickog razmisljanja o konzumerizmu moze se postici
kroz razliCite obrazovne strategije koje poticu analiticko razmis$ljanje, razumijevanje marketinskih
tehnika 1 razvoj svijesti o vlastitim vrijednostima. Naime, uklju¢ivanje medijske pismenosti u
obrazovni program pomaze u razvijanju kritickog razmisljanja o konzumerizmu koja ukljucuje ucenje
o razli¢itim medijskim formatima, analizu marketinskih tehnika i prepoznavanje skrivenih poruka i
manipulacija u oglaSavanju. Djeca i mladi mogu se educirati o tehnikama poput emocionalnog
manipuliranja, ciljanim skupinama, izmisljanju potreba i stvaranju laznih obecanja. Ali¢ (2009) istice
kako konzumerizam postaje prevladavajuc¢a kulturalna i drustvena ideologija zavodenja djece i
mladih. Isto tako, organiziranje diskusija i debatnih aktivnosti u u¢ionici omogucuje ucenicima da
izraze svoje stavove i razviju kriticko razmisljanje o konzumerizmu gdje nastavnici mogu postaviti
pitanja koja poticu analizu marketinskih poruka, etickih pitanja u oglaSavanju i1 utjecaja
konzumerizma na drustvo. Sukladno tomu, ova vrsta interaktivnih aktivnosti poti¢e ucenike da
razmiSljaju kriticki, argumentiraju svoje stavove i razumiju razli¢ite perspektive. Da bi se moglo
kriticki razmisljati, primjeri marketinskih kampanja, brendova ili proizvoda koji su izazvali
kontroverze ili imaju skrivene motive mogu takoder utjecati na to, jer se na taj nac¢in mogu analizirati
marketinske strategije, istrazivati kontekst i posljedice tih kampanja te raspravljati o njihovoj eti¢nosti
(npr. kontroverzna reklama modne kuc¢e Balenciaga koja na reklami svoje nove kolekcije ima
neprimjereno odjevenu i prikazanu djecu). ,,Autori ipak upozoravaju da nisu sve reklame negativne
te orijentirane na djecu i njihovu potrosnju, ve¢ da je bilo i onih koje su ih informirale o zdravlju,

dobrobiti i s, ali da je vecina ipak bila komercijalne prirode** (Spasenovski, 2017, str. 20).
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Naime, promicanje razvoja svijesti o vlastitim vrijednostima pomaze djeci i mladima da reflektiraju
0 onome Sto zaista smatraju vaznim i da prepoznaju utjecaj konzumerizma na njihov zivot. Roditelji,
bake, djedovi, prijatelji, ali i ucitelji i nastavnici mogu potaknuti djecu i mlade na razmisljanje o
svojim vrijednostima, interesima i prioritetima te da razumiju da materijalna posjedovanja ne moraju
odredivati njihovu vrijednost kao osobe. Oni mogu biti potaknuti da razviju kriticko razmisljanje o
oglaSavanju kroz analizu oglasa, plakata ili TV reklama. Na taj na¢in mogu postavljati pitanja koja ih
poticu da razumiju ciljnu skupinu, marketinske strategije, implicitne poruke i u¢inke oglaSavanja na
ljude. Samim time mogu kreirati vlastite oglase ili kampanje koje promoviraju alternativne vrijednosti
poput odrzivosti, druStvene odgovornosti i zdravog Zivota. Vazno je da obrazovne strategije budu
prilagodene razvojnoj razini djece i mladih te da se redovito integriraju u nastavni plan i program, a u
tome, kao §to smo to ve¢ prethodno naveli, pored nastavnika, veliku ulogu moze imati i Skolski

pedagog, odrZzavanjem raznih zanimljivih i pou¢nih radionica s u¢enicima.

4.3. Socijalno i ekonomsko osnazivanje djece i mladih

Socijalno i ekonomsko osnaZivanje mladih i djece podrazumijeva proces pruzanja znanja,
vjestina, resursa i podrSke s ciljem poticanja njihovog aktivnog sudjelovanja u drustvu, jac¢anja
samopouzdanja i izgradnje odrzivih zivotnih perspektiva. Ovakav oblik osnazivanja ima za cilj
omoguciti mladima i djeci da postanu neovisni, slobodni i korisni ¢lanovi drustva. Uloga djece kao
potroSaca danas izaziva rasprave jer se percipira kao izlozena korporativnoj eksploataciji s jedne
strane, dok s druge strane, prikazuje njihovo aktivno sudjelovanje u uzZivanju u raznim aspektima
djetinjstva, Cesto potaknuto roditeljskim pazenjem. ““Iz navedenog, neosporna je uloga cjelokupne
Drustveni kritiari sa svih strana politickog spektra osuduju potencijalne rizike koji proizlaze iz

sadrzaja crtanih filmova, proizvoda za dorucak i video igara.

Danas su mnoga djeca ¢ak upucenija i pismenija od roditelja i ucitelja glede inovacija, a to su ra¢unala
i internet. Obitelji postaju sve otvorenije jer su djeca autoritet o vaznom pitanju. Naime, mijenjaju se

odnosi autoriteta i moc¢i izmedu odraslih i djece: djeca se osnaZzuju kao stru¢njaci za nove medijske
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tehnologije, kao suvereni potrosaci i kao aktivni proizvodaci informacija. Medutim, djeca imaju laksi
pristup medijskim sadrzajima namijenjenim odraslima, dok s druge strane, djeca sve viSe sudjeluju u
globaliziranom kulturnom razvoju koji je neshvatljiv njihovim roditeljima i uciteljima.
,.Konzumerizam, odnosno praksa potroSnje s naglaskom na stilu Zivota i stvaranju identiteta, ima
znatnu mo¢ objasnjavanja u kontekstu potrosackog drustva u nastajanju. Vecéina potrosaca takoder je
samouvjerenija i orijentiranija na mo¢ koja se nastoji identificirati s uspjesnim i 'globalnim

re

gradanima™* (Keller et al, 2004, str. 125). Kvantitativno istrazivanje potrosackih navika djece i mladih
istice da su neovisnost i trziSna ekonomija doveli do simboli¢ke potro$nje, koja tvori vazan dio

svakodnevnog Zivota mladih.

Pruzanje kvalitetnog obrazovanja omogucuje djeci i mladima stjecanje znanja, vjestina i kompetencija
potrebnih za buduéi uspjeh. Kroz obrazovanje, djeca i mladi stje€u osnovno znanje iz razli¢itih
podrudja, razvijaju kriticko misljenje, komunikacijske vjeStine i sposobnost rjeSavanja problema.
,,15t0 tako, kroz obrazovanje covjek stjece odredena znanja neovisno o tome spada li to znanje u
podrucje njegova interesa ili ne, upravo iz razloga Sto je na temelju odredenih stavova tako zakljuceno
i uvedeno pod obavezno po nekakvom planu i programu kojeg se mora pridrzavati* (Petkovi¢, 2019,
str. 7). Nadalje, financijska pismenost igra klju¢nu ulogu u ekonomskom osnazivanju djece i mladih
jer nauciti djecu o financijskim konceptima, proracunu, Stednji, ulaganju i odgovornom tro$enju novca
omogucuje im da donose informirane i realne odluke o financijama. Isto tako, poduzetnicke vjestine
1 vjestine zapoSljavanja kljucne su za ekonomsko osnazivanje djece i mladih. U¢enje o inovaciji,
stvaranju vrijednosti, upravljanju resursima, timskom radu i komunikaciji pruza im alate za uspjesno
zaposljavanje ili pokretanje vlastitog posla. Ova vrsta vjestina poti¢e samopouzdanje, kreativnost i

sposobnost prilagodbe promjenama te je jako korisna za buduci zivot.

Nadalje, mentorstvo i podrska kljuéni su faktori socijalnog osnazivanja djece i mladih, i to na nac¢in
da pruzanje mentorskih odnosa i podrske omogucuje djeci i mladima da se osjecaju podrzano, slusano
1 motivirano. Mentori mogu dijeliti svoje znanje, iskustvo 1 vjesStine s djecom i mladima, pomazuci im
u njihovom osobnom i profesionalnom razvoju. ,,Psiholozi u istraZivanjima ukazuju na negativne
posljedice za mentalno i tjelesno stanje djece koje je uzrokovano komercijalnim aktivnostima
usmjerenima na njih* (Jacobson, 2004, str. 39). Aktivno sudjelovanje djece i mladih u drustvu potice

njihovo socijalno osnazivanje. Omogucavanje prilika za sudjelovanje u zajednici, volontiranje,
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sudjelovanje u donoSenju odluka i1 izrazavanje vlastitog misljenja pomaZe im razviti osjecaj
pripadnosti, samopoStovanje i odgovornost prema drustvu. Sukladno tomu, socijalno i ekonomsko
osnazivanje djece i mladih ima dugorocne pozitivne u¢inke na njihov zivotni put, njihovu sposobnost
preuzimanja odgovornosti i njihovu buducu ulogu u drustvu. Kroz pruzanje relevantnog obrazovanja,
financijske pismenosti, poduzetnickih vjestina, mentorstva, podrske 1 prilika za sudjelovanje, djeca i

mladi mogu izgraditi kvalitetne temelje za uspjeh i posti¢i svoj puni potencijal.

ZAKLJUCAK

U zakljuc¢ku ovog diplomskog rada, temeljenog na analizi konzumerizma, moze se zakljuciti
kako ovaj drustveni fenomen ima znacajan utjecaj na zivote djece i mladih. Konzumerizam potice
materijalne vrijednosti, povec¢ava usporedbu s drugima i promovira nedostatak, Sto moze dovesti do
negativnih posljedica na njihovo mentalno zdravlje, identitet i vrijednosti. 1zlozenost marketinskim
porukama, oglasavanju na druStvenim medijima i influencerima doprinosi formiranju njihovih
potrosackih navika i stavova. Osim toga, konzumerizam moze dovesti do nezadovoljstva, nerealne
percepcije svijeta, niskog samoposStovanja, anksioznosti, prehrambenih poremecaja i socijalnih
nejednakosti. Da bi se umanjio utjecaj konzumerizma na djecu i mlade, klju¢no je obrazovati ih 0
marketindkim trikovima, manipulaciji i utjecaju oglasavanja. Roditelji, ali isto tako i uditelji,
nastavnici i pedagozi u Skolama imaju izuzetno vaznu ulogu u promicanju zdravih potroSackih navika
i vrijednosti koje nisu vezane uz materijalno posjedovanje. Takoder je potrebno provoditi regulacije
oglasavanja usmjerenog prema djeci kako bi se zastitila njihova prava i promovirale zdrave potrosacke
navike. Ucenje kritickom razmisljanju, financijskoj pismenosti i odgovornom potrosackom ponasanju
takoder je vazna. Obrazovne institucije trebaju provoditi medijsku pismenost i poticati analizu
oglasavanja kako bi djeca stekla svijest o marketinskim strategijama. Socijalno i ekonomsko

osnazivanje djece i mladih takoder je klju¢no. Kroz kvalitetno obrazovanje, financijsku pismenost i
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mentorstvo, djeca i mladi mogu razviti kompetencije potrebne za donoSenje informiranih odluka o
potrosnji, izgradnju samopouzdanja i odrzive zivotne perspektive. Roditelji, Skole i drustvo kao
cjelina imaju vaznu ulogu u poducavanju djece o konzumerizmu, njegovim utjecajima i alternativnim
nacinima zadovoljavanja potreba i ostvarivanja sre¢e. Takoder, regulativne mjere i politike usmjerene
na zaStitu potroSaca, transparentnost poslovanja i odgovornu marketinsSku praksu takoder su vazne u
borbi protiv negativnih aspekata konzumerizma. Kao zakljucak, potrebno je stvoriti uravnotezen
pristup koji ¢e djeci i mladima omoguciti razumijevanje vaznosti umjerenosti u potrosnji te razvoj
drugih aspekata Zivota poput obiteljskih veza, prijateljstava i osobnog razvoja. Razumijevanje utjecaja
konzumerizma na djecu i mlade omogucit ¢e razvoj relevantnih strategija 1 intervencija za promicanje
zdravih potroSackih navika, kritickog razmisljanja i samosvijesti kod djece 1 mladih. Takoder je vazno
promicati nematerijalne vrijednosti, podrzavati jedinstvenost svakog pojedinca te pruzati podrsku i
obrazovanje o medijskim porukama i njihovom utjecaju na samoprocjenu mladih. Kroz sve navedeno,

mozemo izgraditi sigurnije, zdravije i odrzivije drustvo za buducée generacije.
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