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Sazetak

Svrha ovog diplomskog rada pobliZe je objasniti automatizirano testiranje, kreirati automatizirane
testove za programsku podrSku namijenjenu autosalonima i implementirati u okviru stvarnog
projekta. Kako bi se razumjelo automatizirano testiranje, na pocetku je objasnjeno rucno testiranje
i kratka povijest testiranja. Jira i Xray alati, kao 1 Cypress posebno su prikazani kao odabrani alati
1 razvojno okruzenje za implementaciju automatiziranih testova. Organizacija projekta
pojednostavljuje proces automatizacije te je kao takva predstavljena. Naknadno, s organizacijom
direktorija i dokumenata, opisan je dizajn rjeSenja i programsko rjeSenje. U nastavku, prikazani su
automatizirani testovi i objasnjeni koraci unutar definiranih testova usporedno sa snimkom zaslona
onoga $to se testira. Naposljetku, objasnjeno je na koji se na¢in automatizirani testovi mogu izvrsiti
pomoc¢u Cypress korisni¢kog sucelja koriste¢i se naredbama unutar terminala integriranog
razvojnog okruzenja. Kraj procesa automatizacije oznacava analiza izvjeStaja rezultata,
prijavljivanje bugova i daljnje planiranje. Pisanje automatiziranih testova u Cypress-u donosi
izazove poput organizacije testova kako bi Sto duze ostali dosljedni i mogli jednostavno
nadopunjavati 1 izmjenjivati, a tu malim dijelom pomazu .json datoteke te funkcije koje mogu
generirati viSe testova unutar jednog. Zatim asinkronost gdje je jedino bilo potrebno shvatiti da
Cypress jako puno radnji izvrSava u pozadini jedne naredbe. Potom iframe koji se mogao dohvatiti
dodavanjem “{“chromeWebSecurity”: false}” u cypress.json datoteku. Naposljetku, izazov je

odrZavati testove 1 svakim novim sprintom nadopunjavati novim testovima.

Kljucéne rijeci: Cypress, automatizirano testiranje, automatizirani testovi, QA, razvojna okruzenja
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1. Uvod

Smatra se kako se testiranjem zapocelo usporedno s razvojem programske podrske (engl. software)
u 20. stoljecu, nedugo nakon drugog svjetskog rada. Tom Kilburn, racunalni znanstvenik, napisao
je dio programske podrske 1948. godine koji je izvodio matemati¢ke izracune. Glavni oblik
testiranja u to vrijeme bilo je otklanjanje pogreSaka (engl. debugging) te se kao oblik zadrzao sve
do 80-ih godina 20. stolje¢a. Razvojni timovi tih godina razmatrali su testiranje na vi$oj razini,
kao Sto je testiranje aplikacija u stvarnim okruzenjima te definiranje testiranja kao procesa
osiguranja kvalitete, a ¢inio je dio zivotnog ciklusa razvoja programske podrske. Samo 10 godina
kasnije, testiranje je od jednog dijela zivotnog ciklusa razvoja programske podrske postalo
sveobuhvatan proces koji se zove osiguranje kvalitete, a pokriva cijeli Zivotni ciklus. Kao
sveobuhvatan proces, utjeCe na sve ostale procese unutar zZivotnog ciklusa razvoja programske

podrske.!

Testiranje se u odredenim definicijama mozZe opisati kroz razli¢ite dijelove. Prema
International Software Testing Qualifications Board (ISTQB) dijeli se na testiranje kao proces i
ciljeve procesa testiranja. Proces testiranja nije jednoli¢an te ukljucuje sve aktivnosti Zivotnog
ciklusa, staticko i dinamicko testiranje, planiranje, pripremu i evaluaciju. Kroz navedene procese
mozZze se interpretirati vaznost i zahtjevnost testiranja, a ciljevi su procesa utvrdivanje zadovoljava
li programska podrSka propisane zahtjeve, odgovara li programska podrSka svrsi te otkrivanje
nedostataka. Testiranje pomaZe izmjeriti kvalitetu programske podrSke kroz broj pronadenih
pogresaka (engl. bug) izvodenjem testova. Na taj nacin, pronalaskom nedostataka povecava se
kvaliteta sustava kada se isti poprave, pod uvjetom da su popravljeni ispravno.? Navedeni ciljevi
ujedno su i glavni razlog testiranja, ukoliko programska podrSka zadovoljava propisane zahtjeve,
njegova kvaliteta je osigurana. Identificiranje ne ispunjenih zahtjeva, problema upotrebljivosti 1
funkcionalnosti osigurava poboljSanje korisnickog iskustva popravkom takvih greSaka. Vazno je
naglasiti kako se testiranjem izbjegava rizik od pravnih 1 financijskih kazni jer se testiranjem
pomaze osigurati uskladenost programske podrike sa standardima i propisima industrije.’ Usteda

troskova svakako je jedan od vaznijih razloga testiranja, budu¢i da kasniji pronalazak pogreske u

! Usp. IBM. URL: https://www.ibm.com/topics/software-testing (2023-07-03)

2 Usp. Graham, Dorothy...[et. al.]. Foundations of software testing: ISTQB Certification. Australia...[et.al]: Cengage
Learning Emea, 2008., str. 13.

3 Usp. Software Testing Fundamentals. URL: https://softwaretestingfundamentals.com/ (2023-07-03)
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zivotnom ciklusu oznacava skuplji popravak. Zato je vazno ukljuciti testere u ranije faze zivotnog
ciklusa gdje se bug moze prona¢i veé¢ u fazi definiranja zahtjeva programske podrike.*
Naposljetku, testiranje poboljSava reputaciju tvrtke osiguravanjem visoke kvalitete programske
podrske. Posljedice netestiranja programske podrske mogu biti manje poput kasnjenja, uzaludno
potroSenog vremena, ali i izrazito velike poput gubitka novca, gubitka poslovnog ugleda pa i smrt
ovisno o vrsti programske podrike koji se testira.> Ovakvo definiranje testiranja prikladno je za

bilo koju razinu testiranja s malim razlikama u njihovim ciljevima.®

Ukratko opisano, testiranje odraduje Quality Assurance (QA) tim, koji moze ukljucivati
QA inzenjera, QA arhitekta, QA analiticara, QA menadzera, QA voditelja tima ili druge pozicije,
ovisno o veli¢ini projekta. Posao QA inzenjera obuhvaca testiranje, identificiranje problema,
analiziranje bugova tijekom testiranja, izrada izvjeStaja, predlaganje rjeSenja za poboljSanje
programske podrSke te pomo¢ developeru pri poboljSanju. Odlikuje se u vjeStinama poput
strunosti, paznji posveéenoj detaljima, sposobnost rjeSavanja problema te komunikacijske
sposobnosti. QA analiticar stvara, implementira i biljezi temeljite testne strategije, pokrece testove,
locira suvisne elemente, izraduje 1 odrzava operativne postupke te dokumentaciju. Moze se reci da
QA inZenjer ovisi 0 QA analiti¢aru koji organizira informacije koje bi mu pomogle u radu. Od
vjestina svakako zahtijeva logi¢ku analizu i sposobnost organiziranja informacija, izradu tehnicke
dokumentacije, strunost u radu s velikim koli¢inama podataka, Zelju za istraZivanjem, kao 1
komunikacijske sposobnosti. Nadalje, QA arhitekt izraduje odgovarajue test planove,
metodologije, u tijeku je s najnovijim pristupima u polju automatizacije. Njegove su vjestine
razumijevanje skriptnih jezika i1 poznavanje najboljih praksi, izgradnja radnih okruZenja za
automatizaciju, testiranje vrlo kompliciranih sustava, te kao svi prethodno navedeni, dobre
komunikacijske sposobnosti. QA menadZer izraduje plan rada za sve ostale u timu, utvrduje mjere,
predvida troskove rada te prati cijeli proces testiranja. Samo neke od vjestina su komunikativnost,
rjeSavanje slozenih problema, analiticko modeliranje te sposobnost upravljanja vremenom. QA
voditelj tima prati napredak tima, procjenjuje ucinkovitost i nadgleda procese. Vjestine potrebne
za ovu poziciju su razumijevanje razliitih strategija, proucavanje zahtjeva prije dizajniranja i
osnovno razumijevanje programskih i oznaéiteljskih jezika. Cesto jedna osoba obavlja vise

poslova, no svaka pozicija ima odredenu vaznost.’

4 Usp. Graham, Dorothy...[et. al.]. Nav. dj., str. 13.
> Usp. Software Testing Fundamentals. URL: https://softwaretestingfundamentals.com/ (2023-07-03)
6 Usp. Graham, Dorothy...[et. al.]. Nav. dj., str. 13.

7 Usp. Safonova, Elena.Understanding the core positions in QA team and ways to hire them, 2022. URL:
https://sumatosoft.com/blog/understanding-the-core-positions-in-ga-team-and-ways-to-hire-them (2023-07-03)
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Medutim, glavna je podjela izmedu ru¢nih 1 automatiziranih testera. Ru¢no testiranje
najbolje je za pronalazenje gresaka koje su povezane s osnovnom poslovnom logikom aplikacije.
Poslovna logika je kod koji implementira korisnicke zahtjeve, slozena je i zahtjeva covjeka koji
¢e provjeriti njezinu to¢nost te se smatra kako automatizacija u nekim slucajevima nije prikladna.
Takvo testiranje posebno istice svoju vaznost zbog velike koli¢ine varijacija, razli¢itih scenarija i
previSe mogucih neuspjeha za automatizaciju da sve to prati.® Dok automatizirano testiranje
obuhvaca sve vrste testiranja ukljucujuc¢i kompatibilnost vise platformi i neovisna je o procesu,
vrste testova poput funkcionalnih, performanse, regresijski i ostali, mogu se automatizirati.
Automatizirano testiranje pripada razvoju programske podrske, ali ne zamjenjuje potrebu za

ruénim testiranjem i testerima jer sve njihove vjestine sluZe kao uvjet za automatizirano testiranje.’

Diplomski rad sastoji se od teorijskog 1 prakti¢nog dijela. Cilj rada pobliZe je objasniti §to
su automatiziranih testovi, vaznost istih te kreirati regresijske automatizirane testove za
programsku podr$ku namijenjenu autosalonima u sklopu stvarnog projekta. Prvo poglavlje opisuje
vrste automatiziranog testiranja s naglaskom na regresijsko automatizirano testiranje. Opisuje
proces implementacije automatizacije u projekt, koji su aktualni alati za automatiziranje te njihove
kratke opise. Drugo poglavlje podijeljeno je na tri potpoglavlja. Prvo opisuje Cypress okruZenje,
primjer End-to-end (E2E) testiranja, kako se piSu naredbe, tvrdnje i testovi. Drugo opisuje Jira
alat, koji predstavlja sustav za pracenje aktivnosti projekta. U treCem se opisuje Xray alat koji kroz
Jira alat donosi rezultate Cypress testova. Takoder je prikazano na koji se nacin izvoze rezultati
unutar Cypress-a, te uvoze u Jiru putem integriranog Xray alata. Cetvrto poglavlje predstavlja
prakticni dio diplomskog rada, u kojemu je prikazana struktura direktorija i datoteka, a zatim
opisana programska podrSka za koju su kreirani automatizirani testovi. Automatizirani testovi
prikazani su usporedno s korisnickim suceljem koje testiraju te detaljno objaSnjeni. U petom
poglavlju navedeni su izazovi na koje se naislo tijekom kreiranja automatiziranih testova i na koji

su nacin razrijeSeni. Naposljetku je izveden zakljucak na osnovu rada.

8 Usp. Whittaker, James A. Exploratory software testing. Boston: Addison-Wesley, 2009. Str. 14-15.

? Usp. Dustin, Elfriede; Garrett, Thom; Gauf, Bernie. Implementing automated software testing. Boston: Addison-
Wesley, 2009. Str. 4.



2. Osnove automatiziranog testiranja

Kao §to je navedeno u uvodnom dijelu, sva praksa, tehnika i znanje rucnog testiranja
isprepletena je s automatiziranim testiranjem. U€inkovita implementacija automatizacije nije
samo testiranje sucelja, niti je ograni¢eno na odredenu fazu testiranja. Na razli¢itim sustavima
izvode se razliite vrste testiranja, od testiranja sigurnosti, preko testiranja performansi do
testiranja funkcionalnosti. Sve vrste testiranja u pravilu pripadaju jednoj od glavnih kategorija:
testiranje crne kutije (engl. black-box testing), testiranje bijele kutije (engl. white-box testing) s
testiranjem sive kutije (engl. gray-box testing) kao medukategorija. Testiranje bijele kutije
ukljucuje vrste testiranja kao $to je jedini¢no testiranje (engl. unit testing), Sto znaci da je bilo
potrebno nesto znati o kodu i dizajnu za vrijeme testiranja. S druge strane, testiranje crne kutije
ne zahtijeva poznavanje nikakvih unutarnjih procesa jer se testovi izvode pozivanjem razlicitih
funkcionalnosti kroz interakciju korisni¢kog sucelja. S obzirom da takvo testiranje nece otkriti
sve nedostatke, pri testiranju crne kutije primjenjuje se testiranje sive kutije kako bi se povecala
ucinkovitost.!? Testiranje sive kutije uklju¢uje kombinaciju testiranje bijele kutije i crne kutije,
Sto znaci da je unutarnja struktura djelomi¢no poznata testeru. Primjerice, poznat je pristup
internim strukturama podataka i algoritmi u svrhu dizajniranja testnih slu¢ajeva.!! Pri tome,
tijekom testiranja sive kutije, tester moze biti precizniji u testiranju onih dijelova programske
podrske koja su sklonija pogreSkama zbog visokog stupnja slozenosti ili zbog nestabilnosti
uzrokovane novim kodom.!'? Iako je mogudée automatizirati sve testove, neki nisu vrijedni
automatizacije, stoga je vazno dobro procijeniti §to automatizirati. Testiranje sigurnosti (engl.
security testing), pokrivenosti koda (engl. code coverage testing), paralelno testiranje (engl.
concurrency testing) te ostali slicni testovi prilikom ru¢nog testiranja skloni su pogreskama,
postaju nedosljedni, a rezultiraju gubitkom vremena, novca 1 napora. Stoga je takve testove
bolje izvoditi u automatiziranom okruzenju koje pruza prednost poput ponovljivosti. Shodno

tome, testovi koji se uglavnom uvijek procjenjuju vaznima za automatizaciju su:

e jediniCno testiranje (engl. unit testing)
e regresijsko testiranje (engl. regression testing)

e funkcionalno testiranje (engl. functional testing)

10 Usp. Dustin, Elfriede; Garrett, Thom; Gauf, Bernie. Nav. dj., str. 5-13.

1 Usp. Gray box testing: software testing. URL: https://www.geeksforgeeks.org/gray-box-testing-software-
testing/ (2023-07-05)

12 Usp. Dustin, Elfriede; Garrett, Thom; Gauf, Bernie. Nav. dj., str. 5-13.



https://www.geeksforgeeks.org/gray-box-testing-software-testing/
https://www.geeksforgeeks.org/gray-box-testing-software-testing/

e testiranje otpornosti na stres (engl. stress testing)
e testiranje izvedbe (engl. performance testing)
® sigurnosno testiranje (engl. security testing)

e testiranje pokrivenosti koda (engl. code coverage testing).'?

Automatizirano testiranje kljucna je tehnika kojom se rjeSavaju izazovi na koje testeri
nailaze. Ukoliko je automatizacija dobro implementirana, ona smanjuje vrijeme i troSkove
testiranja, poboljSava kvalitetu programske podrske, povecava pokrivenost testiranja te
zamjenjuje svakodnevne radno intenzivne zadatke ru¢nog testiranja.'* Sve navedeno
omogucava testeru da posveti svoje vrijeme drugim zadacima, poslovnom razvoju,

dokumentaciji i sl.

Za potrebe razumijevanja rada, poblize ¢e se objasniti automatizirano regresijsko
testiranje koje predstavlja jedan od prvih koraka pri implementaciji automatizacije unutar
projekata. Ono se provodi nakon $to se napravi promjena unutar koda, bilo to zbog nove
znadajke, uklonjenih gresaka (engl. debugging) ili ostalih moguénosti. Cesto se nakon nekih
promjena unutar jednog dijela koda utjeCe na drugi dio, gdje razvojni programer (engl.
developer) nenamjerno oStecuje drugu znacajku. Stoga, nakon svakog novog postavljanja (engl.
deployment), tester ponovno testira cijelu aplikaciju 1 njezino izvodenje vaznih znacajki kako
bi se sprijecile nove greske na produkciji i neZeljene reakcije korisnika.'®> Produkcija je zavrsna
faza proizvodnje aplikacije gdje je ona kao takva distribuirana javnosti te ju koriste javni
korisnici.'® Osobnosti regresijskog testiranja kao $to su ponovljivost i dugotrajnost, dovoljan
su razlog za njithovu automatizaciju. U automatiziranom obliku mogu se ponavljati
svakodnevno bez velike ljudske intervencije u manjem vremenskom razdoblju. Takoder je
moguca povecana pokrivenost testiranja razli¢itih preglednika istim testnim slucajevima. Kako
bi se zapocelo s automatizacijom regresijskih testova, potrebno je pro¢i kroz viSe slojeva

procesa. Na pocetku, vazno je razumjeti zahtjeve aplikacije koja se testira te koje vrste testova

13 Isto, str. 15.

14 Isto, str. 23.

15 Usp. Automated regression testing: a detailed guide, 2023. URL:
https://www.browserstack.com/guide/automated-regression-testing (2023-07-07)

16 Usp. QA testing: what is DEV, SIT, UAT and PROD?, 2020. URL: https://medium.com/@buttertechn/qa-
testing-what-is-dev-sit-uat-prod-ac97965ce4f (2023-07-07)



https://www.browserstack.com/guide/automated-regression-testing
https://medium.com/@buttertechn/qa-testing-what-is-dev-sit-uat-prod-ac97965ce4f
https://medium.com/@buttertechn/qa-testing-what-is-dev-sit-uat-prod-ac97965ce4f

su potrebne. Zatim se odabire alat 1 razvojno okruzZenje za automatizirano testiranje, primjerice

Cypress za testiranje korisnickog sucelja. Alternative u odnosu na Cypress su:

e Selenium

e Nightwatch.js
e Puppeteer

e Playwright

e itd.

Selenium omogucuje automatizaciju mreznog preglednika kroz jednostavnu interakciju s
HTML elementima. Koristi Chrome DevTools Protocol (DCP) za kreiranje laznih mreznih
zahtjeva 1 odgovora. Ima moguénost istovremenog testiranja u vise preglednika i moguénost

upravljanja karticama u pregledniku.

Nightwatch.js okvir je za automatizaciju izgraden na Node.js platformi. Njegove su znacajke
paralelno testiranje u viSe okruZenja, izvrSavanje testova i generiranje izvjeS¢a jednom

naredbom.

Puppeteer je okvir koji omogucuje automatizirano testiranje Google Chrome preglednika,
takoder za vecinu zadataka poput rukovanje zahtjevima i odgovorima te lociranje predmeta
koristi Node.js. Kao znacajke isti¢u se generiranje snimki zaslona i PDF-ovi mreZnih stranica,

te presretanje i modificiranje mreznih zahtjeva kako bi se uklonile greske na mrezi.!”

Playwright se kao i Cypress temelji na JavaScriptu, iako podrZava i druge programske jezike.
Podrzava izvodenje testova na viSe preglednika 1 korisnickog konteksta istovremeno.
Omogucava stvaranje instanci objekta kako bi se istovremeno pokrenulo vise kartica,

preglednika i sl.'®

Za potrebe diplomskog rada, odabran je Cypress jer se na stvarnom projektu Cypress
koristi kao zadani alat za automatizirano testiranje. Zbog prirode posla, jednog zadanog

mreznog preglednika te dobrog omjera kvalitete 1 kvantitete, odabran je Cypress.

Nakon odabira razvojnog okruzenja, popisuju se slucajevi koji ¢e se automatizirati,
uzimajuci u obzir kako je vecina slucajeva podlozna automatizaciji, te se zapocinje s pisanjem

automatiziranih testova pomoc¢u odabranog radnog okruzenja. Pri kraju pisanja automatiziranih

17 Usp. Katalon. URL: https://katalon.com/resources-center/blog/end-to-end-e2e-testing-tools-frameworks
(2023-07-24)

18 Usp. Chako, Oleksandr. Playwright vs Cypress: which framework to choose for E2E testing?. URL:
https://eleks.com/research/playwright-vs-cypress/ (2023-07-24)
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testova, oni se pokrecu lokalno kako bi se utvrdilo postoje i potencijalne lazne greske (engl.
false failures) koje mogu dovesti do nepotrebnih prijava. Takvi testovi smatraju se
nepouzdanima te je vazno pri samom pocetku otkriti bilo kakve nedostatke i popraviti ih. Nakon
Sto su testovi pouzdani i spremni za izvodenje, vazno ih je integrirati u alate koji ¢e moci
izvjestavati rezultate testova nakon Sto su izvrSeni. Naposljetku, cilj svake automatizacije je
pokretanje istih kroz CI/CD alate gdje se testovi mogu izvoditi svakodnevno ili prilikom
postavljanja nove verzije u QA okruzenje.!” Koraci su isti za implementaciju bilo koje vrste

testova.

Autori Dustin, Garrett i Gauf u svojoj knjizi napravili su nekoliko tablica za izracun
uStede vremena i novca automatiziranim testiranjem. Tablica 1. prikazuje rezultate ukupne
uStede vremena na temelju zbroja radnih listova: usSteda vremenskog postavljanja testnog
okruzenja, uSteda vremena razvoja testova, uSteda vremena izvrSavanja testova i uSteda
vremena evaluacije testova. USteda je u tablici iskazana u satima. Svaki navedeni dio ustede u
tablici raCuna se pomocu zasebnog radnog listica. Primjerice, uSteda pri postavljanju testnog

okruzenja ukljucuje razlicite aktivnosti kao §to su:

e postavljanje testnog okruzenja,
e ponovno postavljanje baze,
e ugradnja komponenti,

e provjera konfiguracije i sl.

S obzirom da se ovaj postupak moZe automatizirati, ali nije isti svaki put tj. ovisi o odabiru
okruzenja (Cypress, Selenium itd.), autori su stoga naveli “xxx” u polju jer nemaju priblizno
toCan podatak. Nadalje, uSteda vremena razvoja testova podijeljena je u viSe kategorija, a
vrijednosti u zagradama prikazuju brojke autora na temelju kojih su napravljeni izracuni u

prikazanoj tablici:

e koliko je testova planirano (ru¢no — 1000, automatizirano — 1000),

e procijenjeno vrijeme kreiranja jednog testa u minutama (ru¢no — 15,
automatizirano - 30),

e ukupno vremena potrebno za kreiranje testova u satima (ru¢no — 250,

automatizirano — 500).

19 Usp. Automated regression testing: a detailed guide, 2023. URL:
https://www.browserstack.com/guide/automated-regression-testing (2023-07-25)



https://www.browserstack.com/guide/automated-regression-testing

Usteda vremena izvrSavanja testova podijeljena je u 4 kategorije, a vrijednosti u zagradama

prikazuju brojke autora na temelju kojih su napravljeni izracuni u prikazanoj tablici:

e koliko je testova planirano (ru¢no — 1000, automatizirano — 1000),

e procijenjeno vrijeme za izvodenje jednog testa u minutama (ru¢no — 10,
automatizirano — 0.,5),

e procijenjen broj ponavljanja testova (ru¢no — 10, automatizirano — 10),

e ukupno vrijeme procijenjeno za izvodenje testova u satima (ru¢no — 1666,660,

automatizirano — 83,33).

Za racunanje procijenjenog vremena izvodenja jednog testa u minutama za automatizirane

testove, formula je: vrijeme za ru¢no/20.

Posljednje, usteda vremena evaluacije rezultata testova podijeljena je takoder u 4 kategorije, a
vrijednosti u zagradama prikazuju brojke autora na temelju kojih su napravljeni izracuni u

prikazanoj tablici:

e broj rezultata testova za analizirati (ru¢no — 3000, automatizirano — 3000),

e procijenjeno vrijeme za evaluaciju jednog rezultata testa u minutama (ru¢no — 5,
automatizirano — 0,5),

e procijenjen broj ponavljanja testova (ru¢no — 10, automatizirano — 10),

e ukupno vrijeme za evaluaciju rezultata testova u satima (ru¢no — 2500, automatizirano

— 250).
Za racunanje procijenjenog vremena za evaluaciju jednog testa u minutama za automatizirane
testove, formula je: vrijeme za ru¢no/10.

Tako su autori dobili izra¢un od 3683,33 sati ustede vremena na automatizaciji 1000 testova.?°

20 Usp. Dustin, Elfriede; Garrett, Thom; Gauf, Bernie. Nav. d;j., str. 57-62.



Tablica 1. Prikaz izraCuna ustede implementacijom automatiziranog testiranja

Radni list ukupne ustede automatizacije

Zadaci Vremenska usteda
automatizacije (sati)

Usteda vremena pri XXX
postavljanju testnog

okruzenja

Usteda vremena razvoja -250
testova

Usteda vremena izvrSavanja | 1583,33
testova

Usteda vremena evaluacije 2250
rezultata testova

Sati 3583,33
Dani (8 sati) 447.9
Mjeseci ( 20 dana) 22,4

U Tablici 2. prikazan je izracun uStede vremena kreiranjem testova na projektu koji su prikazani
u radu, ali i1 kreiranjem onih koji nisu prikazani jer su iste funkcije i naredbe ve¢ objaSnjene u
prikazanim testovima, a odnose se na iste funkcionalnosti. Vazno je uzeti u obzir kako u ovaj
izracun ulazi mali broj testova koji se izraduju unutar jednog sprinta, stoga brojke nece biti

znacajno velike.
Izracun uStede vremena pri postavljanju testnog okruZenja:

e postavljanje okruzenja poput baze, alata i sl. u satima (ru¢no — 2h, automatizirano —

1h)
Izracun ustede vremena razvoja testova:

e koliko je testova planirano (ru¢no — 90, automatizirano — 90),
e procijenjeno vrijeme kreiranja jednog testa u minutama (ru¢no — 15,

automatizirano - 30),



e ukupno vremena potrebno za kreiranje testova u satima (ru¢no — 22,5,

automatizirano — 45).

Izracun ustede vremena izvrSavanja testova:

e koliko je testova planirano (ru¢no — 90, automatizirano —90),

e procijenjeno vrijeme za izvodenje jednog testa u minutama (ru¢no — 10,
automatizirano — 0.,5),

e procijenjen broj ponavljanja testova (ru¢no — 2, automatizirano — 2),

e ukupno vrijeme procijenjeno za izvodenje testova u satima (ru¢no — 30, automatizirano

— 1,5).
Izracun usStede vremena evaluacije rezultata testova:

e broj rezultata testova za analizirati (ru¢no — 180, automatizirano — 180),

e procijenjeno vrijeme za evaluaciju jednog rezultata testa u minutama (ru¢no — 5,
automatizirano — 0,5),

e procijenjen broj ponavljanja testova (ru¢no — 2, automatizirano — 2),

e ukupno vrijeme za evaluaciju rezultata testova u satima (ru¢no — 30, automatizirano

— 3).
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Tablica 2. Prikaz izraCuna ustede implementacijom automatiziranog testiranja na primjeru

diplomskog rada

Radni list ukupne uStede automatizacije

Zadaci Vremenska uSteda
automatizacije (sati)

Usteda vremena pri 1
postavljanju testnog

okruzenja

Usteda vremena razvoja -22,5
testova

Usteda vremena 28,5

izvrSavanja testova

Usteda vremena evaluacije 27
rezultata testova

Sati 34
Dani (8 sati) 4,3
Mjeseci (20 dana) 0,2

Svakako je vazno naglasiti i1 rizike automatiziranog testiranja i razumjeti sve pretpostavke i
preduvijete te ih predstaviti kao dio poslovnog slucaja. Ono §to to ukljucuje su svi dogadaji i
okolnosti koji mogu sprijeciti uspjeSnu implementaciju ili izvrSavanje automatiziranih testova.
To mogu biti stalne promjene zahtjeva, nedostupnost programske podrSke, nedostatak vjestine,
kasno odobrenje proracuna i sl. Svaki rizik potrebno je opisati te ponuditi na¢in na koji bi se on
mogao smanjiti ili u potpunosti sprijeciti. lako je automatizacija testnih sluc¢ajeva pozeljna i
sadrzi prednosti u odnosu na neke procese rucnog testiranja, ona moze biti neuspjesna.
Neuspjeh se definira u prekoracenju tro§kova, neotkrivenim kriticnim softverskim pogreskama,
odstupanja u rasporedu, prekoracenju troskova 1 ostalih negativnih strana loSe implementacije

automatiziranog testiranja.’!

21 Usp. Isto, str. 65.
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3. Razvojno okruZenje i alati
3.1. Cypress

Brian Mann osnovao je Cypress 2014. godine s idejom revolucioniziranja testiranja
postavljaju¢i Cypress izravno u preglednik i na taj na¢in dijelom stvarnog vremena izrade
aplikacije u agilnom okruzenju. Neke od poznatih tvrtki koje koriste Cypress u svakodnevnom
razvoju su Slack, Netflix, NBA, Disney i ostali.?? Cypress je alat za testiranje namijenjen koji
osigurava pisanje brzih, jednostavnijih i pouzdanijih testova za razliku od drugih takvih alata.
Omogucuje pisanje razliCitih vrsta testova 1 moze testirati sve ono $to radi unutar preglednika,
no ovim radom opisat ¢e se End-to-end testiranje. End-to-end, poznati kao i E2E testovi,
posjecuju aplikaciju u pregledniku i izvode radnje putem korisni¢kog sucelja kao §to radnje
izvodi i krajnji korisnik.?® Sukladno sluzbenoj dokumentaciji, ono §to su u implementaciji u
programskom jeziku metode u nastavku ¢e se nazivati naredbama. Na Slici 1. nalazi se prikaz

jednostavnog E2E testa koji obuhvaca testiranje veéeg dio koda na klijentu 1 na posluzitelju.

» describe( fitle: 'Objava', fm: () => {
> it( title: 'Kreiranje nove objave', fn: () => {
cy.visit('/posts/new')

cy.get("input.post-title™)
.type( text "Moja prva objava");

cy.get("input.post-body")
.type( text "Pozdrav, svijete!");

cy.contains("0bjavi")
.click();

cy.get("h1")
.should( chainer: "contain", wvalue: "Moja prva objava");
i
H;

Slika 1. Prikaz jednostavnog E2E testa

2 Usp. Cypress. URL: https://www.cypress.io/about-us/our-story/ (2023-07-25)
2 Usp. Cypress. URL: https://docs.cypress.io/guides/overview/why-cypress (2023-07-25)
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Cypress koristi jQuery kako bi testovi bili poznati i €itljivi razvojnim developerima, no
postoji razlika u dohvacanju i pristupanju Objektnom modelu dokumenta (engl. Document
Model Object), tj. DOM elementima. Razlika se nalazi u tome Sto Cypres za sve DOM upite
obavlja logiku ponovnih pokusaja pronalaska elementa i vremenskog ogranic¢enja pronalaska.
Takva logika bolje odgovara nacinu rada mreznih aplikacija te osigurava manje nestabilnih
testova. Moguce je lociranje elementa pomocu sadrzaja koji korisnik vidi, a dohvaca se pomocu
naredbe cy.contains(), na Slici 2. prikazano je dohvacanje elementa klase “main” koji u sadrzaju
ima tekst “Nova objava”. Lociranje je moguce izvesti samo pomocu cy.contains() naredbe,
medutim dodavanje klase elementa ili bilo kojeg drugog obiljezja osigurava preciznije

lociranje.
cy.get('.main').contains( content 'Nova objava')

Slika 2. Prikaz dohvacanja elementa prema sadrzaju

Testovi unutar Cypress-a ne padaju istog trenutka kada element nije pronaden, upravo
njegova asinkronost daje aplikaciji vremenski okvir kako bi izvrSilo sve $to radi. To se izvrSava
pomocu timeout opcije, a vremensko ogranicenje moze se konfigurirati globalno ili na temelju
naredbe. U primjeru na Slici 3., test daje elementu 10 sekundi kako bi se pojavio, u suprotnom

on pada.
#  cy.get('.my-slow-selector', { timeout: 10000 })

Slika 3. Prikaz vremenskog ogranicenja

Interakcija s elementima ide kroz ulanc¢avanje naredbi, rezultat izvodenja svake naredbe
daje ulaz sljedecoj naredbi sve dok se ne izvrSe ili se ne pojavi greska. Na Slici 4. prikazan je
primjer gdje se prvo .click() ulan¢ava na .contains(), a on na cy.get(), govore¢i mu da klikne na
DOM element koji sadrzi odredeni tekst, dok u drugom dijelu .type() ulancava na .get()
govore¢i mu da upiSe predmet dobiven iz .get() upita.

cy.get('.text-editor-button').contains( content 'uredi').click()
.get( selector 'textarea.post-body').type( text: 'Dobra objava.')

Slika 4. Prikaz ulancavanja naredbi
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Neki od primjera naredbi koje Cypress pruza za interakciju s aplikacijom:

e _focus() - stavlja fokus na DOM element
e _clear() - brisanje vrijednosti unosa
e _select() - odabire <option> unutar <select>

e _dblclick() - klikne dvaput na DOM element.

Dodavanjem takvih naredbi, osigurava se to¢nost o stanju u kojem je element prije
izvodenja ostalih radnji. Primjerice naredba .click() osigurava komunikaciju s elementom,
Cypress automatski ¢eka aktivno stanje elementa, a ono zna¢i da element nije skriven,

onemogucen i sl.

Tvrdnje (engl. assertions) takoder osiguravaju da se opiSe Zeljeno stanje elementa,
primjer na Slici 5. osigurava da je “checkbox” element vidljiv, “input” ima odredenu vrijednost,
a “form” CSS klasu. Takve tvrdnje, Cypress automatski ¢eka sve dok elementi ne dostignu

navedeno stanje, u suprotnom takvi testovi padaju.
cy.get(':checkbox').should( chainer 'not.be.disabled')
cy.get('input').should( chainer 'have.value', walue: "HRV')

cy.get('form').should( chainer 'have.class', wvalue: 'form-one')

Slika S. Prikaz tvrdnji

Za odredene naredbe, nije potrebno dodavati tvrdnje kako bi osigurali stanje elementa

jer su tvrdnje ugradene u samu naredbu. Primjerice:

e cy.visti() - oCekuje status kod stranice 200

e cy.request() - o¢ekuje postojanost udaljenog servera koji osigurava odgovor
e cy.get() - ocekuje da element postoji unutar DOM

e .type() - da je element u stanju za tipkanje

e itd.

Kao §to je ve¢ navedeno, Cypress naredbe ne rade niSta u trenutku kada se pozivaju,
nego se stavljaju u red kako bi se kasnije pokrenule. Dakle, naredbe se izvode unutar odredenog

redoslijeda.
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| 2 it( title: 'obrisSe tekst nakon Sto se ocisti element', fn: () => {

cy.visit('/my/resource/path') 1.

cy.get('.text-box') 2

.should( chainers: 'have.text')
.clear() 4

cy.get('.text-box")
.should( chainers: 'not.have.text')

1),

Slika 6. Primjer za izvrSavanje naredbi redoslijedom

U primjeru na Slici 6., navedeni test bi se izvrsio sljede¢im redoslijedom:

1. posjeti URL

pronadi element s klasom .text-box

utvrdi ima li element tekst

izvr$i radnju ¢iS€enja sadrzaja iz elementa

pronadi element s klasom .text-box

A

utvrdi da element nema viSe tekst.

Navedene radnje uvijek se izvrSavaju jedna za drugom, razlog k tomu su pozadinske
radnje koje Cypress Cini. Osim $to posjeti URL, Cypress priceka da se ucitaju svi vanjski izvori
bez dodatnih naredbi. Naredba cy.visit() za razliku od drugih naredbi ¢eka dulje prije nego Sto
istekne te ima svoju posebnu vrijednost vremenskog ogranicenja definiranu u konfiguraciji. U
drugom 1 petom koraku, pronalazi element i ponavlja naredbu sve dok nije pronaden ili dok ne
istekne vremensko ograni¢enje. U tre¢em 1 Sestom koraku, osim §to osigurava tvrdnju elementa,
u ovom slucaju da tekst postoji i ne postoji, takoder ponavlja naredbu dok tvrdnja nije
postignuta. U ¢etvrtom koraku, izvr§ava radnju tek nakon $to pri¢eka da element dosegne stanje
u kojem se moze izvrSiti navedena radnja. Cypress na taj nain radi dodatan posao kako bi
osigurao da stanje aplikacije odgovara onome S$to naredbe ocekuju od iste. lako se vecina

naredbi izvrSava identi¢no svaki puta, neke naredbe mijenjaju stanje preglednika, na primjer:

e cy.request() - automatski dobiva i postavlja kolaci¢e na udaljeni posluzitelj
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e cy.clearCookies() - uklanja sve kolaci¢e iz preglednika

e click() - aplikacija reagira na klik.?*

1.2. Sustav za pracenje aktivnosti projekta

Kako bi aktivnosti unutar tima bile dobro organizirane i rasporedene, potrebno je koristiti neki
od sustava za prac¢enje aktivnosti. Stoga je unutar ovog rada odabran Jira sustav. Jira predstavlja
cijeli niz proizvoda unutar jednog paketa. Svaki od proizvoda predstavlja agilno rjeSenje za
upravljanje poslom $to pospjesuje suradnju unutar tima.?> Takoder predstavlja alat koji se
najcesce koristi u agilnim timovima, a omogucuje planiranje kroz razlicite tipove zadataka kao
Sto su: developer story, test story, bug, test, test set, test plan i sl. Ovisno o Zeljama i radu tima,
tipovi zadataka mogu biti razli¢iti te nisu isti za svaki projekt.?® Unutar Jire moZe se Koristiti
Scrum ploca 1 Kanban ploca, a razlikuju se u tome $to je Scrum ploca okvir za upravljanje
projektima koji pomaze timu strukturirati i upravljati radom, dok se pomoc¢u Kanban ploce
oslanja na vizualne zadatke za upravljanje projektima.?’” Neki od vaznih pojmova za Scrum
plo€u su sprint, backlog, user story i epic. Sprint je kratki vremenski ograni¢eno razdoblje
unutar kojeg tim ima cilj zavr$iti zadanu koli¢inu posla, najcesce traje 2 tjedna. Backlog je neSto
poput zaostatka, a njime upravlja vlasnik proizvoda (engl. product owner) tj. PO. Unutar
backlog-a nalaze se svi zadaci za razvojni tim koji su izvedeni iz plana, primjerice neki bug-
ovi, poboljSanja ili znacajke koje je tek potrebno provesti, a svaka stavka ima rang, opis,
procjenu i vrijednost. Korisni¢ka prica (engl. User story) opCenito obja$njava znacajke nove
funkcionalnosti ili programske podrske u cijelosti iz perspektive korisnika, a svrha mu je izraziti
kako bi znacajka ili programska podrska trebala izgledati. Naposljetku, epic predstavlja velik
opus rada jedne ili viSe znacajki, velika korisnicka prica koja je podijeljena na nekoliko manjih,
a potrebno je vise sprinteva kako bi se zavrio jedan epic.?® Za Kanban izdvojit ¢e se pojmovi
ogranicenja rada u tijeku, tijek rada i tocka isporuke. Ogranic¢enja rada u tijeku (engl. Work in
progress limits) kriticna su za otkrivanje situacija koje sprjeCavaju napredak zadataka i

maksimiziranje tijeka rada (engl. workflow). Tijek rada predstavlja stupce na ploc¢i koji

2 Usp. Cypress. URL: https://docs.cypress.io/guides/core-concepts/introduction-to-cypress (2023-07-25)

2 Usp. Atlassian. URL: https://www.atlassian.com/software/jira/guides/more/jira-family#what-is-the-jira-family
(2023-07-25)

26 Usp. Atlassian. URL: https://www.atlassian.com/software/jira?tab=plan (2023-07-25)

27 Usp. Atlassian. URL: https://www.atlassian.com/agile/kanban/kanban-vs-scrum (2023-07-25)

28 Usp. Atlassian. URL: https://www.atlassian.com/software/jira/features/scrum-boards (2023-07-25)
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b2 (13 29 ¢

predstavljaju odredene aktivnosti poput onih “za napraviti”, “u tijeku”, “gotovo” 1 sl. Tocka
isporuke (engl. delivery point) kraj je tijeka rada i tada je programsko rjeSenje spremno za
kupca.?” Sa stajaliita testera, Jira omoguéava jednostavno pisanje bug izvjestaja koji se
dodjeljuju razvojnom programeru i pomocu tijeka rada na ploci jednostavno prati faza u kojoj
se bug izvjestaj nalazi. Jira kao alat, omogucava spajanje s drugim alatima poput Xray Test
Management for Jira. Kroz navedene alate, privodi se kraj cijelom procesu automatiziranih
testova prikazom rezultata izvrSenih testova. Kroz spajanje takvih alata, pojednostavljuje se rad
testera 1 razvojnih programera na nacin da je sve dostupno na jednom mjesto te svatko iz tima
u bilo kojem trenutku ima pristup odredenim dijelovima projekta. U narednom odlomku,

prikazan je nacin na koji Jira i Xray prikazuju rezultate izvrSenih automatiziranih testova.

1.3. Xray Test Management

Pomocu Xray Test Management alata integriranim unutar Jira alata, omogucava se jednostavan
tijek rada za testere. Pomocéu Xray-a, kreiraju se test planovi, izvrSavaju testovi na razli¢itim
okruzenjima, organiziraju se testovi unutar repozitorija, a naposljetku i rezultati rada testera

kroz izvje$éa o broju bugova, defecta i sl.*

Kao §to se izvode rucni testovi kroz Xray te je
vidljiv rezultat izvedenog testa unutar svakog test plana, to je potrebno napraviti i za
automatizirane testove. Osim S$to korisnicko sucelje Cypress-a vizualno prikazuje rezultate
izvedenih testova, potrebno ih je nekako implementirati unutar Jire kako bi bili vidljivi cijelom
timu. Svaka specifikacijska datoteka obraduje se zasebno tijekom svakog izvodenja Cypress
testova. Unutar Cypress konfiguracije dodaje se dio koda (Slika 7.) koji stvara zasebne .xml

datoteke u mapi rezultata. Svako novo izvodenje testova zamjenjuje prethodno izvjeS¢e novim,

a kako bi se sacuvalo jedinstveno izvje$ée svaki put, koristi se [hash] u nazivu.?!

2 Usp. Atlassian. URL: https://www.atlassian.com/software/jira/features/kanban-boards (2023-07-25)

30 Usp. Atlassian. URL: https://marketplace.atlassian.com/apps/1211769/xray-test-management-for-
jira?tab=overview&hosting=cloud (2023-07-25)
31 Usp. Cypress. URL: https://docs.cypress.io/guides/tooling/reporters (2023-07-25)
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import { defineConfig } from 'cypress';
export default defineConfig( config: {
experimentalMemoryManagement: false,
reporter: 'junit',
reporterOptions: {
mochaFile: 'results/my-test-output-[hash].xml',
toConsole: true,

T

Slika 7. Prikaz konfiguracije za izvoz .xml datoteke sa rezultatima izvedenih testova

Kroz uvoz .xml datoteke unutar Jira alata (Slika 8.), dostupni su rezultati izvrSenih

testova dostupni svim ¢lanovima tima.

Import Execution Results

| Browse... | Mo file selected.

The File with the execstion resulks for the Test Execution

Import  Canmcel

Slika 8. Uvoz .xml datoteke unutar Jira alata

Nakon §to je .xml datoteka ucitana, Slika 9. pokazuje kako ono izgleda unutar Jira alata.

playground_Diplomski / Diplomski-46

Diplomski rad

®

# Edit ‘Q Add comment Assign  More v New v

v Details
Type: & Test Plan Resolution: Unresolved
Priority: 2 -3-medium
Labels: None

v Description
click to add description

v Tests
Add Tests v Create Test Execution ¥ Trigger Build v Test Plan Board

Overall Execution Status

1 35 PASS 41 FAIL 1 TODO

Total Tests: 177

= Filter(s)
B~ Showenmes All Environments = Columns ~
Key Summary Requirements  #Test Executions Issue Assignee Dataset Latest Status
O ® Diplomski4d  Naslovna stranica 0 Lucija Pintek @ [ tooo ]
O®  Diplomski99  Kartica kupca 2 Lucija Pintek @ [ pass ]
O ®  Diplomski-100  Kartica vozila 2 Lucija Pintek @

Slika 9. Prikaz rezultata uéitanih u Jira alat
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4. Testiranje programske podrske namijenjene autosalonima

Izradeni testni slucajevi i implementacija osmisljeni su za stvarni projekt. Sve funkcije, podaci,
nazivi, izgled aplikacije i ostalo Sto ¢e se koristiti je modificirano za potrebe diplomskog rada
kako bi se postivala sigurnost i privatnost podataka. Struktura i organizacija podataka ostaje

ista, s obzirom da je izradena prema vec postojecim praksama testiranja u Cypress alatu.

Za izradu Cypress automatiziranih testova odabrano je IntelliJ IDEA integrirano
razvojno okruzenje (engl. Integrated Development Environment), a Typescript kao programski
jezik. Razlog tomu je standardna praksa na stvarnom projektu, medutim bilo koje drugo
integrirano razvojno okruZenje moze se koristiti za izradu automatiziranih testova u Cypress
alatu. Na Slici 10. prikazana je struktura projekta u IntelliJ IDE alatu. Unutar jednog glavnog
projekta naziva “regression_testing diplomski” nalaze se direktoriji koji su vazni za E2E

testiranje. Svaki projekt ima sljedece direktorije:

e .idea

® cypress
o downloads
o e2e
o fixtures
o screenshots
o support
o videos

e node modules

o results.
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Project = @

lol

aL

&
|

™ [ regression_testing_diplomski [regression-testing]
> Jidea
downloads
ele
fixtures
screenshots
support

VOWOV VWY

videos
{} tsconfig,json
> node_modules library r

Q
(=]

results
o -gitignore
15 Cypress.config.ts
{} package,json
{) package-lockjson
wp README.md
[l External Libraries
> “gy Scratches and Consoles

Slika 10. Izgled projekta u IntelliJ IDEA

Najvazniji podaci za konfiguraciju nalaze se u datoteci “cypress.config.ts”, podaci
unutar “env:” vazni su za automatizirani test prilikom prijave. Upisivanjem korisnic¢kih
podataka u ovu datoteku, prilikom podizanja projekta dovoljno je obrisati podatke samo na

navedenom mjestu kako oni ne bi bili otkriveni od nezeljenih strana. (Slika 11.)

151 Cypress.config.ts
import { defineConfig } from 'cypress';
export default defineConfig( config: {
experimentalMemoryManagement: false,
reporter: 'junit',
reporterOptions: {
mochaFile: 'results/my-test-output-[hash].xml',
toConsole: true,
+,
env: |
buzzBaselrl: 'exampleBuzz@url.com',
username: 'studentl',
password: 'sTuDeNtl'

+,
4 e2e: {
viewportWidth: 1920,
viewportHeight: 1080,
defaultCommandTimeout: 12000,
. watchForFileChanges: false
}
b

Slika 11. Prikaz konfiguracije unutar Cypress-a
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U “e2e” direktoriju nalaze se svi testovi organizirani unutar viSe drugih direktorija. Na
ovom primjeru je e2e > buzz (naziv aplikacije) > customer (dio aplikacije koji obuhvaca) >
functionality (koje testove obuhvaca). Svaka spremljena datoteka napisanih testova zavrSava

nastavkom “cy.ts”. (Slika 12.)

e buzz
~ customer
e functionality
1= filterForCustomerFunctionality.cy.ts
12 resultPageFunctionalityCustomer.cy.ts
T2, filterForCustomer.ts
Te resultPage.cy.ts
> vehicle

Te, startPage.ts

Slika 12. Sadrzaj e2e direktorija

“Fixtures” direktorij takoder je organiziran u viSe drugih direktorija, ovisno za §to su
datoteke namijenjene. U navedenom direktoriju nalaze se sve .json datoteke, u njima su
popisani svi elementi i njihovi id-jevi, klase i sl. selektori prema kojima ¢e se traziti na stranici.
Svrha .json datoteke su efikasnost i efektivnost, popisivanjem selektora elemenata u jednoj
datoteci osigurava jednostavnije prepravke u slu¢aju promjena u kodu. Na taj nacin u testovima
nista nije tvrdo kodirano (engl. hard coded) $to dovodi do kvalitetnijih automatiziranih testova.

(Slika 13.)

v [ fixtures

~ buzz
4} customer json
4} customerResultjson
4 filterForCustomer.json
g3 TilterForVehicle json
4} startAndGeneral json
) stratPage.json
g3 urls,json
{3 vehicleResultjson

bl login
43 loginjson

> session

¢} configuration.json

{} requests.json

Slika 13. Sadrzaj fixtures direktorija
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Direktorij “support” sadrzi sve one datoteke u kojima su napisane naredbe 1 funkcije

koje se koriste unutar testova. (Slika 14.)

v M support

> buzz
re+ commands.ts
e COMMon.ts
e 22815
e indexts

=+ logints

Slika 14. Sadrzaj support direktorija

Cypress takoder ima funkcionalnost gdje napravi snimku zaslonu kada jedan od testova
padne, upravo te snimke spremaju se u “screenshots” direktorij. Svaka spremljena snimka moze
se otvoriti u bilo kojem trenutku dok se ne izbriSe, a na prikazu je otvorena unutar IDE alata

gdje prikazuje problem o krivo napisanoj poveznici na stranicu. (Slika 15.)

Project = QI % -

aseqred gy

esting_diplomsk: [regression-testing] XE ®Omn Vi 1.280x720 PNG (32-bit color) 65,96 kB

SUOREIION gy

External Libraries
Scratches and Consoles

Slika 15. Prikaz funkcionalnosti snimke zaslona

Prije izrade automatiziranih testova izraduju se testni planovi za ruc¢no testiranje, nacin
na koji ¢e se prolaziti kroz aplikaciju i §to se od nje o¢ekuje. Na samom pocetku izraden je
dizajn rjeSenja (engl. Solution design) koji prije svega donosi informaciju kako mrezna

aplikacija treba izgledati uz popratnu dokumentaciju koja navodi sve zahtjeve u mreznoj
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aplikaciji. IS¢itavanjem dokumentacije, izraduju se i provode testovi za ru¢no testiranje. Mrezna
aplikacija moze sadrzavati funkcionalnosti koje su zahtjevnije za automatizirano testiranje, kao
Sto je izvoz .xlsx datoteka i provjeravanje toCnosti podataka te opcenita provjera to¢nosti
podataka unutar tablica. Prema tome, u ovom primjeru sve funkcionalnosti koje se nalaze u
mreznoj aplikaciji dio su automatiziranog testiranja, osim provjera to¢nosti podataka unutar
tablica. Za taj je dio u pocetku odluceno testiranje s ru¢nim testovima i izvodenjem SQL skripti
u bazi podataka, iako je i to moguce automatizirati. U nastavku je prikazana izrada

automatiziranih testova na primjeru dizajna rjeSenja.

Aplikacija namijenjena autosalonima, ovdje imenovana Buzz, ima svoje
funkcionalnosti za koje je potrebno napraviti automatizirane regresijske testove, a podijeljena
je u nekoliko stranica. Svrha ove aplikacije je omoguciti autosalonima pregled svih kupaca 1
vozila koja su na stanju ili prodana i sl. Prije svega potrebno je prijaviti se sa svojim podacima
kako bi se pristupilo mreznoj aplikaciji. (Slika 16.) S lijeve strane je prikaz korisnickog sucelja,
a s desne strane prikaz funkcije login() koja se koristi u naredbi za pocetak svake nove sesije
testova, dakle izvodi se na pocetku izvodenja testova kako bi se napravila prijava koja je
primarna za nastavak testiranja. Funkcija je napisana u “login.ts” datoteci, a elemente dohvaca
preko “login.json” datoteke unutar koje su definirani selektori te podatke za prijavu dohvaca iz

konfiguracije pomocu “env” varijable.

IOQII'I.J?OH cypress.config.ts
® env: {
, . buzzBaseUrl: 'exampleBuzz@url.com',
Sign in
, username: 'studentl’',
"logoutButtonShape”: “Ruser” password: ‘sTuDeNtl®
login.ts e
export function login() {
student] cy.visit(Cypress.env('buzzBaselrl'));
if(cy.url().should( chainerss 'contains', alue: 'huzz')) {
cy.get(loginPaths.usernameInput).type(Cypress.env('username'));
cy.get(loginPaths.passwordInput).type(Cypress.«
cy.get(loginPaths.submitButton).click();

Slika 16. Prikaz prijave u mreznu aplikaciju

Unutar svake datoteke u kojoj su pisani testovi, definirani su before() hook i

beforeEach() hook. Before() hook izvodi se jednom prije nego se zapoc¢ne s izvodenjem testova.
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U primjeru na Slici 17. before() hook koristi se kako bi se jednom prije svih testova otvorio
odredeni URL stranice. S druge strane, beforeEach() hook koristi se kada se zeli izolirati testove
tako da ne utjecu jedni na druge i ono se izvodi prije svakog testnog slucaja. Na primjeru
aplikacije, before() hook posjecuje URL stranicu jednom, dok beforeEach() prije svakog testa
¢eka da se stranica ucita na Sto indicira “spinner”. Primjer je iz testnog dokumenta stranice sa

tablicom, dok se isti nalaze s manjim izmjenama unutar drugih testnih dokumenata.

cypress.config.ts
] env: {
buzzBaseUrl: 'exampleBuzz@url.com',
username: 'studentl',
password: 'sTuDeNtl'

startAndGeneral.json
I
links": {
"guzzlverview": “buzz/foverview",
"customerFilter": "buzzfcustomer filter",

"wvehicleFilter": "huzz/wehicle/filter",

jstomerfresult”,

z
"customerResult": "buz
z hicle/result”

"wvehicleResult": "huz
=
index.ts

sessionLink(baseUrl, link);

resultPageFunctionalityCustomer.cy.ts

before( fm () == {
cy.sessionLink(Cypress.env( buzzBaselrl'), wrl.links.customerResult);
cy.visit{Cypress.env('buzzBaselrl') + url.links.customerResult);
cy.get{'h2').shavld( chainer 'have.text', 'Customer table');

H;

beforeEach{ name: '* . I [J =» {
cy.sessionlink(Cypress.env('buzzBaselrl'), wrl.links.customerResult);
cy.visit{Cypress.env('buzzBaselUrl') + url.links.customerResult);
cy.waltSpinner(};

13 F

Slika 17. Prikaz before() 1 beforeEach() hook-ova

U nastavku ¢e biti prikazani testovi koji ¢ine jedan proces korisnika kada dode na
mreznu aplikaciju. Naslovna stranica sadrZi kartice na koje se moze kliknuti, a ovisno o odabiru
kartice 1 filtriranja, dobiva se pojednostavljeni prikaz podataka korisnika autosalona. U ovom
primjeru, nalaze se dvije kartice gdje jedna predstavlja kupca, a druga sva prijevozna sredstva
unutar autosalona. S obzirom na isti proces unutar aplikacije kroz obje kartice, prikazat ¢e se

testovi samo na primjeru kartice kupca. Aplikacija omoguc¢ava kreiranje izvjestaja, stoga je
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sljede¢i korak korisnika odabir kartice unutar koje zeli napraviti izvjestaj. Prvo je potrebno
provjeriti vodi li klik na karticu do stranice za postavljanje filtera. Unutar “buzzOverview.ts”
datoteke, kreirana je funkcija “VerifyUrl” koja zahtijeva definiranje kartice i URL-a. Dohvaca
karticu 1 izvrSava klik na nju, zatim dohva¢a URL koji mora biti jednak definiranom URL-u,
naposljetku element “h2” treba biti vidljiv 1 imati naslov “Filter for Criteria” na novootvorenoj
stranici. Nakon §to se klikne na jednu od kartica s naslovne stranice, korisniku se otvara stranica

na kojoj filtrira Zeljene podatke. Ti koraci definirani su funkcijom “VerifyUrl”. (Slika 18.)

buzzOverview.ts urls.json
export function verifyurl{card: string, wrl: string) { {
t(card).click();

startPage.cy.ts

G describe( title 'Provjeri hiperlinkove kartica na pogetnoj stranici®,

> it( tit Provjeri navigacijv s kartice kupca na stranicu za po
verifyUrl(path.path.card.customertard, url.customerFilter);
h;

Slika 18. Testiranje hiperveze na kartici

U odabranom slucaju, otvorena je stranica za filtriranje kupaca. Filteri su podijeljeni u
tri kartice, ukoliko je filter odabran u jednoj od kartica kraj nje se pojavljuje to¢ka koja oznacuje
da je unutar iste odabran filter te su u podnozju ispisani svi odabrani filteri u obliku znacki.
Prikazano je testiranje funkcionalnosti filtriranja te postojanost znacke filtera nakon §to je isti
odabran. Test je raspisan u “filterForCustomerFunctionality.cy.ts” datoteci. Prije testa
definirana je konstanta “allBadges” koja dohvaca sve string-ove iz .json datoteke. Za svaku
znacku koju dohvati putanjom iz “filterForCustomer.json” datoteke, stvara se novi test koji
provjerava njezinu postojanost na stranici. Unutar naziva testa dinamicki se dohvacéa naziv
znacke pomocu “${badge}” varijable. U testu, za svaki “select” filter u prvoj kartici provjerava
se postoji li znacka nakon S§to se odabere funkcijom “checkSelectBadgeContent” iz
“buzzOverview.ts” datoteke. Funkcija dohvaca .json putanju 1 unutar padajuceg izbornika za
“select” element odabire prvu vrijednost te se nakon toga provjerava postoji li znacka s tom

vrijednos$¢u dohvacanjem “span.label” elementa i provjerom njegove vidljivosti. (Slika 19.)
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filterForCustomer.json

"padges": {
i D H
f—
. buzzOverview.ts
Fllters for Customer export function checkSelectBadgeContent(path) {
o cy.get(path).select( valueOrTextOrndex: 1, options { force: true });
cy.get('span.label').should( chainer 'be.visible');
Tab 1 Select 00245 }

filterForCustomerFunctionality.cy.ts

const allBadges :string [] = getKeyElementsFromJson(path.badges.firstTabFilters.select);
» describel svjerd filtiranje na select elementu i njegove znadke’, fm: () => {
Badges. f (badge => {
1t( it Provieri funkcionalnost znadke unutar prve kartice filtera ${badge} , fm: () => {
checkSelectBodgeContent (path.badges. firstTabFilters.select[padge]d;
2]

b
n

Slika 19. Testiranje filtriranja podataka

Na stranici se nalaze dva gumba gdje “search” vodi na stranicu s filtriranim rezultatima,
a “cancel” poniStava sve radnje i vra¢a natrag na naslovnu stranicu. Ovakve funkcionalnosti
nalaze se 1 na stranici za filtriranje vozila uz dodatne ili promijenjene filtere. Iz
“filterForCustomer.json” datoteke dohvaca putanju na gumb za pretrazivanje, zatim klikom na
gumb trazi “h2” element koji sadrZi tekst “Customer table”. Ukoliko je element sa definiranim
tekstom pronaden, prvi test prolazi. Drugi test provjerava funkcionalnost gumba za otkazivanje
radnje s koracima kao i u prethodnom testu, ali ovaj put ide na poc¢etnu stranicu i “h2” element

sadrzi drugaciji naslov. (Slika 20.)

filterForCustomer.json
"button": {
"searchButton": "#customer-btn-search”,
"cancelButton": "#customer-btn-cancel"
+,
filterForCustomerFunctionality.cy.ts
» describe( title: "Provjeri funkcionalnosti®, fmo () =» {
I it( title: "Provjeri gumb za pretraZivanje’, fn: [) => {
cy.get(path.path.button.searchButton).click();
cy.get('h2").should( chainer 'have,text', walue: "Customer table");
1)

L3 it( title: "Provijeri gumb za otkazivanje', f () => {
cy.get(path.path.button.cancelButton).click();
cy.get('h2').should( chainer 'have.text', value: "Homepage")

)
B

Slika 20. Testiranje gumba za pretraZivanje i gumba za otkazivanje radnje

Isto tako postoji stranica za filtriranje podataka o vozilu. U ovom primjeru, testira se

postojanost elemenata u prvoj kartici, a isti testovi izraduju se za preostale dvije kartice. Prije
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testa definirana je konstanta “allLabels” koja dohvaca sve string-ove iz .json datoteke. Za svaki
element koju dohvati putanjom iz “filterForVehicle.json” datoteke, stvara se novi test koji
provjerava postojanost istog elementa na stranici. Unutar naziva testa dinamicki se dohvaca
naziv znacke pomocu “${label}” varijable. U testu, za svaki element u prvoj kartici provjerava
se postoji li element koji se odabere funkcijom ‘“checkTabContent” iz “buzzOverview.ts”

datoteke. (Slika 21.)

filterForVehicle.json

ect-container”,
Filters for Vehicle container®,
clr-input-

"registration": "cLr

Brand famsia "statusIn": "clr-radic-container”,

Tat
"statusOut™: "clr-radio-container”
v h
License - buzzOverview.ts
Registratian premrepeevo I propemems ' export function checkTabContent(path, parent) {
Status . cy.get(path).should( chainer 'exist') Chainable
® .parentsUntil(parent) Chainable<)Query<any=
siblings( selector: '1abel')
Y
filterForVehicle.cy.ts

const alllabels :string [1 = getHeuElementsFromJson(path.path.firstTabFilters);
ribe & te rues tabu, I [) =v

path.path. fFLrstTabFilters [Label
entent(path. path, FlratTebFLlters [Lakel), path.contalner.firetTabFilterslaben]);

Slika 21. Testiranje postoje li elementi za filtriranje podataka o vozilu unutar prve kartice

Nakon $to se napravi pretraga prema odabranim filterima ili bez filtera, otvara se
stranica s rezultatima prikazanim unutar tablice. U podnozju tablice s lijeve strane nalazi se
padajuci izbornik unutar kojeg se odabire broj setova podataka u tablici po stranici, a s desne
strane nalazi se paginator koji omogucava kretanje kroz stranice tablice. Test je raspisan u
“resultPage.cy.ts” datoteci. Prije testa definirana je konstanta “allColumns” koja dohvaca sve
string-ove iz .json datoteke. Za svaku kolonu koju dohvati putanjom iz .json datoteke, stvara se

novi test koji provjerava njezinu postojanost na stranici. Unutar naziva testa dinamicki se
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dohva¢a naziv kolone pomocu “${column}” wvarijable. KoriStenjem funkcije
“checkTableContent” iz “buzzOverview.ts” datoteke, provjerava se postoji li kolona koju

dohvaca iz “vehicleResult.json” dokumenta putanjom. (Slika 22.)

vehicleResult.json

Vehicle table

“registration” strationColunnID”,
"statusIn": "#statusInColumnID”,
"statusQut™: "#statusOutColumnID’

I
buzzOverview.ts

export function checkTableContent(path) {
cy.get(path).should( chainer 'exist')
b

resultPage.cy.ts

const allCol :string [] = getKeyElementsFromJson(path.path.columns);
» describe( title: 'Provjeri elemente na stranici s tablicom', fr: () => {
allColumns.forEach((column :sting ) => {
it( tite: “Provjeri kolonu ${column} *, f: () =» {

checkTableContent(path.path.columns[column]);
bi
»;

Slika 22. Testiranje elemenata na stranici na kojoj se prikazuju rezultati unutar tablice

Korisnik moze odabrati broj setova podataka unutar tablice koriste¢i se padajuéim
izbornikom. Prikazan je test koji testira upravo tu funkcionalnost. (Slika 23.) Budu¢i da se
brojevi setova podataka ne mijenjaju, oni su unaprijed definirani unutar konstante
“dataPerPageOptions”. Prvi korak u testu je dohvatiti “select” element koji treba biti vidljiv,
zatim provjeriti sve vrijednosti unutar padajuceg izbornika da odgovaraju definiranim
brojevima koji se u testu pozivaju putem “element” varijable te da se odabere jedan element.
Odabrani broj treba odgovarati definiranom broju. Unutar naziva testa dinamicki se dohvaca

broj setova podataka pomocu “${element}” varijable.
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resultPage.cy.ts

const dataPerPageOptions = ['18', '28', 'S0', '168'];
dataPerPagelptions.forEach((element :sting ) =» {
it title Provjeri broj ${element} setova podataka po stranici , fn: () =» {
10 v cy.get(path.path.pagination.selectNumber)
.Showld( chaimer 'be.visible')} Chainable<Subject>
iithin( e () => {
10 cy.get('select’)
.should( chainer: 'be.visible') Chainable<Subject
20 .and( chainer 'not.be.disabled');
cy.get('select >
50 .should( chaine not.be.disabled") Chainable<Subject>
.then( fm ($label :Subject ) =» {
100 expect(Slabel.text()).to.eq(element);
2 H
}).select(element);
cy.get(path + " option:selected”)
.within( fre (§selectedElement :JQuery<HTMLElement= ) =» {
expect(§selectedElement.text()).to.eq(element);

};
b;

Slika 23. Testiranje funkcionalnosti postavljanja broja stranica unutar tablice

Pri dnu stranice s desne strane, nalaze se tri gumba. Gumb “Save” omogucava
spremanje izvjestaja unutar podizbornika. Nastavno s tim, “Load” gumb otvara podizbornik na
istoj stranici u kojem se nalaze spremljeni i dijeljeni izvjeStaji. Gumb “New” vodi na naslovnu
stranicu gdje je moguce zapoceti ponovno kreiranje izvjeStaja. Spremanjem izvjestaja klikom
na gumb za spremanje, otvara se sko¢ni prozor gdje se upisuje naziv izvjestaja te se klikom na
gumb za spremanje unutar sko¢nog prozora isti izvjestaj sprema. Medutim, moguce je prekinuti
radnju spremanja klikom na gumb za otkazivanje radnje. Prikazan je test spremanja jednog

izvjestaja. (Slika 24.) Koraci u testu su sljedeci:

1. dohvati gumb spremanje izvjeStaja na stranici putanjom iz ‘“‘customerResult.json”
datoteke 1 klikni na njega

2. dohvati “h3” element koji predstavlja naslov u skocnom prozoru i uvjeri se da je naslov

“Save the table”

dohvati element za unos teksta

unesi naziv “Automatizirani test”

dohvati gumb za spremanje u sko¢nom prozoru i klikni na taj gumb

A

dohvati gumb za ucitavanje podizbornika na stranici i klikni na taj gumb

29



7. dohvati naslov kartice spremljenog izvjesStaja u podizborniku i uvjeri se da spremljeni

izvjestaj ima naslov “Automatizirani test”.

Posljednji dio testa ukljuCuje i1 brisanje istog izvjestaja kako se bespotrebno ne bi nakupljali
spremljeni izvjeStaji i time usporavali rad aplikacije prilikom izvodenja testova. Koraci u

brisanju su:

1. dohvati unutar kartice spremljenog izvjestaja gumb padajuceg izbornika 1 klikni na
njega

2. pronadi gumb za brisanje izvjestaja i klikni na njega

3. u sko¢nom prozoru pronadi poruku upozorenja “Delete”

4. dohvati gumb za brisanje i klikni na njega.

customerResult.json
"huttons": {
"newButton": "#result-new-button"

"editButton®: -edit”,

"loadButton": " ad-button",
Save ‘ "saveButton": “"#save-button'

iy
"popUpWindow": {
"input": "#popup-input-save"
Save the table } ? e p S
r
resultPageFunctionalityCustomer.cy.ts
- " > it( ¢ Provjeri qumb za spremanje v skofmom prozoru prilikom spremanja’, i () =» {
Automatizirani test cy.gat{path.path.buttons.saveButton)
ck();
cy.get("h3')

.should( : ible’)

Save Cancel Land ave. text®, 'Save the table')
cy.get{path.path.poplpWindow. input)

type( tex rirani test')
cy.get(".btn-pri

.shauld( le')

-and( ')

k()
cy.gat(path.path.buttons.loadButton) . k();
Del ete cy.get(’ inth-child{1) > Inth-child(3) > .card > .card-header > .clr-col-11 > .overflowing-cell')

.should( "be.visible’)

.and( ‘have.text", 'Avtomatizirani test');
ey.get{path,path.loadSubMenu . threelotSaved) .click()
cy.oet{path.path.loadSubMenu.delete) . click();

Yes No ey.get(" .alert-custan')

.should( )

and ‘Delete');
cy.qet{" .btn-primary')

13

Slika 24. Testiranje funkcionalnosti spremanja izvjeStaja
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Skocni prozor za spremanje izvjeStaja ima jo$ nekoliko funkcionalnosti. Jedna od njih
je otkazivanje spremanja klikom na gumb za otkazivanje. Klikom na gumb za otkazivanje,
sko¢ni prozor se zatvara i radnja se prekida. Prikazan je test koji dohvaca gumb za spremanje
izvjestaja koji otvara skoc¢ni prozor te se uvjerava radi li se o skocnom prozoru za spremanje
izvjestaja te nakon toga klikom na gumb za otkazivanje spremanja uvjerava se da ne postoji

naslov iz sko¢nog prozora na stranici. (Slika 25.)

customerResult.json

"buttons": {

"newButton": "#resuvlt-new-button",
"editButton": "#id-edit",
"loadButton": "#load-button",
"saveButton": "#save-button"

Save the table .

resultPageFunctionalityCustomer.cy.ts

L it( Provjeri b za otkazivanje spremanja v skonom prozoru prilikom spremanja’, () == {

Automatizirani test y.get{path.path.buttons. saveButton)

(O H

Save Cancel

Slika 25. Testiranje funkcionalnosti otkazivanja radnje spremanja izvjeStaja

Sljedece ponasanje skocnog prozora za spremanje je upozorenje o nedovoljnom broju
znakova. Test na sljede¢em prikazu prikazuje test koji istim koracima kao i u prethodnim
testovima otvara sko¢ni prozor, no ne upisuje nikakav naziv za izvjestaj te klikom na gumb za
spremanje provjerava pojavljuje li se poruka upozorenja koja navodi kako je potrebno najmanje
2, anajvise 100 znakova za spremanje. Isti test se kreira za provjeru poruke upozorenja nakon
Sto je upisano vise od 100 znakova dodavanjem dodatnog koraka gdje se upisuje naziv od 101
znak. (Slika 26.)
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customerResult.json
"buttons”: {

"newButton": "#result-new-button",
"editButton": "#id-edit",

Sa\/e the table "loadButton": "#load-button",
"saveButton": "#save-button"

H

resultPageFunctionalityCustomer.cy.ts

» it( Provjeri poruku upozorenja za spremane izvjeStaja bez naziva', () =>{

(1) The text entered should contain between By '[9‘“2' path.buttons.saveButton)
3;
2-100 characters. cy.get('h3')
hould( )
and ( b )
¥ ('.btn-p )
Save Cancel P, )

Slika 26. Testiranje poruke upozorenja za spremanje izvjestaja bez naziva

Posljednje ponaSanje unutar skoc¢nog prozora ukljucuje poruku upozorenja za
spremanje izvjestaja pod ve¢ postoje¢im nazivom. lako slika prikazuje jedan test, on je unutar
podijeljen na tri dijela kako bi se jednostavnije prepoznale radnje. (Slika 27.) Prvi dio ukljucuje
kreiranje izvjeStaja pod jednim nazivom, istim koracima kao i u prethodno objasnjenim

testovima. Drugi dio ukljucuje spremanje izvjestaja s istim nazivom kroz korake:

1. dohvati gumb za kreiranje potpuno novog izvjestaja na stranici i klikni na njega
zatim dohvati “h2” element i uvjeri se da ima tekst “Homepage”

dohvati karticu kupca 1 klikni na nju

na otvorenoj stranici dodaj filtere istim koracima kao 1 u testu na Slici 18.
dohvati gumb za pretrazivanje i klikni na njega

na otvorenoj stranici dohvati gumb za spremanje 1 klikni na njega

dohvati “h3” element u sko¢nom prozoru i uvjeri se da je tekst “Save”

e A e B

dohvati element za unos teksta 1 unesi isti naziv kao 1 ve¢ kreirani izvjeStaj u prvom
dijelu testa

9. dohvati gumb za spremanje u sko¢nom prozoru i klikni na njega

10. dohvati poruku upozorenja i uvjeri se da pise “Name already exists.”

11. dohvati gumb za otkazivanje radnji i klikni na njega.

Nakon toga, dolazi tre¢i dio u kojem se izvrSava brisanje kreiranog izvjestaja jednako kao Sto

je opisano u testu prikazanom na Slici 24.
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customerResult.json

49 "buttens": {

50 "newButten": "Fresult-new-button"
51 "gditButton”: "#id-edit",

52 "loadButton”: "Fload-button",

k] "saveButton": “rsave-button”

54, |3

5 *LoadSubMenu*: {

A4 “closeButton”: "#close-button”,

57 “threebotSaved®: “"#bvtton-saved”,
58 “threebDotShared": "#button-shared®,
59 "pdit":"gedit-button",

Save the table 50 "penane®: "grename-button”,

61 "share": "g§share-button”,
62 "delete”: "#delete-button",

] "ynshare": "#unshare-putton”
P . o }‘
Automatizirani test 45 "popUpWindow"; {
"input": “#popup-input-save"
(2 Name already exists. a7 },
filterForCustomer json
i "hutton®:
Save cance' “searchButton®: "Rocustaner-btn-search”
"eancelButton™: "Hcustamer-btn-cancel”
+e
12 TFirstTasFilters": {
13 "select™: "#aselectID”,
startPage.json 14 "LastNana™: "#lastNameID",
"path®: { 15 "FirstHame": "SFirstaamelDn”,
Teard": {

"dateBirth": "#date0FBirthID",

*custamerCard”™; "Hoverview-card-cuntomer”, - ) i
"mithEmail": "SemaillD-8",

*wahicleCard®: "#averview-card-vehicle®
I 18 "mithoutEmadil®: "#emaillD-1"
resultPageFunctionalityCustomer cy ts 1% T
o it( tte "Provjeri porukv upozoravenje oe izvjedtaj s istim imenom weé posteji’, fm () = {
cy.get{path.path.buttons. saveButton)
.elick();
cy.get('h3') ..

-should( chainer ‘be.visible') Chaimable<Subject>
.and( chainer 'have.text', wslue 'Save the table')
&3 cy.get(path.path.popUpWindow. input)
‘ Jtype( test: 'Automatizirani test')
&5 cy.get(’ .otn-primary’)
.should{ chainer 'be.visible')
&7 .and{ chainer ‘have.text', wvalue 'Save')
.click();

cy.get(path.path.buttons. newButton) .click();
cy.get("h2').snould( chainer 'have.text', value 'Homepage');
cy.get{pathl.path.card. custonerCard) . click(]);
.get{path2.path.firstTaoFilters.select). select( veheDTetOrnde: 1, options { force: true });
.get{path2.path.button. searchButton).click();
.get{path, path.buttons.saveButton).click();
cy.get('h3') .

.shouLd{ chainer "be.wisible') ChainsblesSubjects

-and( chainer "Rave.text', wvalue "Save")
cy.oet(path.path. popUpWindow. input)

Ltype( tet Autematiziranl test')
cy.get(’ .otn-primary")

.should{ chainer 'be.visible')
83 .and( chainer "have.text', wslue "Save')

Selick();
cy.get(’ .clr-subtext') -

.should( chainer *be.wisible®) Chainable<Subjects

.and( chainer ‘have.text', wvsluz 'Name already exists.')
cy.get(’ .btn-outline’).click();

-

L}
o
- =

c
-

-

1 cy.get(path.path.buttons. LoadButton).click();
92 cy.oet{path.path. LoadSubMenu. threeDotSaved) .click();
cy.get(path.path.LoadSybMeny. delete] .click();
9% cy.get(’ .alert-custon’) ..

-should( chainer “be.wisible") Chainable<Subjects
.and({ chaner "have.text', wslue 'Delete’);
cy.get(’ .otn-prinary").click();
};

Slika 27. Testiranje poruke upozorenja za izvjestaj s istim imenom



Klikom na gumb “Load” ucitava se podizbornik s desne strane tablice, podijeljen na
dvije grupe: “spremljeno” 1 “podijeljeno”. Korisniku je na ovaj nacin omogudéeno pristupanje
izvjestajima koje je spremio s odredenim filterima. Kraj svakog izvjestaja nalazi se ikona s tri
tockice, klikom na ikonu otvaraju se dodatne mogucnosti u obliku padajuc¢eg izbornika.
Spremljeni izvjestaji 1 podijeljeni izvjeStaji imaju razli¢ite mogucnosti unutar padajuceg
izbornika. Spremljene izvjestaje moguce je urediti, podijeliti, obrisati ili preimenovati. Dok se
podijeljene izvjeStaje moze preimenovati, prestati dijeliti ukoliko je korisnik vlasnik izvjestaja

ili obrisati. (Slika 28.)

Saved Shared
Edit Rename
Share LUnshare
Delete Delata
Rename

Slika 28. Prikaz funkcionalnosti u padaju¢im izbornicima unutar spremljenih 1 dijeljenith

izvjestaja

Sljedec¢im testom testira se otvaranje podizbornika klikom na gumb za ucitavanje istog.
Iako su neki prethodni testovi u koracima imali otvaranje podizbornika, kao vazan dio
aplikacije izdvojen je kao zaseban. Prikazan je test koji otvaranjem podizbornika klikom na
gumb za ucitavanje dohvaca “h3” element koji treba biti vidljiv 1 sadrzavati tekst “Saved”.

(Slika 29.)
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customerResult.json

"buttons": {

"newButton®: "#result-new-button”,
"editButton": "#id-edit",
"loadButton": "#load-button”,
"saveButton": "#save-button

ki

resultPageFunctionalityCustomer.cy.ts

Share test 1 ¥ describe( t Provieri funkcionalnost gumba za véitavanie spremljenih izviestada . =>4
» it title: “Provieri otvara 11 load gumb podizbornik®, () ==
&Y. {path.path.buttons.loadButton)
{8
{"h3')
L

cand( 'have.text"’, Saved')

H;
) S

Slika 29. Testiranje gumba za ucitavanje podizbornika

Klikom na jednu od tih moguénost uvijek se otvara sko¢ni prozor, prikazana su dva
primjera, jedan za mogucnost dijeljenja izvjestaja, a drugi za poniStavanje dijeljenja izvjestaja.
Skocni prozori omogucavaju nastavak procesa ili njegov prekid. Test je vizualno podijeljen u
7 dijelova radi jednostavnijeg snalazenja, a vecina koraka je do sada objasnjena kroz prethodne
testove. (Slika 30.) Prvi dio testa ukljucuje utvrdivanje naslova stranice na kojoj se nalazi i
odabir kartice na pocetnoj stranici. Drugi dio testa ukljucuje postavljanje filtera i pretrazivanje
izvjeStaja prema filterima. Treci dio testa ukljuCuje spremanje izvjeStaja gumbom za spremanje
1 unoSenjem naziva izvjestaja u element za unos teksta. Kako bi se poboljsala kvaliteta testa,
koristi se Math.random() metoda koja generira nasumi¢no brojeve prilikom upisivanja naziva
za izvjesStaj. Na taj nacin test nece padati ukoliko se pokrene viSe puta, a prekine na pola jer
svaki novi kreirani izvjeStaj ima jedinstveni naziv. Na kraju tre¢eg dijela, dohva¢a gumb za
spremanje u skoénom prozoru i klikne na njega. Cetvrti dio testa otvara podizbornik i dohvaca
naslov kartice izvjeStaja 1 provjerava sadrzi li onaj tekst koji je upisan prilikom spremanja. Peti

dio je vazan dio testa, a koraci su sljedeci:

1. unutar podizbornika u dijelu spremljenih izvjestaja pronadi padajuci izbornik 1 klikni na
njega

2. unutar padajuceg izbornika pronadi gumb za dijeljenje 1 klikni na njega

3. provjeri otvara li se sko¢ni prozor dohva¢anjem poruke koja treba sadrzavati tekst “Do
you want to share the buzz report?”

4. dohvati gumb za potvrdivanje radnje i klikni ga
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5. ponovi radnju s otvaranjem podizbornika 1 pronadi izvjeStaj s nazivom “Save test +

random” u dijelu dijeljenih izvjestaja.

Sesti dio takoder je vazan dio testa, a predstavlja ponistavanje dijeljenja izvjestaja. Koraci u

Sestom dijelu su:

1. unutar podizbornika u dijelu dijeljenih izvjeStaja pronadi padajuci izbornik i klikni na
njega

2. unutar padajuéeg izbornika pronadi gumb za poniStavanje dijeljenja i klikni na njega

3. provjeri otvara li se sko¢ni prozor dohvacanjem poruke koja treba sadrzavati tekst “Do
you want to unshare the buzz report?”

4. dohvati gumb za potvrdivanje radnje i klikni ga.

Sedmi dio sadrzi korake za brisanje kreiranog izvjestaja kao i prethodni testovi.
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resultPageFunctionalityCustomer.cy.ts

3 it vt Provierl funkclonalnost dijeljenja’, fm () =»
cy.qet("h2').shoulal 'have.text’, ol

cy.get(pathl.path.card. custonerCard). KO);

Edit o cy.qet(path2.path. firstTabFilters.select) ( valoeCyText 1, t { force: true });
¥.get(path2.path.button.searchButton).click();
Rename
hare
cy.get(path.path.buttons.saveButton).click();
Unshare Delate const ran = "1" + Wath,random{}.t the 9]
i t(path. path.popUpWindow. input) . type( o )
Delete Rename ey get(’ . btn-prinary”).click();
¥.get(path.path.buttons.LoagButton)
0;
Cy.-get(" :ath-child(l) h-child ard hea L
) O ( want to
Do you want tc Skitia ) :
share the buzz Jand( alue §st }
report?
ct(path.path.loadSubMenu. threeDotSaved).click()
2y .get (path. path. loadSubMenu.share) .click();
\II’E.S NO cy.get(".alert-custom’)
shoauld( Aene be.visible®) ¢
and{ 1 Z re| t
cy.get (" btn-prins );
¥.get (path.path. buttons.LoadButton).click();
et (" :nth-chila(2) > .card card-neader 1 1 overflawing-cel
JShould( chame e . ple’ ) =it
Do you want to AR D b, et [ S )
unshare the buzz
report?
t(path.path.loadSubMenu. threelotShared) .click()
¥.get(path.path.load5ubMenu.unshare) .click();
cy.get(" .alert-custom’)
Yes No ,should( chainer “be,visible™)
nd { have. t ‘Do you want to unshare the bulX report?');
(".ptn Rary 0
et(path.path. loagSubMenu. threelotSavea). k()
t(path.path.loadSubMeny . delete). 0;
¥.get(" alert-custon')
.shaula( L e wisible™) ¢
Jand( e have . text’,
et(" .otn=prinary").click();

Slika 30. Testiranje funkcionalnosti dijeljenja izvjeStaja

Nakon $§to je korisnik kreirao izvjestaj i podijelio isti s drugim korisnicima, zapoc€inje
sve ispocetka kreiranjem novog izvjeStaja vraanjem na pocetnu stranicu klikom na gumb za
stvaranje novog izvjesStaja. Upravo posljedn;ji test testira gumb za kreiranje novog izvjestaja.
Tako se koristio u prethodnim testovima, takoder predstavlja vazan dio aplikacije te je kao takav
izdvojen. Dohvacanjem gumba za kreiranje novog izvjeStaja 1 klikom na njega, na
novootvorenoj stranici dohvaca “h2” element i uvjerava se sadrzi li naslov tekst “Homepage”.

(Slika 31.)
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customerResult.json

"buttons": {
m "newButton™: "#result-new-button",
"editButton": "#id-edit”,
"loadButton": "#load-button”,
Homepage saveButton": "#save-button
B
resultPageFunctionalityCustomer.cy.is
[ describe( tit Provjeri funkcionalnosti gumbova’', fn: () =» {
> it( title: "Provjeri funkcionalnost gumba za stvaranje noveg izvjedtaja“, M () =» {
cy.get(path.path,.buttons.newButton).click();
cy.get("h2').should( er 'have.text', € 'Homepage');

: ]
B;

Slika 31. Testiranje funkcionalnosti gumba za stvaranje novog izvjestaja

Naposljetku, sve napisane testove potrebno je izvrsiti. Unutar IntelliJ IDEA kao i
ostalim integriranim razvojnim okruZenjima, Cypress testovi se izvrSavaju naredbama u
terminalu. Cypress ¢e prema zadanim postavkama, koriste¢i se “npx Cypress run” naredbom,

bezglavo (engl. headless) izvrSavati testove, odnosno unutar terminala bez sucelja. (Slika 32.)

PS C:\ confidential \regression_testing_diplomski> cypress run
Browser: Electron 106 (headless)

Node Version: v18.9.0 (C:\Program Files\nodejs\node.exe)
Specs: 7 found (startPage.cy.ts, customer/resultPage.cy.ts, vehicle/resultPage.cy.ts,

ehicleFunctionality.cy...)

| customer/functionality/filterForCustomerFunctionality.cy.ts, customer/functio
| Searched: cypress/e2e/#x/*x.cy.{js,Jsx, ts, tsx}
L

nality/resultPageFunctionalityCustomer.cy.ts, vehicle/functionality/filterForVv ‘
]

Running: startPage.cy.ts (1 of 7)

Slika 32. IzvrSavanje testova naredbom “npx cypress run”

Dodavanjem navedenoj naredbi nastavak “--headed” (mora biti postavljen kad se vrti u
pipline na gitlabu) prisilit ¢e prikazivanje preglednika ili koriStenjem naredbe “npx Cypress
open” otvara se njegovo korisnicko sucelje. (Slika 33.) Nastavak “--headed” vazno je postaviti

kada se testovi vrte u CI/CD pipeline na Gitlabu.
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& Cypress - O X

File Edit View Window Help Developer Tools

(€y) regression testing diplomski @ v12.14.0 - Upgrade Docs Log in

Welcome to Cypress!

Review the differences between each testing type =
Hg
E2E Testing Component Testing

* Configured Not Configured

Slika 33. Cypress sucelje otvoreno izvrSavanjem naredbe “npx cypress open”

Na pocetnom zaslonu odabire se tip testova koji se zele izvrSiti, odabirom “E2E
Testing” tipa otvara se nova stranici na kojoj se odabire mrezni preglednik unutar kojeg ¢e se

izvrSavati testovi. (Slika 34.)

£2€ Testing @ 12340 - Upgrade Doc Log i

Choose a browser

@ | U
Chrome Edge Electron

) Start E2E Testing in Edge

Slika 34. Cypress sucelje gdje se odabire mrezni preglednik

Nakon odabranog mreznog preglednika, otvara se projekt. (Slika 35.) Svaki testna

datoteka otvara se klikom.
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& 3 @ loahostsss A ) s 3D o B R @ (1)
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=S  ° Component specs (B

eypressie2e\buzz
customer
functionality
filterForCustomerFunctionality

resultPageFunctionalityCustomer

resultPage
vehicle
functionality
filterForVehicleFunctienality.

resultPageFunctionalityVehicle

resultPage

B EE

startPage

Slika 35. Cypress sucelje gdje je prikazan projekt

Klikom na jednu testnu datoteku, npr. “resultPageFunctionalityCustomer.cy.ts”

otvaraju se svi napisani testovi unutar te datoteke koji se automatski izvrSavaju. (Slika 36.)

e B oa Ty & I m s B & :i,;,.

) (D localhost 54955/ _#/specs/unnerile=cypressiede buzz/customer/ functionality/res unctionalityCustomer.cyts -]
Softver za autsmatzke testirarje upravja preglednikem Misrazeit Edgs. x|
[+
® e e
-]

Slika 36. Cypress sucelje gdje se izvode testovi

Nakon svih izvrSenih testova, dobivanje izvjestaja o rezultatima objaSnjeno je u tre¢em
poglavlju. Tim posljednjim korakom, zavrSena je implementacija automatiziranih testova, a

slijedi analiza izvje$taja, potencijalno prijavljivanje bugova i nastavak ru¢nog dijela testiranja.
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5. Izazovi

Najveci izazov prilikom stvaranja automatiziranih testova je organizacija istih, iS¢itavanje
dokumentacije za osmisljavanje najefikasnijeg rjesSenja kako bi testovi Sto duze ostali dosljedni
te kreirani prema dobroj praksi. Iz takvih razloga, odluceno je koristiti .json datoteke. Kao §to
je ve¢ navedeno u radu, takvi dokumenti omogucuju brze i jednostavnije promjene ukoliko
dode do promjene u elementu. Na primjer, u .json datoteci popisani su svi ID-jevi “button”
elemenata koji se nalaze na pocetnoj stranici te se naknadno odluci dodati nova funkcionalnost,
ali se promjene i ostali ID-jevi. U takvom slucaju, dovoljno je na jednom mjestu promijeniti
ID-jeve i dodati jedan dodatni, nego u svakom testu gdje se koristi i¢i zasebno mijenjati ID. Isto
tako je vazno podijeliti testiranje funkcionalnosti od ostalih testova i razmisljati proaktivno $to
bi se novo moglo pojaviti kako bi u buduénosti mogli bolje organizirati. Ovaj izazov, op¢eniti

je izazov pri svakom novom zadatku, stoga su sljedeci usko vezani uz same testove.

lako je asinkronost posebnost Cypress testova, mnogi koji zapocinju s koriStenjem
Cypress-a nakon primjerice Seleniuma 1 Jave naici ¢e na neke prepreke. Stoga je bilo vazno
shvatiti kako Cypress naredbe u pozadini odraduju dosta radnji koje bi inace pisali kao korake
u testovima u Selenium-u. Najjednostavniji primjer toga je “await” koji se uopée ne koristi u
Cypress testovima, dok se “wait” Cesto piSe u Selenium testovima. Naposljetku, onaj koji uci
pisanje automatiziranih testova u Cypress-u i1 JaviScript/TypeScript programskom jeziku,

jednostavnije prihvaca asinkronost Cypress-a.

Jo§ jedan od izazova unutar Cypress-a predstavljao je “iframe”. Iako se izgled pocetne
stranice promijenio, a zadani preglednik postao Edge te rjeSenje koje se pronaslo vise nije bilo
potrebno jer “iframe” viSe nije bio dio koda. Ipak, dio je ovog procesa te ¢e se kao takav
prikazati unutar ovog poglavlja. Dohvatiti gumb unutar “iframe” elementa nije bilo moguce,
test bi svaki put pucao, koliko god naredbi se postavilo da dohvati tocan dio koji treba kliknuti.
Nakon istrazivanja, rjeSenje je bilo jednostavno. U “cypress.json” datoteku je bilo potrebno
postaviti svojstvo “{“chromeWebSecurity”: false}” koji omogucuje pristup “iframe” elementu
s viSe domena. Razlog tomu je ¢injenica da se sve ugradene naredbe za obilazenje DOM-a tesko
zaustavljaju u trenutku kada naidu na “#document” unutar “iframe” elementa. Stoga je bilo

vazno prilagoditi kod, a zahvaljujuéi svojstvu u “cypress.json” dokumentu, testovi su prosli.>?

32 Usp. Bahmutov, Gleb. Working with iframes in Cypress, 2020. URL:
https://www.cypress.io/blog/2020/02/12/working-with-iframes-in-cypress/ (2023-08-03)
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Od ostalih izazova koji nisu bili vezani uz kod je pisanje testova za aplikaciju koja
svakim sprintom ima nove funkcionalnosti za koje je potrebno kontinuirano i usporedno stvarati
nove testove i dodavati elemente. Potrebno je dosta paznje i vremena za kreiranje testova,
uskladivanje verzija, pracenja novih azuriranja i sl. To ¢ini posao kreiranja automatiziranih

testova beskrajnim, no u krajnjem slucaju dobrim na duge staze.
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6. Zakljucak

Ve¢ 70-ak godina programeri otklanjaju pogreske na svojim programima, a 40-ak godina
smatraju testiranje kao dijelom zivotnog ciklusa. Pogreske su neizbjezne u svakodnevnom radu,
a pronalazenjem istih te njihovim otklanjanjem, stvara se kvaliteta koju upravo QA testeri
odrzavaju. Zapocevsi s ru¢nim testiranjem, dolazi se do automatiziranog testiranja.
Automatizirano testiranje neizbjezno je u razvoju jednog QA testera, kao logic¢an slijed u
karijeri. Automatizirani testovi ostavljaju testeru vremena za ru¢no testiranje zahtjevnijih stvari

za koje se jo$ uvijek ne izraduju automatizirani testovi, za dokumentaciju te ucenje.

Proces automatiziranog testiranja programske podrSke namijenjene autosalonima
opisan je od samog pocetka postavljanja projekta. Prije pisanja automatiziranih testova, vazno
je imati dobro definirane zahtjeve sustava i dizajn rjeSenja iz kojih se mogu kreirati testovi za
rucno testiranje. Tek nakon toga, moguce je napisati kvalitetne automatizirane testove koji u
buduénosti nece zahtijevati velike promjene. Postavljanje projekta zahtjevan je proces kako bi
se moglo snalaziti unutar direktorija tijekom kreiranja novih testova za nadolazece
funkcionalnosti. Uvijek je dobro pregledati postoje¢u dokumentaciju i pronaéi najbolje prakse,

a zahvaljujuci velikoj Cypress zajednici, to je vrlo jednostavno.

U prakticnom dijelu rada prikazani su testovi usporedno s prikazom zaslona onoga §to
se testira. Svaka od stranica ima svoje funkcionalnosti za koje je bilo potrebno napisati
automatizirane testove, sveukupno 5 stranica s pojedinim ponavljaju¢im funkcionalnostima, ali
uglavnom posebnim za stranicu na kojoj se nalaze. lako naizgled jednostavni, testovi su kreirani
s puno razmisljanja o mogucim problemima koji bi se pojavili. Svakako ih je puno viSe nego
Sto se jednim radom moZe prikazati, ali svi testovi sadrze djelomicno iste korake pa se unutar
rada prikazao skup onih testova koji objedinjuju ono Sto svi imaju. Prikazani testovi ¢ine jedno
korisnikovo putovanje aplikacijom S$to je bio cilj prakticnog dijela. Cypress-ovo sucelje
jednostavno je za koristiti, a mogucénost dobivanja snimki zaslona onih dijelova gdje je
pronaden bug uvelike pojednostavljuje proces automatizacije. Svi izazovi na koje se naislo
tijekom procesa dio su procesa ucenja i unato¢ izgubljenom vremenu na istima, dugorocno je
ustedeno vrijeme. S obzirom da su testovi prvi puta pisani u Cypress okruzenju i TypeScript
programskim jezikom, bilo je potrebno odredeno vrijeme kako bi se shvatila logika i nain
raspisivanja testova, kako bi se pritom pojednostavile stvari funkcijama. Automatizirano
testiranje sadasnjost 1 budu¢nost je QA struke, a svojim postojanjem nece zamijeniti covjeka

koji ipak treba iste i napisati.
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Snimke zaslona mreZne aplikacije.
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Slika 1. Snimka zaslona korisnickog sucelja za prijavu u mreznu aplikaciju

Q

Homepage

Slika 2. Snimka zaslona korisni¢kog sucelja po€etne stranice mreznu aplikaciju
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®Tab Select

Tab 2
First name

Tab 3
Last name

Date of birth

E-mail

Filters for Customer
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input
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Slika 3. Snimka zaslona korisnickog sucelja dijela stranice za filtriranje podataka

Q)

Filters for Vehicle

Tab1 Brand
Tab 2

VIN
Tab 3

License

Registration

Status

select

input
input

MMDDYYYY = MMDDYYYY

Slika 4. Snimka zaslona korisni¢kog sucelja dijela stranice za filtriranje podataka
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Customer table

Selected

000245

oo0244

oo0243

000242

o024

10~

First name

Daniel

Charles

Lande

Carlos

Checo

Last name Date of birth

Ricciardo oq/5/2020

Leclerc

Morris

Salnz

Perez

o4/1zfz020

04/06/3010

o1/15/2020

e3fi2f2020

no

no

Slika 5. Snimka zaslona korisni¢kog sucelja dijela stranice s tablicom za kupce

Brand

Mercedes Benz

MLzgo

Nissan Maxima

Hyundai Tucson

Chevrolet Blazer

Acura Integra

Vehicle table

WDCDASHE2CASTIE9D

1N4BAg1E7qCA20102

KMBIUIACEDUSEE 218

1GBDCIBHACF 4013

JH4DC436055001610

License Registration
VK345V o4{15/2020
0534505 oa/1z{z020
ZG100ZG o4/06/2020
DUDU o3/15/2020
ST7008T o3f12/2020

@

Status

Slika 6. Snimka zaslona korisni¢kog sucelja dijela stranice s tablicom za vozila
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Customer table

Selected

000245

008244

000243

000242

Bo0141

Slika 7. Snimka zaslona korisni¢kog sucelja dijela stranice s tablicom i otvorenim

First name

Daniel

Charles
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Carlos

Checo

Last name

Ricciardo

Leclerc

Morris

Sainz

Parez

Date of birth

04/15/2020

o4f12/z020

04/08/2020

o03f15/2020

o3f12f1020

E-mail
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no

no

podizbornikom

Customer table
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aoozg

Daniel

Charles
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04/f12f1020

04/06f3020

03/15/z020

o3f12f2020

Saved

Save test

Save test z

Shared

Share test 1

Share test 2

Q)

Saved

Save test1

Edit
Save test

Share

Debate

_ Rename

Shared

Share test 1

Share test z

Slika 8. Snimka zaslona korisni¢kog sucelja dijela stranice s tablicom i otvorenim padaju¢im

izbornikom u podizborniku
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