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Odnos fizioloskih reakcija i subjektivnog dozivljaja uznemirenosti
kod anksioznih pojedinaca

Gotovo sva stresna iskustva popracena su fizioloSkim i psiholoskim reakcijama. lako je
podrucje stresa predmetom istrazivanja ve¢ desetlje¢ima, problem s kojim se istrazivaci
kontinuirano susrecu jest $to izvje$éa pojedinaca o dozivljenoj uznemirenosti tijekom stresnog
dogadaja vrlo Cesto nisu u skladu s relevantnim fizioloskim i bihevioralnim pokazateljima. Ipak,
razvojem suvremene tehnologije, pretpostavlja se stjecanje boljeg uvida u meduodnose ovih
sustava. Cilj provedenog istrazivanja bio je ispitati odnos fizioloSke reakcije 1 subjektivnog
dozivljaja uznemirenosti tijekom izlozenosti stresnom dogadaju kod osoba s razlicito
izrazenom crtom anksioznosti. U istrazivanju je sudjelovalo 95 sudionika. Stanje uznemirenosti
kod sudionika izazvalo se koristenjem tehnologije virtualne realnosti putem animacije visine,
prije i tijekom Cega su zabiljezene fizioloSke (elektrodermalne) reakcije sudionika te njihov
subjektivni osje¢aj uznemirenosti. Izrazenost crte anksioznosti zabiljezena je putem skale
anksioznosti iz Upitnika tendencija izbjegavanja i priblizavanja. Dobiveni rezultati ukazuju
kako fizioloSka reakcija na stresni dogadaj i subjektivni dozivljaj uznemirenosti nisu
medusobno povezani $to je opovrgnulo hipotezu ovoga istrazivanja. Medutim, pronadeno je
kako osobe s izrazenijom crtom anksioznosti izvjeStavaju o viSoj subjektivno doZivljenoj
uznemirenosti prije izlaganja stresnom podrazaju ¢ime je djelomi¢no potvrdena hipoteza
istrazivanja. Nije pronadena povezanost izmedu crte anksioznosti i fizioloske pobudenosti
organizma sto je takoder u skladu s o¢ekivanjima ove studije.

Kljucne rijeci: Fizioloska reakcija, elektrodermalna aktivnost, subjektivna
uznemirenost, anksioznost, virtualna realnost

The relationship between physiological response and subjective level of distress
in anxious individuals

Almost all stressful experiences are followed by physiological and psychological
reactions. Even though the area of stress has been the subject of research for decades, the
problem that continuously occurs in studies is that the reports of individuals’ subjective levels
of distress are very often inconsistent with the relevant physiological and behavioural
indicators. Nevertheless, with the development of modern technology, it is assumed that a better
insight into the interrelationships of these systems will be gained. The aim of this study was to
examine the relationship between the physiological response and the subjective level of distress
during stressful experiences in people with different trait anxiety. The study was conducted on
95 participants. Virtual reality was used in order to induce fear of heights in participants, before
and during which subjective and physiological (electrodermal activity) indices of anxiety were
measured. Questionnaire of Approach and Avoidance Motivation was used in order to collect
information about trait anxiety. Results suggest that physiological reaction to stressful event
and the subjective level of distress are not related, which is opposite to the expectations of this
study. However, it was found that people with higher anxiety trait report higher levels of
subjective distress before stressful experience, thus partially confirming the hypothesis of the
research. Yet, the level of physiological response was not correlated with anxiety trait, which
is also in line with the expectations of this study.

Keywords: Physiological response, electrodermal activity, subjective distress, trait
anxiety, virtual reality



Uvod

Dozivljavanje stresa neizbjezan je dio u svim aspektima ljudskih Zivota, od obiteljskih
i romanti¢nih odnosa do radnog okruzenja te drustvenog i kulturalnog konteksta, stoga ne ¢udi
kako je predmetom interesa brojnih istrazivaca razliCitih znanstvenih podrucja. Na stres
mozemo gledati kao na stanje neravnoteze izmedu zahtjeva (unutarnjih ili vanjskih izvora) i
nas$ih percipiranih sposobnosti da ispunimo te zahtjeve (Selye, 1956).

Stresori mogu biti bilo koja vrsta stimulacije koja pokrece fizioloski odgovor na stres,
medutim, ovdje pocinjemo uvidati individualne razlike. Da bi se neki dogadaj oznacio
stresorom, nuzno je da ga osoba percipira prijete¢im. Uz postojanje fobija kao patoloskog
oblika straha, neki pojedinci skloniji su dozivljavanju stresa i nelagode na svakodnevnoj bazi
prilikom obavljanja uobicajenih aktivnosti poput odlaska u trgovinu, naruc¢ivanja hrane, voznje
u tramvaju i brojnih drugih. lako se ljudi medusobno razlikuju u tom pogledu, svi mi imamo
razvijene sustave za regulaciju fizioloske reakcije koje tijelo mora pokrenuti ne bi li odrzalo
stanje homeostaze tj. vratilo se u optimalno stanje i zastitilo od potencijalne $tete, kojeg god
tipa ona bila. Ovakav oblik reaktivnosti na stres uklju¢uje nekoliko sustava odgovora —
kognitivne, emocionalne, fizioloske i1 bihevioralne akcije (Campbell i Ehlert, 2012).
Koherentnost izmedu ovih sustava pretpostavlja se ve¢ desetlje¢ima, no najbolji opis pruzio je
Lang (1970) kada govori o nesavrSenosti njihova meduodnosa, stoga je ovo podrucje i u
danasnje vrijeme u srediStu zanimanja velikog broja istrazivaca. Od davnih pedesetih godina
prosloga stoljeca kada su zapocela istrazivanja ove tematike, kvaliteta istrazivanja iste podigla
se na viSu razinu koriStenjem modernog sustava virtualne realnosti (VR) koji omogucuje
rekreiranje razli¢itih okolnosti iz stvarnog Zivota uz moguénost pracenja realisticnog odgovora
ljudi u strogim eksperimentalnim uvjetima (Slater i sur., 2014; Rovira i sur., 2009; Botella i
sur., 1998).

VaZnost proucavanja ovog podrucja proizlazi iz ¢injenice da, iako je stres uobicajena
pojava s adaptivhom funkcijom u zivotima svih zivuéih organizama, stresno iskustvo moze
utjecati na kogniciju i emocionalnu obradu na $tetan nacin (Jackson i sur., 2006). Dapace,
uslijed prekomjerne izloZenosti izrazito stresnom dogadaju mogu se javiti razni tjelesni,
psiholoski i/ili ponasajni zdravstveni problemi (McCabe i Schneiderman, 1985). Stoga,
koriStenjem virtualne realnosti kao suvremene metode, ovim istraZivanjem ¢e se nastojati
pruziti bolji uvid u odnos fizioloSke reakcije na stres i njegova subjektivnog dozivljaja

uzimajuéi u obzir razlike u individualnoj karakteristici anksioznosti.



Psihofiziologija stresne reakcije

Dva su primarna bioloska sustava koja postaju aktivnima u koordiniranom nastojanju
da odgovore na doZivljeni stres. Prvi je autonomni Zivéani sustav (AZS), dio perifernog
zivéanog sustava koji kontrolira vegetativne funkcije tijela poput krvnog tlaka, otkucaja srca,
suzenja krvnih Zila, §irenja zjenica, lu¢enje znoja i probavnog sustava. AZS ima dvije grane,
simpatiCku i parasimpaticku, od kojih svaka regulira tjelesne funkcije u uzbudenim
(simpatikus) ili opustenim (parasimpatikus) stanjima. Glavna funkcija simpaticke grane je
pripremiti tijelo za troSenje zaliha energije, primjerice kada se podrazaji percipiraju
uzbudljivima ili zastraSuju¢ima. Parasimpati¢ka grana pak sluzi za stvaranje tjelesnih rezervi
energije, pripremajuci se za vremena kada tijelo mora brzo reagirati na vanjske podrazaje
(Carlson, 2004). Drugi sustav jest adrenokortikalni koji se aktivira preko osi hipotalamus-
hipofiza-nadbubrezna zlijezda (HPA). Ovaj sustav odgovoran je za regulaciju hormona
kortizola, ¢esto nazivanim hormonom stresa (Lundberg, 2005). Praenje rada ova dva sustava
ve¢ dugo se koristi u polju psihologije jer omogucuje istraziva¢ima neizravno ispitivanje
odgovora na stres (Ice i James, 2007).

Kroz istrazivanja najée$¢e su promatrane promjene u brzini otkucaja srca, volumenu
krvi, razini kortizola ili elektrodermalnoj aktivnosti (EDA). Od navedenih, kroz niz istraZivanja
EDA se pokazala najkorisnijim na¢inom otkrivanja promjena u emocionalnim stanjima koja se
mogu pratiti uslijed pojacane aktivnosti simpatickog sustava jer je to jedina psihofizioloska
varijabla na koju ne utjeCe parasimpaticka aktivnost (Braithwaite i sur., 2013; Dawson i sur.,
2007; Rickard, 2004; Lang i sur., 1993), stoga ¢e se ona koristiti i u ovom istrazivanju.
Elektrodermalna aktivnost varira ovisno o stanju zlijezda znojnica u kozi. Ako je simpaticka
grana AZS pobudena, poveéava se i aktivnost znojnih Zlijezda, §to zauzvrat povec¢ava vodljivost
koze. Ovim pristupom zakljueno je kako su povecanja u vodljivosti koZe povezana s
emocionalnim stanjima (Carlson, 2013). Mozemo zakljuciti kako su fizioloske mjere
pobudenosti od izrazitog znacaja za istrazivacke svrhe upravo iz razloga Sto nisu ili su tesko
dostupne kontroli, odnosno ,,maskiranju“, $to stvara moguénost objektivnijeg mjerenja
uznemirenosti pojedinaca u stresnim situacijama (Harley, 2016; Scollon i sur., 2009; Houtveen
i de Geus, 2009).

Uz fiziolosku reakciju na stres, javlja se i psiholoska reakcija (Finan i sur., 2011).
Trenutna izlozenost stresoru dovodi do aktivacije adaptivnih procesa ukljucujuci regulaciju
emocija i ponasajnog odgovora. Ove prilagodbe vazne su za suoCavanje sa stresorima i mogu
varirati medu pojedincima posredujuéi u dozivljenim ugodnim ili neugodnim emocionalnim

ishodima (Lazarus, 1993). Iz toga zaklju¢ujemo kako Suocavanje sa stresnim situacijama
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zahtijeva inicijalnu, ali i dodatnu subjektivnu procjenu pojedinca koja moze rezultirati
promjenom primarno dozivljene emocije ili njezinog intenziteta unutar nekoliko sekundi i
dovesti do javljanja drugacijeg psiholoskog odgovora iskazivanjem drugih emocija, ili emocije
dobivanja uvida u psiholoski, odnosno emocionalni odgovor pojedinca na stres jest da se
sudionika zatrazi procjena doZzivljene razine straha, uznemirenosti ili uzbudenja uslijed
dozivljenog stresnog dogadaja stoga je to i uvrijezena praksa u dosadasnjim istrazivanjima
(Brundage i sur., 2016).

lako u podlozi svoje aktivacije imaju isti okida¢, fizioloSka uznemirenost i subjektivni
dozivljaj iste razli¢iti su fenomeni ¢iji je meduodnos privukao paznju brojnih stru¢njaka (Barrett
i sur., 2004; Blascovich, 1990). Nekoliko teorija o emocijama podupire ideju da bi
samoiskazane dozivljene emocije i fizioloski odgovori mogli biti povezani. Na primjer, Barrett
(2014) u svojoj teoriji konstruiranih emocija govori kako mozak tumaci tjelesne signale $to
rezultira dozivljajem odgovarajuéih emocija. Takoder, prilikom tumacenja u obzir se uzimaju i
signali prikupljeni iz stvarne okoline sto zajedno doprinosi odredenoj sSpoznaji. Stoga, ovisno o
fokusu paznje (tj. tijelu, okolini ili kogniciji), ista tjelesna reakcija moze rezultirati manje ili
vi$e intenzivnim emocionalnim reakcijama kod razli¢itih osoba ili u razli¢itim situacijama.
Ideja da se tjelesni signali prevode u emocionalne reakcije istaknuta je u brojnim studijama
(npr. D'Mello i sur., 2018).

Postojanje odnosa izmedu samoiskazane dozivljene emocije i fiziologije pretpostavlja
se i u funkcionalistickoj perspektivi emocija (Lench i sur., 2011). Ovaj pristup temelji se na
ideji da diskretne emocije pokrecu evolucijski adaptivni dogovor na promjene u okolini. Ti
odgovori ukljuc¢uju kognitivne, bihevioralne, iskustvene i fizioloske reakcije. 1z ove perspektive
mogu se pretpostaviti jasni odnosi izmedu emocija i koordiniranih fizioloskih odgovora.
Medutim, kako na samoiskaze pojedinca mogu utjecati njegova subjektivna uvjerenja o
emocijama (Robinson i Clore, 2002), odnos izmedu objektivnih fiziolo§kih mjera i 0sobnih
iskaza 0 dozivljenim emocijama mogu se razlikovati medu pojedincima zbog postojeéih sustava
vjerovanja. Upravo iz tog razloga, ovaj pristup bio je podvrgnut kritikama od strane drugih
istrazivaca koji tvrde da ovakvo stajaliste primarno odrazava bihevioristicki pristup emocijama,
iako bi se na emocije trebalo gledati kao na proizvod ljudskog uma (Lindquist i sur., 2013).

Ukratko, razli¢ita teorijska stajaliSta dovode do pretpostavke da bi fizioloSka mjerenja
uznemirenosti i njezina subjektivna procjena trebale biti povezane. Medutim, svi pristupi

takoder pretpostavljaju da postoje i drugi ¢imbenici koji mogu utjecati na taj odnos (Roos i sur.,



2021). S obzirom da je priroda odnosa izmedu fiziologije i subjektivnog iskustva vidljivo
kompleksna, vazno je uzeti u obzir i nalaze dosadasnjih empirijskih istrazivanja.

Neki dokazi o povezanosti izmedu psiholoskog i1 fizioloSkog odgovora na stres
pronadeni su za stresne dogadaje u svakodnevnom zivotu (Schlotz i sur., 2006; van Eck i sur.,
1996), kao i u eksperimentalnim uvjetima (Oldehinkel i sur., 2011; Waugh i sur., 2010; Schlotz
i sur., 2008; Hall i sur., 2004; Cohen i Hamrick, 2003; Al'Absi i sur., 1997), primarno
razmatrajuéi odnose izmedu AZS i HPA sa subjektivno doZivljenim emocijama i osobinama
licnosti. Nasuprot tome, drugi istrazivaci nisu uspjeli dokazati konvergenciju izmedu
psiholoskog i fiziolo§kog odgovora na stres (Semple i sur., 1988; Schedlowski i sur., 1992;
Cohen i sur., 2000; Hjortskov i sur., 2004). S obzirom na ukazane nedosljednosti u empirijskim
nalazima, kliniari i istrazivai u svom radu ne bi trebali slijepo vjerovati u to¢nost
samoiskazane razine uznemirenosti kao stvarne mjere pojedinéeve fizioloske pobudenosti,
posebno zato §to na subjektivni distres mogu utjecati i nefizioloski konstrukti poput kognitivne
procjene ili regulacije emocija (van Minnen i Foa, 2006; Jaycox i sur., 1998). Razlog ovakvim
nesukladnim rezultatima moze se objasniti kroz postojanje nesavrSene sprege izmedu ovih
slozenih sustava u interakciji (Lacey, 1967; Hellhammer i sur., 2010), §to bi zahtijevalo dodatnu
paznju istrazivaca te reviziju koncepata stresa uklju¢uju¢i multimodalne pristupe 1 procjene
psiholoskog i fizioloskog odgovora na stres (Hellhammer i Schubert, 2012). U svakom slucaju,
mozemo zakljuciti kako postoje interindividualne razlike u psihofizioloSkom odgovoru na stres.
Upravo te zamijecene razlike sluZe kao markeri neprilagodenih odgovora na istaknute vanjske
ili unutarnje dogadaje te mogu pridonijeti razvoju te izrazavanju anksioznosti i drugih

neugodnih stanja (Hyde i sur., 2019).

Anksioznost

Kod svake psihicke dimenzije treba razlikovati osobinu od stanja i raspolozenja pa tako
i kod anksioznosti (Bolmont i Abraini, 2001). Anksioznost kao stanje podrazumijeva prolaznu
emociju karakteriziranu fizioloskim uzbudenjem i svjesno percipiranim osjecajima strepnje,
straha i napetosti. Rije¢ je o adaptivnoj i slozenoj emociji koja se sastoji od fizioloskih I
kognitivnih komponenti koje se aktiviraju u svrhu pripreme tijela za akciju borbe ili bijega. Na
fizioloSkom planu dolazi do aktivacije simpatickog Ziv€anog sustava §to rezultira ubrzanim
radom srca, poviSenjem krvnog tlaka, aktivacijom zlijezda znojnica, ubrzanim disanjem, kao 1
povecanom aktivnos¢u gastrointestinalnog trakta i mokra¢nog mjehura. Subjektivno, osoba se
za to vrijeme osjeca napeto, nervozno i zabrinuto zbog moguc¢ih neugodnih dogadaja ili
nepozeljnih ishoda (Hoehn-Sari¢ i McLeod, 2000; Spielberger, 1966). Opisana reakcija
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organizma zabiljezena je tijekom izlaganja ozbiljno stresnim situacijama, poput skakanja s
padobranom (Ursin i sur., 1978) ili tijekom ispitnih situacija (Frankenhaeuser, 1983), ali i
tijekom izlaganja bezopasnim psiholoskim laboratorijskim stresorima (Hoehn-Sari¢ i sur.,
1989). Anksioznost je sama po sebi normalna reakcija na potencijalno Stetne situacije.
Medutim, ukoliko je pretjerano izraZena i/ili produljenog trajanja postaje dezorganizirajuca i
kontraproduktivna te moze imati ozbiljne posljedice po fizicko i mentalno zdravlje pojedinca
(Shekhar i sur., 2005; Katon i sur., 2007; Lupien i sur., 2009).

S druge strane, na anksioznost se moze gledati kao na dispozicijsku tendenciju pojedinca
da situacije koje nisu prijetece percipira prijete¢ima te posljedi¢no dozivi reakciju pretjeranog
straha (Spielberger, 1966). Kao i kod drugih osobnih karakteristika, razlikujemo pojedince s
izrazenijom crtom anksioznosti, ali i one kod kojih ona nije u tolikoj mjeri prisutna. Eysenck
(1992) u svom kognitivnom modelu anksioznosti govori kako primarna razlika izmedu ovih
pojedinaca leZi u kognitivnoj obradi potencijalno prijete¢ih podrazaja. Osobe s izrazenom crtom
anksioznosti posebno su osjetljive na emocionalne podrazaje negativne valencije koji doprinose
riziku razvoja anksiozne patologije. Takoder, anksiozne osobe karakteriziraju kognitivni
procesi selektivne pristranosti paznje i interpretacijska pristranost. Selektivna pristranost paznje
odnosi se na tendenciju osobe da svoju paznju radije pridaje podraZajima povezanima s
prijetnjom, nego li neutralnim podraZajima, dok interpretacijska pristranost oznacava sklonost
osobe da dvosmislene podrazaje 1 situacije tumaci na prijete¢i nacin. Uz navedene, moguce je
postojanje i drugih kognitivnih predrasuda kojima se objasnjavaju postojece individualne
razlike. Uocena hiperosjetljivost otezava prilagodbu anksioznih pojedinaca na stresore, stoga
se osobina anksioznosti smatra moderatorom koji poti¢e pojavu vaznih 1 ponovljenih stresnih
reakcija (Tanguy i sur., 2018).

Ispitivanje fizioloskih i bihevioralnih reakcija u odnosu na izraZenost anksiozne crte
licnosti vrlo je vazno podrucje za poznavanje poremecaja povezanih sa stresom. Medutim,
nalazi stru¢njaka kontradiktorni su. U okviru teorije aktivacije (Gardner, 1986; Scott, 1966),
¢ini se razumnim ocekivati povecanje u fizioloSkim reakcijama kod anksioznih u odnosu na
neanksiozne pojedince. Mauss i suradnici (2004) pregledali su 21 studiju koja mjeri objektivne
fizioloske reakcije kod odraslih osoba s visokom i niskom anksiozno§¢u. lako je vecina studija
ukazala na dosljedan obrazac povecanja subjektivno doZzivljene uznemirenosti i fizioloSkog
uzbudenja tijekom izloZenosti stresnom podrazaju u odnosu na pocetno zabiljeZene mjere,
rezultati koji se tiCu stvarnog fizioloSkog uzbudenja bili su nedosljedni. Neke od studija iSle su
u prilog teoriji aktivacije, odnosno zabiljezeno je znacajno povecanje fizioloske reakcije kod

anksioznijih pojedinaca. Ipak, ve¢i broj njih nije pronaslo razlike u fizioloSkoj reakciji na stres
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izmedu ovih dviju skupina. lako se anksiozni od neanksioznih pojedinaca nisu razlikovali u
objektivnim fizioloSkim mjerama pobudenosti, istrazivanja sustavno ukazuju da pojedinci s
izrazenom crtom anksioznosti izvjeStavaju o znacajno vecoj nervozi, ubrzanom radu srca i
znojnijim dlanovima od onih s niskom anksiozno$¢u (Anderson i Hope, 2009; Mauss | sur.,
2004; Edelmann i Baker, 2002; Levin i sur., 1993; Beidel i sur., 1985). Ovi nalazi sugeriraju da
samo fiziolosko uzbudenje nije dovoljno za objaSnjenje anksioznih i pani¢nih reakcija u
uvjetima visoke prijetnje, ve¢ da kljuénu ulogu mogu imati kognitivni procesi, kao §to i
predlazu kognitivne teorije o anksioznim poremecajima i njihovom lijecenju (Hofmann, 2008).
Osim $to anksioznost moze pojacati iskustvo distresa, takoder je utvrdeno da kognitivne i
fizioloske reakcije koje proizlaze iz iste mogu motivirati pojedinca na ponasanja usmjerena na

izbjegavanje (Brown i sur., 2008; Tull i sur., 2007).

Motivacija za izbjegavanjem

Opcéenito, motivacija se moze definirati kao snaga koja ponasanju daje energetski smjer
(Reeve, 2009). Motivacijsku tendenciju mozemo razluciti na dvije Siroke kategorije
priblizavanja i izbjegavanja predmeta, druge osobe ili aktivnosti (Eder i sur., 2013). S
neurobioloskog stajaliSta, razlikujemo bihevioralni aktivacijski sustav (BAS) koji za funkciju
ima poticanje osobe prema pozeljnim ciljevima, pojacavajuéi osjetljivost na razne vrste
nagrada, stoga se ovaj sustav smatra odgovornim za motivaciju priblizavanja. S druge strane,
bihevioralni inhibicijski sustav (BIS) funkcionira na naéin da sprjecava akciju povecanjem
osjetljivosti na kaznu te se smatra osnovom motivacije izbjegavanja (Amodio i sur., 2008). lako
snaga 1 smjer odredenog pristupa ili izbjegavanja varira tijekom vremena kako se osoba 1
okolnosti mijenjaju, pretpostavlja se da postoje individualne razlike u osjetljivosti ili snazi ovih
pokretackih sustava koji kontinuirano utje€u na ponasanje, uskladeno, ali donekle neovisno
(Epstein i Fenz, 1965). Prou¢avajuci individualne razlike u aktivaciji ova dva sustava, Carver i
White (1994) isticu vaznost BIS sustava u javljanju anksioznog odgovora na percipirani
prijetec¢i podrazaj.

Izbjegavanje potencijalno prijete¢ih dogadaja prirodni je dio ljudskog funkcioniranja.
Hayes i suradnici (1996) prosirili su definiciju motivacije izbjegavanja gdje govore o fenomenu
koji se javlja kada osoba ne Zeli ostati u kontaktu s odredenim osobnim iskustvima (npr.
tjelesnim osjecajima, emocijama, mislima, sje¢anjima, predispozicijama u ponaSanju) te
poduzima odredene korake u svrhu promjene oblika ili u¢estalosti tih pojava i konteksta koji ih
izazivaju. Iz navedenoga, mozemo zakljuciti kako izbjegavanje ima vrlo vaznu adaptivnu

funkciju jer stiti pojedinca od ponavljanja proslih averzivnih iskustava. Provedena istrazivanja
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na klinic¢koj, ali i op¢oj populaciji, razlikuju dva mehanizma izbjegavanja — anksioznost i strah
(Gray, 1982; Blanchard i sur., 2001; McNaughton i Corr, 2008). Primarna razlika izmedu ova
dva mehanizma obuhvaca percepciju udaljenosti. Naime, Perusini i Fanselow (2015)
anksioznost definiraju kao reakciju koja se javlja prije susreta s potencijalno prijete¢im
podrazajem, a strah kao obrambenu reakciju koja se javlja nakon susreta s prijetnjom.
Konkretno, anksiozni pojedinci brinu o potencijalnoj prijetnji kako bi mogli poduzeti odredene
mjera opreza s ciljem izbjegavanja iste. Suprotno tome, pojedinci koji su se susreli s prijetnjom
i dozivjeli odredene pani¢ne simptome, naknadno analiziraju cjelokupnu situaciju kako bi
poduzeli potrebne mjere opreza i sprijecili ponovno javljanje panike u buduénosti.

lako koristan mehanizam, jaka motivacija za izbjegavanjem doprinosi javljanju
psiholoskih problema, kao i klini¢kih poremecaja (Hayes i sur., 2005; Ottenbreit i Dobson,
2004). Smatra se da podloga ovakvim nalazima lezi u usmjerenosti pojedinaca na negativne
mogucnosti Sto potom izaziva i 0drzava razliite psiholoske procese koji oSte¢uju psiholosko
funkcioniranje pojedinca. Primjeri takvih procesa su sklonost procjenjivanja informacija
prijetec¢ima, konstantno traZzenje negativnih informacija, problemi s paznjom i koncentracijom,
lakSe prisjecanje negativnih dogadaja, zabrinutost i1 osjecaj tjeskobe te osjecaj prisiljenosti

umjesto postojanja Zelje da se djeluje (Elliot i Friedman, 2007).

KoriStenje virtualne realnosti (VR) u istrazivanjima

Istrazivaci posezu za razlic¢itim tehnikama prilikom prou¢avanja anksioznosti 1 straha
kao emocijama prisutnim u stresnim situacijama. Jedan od najc¢es¢ih nacina jest racunalno
predstavljanje podrazaja u dvodimenzionalnom formatu. Iako su 1 navedenim postupkom
pronadeni znacajni nalazi u vidu fizioloskih promjena i subjektivnog dozivljaja stresa (Inslicht
I sur., 2013), u posljednje vrijeme sve CeSce koristi se jedna modernija tehnika — virtualna
realnost (VR). Provedena su brojna testiranja navedene tehnike sa svrhom provjere
ucinkovitosti iste. Konkretno, s virtualnom stvarno$¢u moguce je koristiti razli¢ite prostorne
kontekste u kojima se sudionici mogu slobodno kretati, dok se u stvarnosti nalaze u sigurnom
laboratorijskom okruzenju (Pine i sur., 2001; Grillon i sur., 2006). Uz kontekstualne prednosti
koriStenja virtualne realnosti, eksperimentatori su uvidjeli kako virtualna stvarnost ujedno
predstavlja 1 stimulativnije okruzenje za sudionike u usporedbi sa standardnim
eksperimentalnim uvjetima koji su prethodno koristeni (Baas i sur., 2004), ali i da omogucuje
dosljedno praéenje sudionika tijekom svih faza istrazivanja (Pine i sur., 2001). Valjanost ove
metode opetovano je potvrdena u nekolicini istraZivanja koja su ukazala kako je virtualna

realnost i viSe nego li prikladna metoda za prouc¢avanje uvjetovanog straha (Pine i sur., 2001;
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Baas i sur., 2004). S tom spoznajom, interes istraziva¢a poceo se §iriti i na moguénost koristenja
navedene metode u svrhu razmatranja ponasanja i stanja specifiénih za anksioznost. Jedno
takvo istrazivanje proveli su Baas i suradnici (2008) koji su zamijetili kako je neuspjeh u u¢enju
asocijacija u uvjetima kondicioniranja straha rezultirao veé¢im kontekstualnim strahom i
tjeskobom prema samoiskazima sudionika. Osim toga, zabiljeZene su i fizioloske reakcije
provodljivosti koze sliéne onima u nevirtualnom kontekstu. Zaklju¢no, virtualna realnost
pokazala se valjanom metodom za ispitivanje straha i tjeskobe koja primarno omogucuje
stavljanje sudionika u imerzivno okruZenje koje nije moguce koristiti u stvarnom svijetu.
Koristenjem virtualne stvarnosti u ovom istrazivanju provjerit ¢e se odnosi izmedu
fizioloske reakcije, subjektivnog dozivljaja uznemirenosti i crte anksioznosti tijekom stresnog
dogadaja. S obzirom na nedosljedne istrazivacke nalaze odnosa fizioloske pobudenosti i
subjektivno dozivljene uznemirenosti, ovo istrazivanje okrenulo se ka provjeri to¢nosti iste
pretpostavke razli¢itih teorija. Dakle, u skladu s razli¢itim teorijskim postavkama, ovim
istrazivanjem pretpostavlja se postojanje pozitivne povezanosti izmedu fizioloske reakcije na
stres 1 subjektivnog dozivljaja uznemirenosti. Na temu povezanosti anksioznosti s fizioloSkom
i subjektivnom uznemirenos$¢u uocava se manjak teorijskih objasnjenja. Medutim, empirijskim
istrazivanjima dobiveni su rezultati koji dosljedno ukazuju na postojanje povezanosti razine
anksioznosti i subjektivno dozivljene razine uznemirenosti, ali i na nepostojanje povezanosti
izmedu razine anksioznosti i fizioloske reakcije (npr. Anderson i Hope, 2009; Mauss i sur.,

2004; Edelmann i Baker, 2002). Ovim istrazivanjem dodatno ¢e se provjeriti navedeni nalazi.

Metoda
Cilj istraZivanja
Cilj ovoga istrazivanja jest ispitati fiziolosku reakciju na stres i subjektivni doZivljaj

uznemirenosti kod osoba s razli¢itom razinom anksioznosti definirane kao crtom li¢nosti.

Problem

P1: Odrediti postoji 1i povezanost izmedu fizioloske (elektrodermalne) reakcije na stres i
subjektivnog dozivljaja uznemirenosti.

P2: Odrediti postoji li povezanost izmedu razine anksioznosti definirane kao crta li¢nosti |

fizioloske te psiholoske reakcije na stres.



Hipoteze

H1 — Postoji pozitivna povezanost izmedu fizioloske reakcije na stres i subjektivnog dozivljaja
uznemirenosti.

H2 — Ne postoji povezanost anksioznosti i fiziolosSke reakcije na stres.

H3 — Postoji pozitivna povezanost izmedu anksioznosti i subjektivnog dozivljaja

uznemirenosti.

Sudionici

U provedenom istrazivanju ukupno je sudjelovalo 100 studenata osjeckog sveucilista od
kojih je pet iskljuceno iz daljnje statisti¢ke obrade zbog zabiljezenih neuporabljivih fizioloskih
mjera koje bi mogle narusiti valjanost rezultata. Konac¢an broj od 95 sudionika sastojao se od
43 muskarca (45.26%) i 52 zene (54.74%) u rasponu dobi od 18 do 31 godine, s prosje¢nom
dobi M=23.25 godine (SD=2.815). Uzorak je bio prigodan, prikupljen metodom oglasavanja na

fakultetima osjeckog sveucilista te na internetskim stranicama.

Instrumenti

Na pocetku samog istrazivanja sudionici su odgovorili na nekoliko sociodemografskih
pitanja poput dobi i spola te o postojanju straha od visine ili povijesti pani¢nih napadaja.
Postojanje straha od visine potvrdilo je 45 sudionika (47.37%), a iskustvo napadaja panike njih
49 (51.58%). S obzirom na prirodu istrazivanja, sudionici su samostalno odlucivali o opsegu i
trajanju izloZenosti stresnom podrazaju u VR aplikaciji te im je bilo omogucéeno odustajanje u
svakom trenutku istrazivanja.

Subjektivni dozivljaj uznemirenosti zabiljeZen je odgovaranjem na pitanje ,,Koliko ste
trenutno uznemireni?*, pri ¢emu je raspon mogucih odgovora bio u intervalu od 1 do 10 gdje
niZi broj ukazuje na manju uznemirenost, a visi na ve¢u uznemirenost. Fizioloska reakcija na
stres mjerena je putem elektrodermalne aktivnosti (EDA). Za istrazivacke svrhe nuzno je da se
u procjeni EDA Kkoriste mjerni sustavi osjetljivi na male promjene u uzbudenju tijekom cijelog
raspona mjerenja te koji omogucuju prikupljanje, pohranjivanje i pra¢enje podataka. Upravo iz
navedenih razloga, koriSten je Obimon, novi uredaj otvorenog koda koji ima moguénost
istovremenog mjerenja EDA na vise sudionika kao i pracenja njihove aktivnosti u stvarnom
vremenu na daljinu te prikupljanje podataka visoke preciznosti prikladnih za daljnje analize
(Kasos i sur., 2019).



Upitnik tendencija izbjegavanja i priblizavanja (Krupic i sur., u pripremi) sastoji od Sest
skala od kojih Cetiri mjere uze domene motivacije priblizavanja (ambicioznost, poticajnost,
ustrajnost i ugoda), dok dvije skale mjere izbjegavanje (anksioznost i panika). U sklopu
istrazivanja primijenjen je cijeli upitnik koji se sastoji od 27 ¢estica, no analizirali su se samo
podaci dobiveni na skalama Anksioznosti koja se sastoji se od sedam cestica (,,Glas mi
podrhtava kad trebam nesto reci ispred veéeg broja ljudi) 1 Panike koju Cine Cetiri Cestice
(,, Nekoliko puta sam ostao/la nepomicno stajati uslijed velikog osjecaja panike*). Cestice se
procjenjuju na skali odgovora sa Sest stupnjeva pri ¢emu 1 znaci ,,U potpunosti se ne odnosi ha
mene*, dok 6 znaci ,,U potpunosti se odnosi na mene*. Ukupan rezultat formira se zbrajanjem
procjena za svaku tvrdnju, a visi rezultat upucuje na visi stupanj uznemirenosti. Prema
preliminarnim podacima utvrdena je visoka pouzdanost svih skala u sklopu upitnika (iznad .80).

Virtualna realnost (VR) odnosi se na skup tehnologija koje omogucuju Stavljanje
pojedinaca u racunalno simulirana okruzenja. Pomocu tehnika virtualne stvarnosti pojedinci se
mogu smjestiti u trodimenzionalna, slozena, dinamicna i interaktivna virtualna okruzenja koja
prikazuju zami$ljena ili stvarna mjesta. VR ukljucuje tehnike koje stvaraju prikazivanje
osjetilnih informacija u stvarnom vremenu iz razli¢itih modaliteta (vizualnih, slusnih, haptickih,
proprioceptivnih) i sustave pracenja koji omogucuju odgovarajuce osjetilno prikazivanje s
obzirom na pokrete korisnika. Ovo interaktivno senzorno prikazivanje ima za cilj potaknuti
osjec¢aj prisutnosti u virtualnom okruzenju kod Kkorisnika (Schubert i sur., 2001). Za potrebe
ovog istrazivanja, VR aplikacija koristila se s ciljem izazivanja uznemirenosti kod sudionika.
Sadrzaj odabrane aplikacije podrazumijeva sudionikovu voznju liftom na najvisi kat nebodera

gdje je potom zadatak sudionika samostalno hodanje po dasci duzine dva metra.

Postupak

Istrazivanje se sastojalo od dva dijela. Prvi dio obuhvacao je ispunjavanje
sociodemografskog upitnika i Upitnika tendencija izbjegavanja i1 priblizavanja putem
prijenosnog racunala. Potom je, neposredno prije pristupanja VR iskustvu, izmjerena pocetna
razina EDA sudionika te je prikupljena procjena subjektivne uznemirenosti. U drugom dijelu
istrazivanja sudionik je upu¢en u zasebnu prostoriju s VR opremom gdje mu je objasnjen
sadrzaj VR aplikacije koju ¢e iskusiti i njegov zadatak; sudionik se vozi liftom na najvisi kat
nebodera gdje se potom otvaraju vrata istoga te je njegov opcionalan zadatak samostalno hodati
po dasci duzine dva metra i vratiti se nazad. Tijekom trajanja VR iskustva mjerila se fizioloska
reakcija (EDA) sudionika, a nakon zavrsetka istoga prikupljena je informacija o subjektivnoj

uznemirenosti koju je sudionik osje¢ao za vrijeme trajanja zadatka. S obzirom na osjetljivu
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prirodu istrazivanja sudionicima je u ve¢ u samom postupku oglasavanja opisan sadrzaj
istrazivanja te su dolaskom u laboratorij dodatno prikupljeni pristanci na sudjelovanje. U svim
fazama istrazivanja sudionicima je bilo omoguceno odustajanje, a na kraju istrazivanja
sudionicima su bile dostupne razli¢ite tehnike relaksacije u svrhu snizavanja prekomjerne
uznemirenosti. Istrazivanje je odobreno od strane Ekspertne skupine za istrazivacka pitanja

Odsjeka za psihologiju na Filozofskom fakultetu u Osijeku.

Rezultati

Testiranje preduvjeta za koriStenje parametrijske statistike i deskriptivna statistika
Postojanje normalne distribucije uvjet je za koriStenje parametrijskih statistickih
postupaka. 1z indeksa asimetri¢nosti i spljoStenosti uocava se kako nema znacajnih odstupanja
od normalne distribucije jer, kako Kline (2010) predlaze, niti jedna od koriStenih varijabli nema
apsolutnu vrijednost ve¢u od tri za indeks asimetri¢nosti niti vrijednost ve¢u od deset za indeks
spljostenosti. Medutim, pogledom na Q-Q dijagrame uocava se postojanje nekoliko ekstrema.
Prema Hadi i suradnicima (2009) nuzno je da su podaci homogeni i bez odstupanja, u
suprotnom je valjanost dobivenih rezultata upitna. Sukladno tome, pomocu regresijske analize
identificirani su i izbaceni rezultati koji su udaljeni za viSe od tri standardne devijacije od
aritmeticke sredine. Uzevsi u obzir normalnost distribucija i homogenost podataka, opravdana
je uporaba parametrijskih postupaka u daljnjoj statistickoj obradi. Deskriptivni podaci prikazani

su u Tablici 1.

Tablica 1

Deskriptivni podaci ispitivanih varijabli

Indeks Indeks
M SD Pmin Pmax
asimetri¢nosti  spljoStenosti
Anksioznost 4.00 1.078 1.14 6.00 -45 -.29
Panika 2.40 1.156 1.00 5.25 .76 -.35
SU prije VR-a 3.65 2.115 1 8 57 -.79
SU tijekom
6.55 2.717 0 10 -.65 -53
VR-a
EDA prije
8620.36 4197.774 1296.51 21285.36 74 .70
VR-a
EDA tijekom
VR 18230.86 8321.224 3651.06 44973.95 .93 .98
-a
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Promjene u subjektivnoj i fiziolo§koj mjeri uznemirenosti tijekom dvije to¢ke mjerenja
Kako bi se provjerilo je li postignut Zeljeni efekt poviSenja u obje mjere uznemirenosti
koristenjem VR instrumenta, provedena je dvosmjerna analiza varijance za mijesani nacrt Sa
spolom i tockama mjerenja (prije i tijekom VR-a) kao nezavisnim varijabala, dok su mjere
uznemirenosti (fizioloska i psiholoska) bile zavisnim varijablama. Utvrdeno je kako postoji
znacajna razlika u subjektivnoj uznemirenosti prije i tijekom izlaganja stresnom podrazaju
[F(1,98)=93.738, p<.001, np?=.489]. S tim da nije pronaden znacaj efekt spola to govori kako
su iskazi sudionika bez obzira na spol u prosjeku podjednaki po toCkama mjerenja
[F(1,98)=1.394, p>.05] (vidi Slika 1). Takoder, pronadena je znacajna razlika u fizioloskoj
aktivnosti sudionika za dvije tocke mijerenja [F(1,93)=203.018, p<.001, np?=.686], uz
nepostojanje znacajnog efekta spola kao i u prethodnom slucaju [F(1,93)=.024, p>.05] (vidi
Slika 2). Dobiveni nalazi ukazuju na primjerenost VR-a kao koriStene metode u ovom
istrazivanju S obzirom da je primijenjeni podrazaj doveo do Zeljenog znaéajnog poviSenja u
subjektivnoj 1 objektivnoj mjeri pobudenosti u drugoj to¢ki mjerenja u odnosu na prvu tocku

mjerenja.

Slika 1

Subjektivna uznemirenost u dvije tocke mjerenja

8

prije VR tijekom VR

Muskarci ====- Zene
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Slika 2

Elektrodermalna aktivnost u dvije tocke mjerenja
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Interkorelacije ispitivanih varijabli

Daljnjom statistickom analizom nije pronadena znacajna povezanost izmedu fizioloske
reakcije na stres (EDA) i subjektivnog dozivljaja uznemirenosti ni u jednoj od toc¢ki mjerenja
¢ime je odbacena prva hipoteza (prije VR: r=.161, p>.05; tijekom VR: r=.095, p>.05). Uz to,
nije pronadena niti znac¢ajna povezanost izmedu anksioznosti kao crte licnosti i fizioloske
reakcije na stres (EDA) niti prije (r=.193, p>.05) niti tijekom (r=.084, p>.05) izlaganja VR
podrazaju ¢ime je potvrdena druga hipoteza. Ipak, pronadena je znacajna pozitivna povezanost
izmedu anksioznosti kao crte licnosti i subjektivnog dozivljaja uznemirenosti prije izlaganja
potencijalno stresnom dogadaju (r=.318, p<.01) Sto ukazuje da Su osobe s opce povisenom
razinom anksioznosti sklonije izvjeStavati o viSem stupnju uznemirenosti u razdoblju
i1S¢ekivanja potencijalno stresnog dogadaja. Uz to, pronadena je znacajna pozitivna povezanost
izmedu panike i1 subjektivnog doZivljaja uznemirenosti tijekom izloZenosti VR podrazaju
(r=.231, p<.05) sto govori kako su osobe s izrazenijim pani¢nim simptomima izvjestavale o
vi$oj razini uznemirenosti za vrijeme stresnog dogadaja, odnosno tijekom izlozenosti VR
podrazaju. Za varijablu dobi pronadena je znacajna pozitivna povezanost s dozivljavanjem
pani¢nih simptoma (r=.307, p<.01) §to znaci da su stariji sudionici skloniji dozivljavanju
pani¢nih simptoma, dok je za varijablu spola pronadena znacajna negativna povezanost s
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anksioznosti (r=-.423, p<.01) i panikom (r=-.265, p<.01) sto govori kako su zene postizale

povisene rezultate na navedenim subskalama. Navedene i ostale interkorelacije na cijelom

uzorku (N=95) prikazane su u Tablici 2, dok su u Tablici 3 prikazane prema spolu.

Tablica 2

Interkorelacije ispitivanih varijabli na razini uzorka

1 2 3 4 5 6 7 8

1. Spol -
2. Dob .090 -
3. Anksioznost -423**  -133 .864
4. Panika -.265**  307** .416** 817
5. SU prije VR-a -.123 -173  .318** 163 -
6. SU tijekom VR-a -.225 .031 A73 231*  .268** -
7. EDA prije VR-a -.123 -217* 193 .080 161 .018 -
8. EDA tijekom VR-a -.075 -.167 .084 .053 .032 .095 .638**

*p <.05; ** p <.01; Italic=Cronbach's alpha.

Tablica 3

Interkorelacije ispitivanih varijabli prema spolu

1 2 3 4 5 6 7

1. Dob - -.259 -492**  -082 113 -273* -.183
2. Anksioznost .038 - A41** .283* 122 273* 199
3. Panika -.104 212 - 226 279* .056 -.100
4. SU prije VR-a -.257 315* -.004 - .366** 157 -.048
5. SU tijekom VR-a -.001 .045 .053 .090 - -.160 -.019
6. EDA prije VR-a -.157 .007 .046 137 .186 - 541**
7. EDA tijekom VR-a -.148 -.139 232 129 220 158** -

Napomena. ispod dijagonale korelacije na muskom uzorku, iznad na Zenskom

*p<.05; **p<.0L

Iz Tablice 3 vidljivo je kako spol nema znafajnu ulogu u interpretaciji povezanosti

izmedu anksioznosti i subjektivne uznemirenosti prije VR podrazaja (za M: r=.315, p<.05; za

Z: r=.283, p<.05). Medutim, pronadena je znalajna uloga spola u tumacenju povezanosti

izmedu nekoliko varijabli. Prvo, mlade Zene sklonije su dozivljavanju pani¢nih simptoma

(r=-.492, p<.01), dok kod muskih taj efekt nije statisticki znacajan (r=-.104, p>.05). Drugo,
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vidljivo je kako mlade zene imaju povisenu EDA prije VR-a (r=-.273, p<.05), dok kod muskih
sudionika taj efekt nije statisticki znacajan (r=-.157, p>.05). Naposlijetku, pronaden je doprinos
spola na povezanost anksioznosti i EDA prije VR-a (za M: r=.007, p>.05; za Z: r=.273, p<.05)
te na povezanost izmedu doZivljavanja panike i subjektivne uznemirenosti tijekom VR-a (za

M: r=.053, p>.05; za Z: r=.279, p<.05).

Odnos dobi, anksioznosti i panike sa subjektivnom i fizioloSkom mjerom uznemirenosti

ViSestruka regresijska analiza provedena je s ciljem provjere trece hipoteze kojom se
pretpostavilo da osobe sa izrazenijom anksioznosti kao crtom li¢nosti izvjestavaju o viSim
razinama subjektivne uznemirenosti. Pri testiranju ove hipoteze, postavljen je model u kojem
subjektivna uznemirenosti prije VR iskustva predstavlja zavisnu varijablu, dok su nezavisne
varijable dob, anksioznost i panika. Opisani model pokazao se statisticki zna¢ajnim pri ¢emu
objasnjava 12% varijance [F(3,96)=4.304, p<.01, R?=.119]. Promatranjem pojedina¢nog
utjecaja nezavisnih varijabli modela, uocava se kako samo anksioznost ima statisticki znacajan
pozitivan utjecaj na zavisnu varijablu (5=.301, p<.01). Medutim, model s dobi, anksioznosti i
panikom kao prediktorima nije se pokazao statisticki znacajnim za zavisnu varijablu
subjektivne uznemirenosti tijekom VR iskustva [F(3,96)=2.477, p>.05]. 1z opisanog moze se
zakljuciti kako je treca hipoteza djelomi¢no potvrdena, buduci da je anksioznost povezana samo
sa subjektivnom uznemirenosti prije izazivanja stresa, ali ne i tijekom stresa izazvanim putem
VR-a.

Dodatno, odnosi medu varijablama analizirani su i prema spolu. Pronadeno je kako se
opisani model s dobi, anksiozno$¢u i panikom kao prediktorima te subjektivnom
uznemireno$¢u prije izlaganja VR iskustvu kao zavisnom varijablom ispostavio statisti¢ki
znacajnim za muskarce uz objasnjavanje 18% varijance [F(3,42)=3.129, p<.05, R?=.183]. Od
svih nezavisnih varijabli u modelu, samo se anksioznost pokazala statisticki znacajnim
prediktorom subjektivne uznemirenosti prije izlaganja stresnom podrazaju (5=.349, p<.01).

Kod zZena je pak pronadena statisticka znacajnost modela dobi, anksioznosti 1 panike
kao prediktorskih varijabli za subjektivnu uznemirenost tijekom izlozenosti VR podrazaju
[F(3,50)=3.196, p<.05, R?=.161]. Od tri nezavisne varijable, uoc¢en je statisticki zna¢ajan
pozitivan doprinos panike (5=.435, p<.01) i dobi ($=.332, p<.05) na dozivljenu razinu
uznemirenosti tijekom VR iskustva.

Dodatno, visestrukom regresijskom analizom provjereno je postojanje utjecaja dobi,
anksioznosti i panike na EDA sudionika tijekom dvije tocke mjerenja. Model s dobi,

anksiozno$¢u i panikom kao nezavisnim varijablama nije se pokazao statisticki znac¢ajnim za
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zavisnu varijablu EDA sudionika prije VR iskustva [F(3,91)=2.519, p>.05], ali niti kada je
zavisna varijabla bila EDA sudionika tijekom VR iskustva [F(3,91)=1.007, p>.05]. Ipak, vazno
je ukazati na zamijecene Spolne razlike u beta ponderima pojedinih prediktora. 1z rezultata je
vidljivo kako su kod Zena ponderi anksioznosti pozitivnog predznaka za obje tocke mjerenja
EDA sudionika (prije VR: 3=.286, p>.05, tijekom VR: $=.275, p>.05), a panika negativnog
(prije VR: f3=-.205, p>.05, tijekom VR: 3=-.346, p<.05). Kod muskaraca je pronaden suprotan
efekt za EDA tijekom VR iskustva, odnosno zamijeceni su negativni ponderi anksioznosti
(5=-.200, p>.05), a pozitivni kod panike (5=.267, p>.05). Medutim, opazane razlike u beta
ponderima nisu statisti¢ki znacajne zbog nedovoljne snage testa uslijed malog broja sudionika

za ispitivanje ovako specifi¢nih odnosa medu varijablama.

Rasprava

S obzirom na dosadasnje nekonzistentne rezultate dobivene u istrazivanjima stresa,
ovim istrazivanjem nastojalo se pruziti bolji uvid u odnos fizioloske reakcije 1 subjektivnog
dozivljaja uznemirenosti koristeci se tehnologijom virtualne realnosti. Cilj ovoga istrazivanja
bio je ispitati fiziolosku reakciju i subjektivni dozivljaj uznemirenosti kod osoba s razli¢itom
razinom anksioznosti definirane crtom li¢nosti. U sklopu istrazivanja postavljena su dva
problema. Prvi problem bio je odrediti postoji li povezanost izmedu fizioloske reakcije na stres
i subjektivnog dozivljaja uznemirenosti. Hipoteza kojom se pretpostavila pozitivna povezanost
izmedu subjektivnog i fizioloSkog odgovora na stres je odbacena. Drugi problem istrazivanja
je bilo ispitati postoji li razlika u fizioloskoj reakciji i subjektivnom dozivljaju uznemirenosti
tijekom izloZenosti stresnom podrazaju kod pojedinaca s obzirom na razinu anksioznosti. 1z
navedenog problema proizasle su dvije hipoteze. Jednom od ovih hipoteza pretpostavilo se da
ne postoji povezanost anksioznosti s fizioloSkom reakcijom na stres $to je statistickom analizom
1 potvrdeno. Uz to, ocekivalo se da ¢e osobe s izraZenijom crtom anksioznosti biti sklonije
izvjestavati o viSem stupnju uznemirenosti prilikom izlozenosti stresnom podrazaju §to je ovim
istrazivanjem djelomi¢no potvrdeno, buduéi da su anksiozniji sudionici izvjestavali o vecoj
uznemirenosti prije izazivanja stresa, dok isti efekt nije postignut tijekom izazvanog stresa
putem VR-a.

Wilhelm i suradnici (2005) bili su medu prvima koji su otkrili kako dolazi do znacajnog
povecanja u otkucajima srca i elektrodermalnoj aktivnosti sudionika koji su bili izlozeni VR
animaciji visine koja je koriStena i u ovom istrazivanju, $to je nakon njih replicirano u nizu
istrazivanja. Dapace, u nekoliko istrazivanja pokazalo se da ova VR animacija rezultira gotovo

jednakom razinom fizioloskom pobudenosti kao i kod stvarne izloZenosti (Simeonov i sur.,
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2005; Meehan i sur., 2002). U ovom istrazivanju uspje$no je izazvana uznemirenost kod
sudionika zahvaljuju¢i VR animaciji, u obje pracene mjere, fizioloskoj reakciji i subjektivnoj
procjeni. Iz nalaza je vidljivo kako je doslo do znacajnog poviSenja u samoiskazanoj razini
uznemirenosti, ali 1 u fizioloskoj reakciji organizma tijekom izloZenosti VR animaciji u odnosu
na pocetno zabiljeZene razine uznemirenosti kod svih sudionika ¢ime se jo$ jednom potvrdila
valjanost i adekvatnost virtualne realnosti (VR) kao instrumenta za izazivanje emocija (Riva i
sur., 2007).

Odnos fizioloSke reakcije na stres i subjektivnog dozivljaja uznemirenosti

Koherentnost izmedu razlicitih sustava ishoda stresa, odnosno kognitivno-emocionalno,
fizioloSkog 1 bihevioralnog, pretpostavlja se nekoliko desetljeca. Predlozeno je da temeljni put
ukljucuje integraciju senzornih informacija u podrucju prefrontalnog korteksa, pruzajuéi
kognitivhu procjenu znacaja podrazaja i dostupnih strategija suocavanja. Time se inicira
formiranje emocionalnih odgovora u limbickom sustavu, ¢ime se u konacnici aktiviraju
fizioloski sustavi (Herman i sur., 2005; Feldman i sur., 1995) koji se mogu detektirati
promjenama u djelovanju simpatickog ziv€anog sustava u vidu, na primjer, vise
elektrodermalne reakcije. Iz navedenoga, bilo je za ocekivati postojanje odgovarajuce
povezanosti izmedu fizioloskog uzbudenja i subjektivnog iskustva emocionalnog stresa sto je i
pronadeno u nekolicini istraZivanja (Barrett i sur., 2004; Dunn i sur., 2010). Ovdje dobiveni
rezultati pak sugeriraju da pojacani subjektivni distres nije uvijek povezan s fizioloskom
hiperaktivnos¢u na stresor.

Nije ovo prvo istrazivanje koje je zabiljezilo asinkroniju izmedu objektivnih i
subjektivnih mjera uznemirenosti kao odgovora na stresne situacije (npr. Thomas i sur., 2012;
Lang i McTeague, 2009; Pole i sur., 2003). Interocepcijska to¢nost istice se kao moguca klju¢na
odrednica ovog odnosa. Rijec je o stupnju do kojeg pojedinci imaju svjestan pristup svojim
fizioloSkim stanjima (Dunn 1 sur., 2010; Schandry, 1981). Pri tome se smatra kako bi fizioloSki
signali trebali imati jaci utjecaj na subjektivno iskustvo kada su ih pojedinci sposobniji otkriti
(Szeisur., 2010; Critchley i sur., 2004; Blascovich, 1990). Sukladno tome, pojedinci s visokom
interoceptivnom precizno$¢u opisuju svoja stanja u skladu s fizioloSkom aktivno$éu Sto
rezultira pronalaskom znaCajne povezanosti izmedu subjektivnih 1 objektivnih mjera
uznemirenosti (Dunn i sur., 2010; Pollatos i sur., 2007; Barrett i sur., 2004; Sackeim i Gur,
1978). Stoga, jedan od mogucih razloga nepronalaska znacajne povezanosti moze proizaci iz
toga da su neki pojedinci bili predvidljivo neto¢ni u percepciji vlastitih fizioloskih reakcija.
Osim toga, Hofmann i suradnici (1995) naveli su niz razloga koji mogu biti u podlozi niske
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subjektivno-objektivne korespondencije uznemirenosti. Jedan od mogucih jest postojanje
niskih pragova za fiziolosku aktivaciju ili aktivacija drugih emocija, poput srama, a koja dovode
do jednakog fizioloskog odgovora organizma. Ostala moguca objasnjenja ticu se kognitivnih
procesa poput negativnih kognitivnih distorzija karakteristi¢nih za anksiozne osobe (Hirsch i
Clark, 2004) ili izbjegavajuci stil suo¢avanja. Osobe s izbjegavajuc¢im stilom suo¢avanja obi¢no
pori¢u poviSenu razinu uznemirenosti, iako Cesto neverbalno reagiraju izrazito tjeskobno
(Weinberger i sur., 1979). Dosadasnja istrazivanja podrzavaju ideju da emocionalno
potiskivanje povecava neke mjere fizioloSke reakcije premda osoba ne izvjestava o dozivljenom
neugodnom emocionalnom stanju (Lam i sur., 2009; Gross, 2002). Ovakva pretjerana
usmjerenost na izbjegavanje svijesti o anksioznosti ¢esto moze ometati u¢inkovito suocavanje
sa stresorom i, suprotno intenciji, povecavati karakteristi¢ne anksiozne fizioloske i bihevioralne

reakcije (Weinberger i sur., 1979).

Doprinos crte anksioznosti fizioloskoj reakciji i subjektivnom dozivljaju uznemirenosti

Vedina teorija anksioznosti pretpostavlja istovremenu hiperreaktivnost u visestrukim
sustavima (kognitivnim, fizioloskim, bihevioralnim) koji se aktiviraju prilikom suocavanja sa
stresom (Barlow, 2004; Lang, 1968). Ipak, empirijski nalazi ne potvrduju u potpunosti ovu
premisu. U skladu s nekim prethodnim studijama, rezultati ovog istrazivanja podrzali su
razli¢ite nalaze o ulozi anksioznosti u subjektivnoj i fizioloskoj uznemirenosti (npr. Anderson
i Hope, 2009; Leen-Feldner i sur., 2005; Mauss i sur., 2004; Edelmann i Baker, 2002; Baggett
i sur., 1996; Asmundson i sur., 1994). Pronadene su grupne razlike u subjektivnim ocjenama
uznemirenosti, ali ne i u fizioloSkim reakcijama. Odnosno, ovdje dobiveni nalazi sugeriraju
kako pojedinci s izrazenijom anksiozno$c¢u, imaju tendenciju ocjenjivati svoju subjektivnu
uznemirenost ve¢om nego li osobe s manje izraZenom anksiozno$¢u, unato¢ ¢injenici da se
grupe ne razlikuju u razini fizioloSke aktivacije.

Izostanak razlika u fizioloskoj reakciji izmedu visoko i nisko anksioznih pojedinaca nije
u skladu s nekim drugim studijama na uzorcima odraslih i mladih (npr. Conrod, 2006; Levin i
sur., 1993; Matthews i sur., 1986; Beidel i sur., 1985). Medutim, ukoliko u obzir uzmemo spol,
uocavamo zanimljive nalaze. Pronadena je znacajna uloga anksioznosti kod fizioloske
reaktivnosti zena, ali ne i kod muskaraca. Odnosno, pronadeno je kako zene s izrazenijom crtom
anksioznosti, uz poviSenu samoprocjenu uzbudenosti, biljeZe i poviSenu fizioloSku reaktivnost.
Iako postoje neki pokazatelji da Zene i muskarci dozivljavaju sli¢nu fiziolosku reaktivnost, kao
Sto su otkucaji srca ili EDA (Kelly i sur., 2006), postoji veci broj istrazivanja koja sugerira da

su zene fizioloSki reaktivnije u stresnim situacijama nego li muskarci (Inslicht i sur., 2013;
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Anderson i Hope, 2009; Kudielka i sur., 2004). Nedavno su istrazivaci poceli obracati paznju i
na moguci doprinos dobi ovom odnosu te uglavnom biljeze povisenu fizioloSku reaktivnost, u
vidu otkucaja srca, kod mladih muskaraca (Strahler i sur., 2010; Tanaka i sur., 2001). Medutim,
u ovoj studiji dobiveni su suprotni nalazi. Pronadeno je kako je viSa fizioloSka reaktivnost
karakteristicna za mlade Zene, dok za muskarce nije. Vazno je naglasiti kako se regresijski
model s dobi kao jednim od prediktora fizioloske reakcije sudionika U obje tocke mjerenja nije
pokazao znacajnim, stoga se navedene spolne razlike ovdje navode kao potencijalni faktori koji
bi mogli objasniti odnos anksioznosti i fizioloske reakcije, a ne u vidu potvrdenih efekata.
Cinjenica je da se veéina istraZivanja ovoga tipa provodi na malom broju sudionika §to moze
biti jedan od mogucih uzroka nekonzistentnih nalaza. No, kao $to je re¢eno, ovo podrucje tek
je nedavno pocelo biti predmetom istrazivanja stoga je potrebno provesti dodatna istrazivanja
na ve¢em broju sudionika kako bi se dobio bolji uvid u ove odnose.

Zamijecene tendencije subjektivnog procjenjivanja stresa averzivnijim unato¢ jednakoj
fizioloskoj reakciji tijela izmedu anksioznih i neanksioznih pojedinaca ukazuje na znacajnu
ulogu koju igraju kognitivni procesi prilikom suocavanja sa stresom, a koji su karakteristi¢ni
za osobe s izrazenijom razinom anksioznosti. Pretpostavlja se da u uvjetima visoke prijetnje
anksiozni pojedinci postaju svjesniji svojih fizioloskih promjena kojima zatim pridaju
prekomjerno i iskrivljeno znacenje (Constantinou i sur., 2021; Thibodeau i sur., 2012).
Konkretno, rijeC je o konstruktu anksiozne osjetljivosti koja je definirana kao uvjerenje da ¢e
percipirane fizioloske reakcije povezane s anksiozno$¢u dovesti do katastrofalnih ishoda, kao
S§to su znacajniji fizioloSki simptomi ili nelagoda u drustvu (Walsh i sur., 2004). Prema
fizioloskim teorijama, uslijed takve katastrofi¢ne kognitivne interpretacije fizioloSkih promjena
organizma, dodatno se pojacavaju dozivljeni simptomi kao $to je ubrzani rad srca, pojacano
znojenje ili crvenilo, $to ¢ini zacarani krug odgovora na stres (Mauss i sur., 2003). Ovakva
interpretacija stresnog dogadaja i vlastitih fizioloSkih reakcija vjerojatno poti¢e motivaciju za
izbjegavanjem koja je karakteristicna za osobe s izraZenom anksioznom crtom, a §to bi moglo
eskalirati u klinicki poremeca;j (Sturges i sur., 1998).

Teorija motivacije za izbjegavanjem. Panika i anksioznost u svojoj podlozi
podrazumijevaju hiperaktivaciju autonomnog ziv€anog sustava i HPA osi. Osim toga,
kognitivni procesi oba konstrukta usmjereni su na prijetnju, pojacavaju neugodne emocije te
poticu bihevioralnu aktivaciju u vidu borbe, bijega ili blokiranja. Ipak, iako u svojoj podlozi
sli¢ni, zamijec¢ene su bitne razlike izmedu istih. Strah, i njime povezana panika, primitivan je,
ali vitalan odgovor na neposrednu opasnost (bilo stvarnu ili percipiranu) koji se sastoji od

fizioloskih i psiholoskih karakteristika koje aktiviraju pojedinev bihevioralni odgovor na
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zahtjeve situacije. Ovakav odgovor obi¢no je ograniéen, ali izrazito intenzivan. Anksioznost se
pak odnosi na zabrinutost, strepnju i nervozu zbog situacije ¢iji je ishod neizvjestan, a za razliku
od panike, reakcije mogu biti sirokog raspona i snizenog intenziteta (Hyde i sur., 2019).

Gledajué¢i nalaze ovoga istrazivanja mozemo zakljuéiti kako rezultati provedenog
istrazivanja potvrduju ovu ideju. Naime, pronadeno je kako su osobe s izraZenijom crtom
anksioznosti izvjestavale o viS§im razinama uznemirenosti prije poCetka VR iskustva $to ukazuje
na njihovu visu razinu zabrinutosti oko situacije koja ih i§¢ekuje, a nije im u potpunosti poznata.
S druge strane, osobe sklonije pani¢nim simptomima izvjeStavale SU o viS§im razinama
uznemirenosti tijekom VR iskustva §to govori kako se u susretu s prijeteCom situacijom
aktiviraju razni fizioloSki i kognitivni mehanizmi u svrhu prezivljavanja. Uvrstimo li u ovu
jednadzbu spol, doprinos anksioznosti samoiskazanoj razini uznemirenosti prije izlaganja
stresnoj situaciji ostaje nepromijenjen za oba spola. Odnosno, i muskarci i zene s izrazenijom
anksioznosti dosljedno izvjeStavaju o viSim razinama subjektivne uznemirenosti u stanju
anticipacije. Medutim, za odnos panike i subjektivne uznemirenosti tijekom izlozenosti
stresnom podrazaju, nalazi se razlikuju. Kod sudionica s ve¢om sklono$¢u dozivljavanja
pani¢nih simptoma doslo je do iskaza o viS§im razinama uznemirenosti tijekom suocavanja sa
stresnim podrazajem, dok kod muskih sudionika ne.

Dobiveni nalazi najbolje se mogu objasniti putem istrazivanja koja su pokazala kako su
anksioznije zene sklonije ponaSanju izbjegavanja u stresnim situacijama nego li anksiozni
muskarci (Cameron i Hill, 1989; Thyer i sur., 1985). Konkretno, Speltz i Bernstein (1976)
ispitivali su ponasanje izbjegavanja medu studentima koji su se bojali zmija. Ispostavilo se da
su muskarci koji su postigli poviSene rezultate na panici i anksioznosti vise se priblizili zmiji
nego li zene istih karakteristika. Promatraju¢i njihova ponasanja, i muskarci i zene ovih
karakteristika izgledali su podjednako uznemireno tijekom obavljanja zadatka, Sto sugerira da
bi opazeni ucinak spola u studiji mogao biti rezultat subjektivnog dozivljaja straha i
izbjegavanja. Kako tumaci Craske (2003), drustvo je zasluzno za ovakav pristup stresnim
situacijama, jer se kod djevojcica jo$ od ranog djetinjstva pojacava ponasanje izbjegavanja, dok

se djecake potic¢e na kontroliranje anksioznosti i suo¢avanje sa svojim strahovima.

Odnos sociodemografskih faktora (dob, spol) i anksioznosti/panike

Brojna istrazivanja isti€u vaznu ulogu spola u izraZenosti anksioznosti i pani¢nih
simptoma pri ¢emu dosljedno ukazuju da su kod Zena izrazenija crta (ali i stanje) anksioznosti
te da su zene sklonije doZivljavanju pani¢nih simptoma (Bruce i sur., 2005; Bourdon i sur.,

1988; Weissman i Merikangas, 1986). Jednaki nalazi replicirani su i u ovom istrazivanju.
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Unato¢ sve ve¢em broju literature i empirijskim nalazima koji potvrduju dobro utvrden u¢inak
spola, malo se zna o specifi¢cnim ¢imbenicima koji doprinose nastanku i odrzavanju ovih
tendencija kod Zena. Fodor (1974) tvrdi da je rije¢ o postojanju predispozicije koja je posljedica
rodne socijalizacije kojom se zene u¢i da budu ovisne, uplasene, pasivne i podlozne, dok se
muskarce uc¢i da budu hrabri, aktivni i1 orijentirani na ciljeve 1 postignu¢a. Ovakvo
potkrepljivanje razlicitih oblika ponaSanja pocinje rano u Zivotu te ga dalje dodatno podrzava
drustvo, stoga je moguée da muskarci i zene nisu jednako motivirani za iskazivanje
anksioznosti, odnosno panike. O istome svjedoc¢e i nalazi McLeana i Andersona (2009) koji
zaklju¢uju kako razli¢ita iskustva socijalizacije, koja poduc¢avaju rodno specifi¢no izrazavanje
i prihvatljive stilove suo¢avanja, mogu doprinijeti rodnom ucinku kod anksioznosti i panike. 1z
re¢enog, moglo bi se pretpostaviti da muskarci mozda nedovoljno iskazuju svoj stvarni strah ili
tjeskobu kako bi bili u skladu s tradicionalnim muskim rodnim ulogama i izbjegli da ih se
percipira kao ranjive ili slabe, dok je za zene prihvatljivije izraziti svoje prave strahove bez
straha od negativnih posljedica (Craske, 2003).

Nije velik broj istrazivaca posvetio paznju odnosu dobi s anksiozno$c¢u i panikom, ali
ovdje dobiveni nalazi idu u prilog epidemioloskim studijama. Naime, u ovom istrazivanju
pronadeno je kako su stariji pojedinci skloniji dozivljavanju pani¢nih simptoma $to je u skladu
s podatkom da se pani¢ni simptomi najc¢esce prvi put javljaju izmedu 20. i 24. godine zivota S
moguéim odrzavanjem i ponavljanjem u kasnijoj dobi (Von Korff i sur., 1985). Prosje¢na dob
sudionika u ovom istraZivanju iznosi 23 godine, a polaze¢i od navedene pretpostavke mozemo
re¢i kako se kod znacajnog dijela sudionika odrzalo izrazavanje pani¢nih simptoma u prijetec¢im
situacijama. Ukoliko u obzir uzmemo i spol, tada su nalazi dosljedni onima Joyce i suradnici
(1989) koji ukazuju da je izrazenost pani¢nih simptoma najzastupljenija kod mladih zena. Ipak,
za muskarce u ovom istrazivanju nije pronaden znacajan utjecaj starosti, ali dosadasnji nalazi

ukazuju kako je najmanja prevalencija pani¢nih simptoma kod starijih muSkaraca.

Doprinosi i ograni¢enja istraZivanja

Jedan od najvaznijih doprinosa ove studije jest dokaz o u¢inkovitosti virtualne realnosti
(VR) za izazivanje emocija, u ovom slucaju anksioznosti i straha. Koristenjem ovog
instrumenta, uspjesno se izazvala uznemirenost kod sudionika u odnosu na pocetnu razinu, na
fizioloskom, ali i subjektivnom planu. Dodatno, vazan doprinos ove studije jest potvrda teorije
motivacije izbjegavanja. Odnosno, ovdje dobiveni nalazi idu u prilog ideji da su anksioznost i

panika dva razli¢ita konstrukta koja se aktiviraju u razli¢itim situacijama.
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Medutim, kao 1 svako, ovo istrazivanje ima svoja ogranicenja. Prvenstveno, istrazivanje
je provedeno na malom uzorku te su postignuti efekti niski zbog ¢ega je statisticka snaga
istrazivanja niska (Hellhammer i Schubert, 2012; Oldehinkel i sur., 2011). Ovo se posebno tic¢e
interpretacije spolnih razlika koje bi mogle biti od izrazite vaznosti za opisivanje odnosa
subjektivnih i fizioloSkih pokazatelja uznemirenosti. Stoga, buduce bi studije trebale biti
provedene na vecem uzorku. Nadalje, sudionici istrazivanja bili su isklju¢ivo studenti ¢ime se
dodatno ograni¢ava moguénost generalizacije svih dobivenih nalaza. Osim toga, podaci o
subjektivnoj uznemirenosti za vrijeme izloZenosti VR podrazaju prikupljeni su nakon zavrsetka
izlaganja. Problemi koji proizlaze iz ovakve retrospektivne procjene odnose se na moguce
pristranosti pamcenja, ometajuci prisjecanje specificnih emocionalnih stanja tijekom
izlozenosti uznemirujuéem podrazaju i zahtijevajuéi zbirnu prosudbu (Feldman i sur., 1999;

Mauss i sur., 2005).

Zakljucak

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati fizioloSku reakciju i subjektivni dozivljaj
uznemirenosti kod osoba s razli¢ito izrazenom crtom anksioznosti. Prva pretpostavka s kojom
je krenulo istrazivanje bila je da su fizioloSka reakcija na stres i subjektivni dozivljaj
uznemirenosti tijekom stresnog dogadaja medusobno povezani. Medutim, ista nije potvrdena.
Dodatan predmet interesa ovog istrazivanja bila je uloga crte anksioznosti kod fizioloske
reakcije organizma na stresni dogadaj te kod subjektivnog dozivljaja uznemirenosti pojedinca.
Iz dobivenih rezultata zakljucuje se kako izrazenija crta anksioznosti kod pojedinca dovodi do
povisenog osjecaja uznemirenosti neposredno prije stresa, dok kod osoba s izrazenom panikom
dolazi do poviSenog osjecaja uznemirenosti tijekom izazivanog stresa. Obje osobine nisu

povezane s fizioloskim reakcijama niti prije niti tijekom izazvanog stresa.
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