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Doprinos glazbe u regulaciji raspoloZenja nakon doZivljenog stresa

U posljednjim dvama desetlje¢ima doslo je do veée modernizacije virtualne tehnologije i
njezine uporabe u znanstvene svrhe, kao i slusanje glazbe u svrhu poboljsanja mentalnog
zdravlja. Ipak, nedostaje velik broj istrazivanja koji se bavi tim konstruktima u kombinaciji.
Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati uéinkovitost glazbe u reguliranju subjektivnog osjecaja i
fizioloskog pokazatelja uznemirenosti. Uzorak je ¢inilo 98 sudionika, od ¢ega su 53 Zene i 45
muskaraca. Kod sudionika uznemirenost se izazvala putem opreme virtualne realnosti i
animacije velike visine. Za opustanje KoriStena je opustajuca glazba; za odrZavanje stresnog
stanja, pobudujuca glazba, dok je kontrolna skupina mirovala u tisini. U svim tockama mjerenja
pratila se razina elektrodermalne aktivnosti i subjektivne uznemirenosti. Statistickim
postupkom, dobiveni rezultati pokazali su da glazba nije statisticki znacajno doprinijela
snizavanju uznemirenosti. Na koncu, nije pronaden znacajan interakcijski efekt izmedu spola i
glazbe na EDA i razinu subjektivne uznemirenosti.

Kljuéne rijeci: glazba, virtualna realnost, EDA, subjektivna uznemirenost, varijacija spola

Contribution of music in mood regulation after experienced stress

In the last two decades, there has been a great modernization of virtual technology and its
use for scientific purposes, as well as listening to music for the purpose of improving mental
health. However, there is a lack of research dealing with these constructs in general. The aim
of this research was to examine the effectiveness of music in regulating the subjective feeling
of agitation and the physiological indicator of anxiety. The sample was consisted of 98
participants, 53 were women and 45 were men. Anxiety was induced through virtual reality
equipment and high-altitude animation. Relaxing music was used for calmness; arousing music
was used for maintaing a stressful state while control group rested in silence. Through all
measurement points, the level of electrodermal activity and subjective agitation was monitored.
With statistical procedures obtained results showed that music was not an appropriate factor for
reducing anxiety. Finally, no significant interaction effect was found between gender and music
in terms of electrodermal activity and level of subjective distress.

Keywords: music, virtual reality, EDA, subjective level of distress, gender variation



Uvod
Glazba je poznata kao stimulans koji moze pozitivno i negativno utjecati na raspolozenje
pojedinca. Njezina primjena se ocitava u Sirokom broju ustanova, kao S§to je bolnica,
stomatoloske ordinacije, uredi, trzni centri i sli¢no. Medutim, utjecaj glazbe nije nov konstrukt
jer se glazba koristila za regulaciju raspolozenja jo§ za vrijeme starih Grka. Ono $to jest novi
pojam u modernom svijetu je koriStenje suvremenom tehnologijom, poput virtualne realnosti,

u svrhu smanjenja, ali i povecanja stresa.

Koliko god zvucéala zanimljiva kombinacija glazbe i virtualne realnosti, nedostaju
istrazivanja koja se bave proucavanjem fizioloskih i subjektivnih mjera uznemirenosti s
navedenim konstruktima. Takoder, postoji manjak istrazivanja o interakciji spola i glazbe i
njihov utjecaj na dozivljeni stres i glazbu. Stoga, ovim radom zeli se ispitati efekt glazbe na
razinu subjektivnog osjecaja uznemirenosti i elektrodermalnu aktivnost (EDA) kod sudionika

nakon izlaganja stresnom podrazaju.

Utjecaj glazbe na stresne reakcije

Glazba je danas neizostavan predmet uporabe u svakodnevnom zivotu pa ¢e se tako
ljubitelji glazbe sloziti da ona ima snazan utjecaj u regulaciji raspoloZenja i emocija te moze
potaknuti opustanje i smanjiti tjeskobu u razli¢itim situacijama (Garrido i sur., 2013; Seinfeld i
sur., 2016). Tako je i nastao smjer u klini¢koj psihologiji pod nazivom muzikoterapija. Pojam
1 znacenje muzikoterapije predstavljen je na Medunarodnom simpoziju 1982. godine u SAD-u
te se opisuje kao zdravstvena djelatnost koja osim glazbe, rabi i druge glazbene strategije u
individualnoj ili grupnoj terapiji kojoj je cilj zadovoljiti psihicke, fizicke 1 socijalne potrebe
pojedinca (Bevanda, 2008). Ipak, muzikoterapija i lijeCenje glazbom je dugotrajan proces te je
potrebno mnogo vremena da bi se uocio njezin utjecaj na mentalno zdravlje osobe. Tako su
provedena empirijska istrazivanja koja pokazuju snaznu u¢inkovitost glazbe u kratkom periodu
U umjetno izazvanoj stresnoj situaciji. Na primjer, Pelletier (2004) je proveo metaanalizu 22
eksperimenta i zakljucio je da sama glazba i u kombinaciji s tehnikama opustanja, znacajno
smanjuje fizioloSku aktivnost i subjektivno uzbudenje. Takoder, dosao je i do zanimljiva
podatka, a to je da je razina smanjenja stresa ovisila o dobi, vrsti stresora, glazbenim
preferencijama i glazbenom iskustvu sudionika. Naime, glazba je imala najbolji utjecaj
smanjenja stresa na adolescente i studente buduci da prolaze kroz stresne promjene u zivotu.
Sto se ti¢e vrste stresora, umjetno izazvani stres je povrdniji i kratkoroéniji u usporedbi sa

stresom uzrokovanim radnim situacijama, traumama, bolesti i porodom. Stoga, rezultati



umjetno induciranog istrazivanja mogu biti dobri za odredivanje utjecaja glazbe na kratkoro¢ni
situacijski stres, ali ne mogu biti dobra metoda generalizacije na dugorocne i vece razine stresa
(Pelletier, 2004). Nadalje, pokazalo se da odabrana glazba temeljena na istrazivanjima ima bolji
utjecaj za razliku od glazbe koju su sudionici odabrali prema vlastitoj preferenciji. Ipak, treba
naglasiti da je samo-odabrana glazba efektna u slu¢aju smanjenja boli, dok je za opustanje bolje
Sto duze biti izlozen glazbi za postizanje vece razine opustenosti. Na koncu, glazba je najbolje
utjecala na sudionike koji su bili glazbeno educirani zbog boljeg razumijevanja, ukljucenosti i

razine ugode koju imaju slusajuci glazbu (Pelletier, 2004).

Nadalje, provedena je jo$ jedna metaanaliza utjecaja glazbe na specificne fizioloske
procese. Standley (1986) navodi da glazba moze izazvati fizioloske promjene U sSmjeru da je
spora opustena glazba obi¢no povezana s nizim fizioloskim uzbudenjem, a brza glazba
povezana s povecanjem razine fizioloske aktivnosti. Uza sve pozitivne u¢inke glazbe na ljudski
organizam, glazba isto tako moze loSe utjecati na raspolozenje i ponaSanje. Negativne
posljedice koje glazba ostavlja su, primjerice, poticanje anksioznosti, izolacije pa cak i

razvijanje neprihvatljiva drustvenog ponaganja (Simunié¢ i Lukadevié, 2018).

U¢inak razliite vrste glazbe na raspoloZenje

Prethodno je navedeno da postoje razliciti efekti glazbe koja moze pozitivno ili negativno
utjecati na raspoloZenje. S jedne strane, postoje osobe koje aktivno rabe glazbu za poticanje
pozitivnih emocija i smanjenje negativnih emocija (Juslin i sur., 2011). S druge strane, postoje
osobe koje na odredeni nacin rabe glazbu za regulaciju emocija koja ima negativne uc¢inke na
njihovu dobrobit (Marik i Stegemann, 2016). Ipak, bitno je koja vrsta glazbe se slusa i na koji
nacin je pojedinci dozivljavaju. Tako se u brojnim istraZivanja klasi¢na glazba s harmoni¢nom
melodijom i sporijim tempom pokazala kao umirujuéi alat za opuStanje i snizavanje razine
stresa. U istraZzivanju Burnsa 1 suradnika (2002) dokazano je da klasi¢na glazba ili glazba po
vlastitom izboru opusta sudionike i €ini th manje anksioznima za razliku od osoba koje su
slusale hard rock glazbu. Zanimljiv podatak je da sudionici koji su sami birali glazbu prema
svojim glazbenim preferencijama i sudionici koji su bili u tiSini, iskazali su najvecu razinu
opustenosti. Takoder, u sliénom istrazivanju Labbé i suradnici (2007) dobili su podjednake
rezultate gdje su pojedinci koji su bili izloZeni glazbi prema vlastitom izboru, klasi¢noj glazbi
I skupina bez glazbe izjavili ve¢u razinu opustenosti, ali to nije vrijedilo i za skupinu koja je
slusala heavy metal. Osim §to je skupina s heavy metalom iskusila anksiozno stanje, izjavili su

dozivljavanje jo§ vece anksioznosti nego za vrijeme izlaganja stresnom podrazaju.



Iako se klasi¢na glazba smatra opustaju¢om, glazbena industrija je razvila novu vrstu
glazbe, nazvana dizajnerska glazba, osmisljenu da utjee na slusatelja na specifi¢ne nacine
(McCraty i sur., 2018). Postoji nekoliko karakteristika koje glazbu ¢ine opustaju¢om, npr.
tempo od 60 do 80 otkucaja u minuti jednak je otkucajima srca odraslog ¢ovjeka te se smatra
umirujuc¢om, dok glazba s brzim ritmom povecava napetost (Dunn, 2004). Takoder, glazba koja
je prikladna za smanjenje tjeskobe ima spor ritam, niskofrekventne tonove, orkestralni efekt te
umirujuce i opustajuc¢e melodije, dok visoki tonovi povecavaju napetost (Dunn, 2004). Knight
I Rickard (2001) su u svom istrazivanju rabili samo jednu vrstu klasi¢ne glazbe, toc¢nije,
Pachelbelov Canon u D-duru, kao opustajucu glazbu. Glavni stresor sudionicima bio je javni
nastup 1 prezentacija koju su morali prezentirati pred drugima. Dio sudionika koji je slusao
glazbu izvijestio je 0 smanjenju stresa i promjeni u fiziolo§kim reakcijama za razliku od
sudionika koji nisu niSta sluSali. Moze se zakljuciti da glazba itekako ima utjecaj na

raspoloZenje i moze posluziti u regulaciji emocija.

Spolne razlike u psihofizioloskim promjenama i dozivljavanju glazbe

Postoji nedovoljan broj istrazivanja koja su se bavila razlikama izmedu muskaraca i zena
u dozivljavanju glazbe i psihofizioloskim promjenama, no i ona istrazivanja koja su provedena
s tom temom, dosta su kontradiktorna. Neka istraZivanja pokazala su razlike u psihofizioloSkim
mjerama i iskazivanju odredenih emocija, dok druga istraZivanja nisu pronasla znacajne razlike.
Kring i Gordon (1998) u svojem su istrazivanju dobili podatak da su Zene pokazivale vecu
razinu EDA-e na neugodan dozivljaj nasuprot muskarcima, dok su Breadly i suradnici (2001)
nisu nasli znacajne razlike izmedu spolova u EDA-i na stresan dogadaj. Moguce da su u pitanju
bili razli¢iti stresori koriSteni u istrazivanju koji daju suprotne ucinke. Obi¢no je manje
zastupljeno istrazivanja spolnih razlika u emocionalnim 1 fizioloskim promjenama izazvanih
stresnim podrazajima, ve¢ se istraZzuje jedan parametar fizioloSkih promjena i ne pridaje se
vaznost viSestrukim reakcijama koji se mogu uociti tijekom slusanja glazbe. Stoga je provedeno
istrazivanje koje je otkrilo razlike medu spolovima u smjeru da su Zene reaktivnije u
psihofizioloskim reakcijama na glazbu od muskaraca, odnosno bile su osjetljivije na stresne
podrazaje (Nater i sur., 2006). Ne treba zanemariti da osim spola, jo§ par Cimbenika utjece na
nacin reagiranja na stresne podrazaje, a to su stil suocavanja sa stresom, drustvena podrska i tip
osobnosti (Knight i Rickard, 2001). Zanimljiv podatak su dobili Collins i Frankenhaeuser
(1978) u istrazivanju gdje su spolne razlike u odgovoru na stresore znacajno smanjene U
situacijama u kojima su Zene usvojile "muske" rodne uloge. Na primjer, studentice inzenjerstva

dozivjele su sli¢no povecanje razine adrenalina nakon kognitivnog stresnog zadatka kao 1



njihove muske kolege. MozZe se re¢i da na navedenom fakultetskom smjeru se potic¢u sli¢ne
rodne uloge §to moze objasniti sliéne odgovore na stresne podrazaje (Knight i Rickard, 2001).
Ipak, na osnovi par istrazivanja ne moze se donijeti valjan i objektivan zakljucak kako spol

utjeCe na dozivljavanje stresa 1 na koji nacin muskarci i Zene dozivljavaju glazbu.

Primjena virtualne realnosti

U posljednjim dvama desetlje¢ima tehnologija virtualne realnosti (VR) privukla je veliku
pozornost, posebno u klinickoj psihologiji i medicini za lijeCenje raznih fobija (Wiederhold i
sur., 2002). Takoder, VR se koristi u svrhu lije¢enja pacijenata koji pate od anksioznih
poremecaja, poput socijalne anksioznosti (Carl i sur., 2019), posttraumatskog stresnog
poremecaja (Beidel i sur., 2019) i poremecaja prehrane (Riva i sur., 2019). Podatci sugeriraju
da su VR i muzikoterapija u kombinaciji korisne intervencije za ublazavanje tjeskobe i za
poboljsanje stanja raspoloZenja kod pacijenata s rakom dojke tijekom kemoterapije. Cak se VR
pokazao ucinkovitijim od muzikoterapije u ublazavanju tjeskobe, depresije i umora (Chirico,
2020). Unato¢ tome, VR se koristi i izvan lije¢enja klinickog uzorka. Na primjer, moze posluziti
za opustanje i pomoci u upravljanju sa stresom. Za mnoge eksperimentatore, virtualna realnost
(VR) ponajprije se sastoji od racunala ili mobilnih uredaja koji stvaraju trodimenzionalnu
vizualizaciju, kontrolora 1 naocala, odnosno zaslona koji se stavlja na glavu koji je spojen na
jedan ili viSe uredaja za pracenje polozaja osobe koja ga koristi (Riva, 2020). Postoje dvije
klasifikacije virtualne realnosti: imerzivni i neimerzivni VR. Imerzivni VR ima sposobnost
osobu odvojiti od fizickog svijeta i zamijeniti osjetilni tok sa simuliranim scenarijem koje
generira racunalo. Zaslon koji se montira na glavu blokira svaki vizualni kontakt s vanjskim
svijetom, a virtualni svijet je generiran slikama (Riva, 2020). Neimerzivni VR sustav koristi
standardne monitore visoke razlucivosti (zaslone stolnih ili prijenosnih racunala) kao izlazne
uredaje, ali oni ne mogu u potpunosti blokirati vizualni kanal korisnika. Osim toga, imaju
ograniCene interaktivne mogucnosti (npr. nema pracenja kretanja). Neimerzivna virtualna
realnost ukljucuje 3D videoigre i aplikacije za trodimenzionalno modeliranje temeljene na

radnoj povrsini (Riva, 2020).

Generalno, virtualna realnost moze omoguciti reprezentaciju razli¢itih podrazaja iz
stvarnog zivota pod strogom eksperimentalnom kontrolom, dok istovremeno odrzava visoku
ekolosku valjanost. Takoder, VR pruza stvaranje situacija koje bi u stvarnom zivotu bile
nemoguce ili ¢ak opasne (Botella i sur., 1998). Tako je provedeno istrazivanje u kojem se
provjeravala u¢inkovitost virtualne realnosti u poveéanju fizioloske i subjektivne uznemirenosti

(Seinfeld i sur., 2016). Drugim rije¢ima, provjeravali su moze li velika visina u virtualnoj



realnosti utjecati na razinu uznemirenosti. Rezultati su pokazali znacajno povecanje na svim
poljima fizioloske uznemirenosti (otkucaji srca, EDA, ravnoteza tijela i pokret glave) kao i na
subjektivnoj mjeri uznemirenosti. Takoder, nalazi iz drugog istrazivanja sugeriraju da je VR
dosljedno uc¢inkovit kao alat za izazivanje raznih emocija (najvise radost, strah i opustenost) u

laboratoriju koja su procijenjena subjektivnim mjerama (Diniz Bernardo, 2021).

ViSe paznje posvecéeno je zasebnim koriStenjem tehnika glazbom i virtualne realnosti,
no kombinacija navedene dvije tehnike zajedno s mjerenjem subjektivne i fizioloske
uznemirenosti je u nedostatku, stoga ovo istrazivanje ukljucuje obje tehnike i obje mjere
uznemirenosti. Ovo istrazivanje pruzilo bi znacajan doprinos u proucavanju opustajuce glazbe
kod ublazavanja stresa kao i proucavanje pobudujuce glazbe na povecanje uznemirenosti
neposredno nakon doZivljaja stresa. Postoji malo istrazivanja koja su se bavila ispitivanjem
utjecaja pobudujuce glazbe nakon izloZenog stresa, Sto Cini rezultate ovog istrazivanja
prakti¢nim i teorijski relevantnim. Na koncu, velik doprinos ovog istraZivanja jest mjerenje
fizioloske mjere, odnosno EDA-¢ i subjektivne uznemirenosti da bi se uvidjela razlika izmedu

objektivne i subjektivne percepcije uznemirenosti.

Metoda
Cilj istraZivanja
Provjeriti u¢inkovitost glazbe u reguliranju subjektivnog osjecaja i fizioloskog pokazatelja

uznemirenosti.

Problem istrazivanja
P1: Ispitati moze li (opustajuca i pobudujuca) glazba djelovati na razinu subjektivnog osjecaja
uznemirenosti i EDA-e kod sudionika nakon izlaganja stresnom podrazaju, te djeluje li glazba

podjednako kod muskih i Zenskih sudionika.

Hipoteze
H1: U eksperimentalnoj skupini opustajuc¢a vrsta glazbe ¢e statisti¢ki znacajno doprinijeti
smanjenju subjektivnog dozivljaja uznemirenosti i EDA-e u odnosu na drugu eksperimentalnu

skupinu s pobuduju¢om glazbom i kontrolnu skupinu bez glazbe.

H2: Ne postoji statisticki znacajan interakcijski efekt vrste glazbe i spola u pogledu subjektivne

uznemirenosti i EDA-e.



Sudionici

U ovom istrazivanju sudjelovalo je 98 sudionika na podruc¢ju Republike Hrvatske od ¢ega je 53
zenskog i 45 muskog spola. Broj sudionika izjednacavao se prema spolu i vrsti glazbe koju su
slusali te su njihovi podatci prikazani u Tablici 1. Raspon godina kretao se od 18 do 31 (M =
23.1, SD = 2.72). Sudionici su prikupljeni metodom snjezne grude na nacin da je obavijest o
provodenju istrazivanja postavljena na druStvenim mrezama Facebook i Instagram gdje su
korisnici zamoljeni sudjelovati u istrazivanju te da proslijede obavijest svojim poznanicima koji

su voljni sudjelovati.
Tablica 1

Prikaz broja sudionika po spolu i vrsti glazbe

Vrsta glazbe Spol
Muski Zenski Ukupno
Opustajuca 17 16 33
Pobudujuca 14 19 33
Bez glazbe 14 18 32
Instrumenti

Sudionici su na pocetku istrazivanja ispunjavali upitnik o sociodemografskim podatcima
kao $to su spol, dob i preferencija glazbe. Sto se ti¢e preferencije glazbe, sudionicima se
ponudio niz glazbenih Zanrova kao §to su pop, hip-hop/rap, rock, narodna, metal, punk, blues,
jazz, dance, elektronicka i klasi¢na glazba te su oznacavali na skali od jedan do pet u kojoj mjeri

vole odredenu vrstu glazbe.

Kratka ljestvica regulacije raspoloZenja glazbom

Kratka ljestvica regulacije raspolozenja glazbom (Brief Music in Mood Regulation Scale -
B-MMR; Saarikallio, 2012) sastoji se od 21 Cestice Likertova tipa u rasponu od 1 (uopce se ne
slazem, 3 (niti se slazem, niti se ne slazem) do 5 (u potpunosti se slazem) i mjeri koristenje
sedam razliCitih strategija reguliranja raspoloZenja glazbom. Strategije i primjeri Cestica su:
zabava (Redovito pustam neku pozadinsku glazbu da bi atmosfera bila ugodnija.), oporavak
(Slusam glazbu da bih Zivnuo nakon napornog dana.), snazni osjeéaji (Glazba mi je pruzila

velicanstvena iskustva.), premjestanje (Za mene je glazba nacin kako zaboraviti na brige.),



otpustanje ljutnje (Kada sam stvarno ljut/a, Zelim slusati ljutitu glazbu.), mentalni rad (Glazba
mi je pomogla prebroditi teske trenutke.) i utjeha (Kada me nesto muci, nalazim utjehu u
glazbi.). Zbroj rezultata na podljestvicama strategija Cini ukupni rezultat na ljestvici te
predstavlja mjeru opcenite sklonosti regulaciji raspoloZenja glazbom. Visi prosjecni rezultat
podrazumijeva vecéu sklonost koriStenja glazbom u svrhu reguliranja raspolozenja. Na ovom
uzorku pouzdanost upitnika iznosi o= .948. Upitnikom se nisu ispitivale hipoteze, ve¢ je sluzio
kao provjera ujednacenosti skupina sudionika prema sklonosti koristenju glazbe u svrhu

reguliranja raspolozenja.

Oprema virtualne realnosti (VR)

Pomoc¢u VR opreme, sudionici su se izlagali aplikaciji koja ih prikazuje na velikoj visini
radi izazivanja uznemirenosti (Richie's plank experience). Animacija je sudionike pozicionirala
na vrh nebodera pri ¢emu je njihov zadatak bio samostalno odsetati do kraja daske i vratiti se
nazad. Da bi se povecala realnost animacije, koristila se daska duzine dva metra. U tom
eksperimentu oprema je ukljucivala naocale i ru¢nu palicu. Rabljene animacije mogu se pronaéi

na web-stranici Steam.

Obimon

Obimon predstavlja uredaj za mjerenje elektrodermalne aktivnosti (EDA) otvorenog koda
osposobljen za sinkronizirana mjerenja i pracenje preciznih podataka s vise uredaja. Sastoji se
od mehanicke kutije u kojoj je smjesten procesor za prikupljanje podataka i jednokratnih
elektroda koje se stavljaju sudionicima na dlan nedominantne ruke. EDA predstavlja u¢inkovit
indikator uzbudenja putem aktivnosti simpatikusa, odnosno autonomnog ziv¢anog sustava.
Dizajn Obimon sustava osigurava ujednaenu rezoluciju i preciznost U cijelom rasponu
mjerenja. Takoder, navedeni uredaj omogucuje vremenski sinkronizirana mjerenja EDA koja
se moze istovremeno prikazati u linijskom grafikonu i tabli¢no u stvarnom vremenu. Podatci
prikupljani Obimonom se bezi¢no prenose na ra¢unalo na kojem se nalazi instaliran software
za prikupljanje i1 analiziranje podataka pristiglih iz Obimon uredaja. Tipi¢ne vrijednosti
vodljivosti koze mjerene na dlanovima krecu se izmedu 2 000 i 20 000 nS (nanosiemensi)
(Kasos 1 sur., 2018). Za potrebe istrazivanja, statisticka analiza se provodila na aritmetickim
sredinama EDA mjerenima prije i tijekom VR animacije te tijekom slusanja glazbe. Veci

rezultat na uredaju upucuje na ve¢u pobudenost kod sudionika.

Opustajuéa glazba
Koristila se izvedba Kanon u D duru od skladatelja Johanna Pachelbela u trajanju od tri

minute i 54 sekunde za potrebe opustanja sudionika nakon izlaganja stresnoj situaciji VR-a.



Prema istrazivanju Knight i Rickard (2001), navedena izvedba pokazala je znacCajnu

ucinkovitost u smanjenju uznemirenosti.

Pobudujucéa glazba

Koristila se Tempo Impetuoso D Estate Summer 0d skladatelja Vivaldija u trajanju od dvije
minute i 45 sekundi za potrebe pobudivanja fizioloskih reakcija sudionika nakon izlaganja
stresnoj situaciji VR-a. Baltes i suradnici (2012) su u svojem istrazivanju rabili veci broj
Vivaldijevih izvedbi te su zakljucili da je Tempo Impetuoso D Estate Summer uzrokovala

najvecu pobudenost prilikom slusanja kod sudionika.

Postupak

U prvoj tocki istrazivanja sudionici su rjeSavali upitnike u prostoriji laboratorija na
Filozofskom fakultetu u Osijeku te se sudionicima mjerila EDA u stanju mirovanja i na skali
od jedan do 10 procjenjivali su trenutnu subjektivnu uznemirenost (visi rezultat podrazumijeva
vecu uznemirenost). U drugoj tocki mjerenja, sudionicima je prikazana VR animacija visine.
Pri izlaganju animacije zadatak svakog sudionika bio je prehodati do kraja daske te se vratiti
natrag. Za vrijeme hodanja po dasci takoder se mjerila EDA. Nakon toga, sudionici su ponovno
odgovarali na pitanje koliko su uznemireni na skali od jedan do 10. U trecoj to¢ki mjerenja,
sudionici su se dijelili u tri razliite skupine. Jedna skupina sudionika putem racunala i slusalica
slusala je opustajucu glazbu, druga skupina ispitanika slusala je pobudujucu glazbu i kontrolna
skupina je mirovala u ti§ini. U svim trima skupinama sudionicama se mjerila EDA i nakon
odslusane glazbe ili nakon mirovanja u ti§ini, ponovno su procjenjivali koliko su trenutno
uznemireni na skali od jedan do 10. Na kraju, sudionicima se objasnio cilj istrazivanja i §to se

mijerilo.

Rezultati

Normalitet distribucija

Preduvjet za koriStenje parametrijskih statistickih postupaka jest normalitet distribucije. U
tu svrhu, proveden je Kolmogorov-Smirnovljev test za provjeru znacajna odstupanja
distribucija varijabli od normalne. Navedenim testom utvrdeno je da distribucije svih varijabli
odstupaju od normalne te su, zatim, izracunani indeksi asimetri¢nosti i zakrivljenosti. Rezultati
pokazuju da su fizioloske mjere u svim trima to¢kama mjerenja pozitivno asimetri¢ne, kao i
subjektivna mjera uznemirenosti prije VR-a i nakon glazbe, dok je mjera subjektivne
uznemirenosti tijekom VVR-a negativno asimetri¢na. Indeksi asimetri¢nosti kretali su se izmedu

-.6311.98, a indeksi kurti¢nosti izmedu -.84 i 7.79. Prema Klineu (2011), distribucije se mogu



smatrati normalnima ako je indeks asimetri¢nosti manji od 3, a zakrivljenosti manji od 8.
Rezultati zadovoljavaju navedeni uvjet te se distribucije mogu smatrati normalnima, a uporaba

parametrijskih postupaka u daljnjoj analizi je opravdana.

Tablica 2. Deskriptivni podaci za EDA (nanosiemensi) i subjektivnu uznemirenost musSkaraca

i Zena u tri eksperimentalne situacije.

Eksperimentalna situacija

Spol Eksperimentalna Eksperimentalna Kontrolna skupina
P skupina 1 (n=33) skupina 2 (n=33) (n=32)
M SD M SD M SD

Muski  7820.1 4747.3 8472.2 51555 8442 4958.8

EDAU 5 ki 8687.1 36816 107162 77894 92809  4467.8
mirovanju
Ukupno 82405 4076 97642 67967 89189 46305
Muski 185347 94889 156465 5679.6 21251  14070.7
EDA

tijekom Zenski 18946.6  6369.6 18726.2 9969.2 19579.9 9735.9
VR-a
Ukupno 18734.4  8005.1 17419.7 8449.7 20311 11649.7

Muski  10732.4  5037.8 11623.4  6783.7 9886.2 3780

EDA
nakon Zenski 10265 53845  12336.4 64325 11222.8  5042.9
glazbe
Ukupno 10505.8 51319 120339 64883 10638.1  4515.8
Muski 2.8 1.6 4.1 2.4 3.4 1.8
SUu y nski 45 2.7 3.84 2.1 34 2
mirovanju
Ukupno 3.6 2.3 3.9 2.2 3.4 1.9
Muski 6 2.4 5.9 2.8 5.6 3
Su
tijekom Zenski 7.4 2.4 7 2.5 7 3.2
VR-a
Ukupno 6.7 2.5 6.5 2.6 6.4 3.2
SUnakon yraki 16 2.1 2.1 1.8 1.3 15

glazbe
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Zenski 2 2.2 3.2 2.9 2.2 2.7

Ukupno 1.8 21 2.7 2.5 1.8 2.3

Napomena. EDA — elektrodermalna aktivnost; SU — subjektivna uznemirenost

Deskriptivna statistika

Prosjecna preferencija glazbe za klasi¢nu glazbu na skali od jedan do 5 iznosi M=3.15
(SD=1.33). Sudionici su najvise preferirali rock glazbu M=4.05 (SD=1.02), a najmanje metal
glazbu M=2.31 (SD=1.40). Provedena je MANOVA da bi se ispitale razlike medu grupama i
njihovim preferencijama glazbe. Utvrdeno je da se sve tri grupe ne razlikuju po preferenciji
zanrova, ali utvrdena je razlika izmedu spolova u smjeru da zene vise vole slusati pop, rock i
dance glazbu, dok muskarci vise vole slugati elektroni¢ku vrstu glazbe. Sto se ti¢e upitnika
samoregulacije raspolozenja, skupine se takoder nisu statisti¢ki znacajno razlikovale F(2,
95)=1.831, p>.05). U Tablici 2 prikazani su deskriptivni podatci u trima to¢kama mjerenja
(stanje mirovanja, tijekom VR-a i nakon glazbe) za fiziolosku mjeru, odnosno EDA-u,

subjektivnu uznemirenost i spol.

Utjecaj glazbe na fiziolosku mjeru i subjektivnu uznemirenost

Prvom hipotezom testiralo se hoce li u prvoj eksperimentalnoj skupini opustajuca vrsta
glazbe statisticki znacajno doprinijeti smanjenju subjektivnog dozivljaja uznemirenosti i EDA-
e u odnosu na drugu eksperimentalnu skupinu s pobuduju¢om glazbom i kontrolnu skupinu bez
glazbe. Provedene su dvije mjesovite analize varijance u kojoj se zavisni dio nacrta sastoji od
tri tocke mjerenja, a nezavisni dio nacrta sadrzi dvije zavisne varijable, fiziolosku mjeru i

subjektivnu uznemirenost, a nezavisna varijabla predstavlja glazbu koju su sudionici slusali.

U prvoj analizi testirala se razlika u EDA-i u trima toc¢kama mjerenja i u razli¢itim
eksperimentalnim skupinama s obzirom na vrstu glazbe koju su sluSali u posljednjoj tocki
mjerenja. Mauchlyev test sferi¢nosti ukazuje da kovarijance izmedu tocaka mjerenja nisu
podjednake. Buduci da je sferi¢nost narusena, prikazuje se F-omjer za testiranje razlika u EDA-
i izmedu tocaka mjerenja uz Greenhouse-Geisser korekciju koji iznosi F(1.671,
158.76)=106.88, p<.05. Visestrukim usporedbama uz Bonfferonijev post-hoc test utvrdena je

statisticki znacajno niza razina EDA-e u prvoj to¢ki mjerenja u odnosu na drugu i tre¢u toc¢ku
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mjerenja, te znacajno veéi rezultat EDA-e u drugoj to¢ki u odnosu na trecu. Ovi rezultati
ukazuju da je VR animacija znacajno povecala fiziolosku pobudenost mjerenu EDA-om na

cijelom uzorku.

Daljnjom analizom testirana je razlika u EDA-i s obzirom na vrstu glazbe u trec¢oj tocki
mjerenja. Glavni efekt glazbe na EDA iznosi F(2, 95)=0.17, p>.05, $to znaci da se EDA nije
razlikovala izmedu skupina u sve tri to¢ke mjerenja. Medutim, bilo je potrebno provesti dodatnu
analizu da bi se provjerile razlike u EDA-i u trecoj tocki mjerenja sve tri skupine. Interakcija
izmedu glazbe i eksperimentalnih uvjeta (to¢aka mjerenja) nije bila statisti¢ki znacajna F(2,
95)=0.79, p>.05. Na temelju aritmetic¢kih sredina sa Slike 1 moze se vidjeti da je skupina s
opustaju¢om glazbom i skupina bez glazbe skoro pa izjednacena, dok skupina s pobuduju¢om
glazbom ima nesto veci rezultat, ali taj visi rezultat nije statisticki znac¢ajan. Drugim rije¢ima,
opustajuca glazba nije bila u€inkovita u smanjenju, niti pobudujuca u povecanju fizioloske

uznemirenosti sudionika.

Ista analiza je provedena i za subjektivnu razinu uznemirenosti. Provedeni Levenov i
Mauchlyev test sferasti¢nosti ukazuju da su podjednake i kovarijance izmedu to¢aka mjerenja
te varijance izmedu skupina. Rezultati pokazuju statisticki znacajnu razliku u subjektivnoj
uznemirenosti izmedu sve tri to¢ke mjerenja F(2, 95)=133.14, p<.05. Dakle, rezultati su
identi¢ni prethodnoj analizi u kojima se ispitivala EDA u sve tri tocke mjerenja. Daljnjom
analizom utvrdeno je da ne postoji statisticki znacajan glavni efekt glazbe na razinu subjektivne
uznemirenosti F(2, 95)=0.759, p>.05. No, za potrebu testiranja hipoteze, najznacajniji je
rezultat interakcije koji takoder nije statisticki znacajan F(2, 95)=0.059, p>.05, §to se i jasno
vidi na temelju aritmetickih sredina prikazanih na Slici 2. Drugim rije¢ima, glazba nije
statisti¢ki znacajno utjecala niti na subjektivnu uznemirenost sudionika bez obzira koju vrstu
glazbe su slusali. Na temelju obje ANOVA-e, prva hipoteza nije potvrdena, tj. glazba nije

doprinijela razini uznemirenosti sudionika nakon izazvanog stresa.
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Slika 1

Graficki prikaz aritmetickih sredina EDA triju skupina u stanju mirovanja, tijekom VR-a i

nakon glazbe

Estimated Marginal Means of MEASURE_1
glazba koju
su
21000,00 ispitanici
slusali

= ppustajuca
== pnobudujuca

18000,00 = hez glazhe

15000,00

Estimated Marginal Means

12000,00

9000,00

EDA

Napomena. Aritmeticke sredine su izraZene u nanosiemensima; 1 — prva tocka mjerenja; 2 —

druga tocka mjerenja; 3 — trec¢a tocka mjerenja.
Slika 2

Prikaz aritmetickih sredina subjektivne uznemirenosti triju skupina u stanju mirovanja, tijekom

VR-a i nakon glazbe

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

7 glazba koju
su
ispitanici
slusali
— opustajuca
= pobudujuca
= hez glazhe

Estimated Marginal Means

1 2 3
SUB_UZN
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Interakcijski efekt fizioloSke mjere, subjektivne uznemirenosti, spola i glazbe

Drugom hipotezom se ispitalo razlikuju li se muskarci i zene u dozivljavanju razli¢ite vrste
glazbe nakon dozivljenog stresa. Nul-hipotezom se pretpostavilo da ne postoji statisticki
znacajne spolne razlike u djelovanju vrste glazbe na razinu subjektivne uznemirenosti i EDA-
e. Interakcije viSeg reda (Spol X Glazba) nisu statisticki znacajne niti kod EDA-e F(4,
92)=0.623, p>.05, niti kod subjektivne uznemirenosti F(4, 92)=1.11, p>.05, stoga je druga
hipoteza potvrdena. Drugim rije¢ima, nisu pronadene spolne razlike u na¢inu djelovanja glazbe

na subjektivnu i fizioloSku razinu uznemirenosti u trecoj to¢ki mjerenja.
Rasprava

Brojna istrazivanja ukazuju na utjecaj glazbe na dozivljaj emocija. Kao $to je navedeno u
uvodu, upravo zbog toga se glazba Cesto primjenjuje u izravnom radu s klijentima u vidu
muzikoterapije koja za cilj ima smanyjiti stres i/ili poboljsati raspolozenje (Bruscia, 1998). S
obzirom na opc¢e prihvacen stav o utjecaju glazbe na emocionalno stanje, cilj ovog istraZivanja
bio je provjeriti ucinkovitost glazbe u reguliranju subjektivnog osjecaja i1 fizioloSkog
pokazatelja uznemirenosti. Prvi problem ovog istrazivanja bio je ispitati moze li (opustajuca i
pobudujuca) glazba djelovati na razinu subjektivnog osjec¢aja uznemirenosti i EDA-e kod
sudionika nakon izlaganja stresnom podrazaju. Hipoteza u okviru ovog problema nije
potvrdena, buduc¢i da nisu pronadene statisticki znacajne razlike u subjektivnoj 1 fizioloski
mjerenoj razini uznemirenosti bez obzira na vrstu glazbe koju su slusali. Isti nalaz vrijedi 1 na
poduzorku muskih i zenskih sudionika, §to je u skladu s postavljanom nul-hipotezom u okviru

drugog problema istrazivanja.

Rezultati ovog istrazivanja su u skladu jednim djelom provedenih istraZivanja. Na primjer,
istrazivanje koje je Kkoristilo veci broj zanrova glazbe (pop, rock, klasi¢na glazba i perzijska
tradicionalna glazba), takoder nije pokazala u¢inkovitost u smanjenju tjeskobe kod sudionika
(Malakoutikhah, 2020). Isti nalaz su dobili Stratton i Zalanowski (1984) koji su sudionicima
pustali Cetiri vrste glazbe (umirujucu klasi¢nu, stimulirajucu klasi¢énu, romanti¢nu, atonalnu
glazbu) 1 tiSinu. Pokazalo se da nijedna vrsta glazbe nije bila u¢inkovitija od bilo koje druge u
namjeri da se sudionici opuste, a nisu utvrdene znacéajne razlike izmedu u¢inaka umirujuce i
pobudujuée glazbe. Zajednicko ovim dvama istrazivanjima jest $to nisu koristili fizioloSke
mjere uznemirenosti te nije bilo uznemiravanja sudionika prije ili poslije slusanja glazbe.

Medutim, Labbé i suradnici (2007) su ipak potvrdili doprinos glazbe na razinu uznemirenosti
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nakon stresa. Za stresni podrazaj koristili su 10-minutni komplicirani kognitivni test ra¢unanja.
Nakon testa, proucavali su efekte stilova glazbe (klasi¢nu baroknu glazbu, heavy metal i
odabranu glazbu prema vlastitom ukusu) na EDA i otkucaje srca, te anksioznosti i subjektivnoj
opustenosti mjerene samoiskazom. Ipak, glavna razlika u odnosu na provedeno istrazivanje se
ocituje u vremenu u kojem se glazba slusala. U njithovom istrazivanju glazba se slusala 20

minuta, dok je u ovom radu otprilike tri minute.

Cini se da glazba ima znadajan, ako ne i snazniji efekt na izvedbu zadatka, nego §to djeluje
na uznemirenost nakon zadatka. Primjerice, Seinfeld i suradnici (2016) su potvrdili utjecaj
glazbe na fiziolosku i subjektivnu uznemirenost prilikom izvodenja stresnog VR zadatka na
razli¢itim visinama. Sli¢no, Knight i Rickard (2001) su u svom istrazivanju Koristili istu
opustajucu glazba kao i u ovom radu, a stresor je bio izvodenje javnog nastupa. Rezultati
njihova istrazivanju su pokazala da glazba prije izvodenja samog stresnog zadatka, moze
doprinijeti niZim razinama uznemirenosti. Nadalje, Burns i suradnici (2002) su sudionike prije
izvedbe stresnog mentalnog testa podijelili u jednoj od cCetiri grupe: sluSanje klasi¢ne glazbe,
hard rock, samo-odabrane glazbe i tiSina. Pokazalo se da su sve grupe imale nizu razinu
subjektivne uznemirenosti (osim grupe koja je slusala hard rock glazbu), dok na fizioloskoj

mjeri nije bilo znacajnih razlika.

Stoga, moglo bi se zakljuciti kako glazba moze djelovati na regulaciju raspolozenja, ali
ovisi u kojim okolnostima. Prema rezultatima ovog istrazivanja, glazba nije posebno efikasna
u smirivanju nakon doZivljenog stresa. Kao $to se moze zakljuciti iz Slika 1 1 2, sve tri skupine
su se podjednako smirile nakon stresa izazvanog VR animacijom. Prema rezultatima drugih
istrazivanja, moglo se zakljuciti da glazba moZe djelovati na pobudenost tijekom stresnog
dogadaja ili izvodenja stresnog zadatka (Knight i Rickard, 2001; Seinfeld i sur., 2016), dok za
opustanje nakon dozivljeno stresa ne postize znacéajniji efekt (Malakoutikhah, 2020; Stratton i
Zalanowski, 1984). Ipak, postoji mogucénost da glazba djeluje na raspolozenje, ali samo nakon

duZzeg slusanja, kao $to su to dobili u istrazivanju Labbé i suradnici (2007).
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Ogranicenja istrazivanja

Provedeno istrazivanje ima i nekoliko ograni¢enja. Za pocetak, uzorak je bio mal te su ga
¢inili studenti. Stoga, rezultati bi se mogli lakSe generalizirati na populaciju kada bi uzorak bio
veci 1 heterogeniji. Nadalje, nedostatak je bio $to nije uvrStena glazba koju sudionici preferiraju
s obzirom da postoje istrazivanja koja su pokazala da odabir glazbe moZe utjecati na
raspolozenje (Burns i sur., 2002). Na koncu, u ovom istrazivanju sudionici su slusali glazbu

otprilike tri minute, dok su u drugom slusali prosje¢no 20 minuta (Labbé i sur., 2007).

Zakljucak
Cilj ovog istrazivanja bio je provjeriti ucinkovitost glazbe u reguliranju subjektivnog
osjecaja i fiziolo§kog pokazatelja uznemirenosti. Pretpostavilo se da ¢e slusanje odredene vrste
glazbe znacajno utjecati na smanjenje razine uznemirenosti. Prva hipoteza nije potvrdena.
Rezultati su pokazali da je doSlo do znacajne razine opustenosti kod EDA-e i subjektivne
uznemirenosti kod svih sudionika, bez obzira na vrstu glazbe koju su slusali nakon doZivljenog
stresa. Nadalje, nisu uocene ni spolne razlike u efektu glazbe na smanjenje razine uznemirenosti

nakon dozivljenog stresa.
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