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Sazetak



Od pocetka pojave vijesti, kako na standardnim medijima, tako i na nekim novijim, mozemo
re¢i da se kao goruéi problem javljaju vijesti koje ne donose relevantne, odnosno istinite
informacije. Takve se vijesti u suvremenoj terminologiji nazivaju lazne vijesti (eng. fake news).
Neki od razloga za brigu, kada govorimo laznim vijestima, su plasiranje vijesti iz razli¢itih
namjera. One, naime, mogu biti ,,sluajne* kao Sto su neznanje, nedovoljna ili pogresna
informiranost, nenamjerno navodenje laznih vijesti, zabuna u novinarskom izvjeStavanju i
sli¢no. Osim toga, postoje 1 one vijesti ¢ije su namjere nesto alarmantnije. To su, naprimjer,
zataskavanje ili prikrivanje istine, manipuliranje vijestima, manipuliranje masama, namjerno
donosenje laznih vijesti kako bi se nekoga ocrnilo 1 slicno. Mozemo se sloziti kako su takve

vijesti problem novinarske struke te proizvodnje i publiciranja vijesti.

Kljucne rijeci: lazne vijesti, neistinite vijesti, fake news, konvencionalni i nekonvencionalni

mediji, novinarstvo



Uvod

U ovome radu govorit ¢e se o fenomenu laznih vijesti i njegove vaznosti, kako u suvremenom
novinarstvu, tako i novinarstvu ranije. Najprije ¢e se navesti definicija pojma laznih vijesti te
njihovi oblici. Takoder ¢e se spomenuti i povijest nastanka laznih vijesti. Zatim, navest ¢e se
neki od razloga zasto se plasiraju lazne vijesti te ¢e se prikazati neki njihovi primjeri. Nadalje,
govorit ¢e se o tome kako prepoznati lazne vijesti, kako th mozemo kriticki vrednovati i
naposlijetku kako se od njih mozemo zastititi. Navest ¢e se razliciti ,,trikovi® koje mozemo
primijeniti kako bismo saznali relevantnost i istinitost neke informacije. Osim toga, objasnit ¢e
se 1 poveznica izmedu Sirenja laznih vijesti 1 novih oblika medija i platformi za objavljivanje
informacija. Naposlijetku, ovaj rad predstavit ¢e i neke od utjecajnih svjetskih online alata za

prepoznavanje laznih vijesti.



Definicija laznih vijesti

Definicija kojom se opisuju lazne vijesti moze se primijeniti na sve oblike medija na kojima se
danas lazne vijesti nalaze. Bilo da su one objavljene standardnim putem, u novinskom ¢lanku
ili tisku, ili su objavljene u nekom od novijih medija, npr. online portalima ili drustvenim
mrezama. Naime, prema New York Times-u, lazne vijesti se definiraju kao oblik propagande
zutog tiska, odnosno tiska koji se temelji na skupljanju publiciteta i na popularnosti, koje su
nastale koriStenjem  dezinformacija i masovne obmane plasiranih  u  javnost
putem novina ili dru$tvenih mreza.! Iz te definicije saznajemo da se lazne vijesti povezuju s
neistinitim informacijama 1 stavljaju u negativan kontekst. Osim gore navedene, postoji jos$
definicija laznih vijesti. Naime, britanski ¢asopis Guardian navodi kako je definicija za termin
"lazna, ¢esto senzacionalna, informacija koja se $iri pod maskom novinskog izvjestavanja". 2 1
iz ove definicije mozemo zakljuciti kako su to informacije koje ne ispunjavaju temeljna nacela
novinarske struke — prenoSenje to¢nih vijesti. Nadalje, lazne vijesti se definiraju u kontekstu
razloga njihovog nastanka, kao $to govori definicija u nastavku. Naime, prema KreSimiru
Macanu, lazna vijest ,,je vijest koja je u potpunosti izmisljena s ciljem da nekoga dovede u

zabludu i krivo informira.*

1 New York Times (engl.) Thomspon David Leonhardt: Trump's lies (Trumpove laZi), http://www.nytimes.com,
23. lipnja 2017. (2019-06-12)

2 Guardian (engl.) Elle Hunt: What is fake news? How to spot it and what you can do to stop it,
http://www.theguardian.com 17. prosinca 2016. (2019-06-12)

3 Glas Slavonije. Kresimir Macan: Kad se jednom krene s laZznim vijestima, teko je stati. http://www.glas-
slavonije.hr/vijest.aspx?id=346189, 21. listopada 2017. (2019-06-12)



https://hr.wikipedia.org/wiki/Dezinformacija
https://hr.wikipedia.org/wiki/Hoax
https://hr.wikipedia.org/wiki/Novine
https://hr.wikipedia.org/wiki/Dru%C5%A1tvene_mre%C5%BEe
https://www.nytimes.com/interactive/2017/06/23/opinion/trumps-lies.html
https://www.theguardian.com/media/2016/dec/18/what-is-fake-news-pizzagate
http://www.theguardian.com/
http://www.glas-slavonije.hr/vijest.aspx?id=346189
http://www.glas-slavonije.hr/vijest.aspx?id=346189

Nastanak laznih vijesti

Osim definicije laznih vijesti, posebno je zanimljiv nastanak laznih vijesti, odnosno njihova
povijest. U kontekstu nastanka laznih vijesti spominje se navala laznih vijesti za vrijeme
americke predsjednicke kampanje 2016. Novinari su poceli primjecivati navalu izmisljenih
prica koje se Sire internetom, a posebno na Facebooku. Mnoge od tih pri¢a dolaze upravo s
Balkana, preciznije, iz Makedonije. U makedonskom gradic¢u Veles smjestila se grupa mladih
ljudi i tinejdzera koji su vodili stotine internet stranica na kojima su objavljivali lazne vijesti
kako bi diskreditirali Hillary Clinton, koja se tada natjecala za kandidaturu s Donaldom
Trumpom. ,,Do kraja 2016. godine, Veles je postao prava industrija web stranica o americkoj
politici. Za mlade, kojih je u Makedoniji, barem polovica nezaposleno, bila je to prilika da
zarade i to dobro preko Google AdSensea i drugih oglasnih mreza.** Osim ozloglagene skupine
tinejdzera i mladih ljudi, termin ,,fake news* nedugo nakon toga spominje i sam Donald Trump
u nekoliko od svojih intervjua. Osim $to je popularizirao termin ,,fake news*, Trump je
pomogao i u iskrivljavanju shvacanja tog termina. Naime, on laznim vijestima jednostavno
naziva vijesti koje mu se ne svidaju, ili tvrdnje s kojima se ne slaze. Takoder, laznim vijestima
definira 1 sve medije koji mu se ne svidaju. Zanimljiv je podatak i da je Collinsov rje¢nik
engleskog jezika za rije¢ 2016. godine odabrao sintagmu “fake news”, ¢ija je upotreba u
proteklih 12 mjeseci skocila za 365 posto. Otad su laZzne vijesti predmet mnogih debata, a

mozemo re¢i kako u svim navedenim dogadajima zapocinje rodenje termina lazne vijesti.

4 Tajni igra¢i laZnih vijesti iz Velesa: Medunarodna partnerstva, https://www.slobodnaevropa.org/a/tajni-igraci-
laznih-vijesti-iz-velesa/29376260.html, 20. srpnja 2018. (2019-06-12)
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Vrste laznih vijesti

Kako je u pocetku rada navedeno, lazne vijesti imaju razlicite oblike u kojima dospijevaju na
o¢i javnosti. Vrste laznih vijesti su mnoge, a mogu biti satira, dezinformacije, sadrzaj ili naslov
u novinama koji nas krivo upucéuje, neprovjerene informacije, prerada sadrzaja, lazna
povezanost naslova i sadrzaja, dijeljenje sadrzaja koji se sastoji od dezinformacija, manipulacija

fotografijama, teorije zavjere, pseudoznanost, pristrano izvjestavanje i sli¢no. °

Satira

Satiru mozemo definirati kao sadrZaj koji koristi izmiSljene vijesti s ciljem satiricnog
prikazivanja stvarnosti, odnosno kritika odredenih pojava, osoba ili postupaka kroz humor.®
Satira, sama po sebi nije problemati¢an vid medijskog izvjestavanja, u slu¢aju da je autor naveo
da se radi o satiricnom sadrzaju. Satira postaje upitna kada ona postaje sredstvo medijskog
manipuliranja i namjernih Sirenja dezinformacija, odnosno kada se ne navodi da je rije¢ o satiri.

Takva vijest potom postaje lazna vijest.

Dezinformacija

Nadalje, dezinformacija se moze smatrati blazim oblikom laznih vijesti, a u nekim slucajevima
je rezultat nepreciznog ili nepotpunog prenoSenja vijesti, <ime se mijenja njeno izvorno
znacenje 1 navodi na pogresne zakljucke o temi ili pojavi o kojoj se izvjeStava. Dakle, za razliku
od lazne vijesti, dezinformacija ne znaci da je neSto u potpunosti izmiSljeno, ve¢ da se nije

desilo onako kako je predstavljeno u medijskom izvjestaju.’

Mamac za klikove

Sadrzaj ili naslov u novinama koji nas krivo upucuje, na novijim medijima popularno nazvan
»clickbait®, takoder je jedan od vidova laznog izvjeStavanja. RijecC ,,clickbait* nam dolazi iz
engleskog govornog podrucja i nastaje spajanjem rijeci click (klik) 1 bait (mamac) Sto u

doslovnom prijevodu zna¢i mamac za klikove. Mamac za klikove je senzacionalisticki naslov

5 Medijska pismenost: Koji sve oblici medijskih manipulacija postoje?
https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-
oblici-medijskih-manipulacija-postoje/. (2019-06-12)

6 Medijska pismenost: Satira, www. https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-kome-
se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/satira/ (2019-06-12)

7 Medijska pismenost: Dezinformacija, www.https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-
i-kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/dezinformacija/(2019-06-12)
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https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/satira/
https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/dezinformacija/
https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/dezinformacija/

koji pogresno predstavlja ¢lanak ili video prilog koji najavljuje, s ciljem privlacenja Citatelja,
koji ¢e kliknuti na taj link.® Osim na novim medijima, takav vid senzacionalistickog
objavljivanja sadrzaja i naslova, postoji i u klasicnom novinarstvu, odnosno novinarstvu na
konvencionalnom mediju, odnosno ¢asopisu ili novinama. Takav vid objavljivanja zapravo
prodaje ,,zuti tisak*. Medutim, Nije svaki zanimljiv naslov mamac za klikove — kreativan naslov
koji ¢e zainteresirati nekoga da procita Citavu pricu uvijek se cijenio kao legitimna taktika
prodaje medijskog proizvoda. Problem nastaje onda kada se njime obmanjuje publika, to jest

kada on najavljuje sadrzaj koji ne postoji, ili je zna¢ajno drugaciji od predstavljenog.’

Neprovjerene informacije

Neprovjerene informacije su, najkraée reCeno nagadanja, glasine i druge nepotvrdene
informacije koje se predstavljaju kao cinjenice. Takve vijesti najéeS¢e ne mogu biti niti
provjerene. Razlog tome je navodenje ,,anonimnih izvora® kao izvora vijesti, za koje se ne pruza
nikakav dodatni dokaz. Ukoliko se tvrdi da je odredenom dogadaju “svjedocio anonimni izvor”
i nitko drugi, takva informacija je zapravo neprovjerljiva — to jest, nemoguce je dokazati da li
je istinita ili neistinita. No, u najve¢em broju slucajeva, iza neprovjerljivih informacija se

uglavnom kriju lazne vijesti, kojima “anonimni izvor” sluzi samo kao pokrice.!°

Teorije zavjere i pseudoznanost

Teorija zavjere je zapravo izmisljanje zavjera tamo gdje ih zapravo nema. U teorije zavjere
spadaju medijski izvjestaji koji iznose tvrdnje o postojanju takvog djelovanja, ali za to ne
pruzaju vjerne dokaze. Naime, one uglavnom tvrde da otkrivaju tajne planove 1 aktivnosti vlada,
institucija, korporacija, religijskih grupa, medija, te drugih grupa i organizacija koje se vezuju
za neki oblik politicke, vojne, drustvene ili ekonomske mo¢i.'!

Pseudoznanost i teorije zavjere Cesto idu ruku pod ruku, zbog toga Sto predstavlja osnovu iz

kojih se teorije zavjere grade. Pseudoznanost se definira kao pogreSna ili manipulativna

8 Medijska pismenost: Klikbejt, https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-kome-se-
obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/klikbejt/ (2019-06-12)

% Isto.

10 Medijska pismenost: Neprovjerene informacije, https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-
manipulacija-i-kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/neprovierene-
informacije/. (2019-06-12)

11 Medijska pismenost: Teorija zavjere, https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-
kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/teorija-zavijere/. (2019-06-12)
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interpretacija postoje¢ih znanstvenih istrazivanja, ili se poziva na istrazivanja koja nisu prosla

znanstvenu provjeru i nisu u skladu sa znanstveno utvrdenim ¢injenicama. '

Pristrano izvjeStavanje

Jedan od oblika Sirenja laznih vijesti svakako je i pristrano izvjeStavanje. Ono ne djeluje na
principu prenosenja odredene informacije, ve¢ Sirenja laznih informacija s ciljem da neku
osobu, grupu ili instituciju predstave u pozitivnom ili negativnom svijetlu. Takve informacije
nastaju uputom razli¢itih utjecajnih grupa, ljudi ili institucija, koje nalazu objavljivanje
informacija koje odgovaraju upravo njima, odnosno diskreditiraju njihove neistomisljenike. Za
razliku od laznih vijesti ili dezinformacija, koje se najcesce javljaju u obliku jedne tvrdnje ili
odlomka, pristrano izvjeStavanje se ponajvise odnosi na skup informacija predstavljenih u
jednom ¢lanku, radijskom ili televizijskom prilogu. Pristrano izvjeStavanje je svakako rezultat
svjesne namjere da se odredene informacije predstave na nacin koji ¢e biti povoljan po jednu

i/ili nepovoljan po neku drugu stranu.'?

12 Medijska pismenost: Pseudonauka, https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-kome-
se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/pseudonauka/ (2019-06-12)

13 Medijska pismenost: Pristrano izvjeStavanje. https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-
manipulacija-i-kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/pristrasno-

izviestavanje/ (2019-06-12)
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https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/pristrasno-izvjestavanje/
https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/pristrasno-izvjestavanje/
https://medijskapismenost.raskrinkavanje.ba/oblici-manipulacija-i-kome-se-obratiti-ako-ih-uocite/koji-sve-oblici-medijskih-manipulacija-postoje/pristrasno-izvjestavanje/

Zasto nastaju lazne vijesti?

,»1za laznih vijesti stoje pojedinci ili skupine ljudi koji Zele svojim pri¢ama doprijeti do §to Sire
publike i utjecati na njihove politicke, ideoloske ili ekonomske stavove.“!* U pogledu satiri¢nog
novinarstva, lazne vijesti nastaju onda kada se ne navede obavijest kako se radi o satiricnom
sadrzaju. Kod kvalitetnih satiri¢nih portala, vrlo je jasno naglasen satiri¢ni karakter njihovog
sadrzaja, ili su i sami poznati po namjernom objavljivanju takvog sadrzaja, s ciljem izazivanja
humoristicnog efekta kod citatelja. No, u slucajevima kada satiri¢ni karakter vijesti nije
naglaSen, takvi sadrzaji mogu se protumaciti kao istiniti, kako od strane Citatelja, tako i od strane
novinara koji uvjereni u istinitost tog sadrzaja, isti preuzimaju i prenose dalje. U takvim
slu¢ajevima, radi se o nenamjernom prenosenju dezinformacija. Kada govorimo o Sirenju
dezinformacija, one mogu nastati sa istim motivima kao 1 lazne vijesti. U takvim slu¢ajevima,
radi se o namjernom iskrivljavanju c¢injenica, ili dodavanju neprovjerenih ili neto¢nih
informacija u medijski izvje$taj kojim se Zeli izmanipulirati &itatelje.!> No, nije uvijek
manipuliranje javnosti i Citatelja uzrok Sirenja dezinformacija. Naime, dezinformacije su
ponekad rezultat pogreSnog razumijevanja odredenih informacija, vijesti ili navoda, koje
dovodi do njihove pogresne interpretacije od strane novinara. Samim time, novinar tu vijest
prenosi dalje, a javnost tu vijest interpretira, ne znajuci je li ta informacija stvarno istinita ili
nije. To dovodi do pogresnog shvacanja i interpretacije vijesti. Osim pogreSnog interpretiranja
vijesti, razlog Sirenja dezinformacija ¢esto leZi i1 u pritisku na novinara, koji je duZan objaviti
vijest u Sto kracem roku, Sto mu ne ostavlja dovoljno vremena za kriti¢ku analizu i1 provjeru
vijesti prije objave. Sto se ti¢e nastanka , klikbejtova®, tu je stvar prili¢no jednostavna. Naime,
senzacionalisticki naslovi se kreiraju ponajviSe iz financijskog interesa, odnosno povecanja
Citanosti. Na tradicionalnim medijima, senzacionalisticki naslovi kreiraju se kako bi
zaintrigirali Citatelja. Oni su najcesSce pisani velikim 1 tamno otisnutim slovima, kako bi privukli
paznju Citatelja. Stoga, Citatelj biva zainteresiran 1 naposlijetku kupuje te novine. Slican je
princip objave takvih naslova i na Internet portalima koji zaraduju od broja klikova, odnosno
oglasa koji su postavljeni na njihovoj stranici. Objavljivanje neprovjerenih informacija uvijek
je rezultat neprofesionalnog obavljanja novinarskog posla, bilo da se radi o prenosenju glasina
ili “sumnjivih” vijesti iz drugih medija. Kao 1 u slucaju laznih vijesti, takve informacije se

objavljuju “sa predumisljajem”, ali se ¢esto Sire zbog “diktata brzine”, to jest nastojanja da se

14 Lazne vijesti, http://www.djecamedija.org/2018/12/10/lazne-vijesti/, (2019-06-14)
15 |sto. Usp 5.



http://www.djecamedija.org/2018/12/10/lazne-vijesti/

bilo koja potencijalno zanimljiva informacija objavi §to prije, naustrb provjere njene ¢injeni¢ne
utemeljenosti.'® Sto se tie Teorija zavjere, one nastaju iz razli¢itih motiva. Medu njima su
svakako ostvarivanje profita ili zastupanje odredenih politickih interesa. Teorije zavjere su i
vrlo korisno sredstvo politicke propagande, te se Cesto javljaju upravo u tom kontekstu, kao 1
pristrano izvjeStavanje. U takvim slucajevima, teorije zavjere se smisljaju kako bi promijenile
svijest i percepciju ljudi i usadili im odredeno misljenje koje se putem teorije zeli prenijeti. Kao
primjeri Sirenja pseudoznanstvenih objava, najceS¢e se javljaju nastojanja velikih
farmaceutskih, zdravstvenih, tehnoloskih kompanija, kako bi uvjerili mase u djelotvornost
njihovih proizvoda i1 suplemenata kako bi im iste lakSe plasirali i prodali. lako moze biti 1
rezultat neiskustva u izvjeStavanju, ili nerazumijevanja osnova novinarske profesije, pristrano
izvjestavanje je najceSce rezultat uredivacke politike medija i odrazava njegovu generalnu
naklonjenost odredenoj politici, ideologiji, sistemu vrijednosti i sl.!” Pristrano novinarsko

izvjesStavanja nastaje kada neka strana utjecaja diktira tok vijesti i sadrzaj koji mediji objavljuju.

16 |sto. Usp 7
7 |sto. Usp 7



Mediji Sirenja laznih vijesti

Dezinformacije, neprovjerene informacije i lazne vijesti prisutne su na svim medijima koji se
bave izvjestavanjem. U nedavnoj proslosti, pa i danas, ¢esto mozemo naci lazne vijesti ili
senzacionalisticke naslove u novinama i tiskanim ¢asopisima. Ako se osvrnemo na novinarstvo
u proteklih 10 godina, mozemo zakljuciti kako su glavno sredstvo Sirenja vijesti zapravo postale
online platforme, web portali, druStvene mreze i blogovi. Upravo takvi mediji u najvecoj mjeri
omogucavaju objavu 1 produkciju laznih vijesti. Zasto je tomu tako, postoji nekoliko
objasnjenja. Prema jednome ,Internet je plodno tlo na kojem se Sire jer ne
postoje gatekeeperi ili trece strane koje te vijesti mogu pregledati i kriticki ocijeniti kao istinite,
objektivne i to¢ne. Osim toga, troskovi proizvodnje neusporedivo su manji od onih koje imaju
poznate medijske kuée.“!® Takoder, promjenama uloga u medijskim procesima, publika vise
nije pasivni promatra¢ nego postaje i kreator vijesti. MoZemo re¢i da internet zapravo ubrzava
proces Sirenja laznih vijesti.

Prema ispitivanju agencije YouGov provedenom u 37 zemalja svijeta, munjevito Sirenje laznih
informacija na internetu temelji se na slabom, premda stabilnom, povjerenju u medije koje
iznosi 44 posto.! O jednostavnosti kreiranja laznih vijesti moZe nam posvjedo¢iti postojanje
online alata, odnosno portala putem koje mozemo proizvesti 1 proSiriti vlastitu laznu vijest.
Jedan od takvih je portal Online vijesti, koji omogucava jednostavno kreiranje vlastitog sadrzaja
te u samo nekoliko klikova kreira poveznicu na vasu laznu vijest. Portal nudi opciju ,,Kreiraj
laznu vijest u kojoj se spominjete vi ili netko od vasih prijatelja“. Poveznica se nalazi na adresi

https://www.onlinevijesti.com/. Kada govorimo o konvencionalnim novinama i laznim vijestima,

prisutnost laZnih vijesti 1 u njima postoji, no javnost ne sumnja u istinitost tiskanih vijesti u istoj
mjeri kao u istinitost digitalnih vijesti. Naime, samim time §to u produkciji vijesti na tiskanim
novinama sudjeluje viSe osoba, od samog novinara, urednika, do lektora te naposlijetku
grafickog urednika, pretpostavka je kako postoji stroza kontrola vijesti koje se nalaze u njima.
Istrazivanja koja su proveli razli¢iti autori (Barthel et al., 2015; Kilgo and Sinta, 2016 prema
Kilgo et al., 2016: 5)*° pokazuju kako publika ozbiljnije shva¢a konvencionalne medije i vise

im vjeruje, nego li digitalne.

18 Lazne vijesti, http://www.djecamedija.org/2018/12/10/lazne-vijesti/, 10. prosinca 2018. (2019-06-14)

19 Zimo: Drustvene mreze, https://zimo.dnevnik.hr/clanak/u-2018-najvise-su-se-dijelile-lazne-informacije---
542829.html. Martina Cizmi¢, 19.12.2018. (2019-06-14)

20Bertek, D. (2017) Uloga naslova u digitalnim i tiskanim medijima na primjeru Jutarnjeg lista. Diplomski rad.
Zagreb: Fakultet politi¢kih znanosti. (2019-06-14)



https://www.onlinevijesti.com/
http://www.djecamedija.org/2018/12/10/lazne-vijesti/
https://zimo.dnevnik.hr/clanak/u-2018-najvise-su-se-dijelile-lazne-informacije---542829.html
https://zimo.dnevnik.hr/clanak/u-2018-najvise-su-se-dijelile-lazne-informacije---542829.html
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Primjeri laznih vijesti

Jedna od najpoznatijih i prvih laznih vijesti tiskana je 1835. godine u njujorSkom izdanju
Casopisa Sun, gdje je od 25. kolovoza do 16. rujna tiskan niz reportaza o novim
saznanjima zivota na Mjesecu. Ta su saznanja ukljucivala detaljan opis vanzemaljskih bic¢a koja
zive na Zemljinom satelitu kao ,,SiSmiSolikih ljudi“ koji hodaju uspravno, ali imaju krila
nacinjena od tankih membrana. Takoder, u opisu su bile navedene i neke neobi¢ne biljke.
Novinari su se pozivali na znanstveni ¢asopis Edinburgh Journal of Science koji je prestao
izlaziti koji mjesec ranije. Engleska spisateljica, filozofkinja 1 novinarka je u svom djelu
'Retrospect of Western Travel' izdanom tri godine kasnije pisala o navodnom misionarskom
drustvu u Springfieldu u Massachusettsu koje je odlucilo poslati misionare na Mjesec da
»civiliziraju* ljude-SiSmise.

Jedan od dobrih primjera laznih vijesti je slu¢aj s HIV-om u Indiji. Sve je pocelo u srpnju 1983.
u Indiji kada je tamosnji list Patriot objavio kratku vijest da je Indija na udaru AIDS-a, te da je
virus HIV-a stvoren u ameri¢kim laboratorijima otkuda je "pusten" na slobodu. ,,AIDS, koji
hara planetom, je Pentagonovo eksperimentalno ¢edo za obracun s unutarnjim i vanjskim

n21

neprijateljima, posebno Afroamerikancima i homoseksualcima"’, navodile su vijesti od

Australije do Cilea.

Osim toga, jedne njemacke novine su objavile vijest o tamosnjem pilotu Erichu Kocheru koji
je navodno patentirao letjelicu koju pokrecu pluca pilota te su istu popratile i fotografijom, koja
je naravno bila produkt alata za obradu slika. Sljede¢i primjer stiZze takoder iz Njemacke te ga
prenosi Jutarnji list. Isti navodi kako je u Njemackoj 15 azilanata silovalo 18-godiSnju djevojku.
No, istovremeno njemacki Deutsche Welle javlja da su osumnji¢ena osmorica muskaraca,
sedmorica njih su sirijskog porijekla, a osmi je njemacki domorodac. No, daljnjim istraZivanjem
otkriveno je kako je zapravo silovatelj bio hrvatski migrant iz Pakova.?

Nadalje, postoje i1 lazne vijesti humoristi¢ne prirode, kao ona obitelji Simic¢ iz sela Ranilovi¢ u
Srbiji, koji navode kako im je koza Belika pojela svu  uStedevinu.

Portal arandelovacinfo.rs prenosi da je u srpskom selu Ranilovi¢ kod Arandelovca koza

21 Express: ,,Operacija zaraza“. Kako su izmi$ljene prve laZne vijesti. https://www.express.hr/top-
news/operacija-zaraza-kako-su-izmisljene-prve-lazne-vijesti-18529. Klara Glavac, 13. prosinca 2018. (2019-06-
14)

22 Novi list: Znate li sve o migrantima?

http://www.novilist.hr:8090/novilist public/layout/set/print/Vijesti/Hrvatska/Znate-li-sve-o-migrantima-
Danima-je-pratio-djevojke-u-minicama.-Napadao-bi-ih-s-leda P. N., 2. studenog 2018. (2019-06-14)



http://www.museumofhoaxes.com/moonhoax.html
http://arandjelovacinfo.rs/2018/12/04/arandjelovac-koza-coveku-pojela-20-000-evra/
https://www.express.hr/top-news/operacija-zaraza-kako-su-izmisljene-prve-lazne-vijesti-18529
https://www.express.hr/top-news/operacija-zaraza-kako-su-izmisljene-prve-lazne-vijesti-18529
http://www.novilist.hr:8090/novilist_public/layout/set/print/Vijesti/Hrvatska/Znate-li-sve-o-migrantima-Danima-je-pratio-djevojke-u-minicama.-Napadao-bi-ih-s-leda
http://www.novilist.hr:8090/novilist_public/layout/set/print/Vijesti/Hrvatska/Znate-li-sve-o-migrantima-Danima-je-pratio-djevojke-u-minicama.-Napadao-bi-ih-s-leda
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okrenula naglavce zZivot svojim vlasnicima jer im je pojela 19.700 od 20.000 eura kojima su
planirali kupiti jo§ 10 hektara zemlje i uvecali svoje imanje. Navode kako su vrata dnevnog
boravka slu¢ajno ostala otvorena, $to je kozi bilo dovoljno da ude i pojede hrpu novca. Nedugo
nakon objave ovog Clanka, ispostavilo se kako je cijela prica bila zapravo ,,fake news®. Jos$
jedan primjer zanimljive lazne vijesti dolazi iz Hrvatske 1 tiCe se predsjednice Kolinde Grabar-
Kitarovi¢. Naime, na svom Instagram profilu podijelila je sliku kako sama li¢i svoj stan.
Nedugo nakon toga, istu sliku podijelila je jedna indijska utjecajna osoba te uz sliku navela
kako si predsjednica od plac¢e ne moze priustiti radnike, te sama mora liciti stan. No, pozadina
price je bila drugacija te je predsjednica navela ispod slike napisala slijedece: “Zelim i volim
raditi pa mi tako, ni danas, ‘zasukati rukave’ i oliiti stan nije ispod ¢asti. Sto god neki mislili

o tome...”>

23 Telegram: Ova fascinacija predsjednicom sve je smje$nija, sad je u Indiji hit jer je ,postena i nema novca za
farbanje stana“. https://www.telegram.hr/zivot/ova-fascinacija-predsjednicom-sve-je-smjesnija-sad-je-u-indiji-
hit-jer-je-postena-i-nema-novca-za-farbanje-stana/. 29. kolovoza 2018. (2019-06-14)



https://www.telegram.hr/zivot/ova-fascinacija-predsjednicom-sve-je-smjesnija-sad-je-u-indiji-hit-jer-je-postena-i-nema-novca-za-farbanje-stana/
https://www.telegram.hr/zivot/ova-fascinacija-predsjednicom-sve-je-smjesnija-sad-je-u-indiji-hit-jer-je-postena-i-nema-novca-za-farbanje-stana/
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Kako prepoznati lazne vijesti i kako se zastititi?

Premda ne postoje univerzalni nacini kako raskrinkati laznu vijest, savjeti Agencije za
elektronicke medije i Unicefa itekako mogu olakSati provjeru vijesti na internetu te kriticki

preispitati kvalitetu dobivenih informacija, a oni su slijede¢i:**

,»1. Nemojte procitati samo naslov!
Jedan od nacina Sirenja lazne vijesti lezi u ¢injenici da povr$no procitamo samo naslov, a ne
cijeli ¢lanak. Ako nam je naslov privlacan, podijelimo laznu vijest i time sami Sirimo

dezinformacije. Zato je nabolje procitati cijeli ¢lanak.

2. Provjerite tko je objavio vijest!

Provjerite domenu i izgled stranice. Ako vam se izvor informacije — npr. neka internetska
stranica ili portal — ucine nepoznatima, to bi trebalo u vama pobuditi sumnju. Preko neke
traZilice provjerite tko stoji iza vijesti, pogledajte 1 druge ¢lanke tog izvora kako biste zakljucili
je li izvor vjerodostojan ili nije. Prave medijske organizacije imaju vlastitu domenu. Ponekad
lazne stranice izgledaju kao i prave, ali domena je drugacija. Pripazite na stranice koje
zavrSavaju na ‘com.co’ ili ‘lo’ (primjerice Newslo). Pripazite i na stranice koje sadrZe rijeci
‘wordpress’ 1 ‘blogger’ jer je u tom slucaju rije¢ o osobnom blogu i stavu pojedinca, a ne

medijske organizacije®, tj. neke ustanove, nakladnika ili izdavacke kuce.

3. Provjerite impressum.
Proucite informacije o vlasnicima, uredni$tvu, novinarima. Ako je rije¢ o vjerodostojnom
mediju, te ¢ete informacije mo¢i pronaci 1 na drugim mjestima. Proucite uvjete koristenja, u

njima takoder moze biti naglaseno o kakvoj se stranici radi.

4. Provjerite datum i vrijeme objave!

Jos jedan opceniti element kod laznih vijesti je da prenose neku staru vijest, a ljude navode na
pomisao da se to dogada bas sada. Provjerom datuma i vremena objave izuzetno brzo mozemo
otkriti je 1i rije¢ o ,,recikliranoj* vijesti i na taj nacin sprijeciti dovodenje u zabludu i drugih

osoba.

24 Razvoj medijske pismenosti: Kako prepoznati dezinformacije i lazne vijesti, Nastavni materijali za srednje
Skole za ucenike od 1. do 4. razreda. https://www.medijskapismenost.hr/wp-
content/uploads/2018/05/medijska-pismenost-lazne-vijesti.pdf. Zagreb, travanj, 2018. (2019-15-06)



https://www.medijskapismenost.hr/wp-content/uploads/2018/05/medijska-pismenost-lazne-vijesti.pdf
https://www.medijskapismenost.hr/wp-content/uploads/2018/05/medijska-pismenost-lazne-vijesti.pdf
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5. Provjerite tko je autor!
Jednostavnom provjerom autora teksta otkrit ¢emo mnogo informacija o izvoru vijesti.
Pogledajte tekstove koje je taj autor napisao ranije jer vam oni jasno govore o tome je li novinar

vjerodostojan ili u svojim ranijim ¢lancima publiku dovodi u zabludu.

6. Provjerite koristene poveznice i izvore!

Provjerite izvjestavanje drugih medija o tom dogadaju. Nedostatak poveznica ili izostavljanje
izvora jasan su znak upozorenja na laznu vijest. No, tu i je 1 druga strana price: naime, lazni
internetski portali ¢esto znaju navoditi velik broj poveznica koje nas vode do obmanjujucih ili
laznih informacija. Ako je rije€ o istinitom sadrzaju, navedeni dogadaj ili informaciju trebali bi

prenijeti i drugi mediji. Ako se ona u njima ne pojavi — sumnjajte u njezinu vjerodostojnost.

7. Provjerite upitne citate i fotografije!

Autori laznih vijesti s nevjerojatnom lakocom izmisljaju citate te ih mogu ¢ak pripisati i vrlo
poznatim javnim osobama. Vrlo lako uzmu fotografiju s nekoga ranijeg dogadaja te ju samo
objave uz svoju laznu vijest. Njihovu prijevaru lako ¢ete otkriti uz pomo¢ bilo koje trazilice ili

uz pomo¢ aplikacije TinEye.

8. Cuvajte se potvrde vasih stavova!

Ljudi su vrlo Cesto skloni pratiti teme koje potvrduju njihova uvjerenja i pogled na svijet. Lazne
su vijesti oblikovane 1 napisane izmedu ostalog, 1 s ciljem da kod citatelja pobude emociju i
potvrde njihova stajalista. Zato je puno vaznije provjeriti temelje li se vijesti na ¢injenicama, ili
je ta vijesti subjektivnog videnja autora. Ako se radi o subjektivnosti autora bolje ih je
zaniemariti, nego li ih podijeliti s drugima, samo zato $to podupiru odredenu stranu, argument

ili politicko uvjerenje koje je vama 1 autoru blisko.

9. Provjerite vijest kod drugih izvora!
Ako vam se vijest ucini sumnjivom ili mislite da u njoj nesto nedostaje, potrazite prenose li ju
mozda drugi izvori ili mediji. Ako ostali pouzdani izvori ne prenose tu vijest, vrlo je vjerojatno

da se radi o laZnoj vijesti.

10. Razmislite prije nego podijelite!
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Izvori laznih vijesti oslanjaju se na to da Ce Citatelji dijeliti 1 Siriti njihove sadrzaje. Te lazne
vijesti mogu vrlo brzo nekontrolirano kruziti i imati Stetne posljedice za one koji su ukljuceni
u njih i kojima ih i vi dijelite.*?

Osim toga, postoji 1 infografika IFLA-e, u kojoj su sazet savjeti za prepoznavanje laznih vijesti.

Slika 1.1. IFLA: Kako prepoznati lazne vijesti.?®

HOW TO SP T FAKE NEWS

CONSIDER THE SOURCE

Click away from the story to investigate
the site, its mission and its contact info.

READ BEYOND

Headlines can be outrageous in an effort
to get clicks. What's the whole story?

o B

CHECK THE AUTHOR

Do a quick search an the author. Are
they credible? Are they real?

CHECK THE DATE

Reposting old news stories doesn’t
mean they're relevant to current events.

§°

CHECK YOUR BIASES

Consider if your own beliefs could
affect your judgement.

SUPPORTING SOURCES?

Click on those links. Determine if the
info given actually supports the story.

ISIT A JOKE?

If it is too outlandish, it might be satire.
Research the site and author to be sure.

s

ASK THE EXPERTS

Ask a librarian, or consult a
fact-checking site.

VY Y N i hobd A
Inernatinnal Federation of Librry Astocia (ior e lest Datioen

25 Razvoj medijske pismenosti: Kako prepoznati dezinformacije i lazne vijesti, Nastavni materijali za srednje
Skole za ucenike od 1. do 4. razreda. https://www.medijskapismenost.hr/wp-
content/uploads/2018/05/medijska-pismenost-lazne-vijesti.pdf. Zagreb, travanj, 2018. (2019-06-14)

26 |FLA (2019, 17. travnja). How to spot Fake News. Preuzeto s https://www.ifla.org/publications/node/11174
(2019-06-27)



https://www.medijskapismenost.hr/wp-content/uploads/2018/05/medijska-pismenost-lazne-vijesti.pdf
https://www.medijskapismenost.hr/wp-content/uploads/2018/05/medijska-pismenost-lazne-vijesti.pdf
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Alati za provjeru Cinjenica na internetu

Sustav provjere Cinjenica potjeCe iz novinarstva, a prvi put je predstavljen prije ¢ak stotinjak
godina kada su osnovani uredi za provjeru €injenica, kojima je bio cilj provijeriti sve informacije
koje su navedene u cClanku prije same objave. Prvi takav primjer nastao je u urednistvu
americkog Casopisa Time. Danas se Cinjenice provjeravaju online putem, pomocu razlicitih
pretrazivaca i softvera. Na takvim alatima mozete unijeti svoj upit 1 koji ¢e vam kasnije netko
iz uredniStva provjeriti, ili mozete pretraziti ve¢ provjerene vijesti i upite. Najpoznatiji takvi
primjeri su snopes.com 1 politifact.com. Ostali provjereni pretraziva¢i mogu se pronaci na
stranici Medunarodne mreze provjeravatelja ¢injenica

(https://ifcncodeofprinciples.poynter.org/).

Snopes.com

Na stranici snopes.com moguce je unijeti svoj upit u trazilicu, te ¢e sustav odmah izlistati
neistinite tvrdnje koje se ticu unesenog pojma s objasnjenjem zasto je one nesitinite. Svaki je
unos dodijeljen jednom od c¢lanova Snopesovog uredniStva koji poduzima preliminarno
istrazivanje 1 piSe prvi nacrt provjere Cinjenica. IstraZivanje obi¢no zapocinje s pokuSajem
kontaktiranja izvora zahtjeva za razradu i1 popratne informacije. Takoder pokuSavaju
kontaktirati pojedince 1 organizacije koji bi bili upoznati s predmetom ili imali odgovarajucu
strucnost, kao 1 trazili tiskane informacije (novinske ¢lanke, znanstvene i medicinske ¢lanke,
knjige, transkripte intervjua, statisti¢ke izvore) s obzirom na temu. Takoder, Snopes nudi i,, Top
50 “, odnosno top 50 navoda koji se trenutno provjeravaju, te ,,Fact checks* koji donosi navode

koji su ve¢ provjereni od strane uredniStva.

Polifact.com
Novinari PolitiFacta traZe izjave za provjeru ¢injenica. Citaju transkripte, govore, vijesti,
priopéenja za javnost i kampanje. Gledaju TV i skeniraju drustvene medije. Cesto ¢itaju

¢injenice koje su Citatelji ¢itali. Odlucujuci koje Ce izjave provjeriti, razmatraju sljedeca pitanja:

1. Je li izjava ukorijenjena u Cinjenici koja se moze provjeriti? Mi ne provjeravamo
misljenja 1 prepoznajemo da u svijetu govora i politi€¢ke retorike postoji dozvola za

hiperbolu.


https://www.snopes.com/
https://www.politifact.com/
https://ifcncodeofprinciples.poynter.org/
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2. Cini li se da je izjava pogresna ili zvuéi pogresno?

3. Je li izjava znacajna? Izbjegavamo manje "zbrke" na tvrdnjama koje su ocito klizanje
jezika.

4. Je li vjerojatnije da ¢e se izjava prenijeti 1 ponoviti od drugih?

5. Dali bi tipi¢na osoba ¢ula ili pro¢itala izjavu i pitala se: je li to istina??’

Osim navedenih, postoji i jedan hrvatski alat za provjeru Cinjenica, a to je faktograf-hr.

Faktograf nudi opcije ocjene i provjere tocnosti te rubrike ,,Obecanja®, ,,Analize* i rubriku
,»Aktualno®. U kategoriji ,,Ocjena to¢nosti“ ocjenjuju se tvrdnje vezane za objektivne Cinjenice,
¢ija se to¢nost moze utvrditi objektivnom provjerom. Prilikom provjere tocnosti, kao i prilikom
procjene ispunjenosti obecanja koriste se sljedece kategorije izvora: sluzbeni izvori (priopéenja
sa sjednica Vlade ili drugih tijela; nacrti, prijedlozi 1 usvojeni zakonski, strateski 1 drugi akti,
podaci dobiveni od nadleznih institucija po upitima ili zahtjevima za pristup informacijama,
statisticki podaci 1 druge relevantne informacije javnih institucija), istrazivanja i podaci
relevantnih instituta, organizacija civilnog drustva i medunarodnih organizacija; misljenja
relevantnih stru¢njaka i medijski izvori. U rubrici “Analize” analiziraju se politicke teme koje
su zaintrigirale javnost, koriste¢i pri radu istu metodologiju i izvore kakve koriste i pri
ocjenjivanju izjava i ispunjenosti obe¢anja. U rubrici “Aktualno” problematiziraju se aktualne

dnevno-politicke teme koje su nedovoljno zastupljenim u hrvatskom medijskom prostoru.?

27 polifact. About us. Our processes. Angie Drobnic Holan. 12. veljade 2018. Preuzeto s:
https://www.politifact.com/truth-o-meter/article/2018/feb/12/principles-truth-o-meter-politifacts-
methodology-i/. (2019-06-17)

28 Faktograf.hr. Sto je i ¢emu sluzi Faktograf.hr. 2017. Preuzeto s: https://faktograf.hr/metodologiia/. (2019-06-
17)
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https://www.politifact.com/truth-o-meter/article/2018/feb/12/principles-truth-o-meter-politifacts-methodology-i/
https://faktograf.hr/metodologija/
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Zakljucak

Pojavom novinarstva u tradicionalnom i suvremenom obliku, pojavljuju se i vijesti koje bitno
utjecu na publiku i kredibilitet samog proizvodaca vijesti. U vremenu kada je internet priblizio
dostupnosti informacija svima, mozemo reci da su danas lazne vijesti opasnije nego ikad. One
se pojavljuju u razli¢itim oblicima i na razli¢itim medijima, odnosno u razli¢itim formatima i
oblicima. LaZne vijesti mogu imati negativne ucinke na javnost koja ih konzumira jer poticu
neznanje, neinformiranost, obmanu i sli¢no. Lazne vijesti objavljuju se najéesée s namjerom
obmanjivanja masa, politickog manipuliranja masama, radi ostvarivanja profita, prodaje,
diskreditiranja nekih osoba, institucija i sli¢no. Kako bi prepoznali laznu vijest i njene pojavne
oblike, vazno je kriticki Citati tekst, preispitati vjerodostojnost navedenih informacija protivno
samom Citanju teksta i bezuvjetnom prihvaéanju ¢injenica. Pojavu laznih vijesti vazno je
prepoznati i zaustaviti, jer su samo istinite i provjerene informacije temelj dobrog i

vjerodostojnog novinarstva.
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