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Odnos strategija regulacije emocija i prilagodbe na studij

Cilj istrazivanja bio je ispitati odnos strategija regulacije vlastitih i tudih emocija i razli¢itih
aspekata prilagodbe na studij. Od mjernih instrumenata koriSteni su Upitnik regulacije emocija,
Skala interpersonalnog upravljanja emocijama 1 Skala prilagodbe na studij. U istrazivanju je
sudjelovalo 222 studenata s razlicitih sveucilista u Hrvatskoj, od ¢ega je 121 bilo Zenskog, a 101
muskog spola u dobnom rasponu od 18 do 27 godina. Rezultati pokazuju pozitivnhu povezanost
strategije upravljanja vlastitim emocijama ponovnom procjenom sa strategijama upravljanja tudim
emocijama promjenom situacije, preusmjeravanjem paznje 1 promjenom procjene. Dobivena je
pozitivha povezanost regulacije vlastitih emocija supresijom s regulacijom tudih emocija
modifikacijom odgovora. Akademska prilagodba pozitivno je povezana s ponovnom procjenom,
promjenom tude situacije i preusmjeravanjem tude paznje, a negativno povezana s modifikacijom
tudeg odgovora. Socijalna prilagodba pozitivno je povezana s ponovnom procjenom, promjenom
tude situacije i preusmjeravanjem tude paznje, dok je emocionalna prilagodba negativno povezana
sa supresijom, preusmjeravanjem tude paZznje 1 promjenom tude procjene. Uz kontrolu efekata
spola i promjene boraviSta, ponovna procjena je pozitivni, a modifikacija tudeg odgovora je
negativni prediktor akademske prilagodbe. Ponovna procjena i promjena tude situacije su pozitivni,
a supresija negativni prediktor socijalne prilagodbe. Ponovna procjena je pozitivni, a supresija
negativni prediktor emocionalne prilagodbe. Ostale strategije nisu se pokazale znacajnim
prediktorima prilagodbe studenata.

Kljucne rijedi: strategije regulacije emocija, interpersonalno upravljanje emocijama, prilagodba
na studij

The relationship between emotion regulation strategies and adjustment to college

The aim of current study was to examine the relation between emotion regulation of self and others
and adjustment to college. Emotion Regulation Questionnaire, Interpersonal Emotion Management
and The Student Adaptation to College Questionnaire were used. Participants were 222 students
from different universities in Croatia, 121 of them were female and 101 male. Age was raging from
18 to 27. Results showed positive correlations between self regulation strategy of reappraisal and
others directed strategies of situation modification, attentional deployment and cognitive change.
There is positive correlation between self regulation strategy of suppression and others directed
strategy of modifying the emotional response. Academic adjustment positively correlates with
reappraisal, situation modification and attentional deployment, but negatively correlates with
modifying the emotional response. Social adjustment positively correlates with reappraisal,
situation modification and attentional deployment, while emotional adjustment negatively
correlates with suppression, attentional deployment and cognitive change. Controlling for effect of
gender and residence change, reappraisal is positive and modifying the emotional response is
negative predictor of academic adjustment. Reappraisal and situation modification are positive,
while supression is negative predictor of social adjustment. Reappraisal is positive and suppression
is negative predictor of emotional adjustment. Other strategies do not significantly contribute to
explanation of adjustment.

Key words: emotion regulation strategies, interpersonal emotion management, adjustment to
college



UvVOD

Prijelazi iz jednog razvojnog razdoblja u drugo normativni su zivotni dogadaji koji
mogu biti stresni 1 potiCu razlicite procese prilagodavanja. Prijelaz na fakultet jedna je takva
prekretnica koja pred osobu postavlja niz novih zahtjeva poput novih obrazovnih zadataka,
sklapanja novih prijateljstava i snalazenja u novom okruzenju (Lackovi¢-Grgin i Sori¢, 1997).
Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku procjenjuje se da samo 35% upisanih studenata
na kraju diplomira, a manje od 14% to uspijeva u redovitom roku (Ziv¢ié—Beéirevi¢, Smojver—
Azi¢, Kuki¢ 1 Jasprica, 2007). Mnogi studenti ne uspijevaju se prilagoditi zahtjevima i odustaju
od studija, stoga ve¢ odavno postoji interes za istrazivanje razli¢itih ¢imbenika koji tome
doprinose. Upoznatost s tim ¢imbenicima moze pomo¢i u identifikaciji studenata kod kojih je
povecan rizik da odustanu od studija te u pruzanju pravovremene intervencije. U pocetku se
viSe paznje pridavalo akademskoj prilagodbi, no pokazalo se kako su socijalna i emocionalna
prilagodba jednako dobri ili ¢ak bolji prediktori odustajanja od studija (Gerdes i Mallinckrodt,

1994). Sve je vise istrazivanja koja prouc¢avaju ulogu emocija u prilagodbi.

Emocije su Cesto korisne, primjerice kada usmjeravaju paznju na vazne karakteristike
okruzenja, prilagodavaju donosenje odluka, pripremaju na reakciju ili olakSavaju socijalne
interakcije (Gross, 2014). Medutim ponekad mogu donijeti viSe Stete nego koristi, posebice
kada nisu odgovarajuce vrste, intenziteta ili trajanja za odredenu situaciju. Jedno od temeljnih
obiljezja emocija je da se one javljaju kada osoba procijeni da je odredena situacija vazna za
ostvarivanje njenog cilja (Lazarus, 1991; Scherer, Schorr 1 Johnstone, 2001; prema Gross,
2014). Znacenje koje osoba pridaje situaciji dovodi do emocije te ako se promijeni znacenje,
promijenit ¢e se 1 emocija. Drugo temeljno obiljeZje emocija je njihova viSedimenzionalna
priroda. Emocije ukljucuju osjecajnu komponentu koja ima osnovu u kognitivnim procesima,
komponentu tjelesne pobudenosti koja se odnosi na bioloSku 1 fizioloSku aktivaciju,
komponentu svrhe koja objasnjava koja je funkcija pojedine emocije, tj. u kojem smislu ljudi
mogu imati koristi od odredene emocije te socijalno-ekspresivnu komponentu koja predstavlja
komunikacijski aspekt emocija (Reeve, 2005). Nastajanje emocija odvija se kroz niz procesa
(situacija — paznja — procjena — reakcija), a regulacija emocija moze se odviti u bilo kojem dijelu

(Gross, 2014).

Postoji nekoliko istraZivanja odnosa emocija i akademskih ishoda provedenih na djeci
iz kojih je vidljiva vaznost sposobnosti regulacije u smislu inhibicije dominantnog odgovora i
odabira drugog odgovora (Valiente, Swanson i Eisenberg, 2012). Uglavnom su usmjerena na

neugodne emocije jer su njihovi ucinci Cesto ocitiji zbog Cega se ponekad percipira da one
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stvaraju viSe problema u funkcioniranju i razvoju. IstraZzivanje provedeno na ucenicima na
prijelazu u vise razrede osnovne Skole pokazuje povezanost emocionalne inteligencije i
prilagodbe (Adeyemo, 2005). Prema modelu kojeg su predstavili Mayer i Salovey (1997; prema
Mayer, Salovey i1 Caruso, 2004) emocionalna inteligencija obuhvacda razli¢ite skupine
kognitivnih sposobnosti, a na najvisoj razini nalaze se sposobnosti upravljanja emocijama. One
ukljucuju cjelokupnu li¢nost i odvijaju se u kontekstu individualnih ciljeva (Mayer i sur., 2004).
U te sposobnosti ubrajaju se uc¢inkovito upravljanje vlastitim i tudim emocijama kako bi se
ostvario zeljeni ishod, procjena strategija za odrzavanje, smanjivanje ili pojacavanje
emocionalnog odgovora, pracenje emocionalnih reakcija kako bi se odredila njihova
razboritost, prilagodba emocionalnog stanja ovisno o njegovoj korisnosti te otvorenost za
ugodne i neugodne emocije (Mayer, Caruso i Salovey, 2016). Smatra se da su ucenici koji imaju
visoku emocionalnu inteligenciju bolji u razumijevanju vlastitih i tudih emocija te im je lakse
ostvariti dobre odnose s drugima §to vodi boljoj prilagodbi (Adeyemo, 2005). IstraZivanje
provedeno na studentima dovodi do sli¢nih zakljucaka (Lopes, Salovey i Straus, 2003). Studenti
visoko na emocionalnoj inteligenciji ¢es¢e izvjeStavaju o dobrim odnosima s drugima, a rjede
o negativnim interakcijama s prijateljima. Povezanosti su male, no statisticki znacajne i kada

se kontroliraju osobine li¢nosti 1 verbalna inteligencija.

Iz do sada navedenog moze se vidjeti kako sposobnost regulacije emocija i emocionalna
inteligencija, koja uz regulaciju emocija obuhvaca i druge sposobnosti, imaju vaznu ulogu u
prilagodbi. S druge strane, umjesto na sposobnosti moguce je usmjeriti se na odredena tipicna
ponasanja, odnosno na strategije regulacije emocija. Puno je paznje posveceno razlici izmedu
dvije strategije, ekspresivne supresije i ponovne procjene, koje ¢e kasnije biti detaljnije opisane.
Istrazivanja idu u prilog tome da ucestala upotreba supresije dovodi do raznih nepovoljnih
kognitivnih, afektivnih i socijalnih posljedica, dok ponovna procjena dovodi do povoljnijih
ishoda (Gross, 2014). Zbog toga bi se mogla oc¢ekivati njihova povezanost s prilagodbom na

studij.
Prilagodba na studij

Prilagodba na studij sloZeni je konstrukt kojeg je mogucée mjeriti, a ima niz ponasajnih
1 dozivljajnih korelata koji se lako mogu prepoznati kao adaptivni dogadaji u svakodnevnom
zivotu studenata (Baker, 2004). Prilagodba na studij nije stabilna karakteristika pojedinca, ve¢
se ona tijjekom vremena moZe mijenjati ovisno o promjenama u okruZenju, Zivotnim
dogadajima 1 osobnim karakteristikama. Ima nekoliko aspekata, a najceS¢e se istrazuju
akademska, socijalna i emocionalna prilagodba. Akademsku prilagodbu moguce je procijeniti
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kroz kvalitetu akademske izvedbe gledaju¢i prosjek ocjena ili kroz akademske ciljeve,
pohadanje predavanja ili navike ucenja. Socijalna prilagodba ogleda se u razini uklju¢ivanja u
aktivnosti na fakultetu, primjerice sudjelovanju u izvannastavnim aktivnostima, zatim u
kvaliteti odnosa s kolegama, broju bliskih prijatelja i vremenu provedenom u druzenju. O
emocionalnoj prilagodbi moze se saznati preko podataka o koristenju dodatnih izvora podrske
ili broju odlazaka lije¢niku, preko samoprocjena stresa i psiholoskog zdravlja te broja fizickih
simptoma. Brojna su istrazivanja konstrukata povezanih s prilagodbom na studij, a varijable
koje se istrazuju mogu se podijeliti na osobne i okolinske (Baker, 2004). Neke od osobnih
varijabli su spol, dob, osobine li¢nosti, usmjerenost cilju, samopouzdanje, samodjelotvornost,
suocavanje sa stresom, atribucije uzro¢nosti i psiholosko zdravlje. Neke od okolinskih varijabli
koje se istrazuju su Zzivotni stresovi, karakteristike obitelji i socijalna podrska. Ovaj rad

usmjeren je na osobne varijable te ¢e one biti detaljnije predstavljene.

U vedini istrazivanja nije pronadena razlika u prilagodbi s obzirom na spol, a kada se
pronadu razlike one obi¢no nisu velike te pokazuju bolju emocionalnu prilagodbu mladi¢a i
bolju akademsku 1 socijalnu prilagodbu djevojaka (Baker, 2004). U skladu s tim, istrazivanje
provedeno na studentima u Hrvatskoj (Ziv¢ié—Beéirevi¢ i sur., 2007) pokazuje da djevojke
imaju bolju akademsku i socijalnu prilagodbu, ali slabiju emocionalnu prilagodbu u odnosu na
mladice. Larose 1 Roy (1995) smatraju da djevojke ranije tijekom Skolovanja usvoje potrebne
vjestine 1 imaju bolje strategije ucenja, ali istovremeno imaju izraZeniji strah od neuspjeha koji
moze dovesti do anksioznih reakcija. Istrazivanja odnosa dobi i prilagodbe pokazuju razlicite
rezultate, u nekim istrazivanjima pronadena je pozitivha povezanost, u nekima nema
povezanosti, dok je u nekima povezanost negativna (Dewein, 1994, Amin, 2000, Brooks and
DuBois, 1995; prema Baker, 2004). S druge strane, ve€ina istrazivanja nalazi povezanost
prilagodbe 1 godine studija, pri ¢emu studenti visih godina pokazuju bolju prilagodbu (Baker,
2004). Pokazalo se da studenti koji su zbog studija otiSli od kuée na pocetku imaju slabiju
emocionalnu prilagodbu od onih koji su ostali kod kuce, a na kraju studija situacija je obrnuta

(Ziv&ié—Beéirevié i sur., 2007).

U istrazivanju provedenom na studentima prve godine pokazalo se da su ekstraverzija,
ugodnost, percipirana kompetentnost 1 motivacija za postignu¢em znacajni prediktori pocetne
prilagodbe na studij te ih autori navode kao moguce zastitne ¢imbenike (Smojver Azi¢ 1 Antuli¢,
2013). Samodjelotvornost je takoder pozitivno povezana s uspjeSnom prilagodbom u vidu
zadovoljstva akademskim napretkom i1 namjerom nastavka studiranja (Chemers, Hu 1 Garcia,

2001). Ona se odnosi na vjerovanje u vlastite sposobnosti za poduzimanje odredenih akcija



potrebnih za ostvarivanje cilja, a utjeCe na ulozeni trud i ustrajnost unato¢ preprekama. Studenti
koji imaju vise povjerenja u vlastite sposobnosti skloniji su na zahjeve studija gledati kao na
izazove, a ne prijetnje i bolje se prilagodavaju. Pokazalo se da studenti koji prvu godinu studija
procjenjuju stresnijom ¢esce koriste suo¢avanje usmjereno na emocije, dok puno rjede koriste
suocavanje usmjereno na problem (Lackovi¢-Grgin 1 Sori¢, 1997). Strategije usmjerene na
problem ukljucuju razli¢ite kognitivne i bihevioralne aktivnosti poput djelovanja, odnosno
poduzimanja konkretnih akcija kako bi se rijeSio problem i planiranja koje korake poduzeti, a
strategije usmjerene na emocije ukljuCuju izrazavanje emocija i mijenjanje ocekivanja.
Pokazalo se da djevojke viSe koriste strategije suo¢avanja usmjerenog na emocije u odnosu na
mladi¢e, dok i jedni i drugi viSe koriste strategije suo¢avanja usmjerenog na emocije nego
suoCavanja usmjerenog na problem (Brougham, Zail, Mendoza i Miller, 2009). Pretpostavlja
se da je suoCavanje usmjereno na emocije automatska prirodna reakcija osobe ¢ija je osnovna
funkcija smanjiti stresni dozivljaj pa je taj nacin suocavanja jace izrazen u novim situacijama
(Lackovi¢-Grgin i Sori¢, 1997). Zbog toga se smatra da bi studenti mogli imati koristi od u¢enja
vjeStina suocavanja usmjerenog na problem kako bi lakse svladili teskoce u prijelaznim
razdobljima. S druge strane, kako prevladava koriStenje strategija usmjerenih na emocije,
studenti bi mogli imati koristi od ucenja vjestina koje bi doprinijele njihovim emocionalnim
snagama kao §to su primjerice podrzavaju¢a komunikacija, trazenje emocionalne podrske i
odrzavanje optimizma (Brougham i sur., 2009). Zhou, Main i Wang (2010) smatraju da sklonost
doZivljavanju odredenih emocija ima indirektan efekt na akademsko postignuée preko
kognitivnih procesa, motivacijskih mehanizama i interpersonalnih odnosa. IstraZivanje koje su
proveli Pekrun, Elliot i Maier (2009) ukazuje na to da neugodne emocije poput ljutnje umanjuju
akademski uspjeh jer negativno djeluju na kognitivne procese viseg reda kao §to su rjeSavanje
problema, pamcenje 1 strateSko misljenje. DoZivljaj 1 izraZavanje emocija vjerojatno imaju
efekat na akademsko postignuce i zbog nacina na koji djeluju na odnose s drugima, a pokazalo
se da su osobe koje su sklonije dozivljavanju neugodnih emocija €esto manje socijalno

kompetentne (Dougherty, 2006).

S prilagodbom na studij povezan je i lokus kontrole koji se odnosi na to u kojoj mjeri
osobe vjeruju da mogu kontrolirati razli¢ite dogadaje (Martin 1 Dixon, 1994). Osobe s
unutarnjim lokusom kontrole vjeruju da imaju utjecaj na situaciju i imaju bolju prilagodbu na
studij od osoba s vanjskim lokusom kontrole. Istrazivanja psiholoSkog zdravlja i1 prilagodbe
uglavnom su usmjerena na simptome depresije i anksioznosti koji pokazuju negativnu

povezanost s prilagodbom na studij, posebice s emocionalnom prilagodbom (Vivona, 2000,



Wang i Smith, 1993; prema Baker 2004). Sigurna privrzenost roditeljima pokazala se pozitivho
povezanom s prilagodbom na studij (Rice i sur., 1995; prema Baker, 2004). Studenti koji
osjecaju da su podrzani i prihvaceni od strane obitelji vjerojatno osjecaju i vecu sigurnost u
suoCavanju s izazovima prelaska na studij pa se bolje prilagodavaju. Iako je nesigurna
privrzenost povezana s psiholoskim stresom, autenti¢ni 1 osnazuju¢i odnosi s vrSnjacima i
zajednicom imaju zastitnu ulogu i mogu studentima pomoc¢i nositi se s nedostatkom roditeljske
podrske (Frey, Beesley i Miller, 2006). Autenticnost u odnosima je vazna i prediktor je
prilagodbe (Lenz, Holman, Lancaster i Gotay, 2016). Studenti koji dobro poznaju sebe i druge
te su otvoreni i iskreni u odnosima lakse traze pomo¢ kada im je potrebna i ¢eS¢e s drugima
slave svoje uspjehe. Povezanost s drugima, autonomija i regulacija emocija imaju medijacijski
efekt u odnosu izmedu dozivljene razine stresa na studiju i prilagodbe (Skowron, Wester i Azen,
2004). Pretpostavlja se da regulacija emocija ima vrlo vaznu ulogu u olakSavanju prilagodbe u
stresnim situacijama. Sposobnost regulacije emocija pokazala se povezanom s opcenitim

zadovoljstvom interpersonalnim odnosima (Lopes i sur., 2003).
Regulacija emocija

Kada je rijec o upravljanju emocijama, postoje podijeljena misljenja o tome kako, kada
1 koliko bi emocije trebalo kontrolirati, poticati 1 izraZavati. GlediSta o tome razlikuju se medu
kulturama, a kroz povijest je to bila tema brojnih filozofskih rasprava. U posljednja dva
desetlje¢a sve je veli interes za podrucje emocionalne regulacije i u psihologijskim
istrazivanjima (Gross, 1998). Tri su temeljna obiljezja regulacije emocija (Gross, Sheppes 1
Urry, 2011). Jedno od njih je da se kod osobe aktivira cilj da izmijeni proces nastajanja emocija,
odnosno osoba je motivirana koristiti razli¢ite procese kako bi utjecala na pojavu emocija.
Osoba mozZe taj cilj aktivirati kod sebe §to autori nazivaju intrinzicnom regulacijom ili ga moze
aktivirati kod druge osobe §to autori nazivaju ekstrinzi¢nom regulacijom emocija. Ponekad se
obje vrste regulacije mogu javiti istovremeno, primjerice kada jedna osoba regulira emocije
druge osobe kako bi umirila sebe. Drugo temeljno obiljezje je uklju€ivanje procesa odgovornih
za regulaciju koji se mogu nazvati strategijama, a ti procesi mogu biti u razli¢itoj mjeri
implicitni ili eksplicitni, odnosno osoba ih ponekad nije svjesna, dok ih ponekad svjesno i
namjerno odabire. Posljednje obiljezje je utjecaj na emocionalnu dinamiku, §to znaci da se

emocionalni odgovor razlikuje od onog koji bi se pojavio u odsutnosti regulacije emocija.

Gross (1998) je razvio procesni model u kojem razlikuje dva osnovna pristupa regulaciji
emocija. Prvi je usmjerenost na antecedente emocija koja se javlja prije nastanka emocije, a
drugi je modulacija odgovora do koje dolazi nakon pojave emocije. Unutar tog okvira navodi
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pet vrsta procesa regulacije emocija. Prvi je odabir situacije, a odnosi se na prilazenje ili na
izbjegavanje odredenih ljudi, mjesta ili objekata s cijem regulacije emocija. Kako bi taj proces
bio ucinkovit osoba bi trebala dobro poznavati sebe, karakteristike situacije te ocekivane
emocionalne reakcije na situaciju. Kada se osoba ve¢ nalazi u odredenoj situaciji, moguce ju je
mijenjati. Ulaganje truda da se situacija promijeni s ciljem promjene njenog emocionalnog
ucinka naziva se procesom promjene situacije, a neki autori nazivaju ga suocavanjem
usmjerenim na problem (Lazarus i Folkman, 1984; prema Gross, 1998). Sljedeci proces koji
Gross (1998) navodi je preusmjeravanje paznje koje se odnosi na $to ¢e osoba usmjeriti paznju
unutar pojedine situacije kako bi utjecala na svoje emocije. Primjerice, osoba moze odvratiti
paznju od cjelokupne situacije ili dozvati sje¢anja koja ¢e pobuditi Zeljene emocije Neki oblici
tog procesa su distrakcija, koncentracija i ruminacije (Nix, Watson, Pyszczynski i Greenberg,
1995; prema Gross, 1998). Jo$ jedan od procesa je promjena procjene, a odnosi se na odabir
znacenja koje ¢e se pridati situaciji. Osoba moze promijeniti nacin na koji razmislja o situaciji
ili o vlastitim kapacitetima za suocavanje sa zahtjevima situacije. Neki oblici tog procesa su
socijalna komparacija prema dolje, obrambeni mehanizmi poput poricanja i intelektualizacije,
a vrlo istrazivan oblik tog procesa je i ponovna procjena. Do sada opisani procesi usmjereni su
na antecedente emocija. Posljednji proces je modulacija odgovora, a odnosi se na izravho
utjecanje na dozivljajne, ponasajne i fizioloske komponente emocionalnog odgovora. Osobe
mogu utjecati na te komponente na razlicite nacine, primjerice vjeZzbanjem, relaksacijom,
koriStenjem lijekova, konzumacijom alkohola pa ¢ak i hrane. Jedan od oblika procesa

modulacije odgovora je i ekspresivna supresija ili potiskivanje izraZavanja emocija.

Pretpostavka procesnog modela je da bi djelovanje na razliite dijelove procesa
nastajanja emocija trebalo dovesti do razlicitih ishoda, a najviSe je istraZivana razlika izmedu
dvije ve¢ spomenute strategije regulacije emocija — ponovne procjene i ekspresivne supresije
(Gross, 2014). Supresija je bihevioralno usmjeren oblik regulacije u kojem osoba ne izrazava
dozivljenu emociju, a ponovna procjena je kognitivno usmjeren oblik regulacije u kojem osoba
razmi$lja o situaciji na drugaciji nacin i time mijenja emocionalni odgovor. Te dvije strategije
imaju razli¢ite neuralne korelate (Goldin, McRae, Ramel i Gross, 2008). Ponovna procjena
rezultira ranom aktivacijom prefrontalnog korteksa, smanjenim dozivljajem neugodnih emocija
1 smanjenjem odgovora u amigdali i insuli. Autori smatraju da do aktivacije prefrontalnog
korteksa dolazi ranije tijekom gledanja emocionalno pobudujuceg video isjecka jer osobe ranije
odabiru i implementiraju strategiju ponovne procjene, nakon ¢ega se smanjuje doZzivljaj

neugodnih emocija te nije potrebno dodatno ulaganje truda. S druge strane, kod istih sudionika



supresija je dovela do kasnije aktivacije prefrontalnog korteksa, smanjenog dozivljaja i
izrazavanja neugodnih emocija te pojacanog odgovora amigdale i insule, $to autori objaSnjavaju
dodatnim ulaganjem truda da se inhibira izrazavanje emocija koje se javljaju kasnije tijekom
gledanja video isjecka. Medutim, neka istrazivanja su pokazala kako emocionalna supresija
dovodi do smanjenog dozivljaja ugodnih, ali ne i neugodnih emocija (Gross i Levenson, 1997,
prema Gross, 2014). Istrazivanje koje su proveli Gross i John (2003) pokazalo je da osobe koje
viSe koriste supresiju opcéenito dozivljavaju i1 izrazavaju manje ugodnih emocija, ali
dozivljavaju vise neugodnih emocija, dok osobe koje viSe koriste ponovnu procjenu
dozivljavaju i izrazavaju viSe ugodnih emocija i manje neugodnih. U istom istrazivanju takoder
se pokazalo da je supresija povezana s loSijim interpersonalnim funkcioniranjem i nizim
razinama dobrobiti, dok je ponovna procjena povezana s boljim interpersonalnim
funkcioniranjem 1 viSim razinama dobrobiti ¢iji su pokazatelji bili manji broj depresivnih
simptoma te viSe razine optimizma, zadovoljstva Zivotom i1 samopoStovanja. Supresija je
takoder povezana s neautenti¢noscu (Gross i John, 2003), a autori smatraju kako su osobe koje
ucestalo koriste supresiju svjesne svoje neautenti¢nosti i zavaravaju druge o svojim osjecajima,
stavovima 1 uvjerenjima, a to ¢ine jer su zabrinuti oko toga hoce li ih drugi prihvatiti. No
neizrazavanje emocija ¢ini manje vjerojatnim da ¢e se socijalno okruzenje 1 situacija koja
uznemiruje osobu promijeniti na bolje pa supresija umjesto da potakne akciju moze voditi do
ruminacije i depresivnih simptoma. Osobe koje koriste ponovnu procjenu Cesto su uspjesnije u
regulaciji emocija, dok su osobe koje koriste supresiju manje uspjes$ne (Gross i John, 2003). Pri
prijelazu na fakultet, studenti koji ¢eS¢e koriste supresiju imaju manje socijalne podrske, manje
su bliski s drugima i manje su zadovoljni odnosima (Srivastava, Tamir, McGonigal, John 1
Gross, 2009). Osim toga, supresija ima i1 odredene kognitivne posljedice (Johns, Inzlicht i
Schmader, 2008). Pokazalo se da spontana supresija anksioznosti iscrpljuje izvr$ne funkcije
potrebne za uspjesnu izvedbu na testu kognitivnih sposobnosti, poput radnog pamcenja. S druge
strane, kada se osobe uputi u mogucnost suo¢avanja s neugodnim emocijama putem ponovne
procjene situacije ili znacenja njihove anksioznosti(npr. da anksioznost moze cak poboljsati
izvedbu), osobe mogu obnoviti svoje izvrSne kapacitete u smislu manje opterec¢enosti radnog

pamcenja i ostvariti bolju izvedbu na testu.

S obzirom na sve navedeno, ponovna procjena Cini se boljom strategijom od supresije,
no potreban je oprez jer efekti regulacije emocija mogu varirati ovisno o kontekstu. Tako
primjerice ponovna procjena nema uobicajene povoljne dozivljajne i fizioloske uc¢inke ako se

koristi kasnije tijekom procesa nastajanja emocija kada se ve¢ javio visok intenzitet emocija



(Sheppes, Catran 1 Meiran, 2009). Prema istrazivanju koje su proveli Cote, Gyurak i Levenson
(2010) osobe koje mogu najbolje potisnuti emocionalnu reakciju na akusti¢ni podrazaj
najsretnije su svojim zivotom. Iz toga se vidi da sposobnost svjesnog i uspjesnog koristenja
supresije moze imati pozitivne ishode. Svaka strategija moze potencijalno "popraviti" ili
"pokvariti" situaciju, ovisno o gledistu, Zeljenim ishodima i detaljima konteksta, stoga je tesko
govoriti 0o opcéenito dobrim ili loSim strategijama (Gross, 2014). Zbog toga Sto strategija
ponovne procjene i supresije ne¢e nuzno imati jednak uc¢inak u razli¢itim kontekstima, u ovom

istrazivanju odvojeno se proucava odnos tih strategija i razli¢itih aspekata prilagodbe na studij.
Interpersonalna regulacija emocija

Emocije se Cesto javljaju u interpersonalnom kontekstu i ljudi osim S$to reguliraju
vlastite emocije, nastoje regulirati i emocije drugih osoba u svojoj okolini. Veéina istrazivanja
usmjerena je na regulaciju vlastitih emocija, no postoji i nekoliko teorijskih okvira koji opisuju
bihevioralne strategije usmjerene na upravljanje emocijama drugih osoba. Niven, Totterdell,
Stride 1 Holman (2011) grupirali su ponasanja u dvije skupine prema njihovim tipi¢nim
ucincima — ponasanje koje poboljSava afekt i ono koje pogorSava afekt. Navode kako ta
ponasanja mogu biti usmjerena prema sebi, §to nazivaju intrinzi¢nim ponasanjima,ili mogu biti
usmjerena prema drugima, $to nazivaju ekstrinziénim ponaSanjima. Ekstrinzicna ponasanja
koja popravljaju afekt ukljuuju provodenje vremena s drugom osobom, sluSanje o njenim
problemima i davanje konstruktivnih savjeta, a ekstrinzi¢na ponasanja koja pogorSavaju afekt
su navodenje nedostataka druge osobe i nervozne neprimjerene reakcije prema drugima.
Medutim, vecina ljudi rijetko se ponasa ili izbjegava izvijestiti o ekstrinzicnom ponaSanju koje
pogorSava afekt, stoga je unutar tog teorijskog okvira teSko dobiti sliku objektivnog stanja. S
druge strane, Williams (2007) polazi od pretpostavke da osobe u radnom okruZenju upravljaju
neugodnim emocijama drugih koriste¢i iste taktike koje koriste za upravljanje vlastitim
neugodnim emocijama. Navodi Cetiri strategije iz procesnog modela (Gross, 1998) koje osobe
koriste kako bi utjecale na doZivljeni osjecaj prijetnje kod drugih, a to su promjena situacije,
preusmjeravanje paznje, promjena procjene i modulacija emocionalnog odgovora. Tim
strategijama osobe nastoje utjecati na neugodne emocije drugih osoba na nacin da umanje
neugodne emocije ili povecaju ugodne emocije. Little, Kluemper, Nelson 1 Gooty (2011) su na
temelju posljednje opisanog modela osmislili Skalu interpersonalnog upravljanja emocijama
(,,Interpersonal Emotion Management Scale*) koja proucava strategije upravljanja neugodnim

emocijama drugih.



Pronadena je pozitivna korelacija izmedu odgovarajucih strategija upravljanja vlastitim
i tudim emocijama u radnom okruzenju (Little i sur., 2011). Strategija upravljanja vlastitim
emocijama ponovnom procjenom, koja je usmjerena na antecedente emocija, pozitivho je
povezana sa strategijama upravljanja tudim emocijama usmjerenim na antecedente emocija
(promjenom situacije, preusmjeravanjem paznje i promjenom procjene). Strategija supresije
vlastitih emocija, koja je usmjerena na modulaciju emocionalnog odgovora, pozitivno je
povezana sa strategijom modulacije tudeg emocionalnog odgovora. Osobe Cesto koriste sli¢ne
strategije za upravljanje vlastitim 1 tudim neZeljenim emocijama, no provjerom diskriminantne
valjanosti utvrdilo se kako se ipak radi o razli¢itim konstruktima. Kao i kod strategija regulacije
vlastitih emocija, strategije upravljanja tudim emocijama koje su usmjerene na antecedente
emocija povezane su s raznim povoljnim ishodima, dok je strategija modulacije odgovora
povezana s nekim nepovoljnim posljedicama (Little 1 sur., 2011). Pokazalo se da zaposlenici
imaju manje povjerenja u poslodavca kada on koristi strategiju potiskivanja emocija
zaposlenika (modulaciju odgovora). Osim toga, osobe sklone koriStenju modulacije odgovora
rjede pokazuju tendenciju zauzimanja perspektive te imaju nizu razinu empatije i emocionalne
inteligencije, dok osobe sklone koriStenju strategija usmjerenih na antecedente emocija cesce
pokazuju tendenciju zauzimanja perspektive te imaju viSu razinu empatije i emocionalne
inteligencije. Osobe uspjesnije u regulaciji emocija ¢esc¢e koriste strategije usmjerene na uzrok,

nego potiskivanje.

Kada se razmotre razliiti pozitivni 1 negativni ishodi povezani s navedenim
strategijama, moze se pretpostaviti da bi te strategije regulacije emocija mogle biti povezane s
razli¢itim aspektima prilagodbe na studij, no nema dovoljno istrazivanja koja su te odnose
provjeravala. Posebice je malo podataka o interpersonalnoj regulaciji emocija, stoga ova tema
zahtjeva daljnja istrazivanja. Ovim radom nastoji se pridonijeti razumijevanju odnosa izmedu
strategija regulacije vlastitth 1 tudih emocija te njithovog doprinosa prilagodenom

funkcioniranju studenata.

CILJ ISTRAZIVANJA

Cilj ovog istrazivanja je ispitati odnos strategija regulacije vlastitih 1 tudih emocija te

razliitih aspekata prilagodbe na studij.



PROBLEMI I HIPOTEZE
Istrazivacki problemi
Na temelju cilja istrazivanja postavljeni su sljedeé¢i problemi:
1. Ispitati povezanost strategija regulacije vlastitih i tudih emocija.

2. Provjeriti povezanost strategija regulacije vlastitih i tudih emocija te akademske, socijalne 1

emocionalne prilagodbe na studij.

3. Provjeriti doprinos strategija regulacije vlastitih i tudih emocija u objaSnjenju varijance
akademske, socijalne i emocionalne prilagodbe na studij uz kontrolu efekata spola, godine

studija i promjene boravista.

Hipoteze
U skladu s navedenim problemima postavljene su sljedece hipoteze:

H1: Strategija regulacije vlastitih emocija ponovnom procjenom bit ¢e pozitivho povezana sa
strategijama regulacije tudih emocija promjenom situacije, preusmjeravanjem paznje i
promjenom procjene, a strategija supresije vlastitog emocionalnog odgovora bit ¢e pozitivno

povezana sa strategijom modulacije tudeg emocionalnog odgovora.

H2: Strategija regulacije vlastitih emocija ponovnom procjenom 1i strategije regulacije tudih
emocija promjenom situacije, preusmjeravanjem paznje i promjenom procjene bit ¢e pozitivno
povezane s akademskom, emocionalnom i socijalnom prilagodbom, a strategije supresije
vlastitog emocionalnog odgovora i modulacije tudeg emocionalnog odgovora bit ¢e negativno

povezane s akademskom, socijalnom i emocionalnom prilagodbom na studij.

H3: Strategije regulacije vlastitith emocija ponovnom procjenom i strategije regulacije tudih
emocija promjenom situacije, preusmjeravanjem paznje i promjenom procjene bit ¢e pozitivni
prediktori akademske, emocionalne i socijalne prilagodbe, a strategije supresije vlastitog
emocionalnog odgovora i modulacije tudeg emocionalnog odgovora bit ¢e negativni prediktori
akademske, socijalne 1 emocionalne prilagodbe na studij, uz kontrolu efekata spola, godine

studija i promjene boravista.
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METODA
Sudionici

U istrazivanju je sudjelovalo 232 sudionika. Nakon provjere odgovora na kontrolnim
Cesticama (detaljnije opisano u postupku), analizirani su podaci 222 sudionika (N=222) od kojih
je 121 (54.50%) bilo Zenskog, a 101 (45.5%) muskog spola. Dobni raspon sudionika bio je od
18 do 27 godina, s prosjecnom dobi od 22.6 godina (SD=1.86). Sudjelovali su studenti svih
godina studija od ¢ega je 15 (6.80%) bilo na prvoj godini, 41 (18.50%) na drugoj, 62 (27.90%)
na tre¢oj ukljucujuci apsolvente, 28 (12.60%) na cetvrtoj, 72 (32.40%) na petoj ukljucujuci
apsolvente 1 4 (1.80%) na Sestoj godini. Sudionici su bili studenti razli¢itih fakulteta na
Sveucilistu Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku (70.70%), SveuciliStu u Zagrebu (25.20%),
Sveucilistu u Rijeci (1.80%) te ostalim sveucilistima u Republici Hrvatskoj (2.30%). Zbog
studija je 119 sudionika (53.60%) promijenilo mjesto boravka.

Instrumenti

Skala prilagodbe na studij (Ziv¢ié-Beéirevié i sur., 2007) skraéena je verzija upitnika
The Student Adaptation to College Questionnaire (Baker i Siryk, 1999). Upitnik je prilagoden
primjeni na hrvatskom jeziku, pri ¢emu su utvrdene tri dimenzije prilagodbe na studij:
akademska, emocionalna 1 socijalna prilagodba. Subskala akademske prilagodbe zahvaca
samoprocjene noSenja s akademskim zadatcima i1 odnosa prema studiju (npr. ,,Jako mi je vazno
diplomirati‘). Subskala emocionalne prilagodbe zahvaca procjene dozivljavanja psiholoskih 1
tjelesnih simptoma stresa (npr. ,,U posljednje se vrijeme pretezno osje¢am umorno*), a subskala
socijalne prilagodbe zahvaca samoprocjene snalazenja u interakcijama s kolegama (npr.
»Zadovoljan sam brojem ljudi koje upoznajem i prijateljstava koje sklapam na fakultetu®).
Sudionici odgovaraju na skali Likertovog tipa od 9 stupnjeva (1=uopce se ne odnosi na mene,
9=u potpunosti se odnosi na mene). Rezultat svake subskale formira se kao suma odgovora na
pripadaju¢im cCesticama pri ¢emu visi rezultat predstavlja bolju prilagodbu. Koeficijent
unutarnje konzistencije cijele skale (ukupne prilagodbe) iznosi a=.93, subskale akademske
prilagodbe o=.89, subskale emocionalne prilagodbe a=.89, a subskale socijalne prilagodbe
0=77 (Ziv&ié-Beéirevi¢ i sur., 2007). U ovom istrazivanju koristeni su samo rezultati na
subskalama, a koeficijenti unutarnje konzistencije iznose a=.89 za akademsku, o=.90 za

emocionalnu 1 0=.87 za socijalnu prilagodbu.

Upitnik regulacije emocija (Gracanin, Kardum i Hudek-Knezevi¢, 2017) hrvatska je
verzija upitnika kojeg su razvili Gross i John (2003). Sadrzi deset Cestica rasporedenih u dvije
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subskale. Jedna zahvaca sklonost osobe da regulira emocije pomoc¢u ponovne procjene situacije
(npr. ,,Kada zZelim osjecati manje negativnih emocija, mijenjam nacin na koji razmisljam o
situaciji), a druga sklonost supresiji (npr. ,,Drzim svoje osjecaje za sebe*). Sudionik procjenjuje
slaganje sa svakom cCesticom na skali Likertovog tipa od 7 stupnjeva (1=jako se ne slazem,
7=jako se slazem). Rezultati na subskalama se formiraju kao suma odgovora na pripadaju¢im
Cesticama, a veci rezultat oznacCava ucestaliju upotrebu pojedine strategije. Koeficijent
unutarnje konzistencije subskale ponovne procjene iznosi o=.79, a subskale ekspresivne
supresije a=.73 (Gross i John, 2003). U ovom istrazivanju dobiveni su koeficijenti unutarnje

konzistencije a=.85 za subskalu ponovne procjene 1 0=.78 za subskalu ekspresivne supresije.

Skala interpersonalnog upravljanja emocijama (Interpersonal Emotion Management
Scale, Little i sur., 2011) uz dopustenje autora prevedena je za potrebe ovog istrazivanja. Sastoji
se od Cetiri subskale koje predstavljaju razliCite strategije upravljanja emocijama drugih -
promjena situacije (npr. ,,Prilagodim one elemente situacije koji imaju nezeljen utjecaj na
druge.”), preusmjeravanje paznje (npr. ,,Preusmjerim razgovor prema aspektima situacije koji
bi se drugima mogli vise svidjeti.), promjena procjene (npr. ,,Pokusam utjecati na emocije
drugih mijenjanjem naina na koji razmisljaju o situaciji u kojoj su.”) i modulacija
emocionalnog odgovora (npr. ,,Poti¢em druge da drze svoje emocije za sebe.*). Svaka subskala
sadrzi pet Cestica te sudionik procjenjuje slaganje sa svakom od Cestica na skali Likertovog tipa
od sedam stupnjeva (1=uopce se ne slazem, 7=u potpunosti se slazem). Ukupni rezultat na
svakoj subskali formira se kao prosjec¢na vrijednost svih Cestica te subskale. Autori skale proveli
su nekoliko istrazivanja kojima su potvrdili postojanje cetiri faktora te zadovoljavajuce
psihometrijske karakteristike. Koeficijent unutarnje konzistencije razli¢itih subskala krece se
od a=.70 do ¢=.92. U ovom istrazivanju pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosi a=.83
za subskalu promjene situacije, a=.89 za subskalu preusmjeravanja paznje, a=.87 za subskalu

promjene procjene i a=.88 za subskalu modulacije emocionalnog odgovora.

PANAS (Positive and Negative Affect Schedule; Watson, Clark i Tellegen, 1988) u
prilagodenoj hrvatskoj verziji (Knezovié, Krizani¢ i Sverko, u pripremi) sadrzava 20 Cestica, a
mjeri dvije dimenzije raspoloZenja: pozitivnu i negativnu aktivaciju. Zadatak sudionika je da
uz svaku Cesticu procijeni u kojoj se mjeri trenutno osjec¢a na taj nacin dajuci procjene na skali
od 5 stupnjeva (1= vrlo malo ili nimalo, 5= izrazito). Ukupni rezultat za svaku dimenziju
izrazava se zbrojem odgovora na ¢estice pripadajuce skale. Koeficijenti unutarnje konzistencije
krecu se od a=.84 do 0=.90. U ovom istrazivanju pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosi
a=.89 za pozitivnu aktivaciju i 0=.92 za negativnu aktivaciju. Varijable trenutnog raspolozenja
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nisu ukljucene u istrazivacke probleme ovoga rada, ve¢ su mjerene na pocetku i na kraju
ispunjavanja instrumentarija, radi provjere eventualnih uc¢inaka ispitivanja na sudionike. Za

potrebe ovog istrazivanja dodana je i kontrolna Cestica "pod stresom*.

Upitnikom sociodemografskih podataka prikupljeni su osnovni podaci o
sudionicima: spol, dob, fakultet, godina studija i promjena mjesta boravka uslijed odlaska na

studjij.
Postupak

Nakon dobivenog odobrenja Etickog povjerenstva Filozoskog fakulteta u Osijeku,
istrazivanje je provedeno online preko Google obrasca. Na pocetku se nalazila uputa o
rjeSavanju te napomena da je sudjelovanje anonimno i dobrovoljno. Uzorak je bio prigodan 1
prikupljao se dijeljenjem poveznice na drustvenim mrezama, u grupama s velikim brojem
studenata 1 metodom snjezne grude. Prvo je ispitano trenutno raspolozenje sudionika, zatim
samoprocjene prilagodbe na studij, strategije regulacije vlastitth 1 tudih emocija te
sociodemografski podaci. Radi okvirnog uvida u to ispunjava li sudionik instrumente pazljivo,
u upitnike je ubaceno nekoliko kontrolnih Cestica (npr. ,,Ako niste ve¢ ranije ispunili ovaj
obrazac, oznacite broj Cetiri®). Kod slucajeva nelogi¢nih odgovora na kontrolne ¢estice podatci
sudionika su izuzeti iz analiza pod pretpostavkom smanjene unutarnje valjanosti podataka tog
sudionika. Na samom kraju ponovno je ispitano trenutno raspolozenje radi provjere eventualnih
ucinaka ispitivanja na sudionike. Nakon ispunjavanja obrasca, radi neutraliziranja eventualnih
ucinaka postupka mjerenja na raspoloZenje, sudionici su bili zamoljeni da navedu neke svoje
osobno vazne jake strane. Uslijedila je animacija s kojom su sudionici mogli uskladiti disanje.
Istrazivanja ukazuju na to da vjezbe dubokog disanja mogu potaknuti poboljSanje raspoloZenja
1 umanjiti dozZivljaj stresa (Perciavalle i sur., 2017). Naposljetku je bila priloZena poveznica s
popisom nekoliko ustanova/kontakata kojima se osoba moze obratiti ukoliko osjeti potrebu za
nekim oblikom psiholoske potpore te e-mail adresa voditelja istraZivanja na koju se sudionici

mogu javiti s pitanjima o istrazivanju. Ispunjavanje upitnika trajalo je otprilike dvadeset minuta.
REZULTATI

Prije same analize provjerena je opravdanost koriStenja parametrijskih statistickih
postupaka. Kolmogorov-Smirnovljev test i pregled histograma pokazali su da distribucije
gotovo svih rezultata, osim subskale emocionalne prilagodbe 1 pozitivne aktivacije u prvom
mjerenju, znacajno odstupaju od normalne (p < .05). Pri tome su distribucije rezultata

akademske 1 socijalne prilagodbe, ponovne procjene, promjene situacije, preusmjeravanja
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paznje i promjene procjene negativno asimetri¢ne, a rezultata supresije, modifikacije odgovora
1 negativne aktivacije pozitivno asimetricne. Medutim, Kline (2011) distribuciju smatra
normalnom kada su apsolutne vrijednosti indeksa spljoStenosti manje od 8, a indeksa
asimetri¢nosti manje od 3. Kako se indeksi spljostenosti kre¢u od -0.75 do 0.97, a indeksi

asimetri¢nosti od -0.64 do 1.25, opravdano je u daljnjoj obradi koristiti parametrijske postupke.

Tablica 1 prikazuje deskriptivnu analizu podataka, odnosno aritmeticke sredine,

standardne devijacije te maksimume i minimume rezultata na svim koriStenim subskalama.

Tablica 1. Deskriptivni podaci koriStenih varijabli

M SD Teorijski Dobiveni
raspon raspon
Prilagodba
Akademska prilagodba 139.8 28.15 21-189 57-186
Socijalna prilagodba 80.5 18.63 13-117 20-114
Emocionalna prilagodba 145.3 35.61 251225 49 -219
Strategije regulacije vlastitih emocija
Ponovna procjena 29.5 7.95 6—-42 6—-42
Supresija 14.8 5.72 4-28 4-28
Strategije regulacije tudih emocija
Promjena situacije 5.0 1.27 1-7 1-7
Preusmjeravanje paznje 5.0 1.41 1-7 1-7
Promjena kognitivne procjene 5.2 1.33 1-7 1-7
Modifikacija odgovora 2.1 1.29 1-7 1-7
Kontrolne varijable
Pozitivna aktivacija 1 28.0 8.28 10-50 10-50
Negativna aktivacija 1 20.2 9.08 10 -50 10 —48
Pozitivna aktivacija 2 27.2 9.29 10 -50 10 - 50
Negativna aktivacija 2 19.0 9.22 10 -50 10 —47

Legenda: aktivacija 1 — rezultati u prvom mjerenju

aktivacija 2 — rezultati u drugom mjerenju

14



Povezanost strategija regulacije vlastitih i tudih emocija

Kako bi se dobio odgovor na prvi problem, provjerene su povezanosti rezultata na
subskalama koje mjere regulaciju vlastitih emocija - ponovna procjena i supresija sa
subskalama koje mjere regulaciju tudih emocija - promjena situacije, preusmjeravanje paznje,

promjena kognitivne procjene i modifikacija emocionalnog odgovora.

Osobe koje su sklonije regulirati vlastite emocije koriste¢i ponovnu procjenu ¢esce reguliraju
tude emocije putem promjene situacije, preusmjeravanja paznje i promjene kognitivne
procjene. Takoder, koriStenje supresije vlastitog emocionalnog odgovora umjereno pozitivno
korelira s koriStenjem modifikacije tudeg emocionalnog odgovora. Dobivene korelacije

prikazane su u tablici 2.

Povezanost strategija regulacije emocija te akademske, socijalne i emocionalne

prilagodbe na studij

Za odgovor na drugi problem, provjerene su povezanosti rezultata na subskalama koje
mjere regulaciju vlastitih i tudih emocija te subskalama akademske, socijalne i emocionalne

prilagodbe, $to je takoder prikazano u tablici 2.

Osobe koje cesce reguliraju vlastite emocije ponovnom procjenom, a tude promjenom
situacije, 1 preusmjeravanjem paznje ¢es¢e ostvaruju bolju akademsku i socijalnu prilagodbu,
no ne i emocionalnu prilagodbu. Stovise, osobe koje su sklonije regulirati tude emocije
preusmjeravanjem paznje, ¢eS¢e imaju loSiju emocionalnu prilagodbu. Regulacija vlastitih
emocija supresijom i tudih emocija promjenom kognitivne procjene isto pokazuju malu
negativnu povezanost s emocionalnom prilagodbom, no nema povezanosti s ostalim aspektima
prilagodbe. Osobe koje nastoje regulirati tude emocije modifikacijom emocionalnog odgovora
ceS¢e imaju slabiju akademsku prilagodbu. Mjere razli¢itih aspekata prilagodbe medusobno

pozitivno koreliraju pri ¢emu je najveéa povezanost akademske i socijalne prilagodbe.
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Tablica 2. Interkorelacije varijabli ukljucenih u istrazivacke probleme

Varijable 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1. Spol - -.01 .02 .10 - 17* A1 23%* .08 -33%* .07 .03 - 22%%

2. Godina studija - .03 -.01 -.07 .05 .01 .08 .09 .06 .10 .08

3. Promjena boravista - .00 -.05 .08 15% .05 -.10 .07 .04 - 21%*
Strategije regulacije vlastitih emocija

4. Ponovna procjena - 5% A8** 37 39%* -.07 26%* 26%*% .05

5. Supresija - -.01 .02 .08 34 -12 -12 - 17*
Strategije regulacije tudih emocija

6. Promjena situacije - 49%* A43%* -.14% 24%* 30%* -.09

7. Preusmjeravanje paznje - A49%* -.07 16%* 14 - 21%*

8. Promjena kognitivne procjene - -.09 .08 .07 -.14%*

9. Modifikacija emocionalnog odgovora - - 21%* -12 .01
Prilagodba

10. Akademska prilagodba - .69** 37

11. Socijalna prilagodba - 22%*

12. Emocionalna prilagodba

Legenda: *p <.05; **p< .01
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Doprinos strategija regulacije vlastitih i tudih emocija u objaSnjenju varijance

akademske, socijalne i emocionalne prilagodbe na studij

Za odgovor na tre¢i problem, odnosno za provjeru doprinosa strategija regulacije
vlastitih 1 tudih emocija u objasnjenju varijance akademske, socijalne i emocionalne prilagodbe
provedene su tri hijerarhijske regresijske analize. U prvom koraku uvedeni su op¢i podaci —
spol 1 promjena boravista. U drugom koraku uvedene su strategije regulacije vlastitih emocija,
au posljednjem koraku uvedene su strategije regulacije tudih emocija. Provjereni su normalnost
distribucija, linearnost reziduala, homogenost varijance i multikolinearnost te se nastavilo s

analizama. Rezultati regresijskih analiza mogu se vidjeti u tablici 3.

U prvoj hijerarhijskoj regresijskoj analizi kriterij je bila akademska prilagodba, a op¢i
podaci nisu se pokazali znacajnim prediktorima akademske prilagodbe. U drugom bloku, koji
objasnjava 9.5% varijance, uvedene su strategije regulacije vlastitih emocija, pri ¢emu je
ponovna procjena pozitivan, a supresija negativan prediktor akademske prilagodbe. Drugim
rijeCima, osobe koje su sklonije regulirati svoje emocije tako da naprave ponovnu procjenu
situacije ¢eSc¢e ostvaruju bolju prilagodbu, dok osobe koje emocije reguliraju tako da ih ne
izrazavaju ¢eS¢e imaju slabiju akademsku prilagodbu. Trec¢i blok u kojem su dodane strategije
regulacije tudih emocija objasnjava dodatnih 3.7% varijance, a strategija modifikacije odgovora
pokazala se znac¢ajnim negativnim prediktorom. S obzirom da je strategija supresije prestala
biti znacajni prediktor, provjeren je moguc¢i medijacijski efekt. Baron i Kenny (1986) navode
cetiri preduvjeta koja moraju biti zadovoljena kako bi se prediktor smatrao medijatorom. Treba
postojati znacajna povezanost izmedu prediktora i kriterija, izmedu prediktora i medijatora te
izmedu medijatora 1 kriterija, a kada se oboje uvrste u analizu, prediktor viSe nije znacajan.
Provedene su dodatne regresijske analize u kojima su se zasebno uvodile pojedine strategije te
se utvrdilo da supresija vlastite emocionalne reakcije prestaje biti znac¢ajna uvodenjem strategije

modifikacije emocionalnog odgovora druge osobe koja je u ovom sluc¢aju medijator.

U drugoj regresijskoj analizi kriterij je bila socijalna prilagodba. Spol i promjena
boravista nisu se pokazali znacajnim prediktorima. U drugom bloku u kojem su uvedene
strategije regulacije vlastitih emocija objaSnjeno je 10% varijance pri ¢emu je ponovna procjena
pozitivni prediktor, a supresija negativni prediktor. To znaci da visi rezultati na ponovnoj
procjeni, kao 1 niZi rezultati na supresiji predvidaju bolju prilagodbu. U tre¢em bloku dodane
su strategije regulacije tudih emocija koje objasnjavaju dodatnih 4.6% varijance socijalne

prilagodbe, a od njih se samo strategija promjene situacije pokazala znacajnim pozitivnim
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Tablica 3. Rezultati hijerarhijskih regresijskih analiza s kriterijima akademske, socijalne i emocionalne prilagodbe

Akademska Socijalna Emocionalna
prilagodba prilagodba prilagodba
Korak Prediktori B R R? F B R R’ F B R R? F
1 Spol .07 Jd0 .01 1.04 -.03 05 .00 .24 -21%% 29 .09 10.34%*
Promjena boravista .07 .04 -.20%*
2 Spol .02 31 10 5.72%% -.09 32 .10 6.06%* -26%* 38 15 9.31%**
Promjena boravista .06 .03 -21%*
Ponovna procjena 28%* 20%* A1
Supresija -.16* - 18%** =24
3 Spol -.04 36 13 4.08%* -.12 38 15 4.58%* -23*% 43 19 6.04%*
Promjena boravista .04 .01 - 19%*
Ponovna procjena 2% 21 22
Supresija -.10 -.14* =24
Promjena situacije 13 23%* -.06
Preusmjeravanje paznje .06 .03 -.13
Promjena procjene -.09 -.11 -.09
Modifikacija odgovora  -.16* -.07 -.01

Legenda: *p <.05; **p< .01
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prediktorom. Osobe koje viSe nastoje regulirati emocije drugih mijenjanjem situacije ceSce

ostvaruju bolju socijalnu prilagodbu.

U trecoj hijerarhijskoj regresijskoj analizi kriterij je bila emocionalna prilagodba. Zenski
spol i promjena boravista pokazali su se prediktorima nesto slabije prilagodbe, a objasnjavaju
8.6% varijance. U drugom bloku strategije regulacije vlastitih emocija objasnjavaju dodatnih
6% varijance pri ¢emu viSe koriStenja supresije predvida slabiju emocionalnu prilagodbu.
Dodavanjem strategija regulacije tudih emocija u tre¢em bloku objaSnjeno je dodatnih 3.8%
varijance, no nijedna od tih strategija nije se pokazala znacajnom. Medutim, strategija
regulacije vlastitih emocija ponovnom procjenom postaje znaCajni pozitivni prediktor
prilagodbe, stoga je provjerena moguénost supresije. Friedman i Wall (2005) navode kako kod
klasi¢ne supresije varijabla koja je supresor ima malenu ili nikakvu povezanost s kriterijskom
varijablom, ali povezana je s drugom prediktorskom varijablom koja je povezana s kriterijskom
varijablom i zbog toga dolazi do povecéanja postotka objasnjene varijance. Pregled korelacijske
matrice i dodatne regresijske analize u kojima su pojedina¢no uvodene razliite strategije
utvrdili su da su zadovoljeni kriteriji za supresiju. Ponovna procjena postaje znacajni prediktor

nakon uvodenja preusmjeravanja paznje i promjene procjene.

T-testom za zavisne uzorke provjerena je razlika u pozitivnoj aktivaciji na pocetku i na
kraju ispunjavanja upitnika. Doslo je do statisticki zna¢ajnog smanjenja pozitivne aktivacije od
prvog (M=27.9, SD=8.28) do drugog (M=27.2, SD=9.29) mjerenja, #221)=2.26, p<.05.
Utvrdena je malena veli¢ina u¢inka n>=0.02. Proveden je jo§ jedan t-test za zavisne uzorke kako
bi se ispitalo postoji li razlika u negativnoj aktivaciji na pocetku 1 na kraju mjerenja. Doslo je
do statisticki znacajnog smanjenja negativne aktivacije od prvog (M=20.2, SD=9.08) do drugog
(M=19.0, SD=9.22) ispunjavanja, #(221)=3.27, p<.01., takoder uz malu veli¢inu ucinka
1?=0.05.

RASPRAVA

U ovom istrazivanju cilj je bio ispitati odnos strategija regulacije vlastitih i tudih emocija
te razli¢itih aspekata prilagodbe na studij. Zeljela se provjeriti medusobna povezanost razli¢itih
strategija kao i njihova povezanost s prilagodbom, a uz to i njihov dodatni doprinos u
objasnjenju varijance prilagodbe. IzraCunati su koeficijenti korelacije te su provedene tri
hijerarhijske regresijske analize u kojima su kriteriji bili akademska, socijalna i emocionalna
prilagodba. Prvi blok cinili su opéi podaci o sudionicima, drugi blok strategije regulacije

vlastitih emocija, a tre¢i strategije regulacije tudih emocija.
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U daljnjem tekstu bit ¢e objasnjeni dobiveni rezultati i bit ¢e ponudeni odgovori na
postavljene probleme. Uz to ¢e biti navedeni nedostaci provedenog istrazivanja, smjernice za

buduca istrazivanja te prakti¢ne implikacije nalaza.
Povezanost strategija regulacije vlastitih i tudih emocija

Dobivene su umjerene pozitivne povezanosti izmedu odgovarajucih strategija regulacije
vlastitih 1 tudih emocija, ¢ime je potvrdena prva hipoteza. Osobe koje viSe koriste strategiju
usmjerenu na antecedente emocija za regulaciju vlastitih emocija, odnosno ponovnu procjenu,
skonije su koristiti strategije usmjerene na antecedente emocija za regulaciju tudih emocija,
odnosno promjenu situacije, preusmjeravanje paznje 1 promjenu kognitivne procjene. S druge
strane, osobe koje ¢eSce koriste strategiju supresije za regulaciju vlastitih emocija, ¢eScée koriste
i strategiju modifikacije tudeg emocionalnog odgovora. To je u skladu s prijasnjim
istrazivanjima koja su ispitivala koriStenje navedenih strategija u radnom okruzenju (Little 1
sur., 2011), a rezultati upucuju da isto vrijedi i u studentskoj populaciji. Rezultati su ocekivani
s obzirom da proucavane strategije regulacije tudih emocija imaju teorijsku osnovu u
procesnom modelu regulacije emocija koji naglasava razliku izmedu koristenja strategija prije

i nakon nastanka emocija (Gross, 1998).
Povezanost strategija regulacije emocija i prilagodbe

Druga hipoteza je samo djelomicno potvrdena. Osobe koje su sklonije koristiti strategiju
ponovne procjene kako bi regulirale vlastite emocije CeS¢e ostvaruju bolju akademsku i
socijalnu prilagodbu. To je u skladu s prijaSnjim istraZivanjima koja su pronasla povezanost te
strategije s raznim povoljnim kognitivnim 1 socijalnim ishodima. Primjerice Dillon, Ritchey,
Johnson i LaBar (2007) eksperimentalno su utvrdili da koriStenje ponovne procjene dovodi do
boljeg slobodnog dosje¢anja predstavljenih slika. John 1 Gross (2004) navode kako osobe koje
cesce koriste ponovnu procjenu imaju bolje interpersonalne odnose, doZivljavaju i izraZavaju
viSe ugodnih emocija te zauzimaju pozitivniju perspektivu u izazovnim situacijama, $to ih
vjerojatno €ini pozeljnijim prijateljima 1 suradnicima. Neocekivano, ponovna procjena nije
pokazala povezanost s emocionalnom prilagodbom. Sli¢ni rezultati dobiveni su u jo§ jednom
istrazivanju gdje se ponovna procjena nije pokazala povezanom sa simptomima poremecaja
prilagodbe nakon stresnog dogadaja (Horn 1 Maercker, 2016). Osobe izvjeStavaju kako koriste
neke od strategija kroz razlicite kontekste, posebice one strategije koje se smatraju adaptivnima
(Aldao i Nolen-Hoeksema, 2012). KoriStenje tih strategija ne mora nuzno biti adaptivno u

svakoj situaciji pa je moguce da iz toga proizlazi nedostatak povezanosti. Moguce je da se
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supresija nije pokazala povezanom s akademskom 1 socijalnom prilagodbom iz istog razloga,
odnosno ona ne mora nuzno biti neadaptivna strategija kod noSenja s akademskim zadacima i
interakcije s kolegama. Medutim, supresija pokazuje negativnu povezanost s emocionalnom
prilagodbom, $to je ocekivano s obzirom na prijasnje nalaze da osobe koje ucestalo koriste tu
strategiju dozivljavaju manje ugodnih emocija 1 osjecaj neautenti¢nosti (John i Gross, 2004).

Osobe bi se zbog toga mogle osjecati lose 1 imati slabiju emocionalnu prilagodbu.

Iako se emocije Cesto javljaju u drustvenim interakcijama, mnogo je manje istrazivanja
interpersonalne regulacije emocija, a regulacija tudih emocija putem promjene situacije,
preusmjeravanja paznje, promjene procjene i modifikacije odgovora gotovo je neistrazena. Prve
tri strategije usmjerene su na antecedente emocija i pokazale su se adaptivnijima, kako kod
regulacije vlastitih, tako i1 kod regulacije tudih emocija (Schutte, Manes 1 Malouff, 2009; Little
i sur., 2011). Zbog toga se ocekivala njihova pozitivna povezanost s prilagodbom na studij.
Pokazalo se da osobe koje vise koriste strategije promjene situacije i preusmjeravanja paznje
kako bi upravljale tudim emocijama ostvaruju bolju akademsku i socijalnu, no ne i emocionalnu
prilagodbu. Povezanost preusmjeravanja paznje s emocionalnom prilagodbom je negativna.
Istrazivanja regulacije vlastitih emocija koriStenjem te strategije upucuju na to da ona ponekad
moze biti neadaptivna. Preusmjeravanjem paznje izbjegava se proradivanje emocionalnih
dogadaja, a to ponekad mozZe imati negativan u€inak na dugoro¢nu prilagodbu (Wilson 1
Gilbert, 2008). Moguce je da osobe koje Cesto na tude negativne emocije reagiraju tako da
preusmjeravaju paznju te osobe na nesto drugo ne pomazu osobi proraditi emocionalni dogadaj
te ostvaruju niZzu razinu bliskosti s drugima 1 viSu razinu usamljenosti pa imaju slabiju
emocionalnu prilagodbu, no unato€¢ tome dobro funkcioniraju u akademskom okruZenju i1
ukljuceni su u drustvene aktivnosti. Neocekivano, pokazalo se da osobe koje viSe nastoje
regulirati tude emocije mijenjaju¢i njihovu kognitivhu procjenu cCeS¢e imaju slabiju
emocionalnu prilagodbu. Kao $to je ve¢ navedeno, u€inak pojedine strategije moze varirati
ovisno o kontekstu. Tako se primjerice pokazalo da osobe koje CeSc¢e koriste promjenu vlastite
kognitivne procjene u situacijama na koje bi mogle izravno utjecati, pokazuju viSe simptoma
depresije, dok je ta strategija adaptivnija u situacijama nad kojima osobe nemaju kontrolu
(Troy, Shallcross 1 Mauss, 2013). Osobe koje ucestalo koriste tu strategiju kako bi regulirale
tude emocije, mogle bi je viSe koristiti 1 u situacijama u kojima nije najprikladnija te nema
zeljeni u¢inak na drugu osobu. U tom slucaju neadaptivno koriStenje te strategije moglo bi se
odraziti i na emocionalnu prilagodbu same osobe koja tu strategiju koristi. Strategija

modifikacije tudeg emocionalnog odgovora pokazala je negativhu povezanost samo s
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akademskom prilagodbom. Istrazivanja pokazuju da osjecaj drusStvene povezanosti moze
pridonijeti motivaciji 1 angaziranosti studenata, a pretpostavka je da do toga dolazi kroz
prihvacanje ciljeva koje grupa ili institucija promice (Wentzel i Wigfield, 1998). Moguce je da
osobe koje ucestalo koriste strategiju modifikacije odgovora, odnosno poticu druge da ne
1zrazavaju emocije, ostvaruju manju razinu povezanosti i ne internaliziraju odredene vrijednosti

studiranja, Sto se odrazava na njihovu akademsku prilagodbu.

Vazno je napomenuti kako je rije¢ o malim povezanostima te kako se s obzirom na
korelacijsku prirodu rezultata ne moze govoriti o uzro¢no posljedicnim vezama. Iznesene su

samo pretpostavke o mogucim razlozima dobivenih povezanosti.
Doprinos strategija regulacije emocija objaSnjenju akademske prilagodbe na studij

Ocekivana je bolja prilagodba studenata visih godina studija, no godina studija nije se
pokazala zna¢ajnim prediktorom nijednog aspekta prilagodbe te je iskljucena iz analiza. Kako
broj studenata nije ujednacen po godini studija, odnosno ima najvise studenata zavrSnih godina,
moguce je da se zbog toga nije pokazao efekt. S obzirom da u vecini prijasnjih istrazivanja nisu
pronadene spolne razlike u prilagodbi studenata (Baker, 2004; Aderi, Jdaitawi, Ishak i Jdaitawi,
2013), ne iznenaduje §to se spol nije pokazao znacajnim prediktorom akademske prilagodbe.
Promjena boravista takoder se nije pokazala znafajnom. Prijasnja istraZivanja prilagodbe
uglavnom su provodena na ameri¢kim sveuciliStima gdje je uobi€ajeno da studenti promijene
boraviste te je malo podataka o efektu promjene boravista. Ziv&ié—Beéirevié i sur. (2007)
navode kako bi studenti koji promijene boraviSte mogli biti motiviraniji uciti i osjecati
odgovornost prema roditeljima jer ih financiraju te stoga imati bolju akademsku prilagodbu.

Medutim, neka istrazivanja ne nalaze razlike u prilagodbi (Beyers i Goossens, 2002).

Strategije regulacije vlastitth emocija objaSnjavaju 8.6% varijance akademske
prilagodbe. Prijasnja istraZivanja upucuju na to da supresija u odredenoj mjeri crpi kognitivne
kapacitete za razliku od ponovne procjene koja moze imati povoljni u€inak (Johns 1 sur., 2008).
Zbog toga su dobiveni rezultati ocekivani. Ponovna procjena je pozitivni, a supresija negativni
prediktor akademske prilagodbe. Osobe koje potiskuju izrazavanje emocija u odredenoj mjeri
paznju usmjeravaju na svoje ekspresije, time moraju paznju dijeliti na viSe zadataka, $to moze
interferirati s optimalnom izvedbom i odraziti se na akademsku prilagodbu. Za razliku od toga,
kada osobe reguliraju svoje emocije ponovnom procjenom, nakon Sto sagledaju situaciju iz
druge perspektive ne moraju konstantno ulagati dodatni trud, a uz to mogu doZivjeti vise

ugodnih emocija, olaksati si u€enje i imati pozitivniji pogled na akademske ciljeve.
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Treci blok objasnjava dodatnih 3.7% varijance, a od strategija upravljanja emocijama
drugih samo se modifikacija odgovora pokazala znac¢ajnim negativnim prediktorom. Kao $to je
ve¢ ranije navedeno, osobe koje sprjecavaju druge u otvorenom izrazavanju emocija mogle bi
se manje povezati s kolegama i profesorima te imati drugacije vrijednosti i ciljeve vezane uz
studij te imati 1 slabiju akademsku prilagodbu. Modifikacija tudeg emocionalnog odgovora
medijator je u odnosu supresije vlastitog emocionalnog odgovora i akademske prilagodbe. To
ukazuje na to da sprjecavanje drugih da izraze vlastite emocije u vecoj mjeri nepovoljno djeluje

na prilagodbu od neizrazavanja vlastitih emocija.
Doprinos strategija regulacije emocija objasnjenju socijalne prilagodbe na studij

Spol 1 promjena boravista kao 1 kod akademske prilagodbe nisu se pokazali znac¢ajnim
prediktorima, $to je u skladu s prijaSnjim istrazivanjima. Strategije regulacije vlastitih emocija
objasnjavaju 9.8% varijance socijalne prilagodbe. Pri tome je ponovna procjena pozitivni
prediktor, a supresija negativni. Gross i John (2003) navode kako su osobe koje vise koriste
ponovnu procjenu sklonije dijeliti svoje emocije s drugima, no naglasavaju kako to ne znaci da
¢e primjerice svoje neugodne emocije usmjeriti na druge i smatraju da je upravo to klju¢ni
aspekt njihovog drustvenog uspjeha, odnosno da zbog toga ostvaruju vecu bliskost i popularniji
su medu vrSnjacima. Za razliku od toga, Srivastava i sur. (2009) navode kako je supresija
prediktor nepovoljnih socijalnih ishoda, odnosno da osobe koje su sklonije neizraZzavanju
emocija ¢eS¢e imaju niZu razinu socijalne podrske i bliskosti. Oni smatraju kako do toga dolazi
jer supresija ¢ini informacije o emocionalnim dozivljajima nedostupnima drugima, a brojni

drustveni procesi oslanjaju se na to.

Strategije regulacije tudih emocija objaSnjavaju dodatnih 4.6% varijance socijalne
prilagodbe. Od njih je samo strategija promjene situacije znacajni pozitivni prediktor, odnosno
osobe koje su sklonije regulirati tude emocije tako da mijenjaju situaciju u kojoj se druga osoba
nalazi ¢eS¢e ostvaruju bolju socijalnu prilagodbu. Strategija promjene situacije slicna je
suo¢avanju usmjerenom na problem, samo $to je u ovom slucaju strategija promjene situacije
usmjerena na aktivno traZenje rjeSenja za problem druge osobe. Prema nekim istrazivanjima
suoCavanje usmjereno na problem predvida bolju akademsku i emocionalnu, no ne i socijalnu
prilagodbu (Leong, Bonz i Zachar, 1997). Rezultati dobiveni u ovom istrazivanju upuéuju na
to da osobe koje zauzimaju aktivniji pristup u suocavaju s problemima drugih, ne nuzno i
vlastitim problemima, imaju bolju socijalnu prilagodbu. Moguce je da te osobe ulazu vise
vremena 1 truda te su angaziranije u odnosima, Sto ih ¢ini pozeljnijim prijateljima. Ostale
strategije nisu se pokazale znacajnima u objasnjenju socijalne prilagodbe. Potrebno je uzeti u
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obzir sadrzaj Cestica subskale socijalne prilagodbe koji se uglavnom odnosi na zadovoljstvo
druStvenim aktivnostima i sadrzajima. Medutim, ne provjerava se bliskost 1 kvaliteta odnosa s

drugima, a upravo bi na to strategije mogle djelovati.
Doprinos strategija regulacije emocija objasnjenju emocionalne prilagodbe na studij

Spol i promjena boravista objaSnjavaju 8.6% varijance emocionalne prilagodbe. Spol se
pokazao znac¢ajnim prediktorom emocionalne prilagodbe, ukazujuci na nesto slabiju prilagodbu
djevojaka u odnosu na mladié¢e. To je u skladu s prijasnjim nalazima koji upuéuju na to da
studentice u odnosu na studente imaju vecu potrebu za podrskom jer su sklonije dozivljavaju
depresivnih 1 anksioznih simptoma koji su povezani s prilagodbom (Fernandez, Araujo, Vacas,
Almeida 1 Gonzdlez, 2017). Pokazalo se da promjena boravista predvida lo$iju emocionalnu
prilagodbu. Malo je istrazivanja koja proucavaju odnos prilagodbe i odlaska od kuce, a ukazuju
na losiju emocionalnu prilagodbu studenata koji presele samo na pocetku studija (Ziv&ié—
Becirevi¢ i sur., 2007). Medutim, studenti koji promijene boraviSte susre¢u se s mnogo vise
stresora, moraju se prilagoditi potpuno novoj okolini, uz akademske izazove ¢eS¢e se suocavaju
s financijskim i zdravstvenim problemima, usamljenos$cu i udaljenoscu od obitelji (Hechanova-
Alampay, Beehr, Christiansen i Van Horn, 2002). Moguce je da se studenti koji promijene
boraviste tijekom cijelog studija susrecu s viSe stresora, a imaju manju drustvenu podrsku u
usporedbi sa studentima koji su ostali kod kuce 1 dostupniji su im obitelj i prijatelji koje imaju

od ranije pa se to odraZava na njihovu emocionalnu prilagodbu.

Strategije regulacije vlastitth emocija u drugom bloku objasnjavaju dodatnih 6%
varijance emocionalne prilagodbe. Pri tome visi rezultati na koriStenju supresije predvidaju
slabiju prilagodbu. To ne iznenaduje s obzirom da i prijaSnja istrazivanja upucuju na to da osobe
koje su sklonije koriStenju supresije dozivljavaju viSe simptoma stresa, depresije 1 anksioznosti
(Moore, Zoellner i Mollenholt, 2008). Osim toga, osobe koje vise koriste supresiju dozivljavaju
manje ugodnih 1 viSe neugodnih emocija (Gross i John, 2003). Moguce je da studenti zbog
koristenja supresije dozivljavaju manje ugodnih emocija i teze se emocionalno prilagodavaju,

ali 1 da ih snizeno raspolozenje navodi na koriStenje te strategije.

U tre¢em bloku, koji objas$njava dodatnih 3.8% varijance, i strategija regulacije vlastitih
emocija ponovnom procjenom pokazala se znacajnim prediktorom emocionalne prilagodbe.
Osobe koje vise koriste tu strategiju ¢eS¢e ostvaruju bolju prilagodbu. Prijasnja istrazivanja
pokazuju da osobe koje viSe koriste ponovnu procjenu dozivljavaju vise ugodnih emocija

(Gross i John, 2003). Pozitivni afekt moze potaknuti bolju prilagodbu olakSavajuéi drustvene
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interakcije, rjeSavanje problema i suoc¢avanje sa stresom (Lyubomirsky, King i Diener, 2005).
Osobe koje koriste ponovnu procjenu mogle bi se bolje osjecati jer sagledavaju stvari iz druge
perspektive, ali isto tako bi mogle biti sklonije koristiti ponovnu procjenu jer se dobro osjecaju,
Sto bi im moglo dodatno pospjesiti prilagodbu. Strategije regulacije tudih emocija nisu se
pokazale znacajnima. Subskala emocionalne prilagodbe koriStena u ovom istrazivanju mjeri
cijeli spektar razli¢itih simptoma i1 dozivljaja, a kako strategije upravljanja tudim emocijama
ukljucuju drustveni kontekst, mogle bi djelovati na dijelove emocionalne prilagodbe koji vise
proizlaze iz socijalnog aspekta, kao $to je primjerice osjecaj usamljenosti. Kobylinska i Kusev
(2019) navode vaznost fleksibilnosti u regulaciji emocija, a definiraju je kao sposobnost
ucinkovite regulacije emocija koristenjem razlicitih strategija u razli¢itim situacijama ovisno o
obiljezjima situacije i same osobe. U ovom istrazivanju dobiveni su podaci o tome koliko su
sudionici opcenito skloni koristiti pojedine strategije, no pitanje je koliko ¢esto 1 u kakvim

situacijama koriste te strategije.

Ogranic¢enja, smjernice za buduca istrazivanja i implikacije nalaza

Potrebno je nesto reci o ograni¢enjima i nedostacima provedenog istrazivanja. U ovom
istrazivanju koriStene su isklju¢ivo samoprocjene, $to je moglo utjecati na dobivene rezultate.
Bilo bi dobro uz samoprocjene ukljuciti neke objektivne pokazatelje prilagodbe, primjerice
ocjene 1 podatke o izostancima, kao i procjenu kolega o tome koliko osoba koristi pojedinu
strategiju. Sudionici su uglavnom izvjeStavali kako kod upravljanja emocijama drugih rijetko
koriste strategiju modifikacije odgovora, ali €esto strategiju promjene procjene. Osobe mogu
koristiti odredene strategije iz navike, no ne moraju nuzno biti svjesne njihovog koriStenja, a
moguce je 1 davanje socijalno pozeljnih odgovora. Takoder, istrazivanje je provedeno putem
interneta, §to daje odredenu prednost u vidu ve¢e anonimnosti, no onemogucava kontrolu uvjeta

ispunjavanja.

Osim toga, ovo istrazivanje usmjerilo se na opcu sklonost koristenju pojedinih strategija
regulacije emocija. U prijaSnjim istraZzivanjima takav pristup se pokazao korisnim u
predvidanju nekih opc€enitih pozitivnih ishoda vezanih uz dobrobit. Taj pristup u ovom slucaju
nije u potpunosti pridonio objasnjenju konkretnijih ishoda, odnosno razli¢itih aspekata
prilagodbe. To ne mora znaciti da neke od proucavanih strategija nemaju ulogu u prilagodbi,
ve¢ da pristup koji strategije odreduje kao adaptivne ili neadaptivne nije uvijek najbolje
rjesenje. Sve se viSe naglasava vaznost konteksta u kojem se odvija regulacija emocija (Aldao,
2013). Zbog toga bi bilo dobro u budu¢im istrazivanjima uzeti u obzir obiljezja situacije u kojoj
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se odvija regulacija. To se posebice odnosi na strategije upravljanja tudim emocijama jer se ono
odvija u socijalnom kontekstu i djeluje na obje osobe u interakciji. Zato bi bilo dobro istraziti
kako odabir strategija djeluje na odnos s profesorima i kolegama, a tek onda vidjeti u kakvom

je to odnosu s prilagodbom na studjij.

Strategije regulacije vlastitih i tudih emocija objasnile su tek mali dio varijance
prilagodbe. To nije iznenadujuce s obzirom da su prijasnja istrazivanja ve¢ utvrdila vaznost
raznih ranije navedenih osobnih i okolinskih ¢imbenika vaznih za prilagodbu koji nisu mogli
biti obuhvaceni ovim istrazivanjem. Pokazalo se da, u odredenoj mjeri, strategije ponovne
procjene, supresije, modifikacije emocionalnog odgovora i promjene situacije, objasnjavaju
prilagodbu na studij. U programe i intervencije za bolju prilagodbu studenata moglo bi se
ukljuciti poducavanje ucinkovitijem koriStenju tih strategija, odnosno mijenjanju nacina
razmiSljanja o situaciji ili vlastitim kapacitetima u situacijama u kojima je to prikladno,
produktivnim nacinima izrazavanja vlastitih emocija te ucinkovitijim reakcijama na tude
neugodne emocije uz proaktivniji pristup problemima. Potrebna su daljnja istrazivanja koja bi
utvrdila obrasce regulacije emocija povezane s prilagodbom kako bi se osmislile u¢inkovitije

intervencije.
ZAKLJUCAK

Ovo istrazivanje ispitivalo je odnos razliCitih strategija regulacije vlastitih i tudih
emocija te prilagodbe na studij, kao 1 doprinos tih strategija u objasnjenju prilagodbe. Rezultati
su pokazali da su strategije regulacije vlastitih emocija koje su usmjerene na antecedente
emocija pozitivnho povezane sa strategijama regulacije tudih emocija koje su usmjerene na
antecedente emocija, a pozitivna povezanost dobivena je i medu strategijama regulacije vlastitih
1 tudih emocija usmjerenim na modifikaciju odgovora. Od strategija regulacije vlastitih emocija
ponovna procjena pozitivno je povezana s akademskom i socijalnom prilagodbom, a supresija
je negativno povezana s emocionalnom prilagodbom. Od strategija regulacije tudih emocija
promjena situacije 1 preusmjeravanje paznje pozitivno su povezani s akademskom i socijalnom
prilagodbom, dok je preusmjeravanje paznje negativno povezano s emocionalnom
prilagodbom. Promjena procjene takoder je negativno povezana s emocionalnom prilagodbom,
dok je modifikacija emocionalnog odgovora negativno povezana s akademskom prilagodbom.
Uz kontrolu efekata spola i promjene boravista pokazalo se da je strategija ponovne procjene
pozitivni, dok je modifikacija odgovora negativni prediktor akademske prilagodbe. Strategije
ponovne procjene i promjene situacije su pozitivni, a supresija je negativni prediktor socijalne
prilagodbe. Supresija je takoder negativni, a ponovna procjena pozitivni prediktor emocionalne
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prilagodbe. Ostale strategije nisu se pokazale znaCajnim prediktorima prilagodbe. Rezultati
ukazuju na potrebu za jasnijim definiranjem konteksta pri odredivanju adaptivnosti pojedinih
strategija, kao 1 na potrebu za daljnjim istrazivanjem obrazaca regulacije emocija koji bi mogli

doprinijeti boljoj prilagodbi studenata.
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