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Odnos usamljenosti, samokontrole, problemati¢ne upotrebe interneta i nasilja putem
interneta

Sazetak

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati povezanost problematicne upotrebe interneta, nasilja
putem interneta, samokontrole i usamljenosti, kao i doprinos samokontrole i usamljenosti
problemati¢noj upotrebi interneta i nasilju putem interneta. U istrazivanju je sudjelovalo 283
sudionika, uc¢enika gimnazije Matija Antun Reljkovi¢ u Vinkovcima. Sudionici su ispunjavali
Generaliziranu skalu problemati¢ne upotrebe interneta 2 (Caplan, 2010), Upitnik o nasilju putem
internecta (gincek, Tomasi¢ Humer i Duvnjak, 2015; Sincek, Duvnjak 1 Mili¢, 2017), Kratku skalu
samokontrole (Tangney, Baumeister i Boone, 2004) te Kratku formu UCLA skale usamljenosti
(Lackovi¢-Grgin, Penezi¢ 1 Neki¢, 2002). Rezultati su pokazali da postoji znacajna pozitivna
povezanost usamljenosti sa problemati¢nom upotrebom interneta i doZivljavanjem nasilja te
znacajna negativna povezanost samokontrole s problematicnom upotrebom interneta te ¢injenjem
i dozivljavanjem nasilja putem interneta. Takoder, usamljenost se pokazala znacajnim pozitivnim
prediktorom problemati¢ne upotrebe interneta te dozivljavanja nasilja, dok se samokontrola
pokazala znacajnim negativnim prediktorom problemati¢ne upotrebe interneta te dozivljavanja i
¢injenja nasilja putem interneta.

Kljuéne rijeci: problemati¢na upotreba interneta, nasilje putem interneta, samokontrola,
usamljenost

The relation between loneliness, self-control, problematic internet use and cyber violence
Summary

The aim of the present study was to examine the relation between problematic Internet use,
cyber-violence, self-control and loneliness, and to determine the role of self-control and loneliness
in problematic Internet use and cyber violence. The research engaged 283 participants, students of
Matija Antun Reljkovi¢, High School in Vinkovci. The participants completed Generalized
Problematic Internet Use Scale 2 (Caplan, 2010), The Committing and Experiencing Cyber
Violence Scale (Sincek, Tomasi¢ Humer, and Duvnjak, 2015; Sincek, Duvnjak, and Mili¢, 2017),
The Brief Self-Control Scale (Tangney, Baumeister, and Boone, 2004) and The short form UCLA
Loneliness Scale (Lackovi¢-Grgin, Penezi¢, and Neki¢, 2002). The results indicate a significant
positive correlation between loneliness and problematic Internet use, as well as with experiencing
cyber-violence, and a significant negative correlation between self-control, problematic Internet
use as well as with committing and experiencing cyber violence. Moreover, loneliness proved to
be a significant positive predictor of problematic Internet use and experiencing cyber violence,
while self-control proved to be a significant negative predictor of problematic Internet use,
committing and experiencing cyber violence.

Key words: problematic Internet use, cyber-violence, self-control, loneliness
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1. Uvod

U danasnje vrijeme, laka dostupnost i pristupacnost ucinile su internet sastavnim dijelom
svakodnevnog funkcioniranja ljudi. Sadrzaj 1 aktivnosti koje internet pruza sve su raznolikije 1
bogatije. Internet je postao vazan dio obrazovanja, uvelike olakSava obavljanje brojnih poslova,
ali je 1 nezaobilazan medij za ostvarivanje komunikacije medu ljudima. Stoga ne iznenaduje
¢injenica da broj korisnika raste iz godine u godinu, kako u svijetu, tako i u Hrvatskoj. Naime,
Drzavni zavod za statistiku (2018) biljezi porast upotrebe interneta u svim dobnim skupinama u
odnosu na proteklu godinu. Medutim, kao 1 prethodnih godina, adolescenti i dalje prednjace u
upotrebi interneta.

Opcenito, internet je prepoznat kao medij s raznim prednostima koje su mu omogucile tako
veliku popularnost i koristenje. Medutim, unato¢ brojnim prednostima, nerijetko se govori upravo
o njegovim negativnim aspektima. Otkrivanje osobnih informacija, agresivno ponaSanje, razgovor
s nepoznatim osobama, zanemarivanje obaveza te prekomjerno koristenje interneta samo su neki
od negativnih aspekata koji se vezu uz internet (Ybarra i Mitchel, 2007).Rizici problemati¢ne
upotrebe interneta i nasilja putem interneta u danasnje vrijeme nerijetko su predmet interesa
istrazivaca. Ranija istraZivanja (Jung 1 sur, 2014; Sasson i Mesch, 2016) su pokazala da postoji
povezanost problemati¢ne upotrebe interneta i nasilja putem interneta. Tocnije, ucestalije
koriStenje interneta te provodenje vise vremena na internetu posljedi¢no dovodi do veceg rizika
od cCinjenja, ali 1 dozivljavanja nasilja putem interneta. Medutim, unato¢ tome S§to danaSnji
adolescenti ucestalo koriste internet, nemaju svi poteSkoca s kontroliranjem vremena provedenog
na internetu te upuStanjem u rizi¢na ponasanja. U takvim slucajevima, vaznima su se pokazale
individualne karakteristike, medu kojima se narocito isticu samokontrola i usamljenost. Pokazalo
se da su usamljenije osobe, kao 1 osobe s niskom razinom samokontrole sklonije problemati¢noj
upotrebi interneta (Mei, Yau, Chai, Guo i1 Potenza, 2016; Sasson i Mesch, 2016), ali i ¢eS¢em
dozivljavanju nasilja putem interneta (Bossler i Holt, 2010). Dodatno, osobe s niskom razinom
samokontrole ¢e takoder 1 ¢es¢e Ciniti nasilje putem interneta (Vazsonyi, Machackova, Sevickova,

Smabhel 1 Cerna, 2012).

1.1. Problemati¢na upotreba interneta

Razvojem modernog drustva te napretkom tehnologije i interneta Zivot se za vec¢inu ljudi
znacajno promijenio. U danasnje vrijeme, upotreba interneta postala je svakodnevnica, a zZivot bez
racunala, mobilnih uredaja te interneta gotovo je nemoguce zamisliti. Neki autori (Rial, Golpe,
Isorna, Brand i Gémoez, 2018) isticu da adolescenti viSe vremena provode na internetu $to

nerijetko negativno utjeCe na njihovu svakodnevnicu i obaveze koje imaju. Uzimajuéi u obzir
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toliku zastupljenost tehnologije 1 interneta u ljudskim zivotima, ne iznenaduje ¢injenica da se kod
odredenog dijela populacije javljaju poteskoce u ograni¢avanju vremena provedenog na internetu
(Dodig Hundri¢, Ricijas i Vicek, 2018).

Pristupacnost 1 sve lakSa dostupnost interneta posebno je primamljiva adolescentima, koji
od svih dobnih skupina najviSe koriste internet. Internet za njih ima vaznu ulogu u obrazovanju i
socijalizaciji te kao takav predstavlja novo mjesto na kojem adolescenti mogu graditi svoj identitet,
stjecati vrijednosti i izrazavati svoje stavove i miSljenja. Buduéi da je adolescencija razdoblje
zivota za koje je karakteristi¢no trazenje identiteta, isprobavanje raznih stvari te eksperimentiranje,
ne ¢udi da u tom razdoblju nerijetko dolazi i do upustanja u rizi¢na ponasanja na internetu (Gomez,
Rial, Brafia, Golpe i Varela, 2017). Jedna od potencijalnih posljedica koriStenja interneta u
adolescenciji svakako je i problemati¢na upotreba interneta. U ranijim istrazivanjima (Shapira i
sur., 2003) problemati¢na upotreba interneta definirana je kao maladaptivna zaokupljenost
internetom koju pojedinac dozivljava kao nuznu svakodnevnu aktivnost. Takva zaokupljenost
nerijetko dovodi do potesko¢a u svakodnevnom funkcioniranju, nemogucnosti kontroliranja
koriStenja interneta te osjecaja nelagode i uznemirenosti. Novije definicije problemati¢nu upotrebu
interneta opisuju kao ponavljajuée impulzivno ponasanje koje ima negativan utjecaj na zivot
pojedinca, ali 1 na njegovu okolinu te dovodi do poteskoca u socijalnom, profesionalnom ili nekom
drugom vaznom podruéju ljudskog funkcioniranja (Villella i sur., 2011). Kao kljuéne komponente
problemati¢ne upotrebe interneta neki autori (Siciliano 1 sur., 2015) isti¢u gubitak osjecaja za
vrijeme provedeno na internetu, neugodne emocije kad je internet nedostupan, ometanje
svakodnevnih aktivnosti te provodenje viSe vremena na internetu nego §to je prvotno bilo
planirano. Uz to, vaznima istiCu 1 koriStenje interneta u svrhu smanjivanja anksioznosti,
usamljenosti 1 neugodnih emocija opcenito.

Stopa prevalencije problemati¢ne upotrebe interneta medu adolescentima nerijetko se
razlikuje u provedenim istrazivanjima (Durkee i sur., 2012; Goémez, Rial, Brafia, Varela i Barreiro,
2014; Gomez i sur., 2017). Jedan od uzroka moze biti kontinuirano povecanje ucestalosti ove
pojave, ali 1 svakako tome doprinosi i nedostatak jasnih kriterija definiranja te razliCita
terminologija koja se koristi u istrazivanjima (Gomez i sur., 2017). 1z tog razloga, tesko je znati
odnose 1i se ti pojmovi na identi¢ne, djelomic¢no identi¢ne ili potpuno razli¢ite pojave (Acier i
Kern, 2011). Osim pojma problemati¢ne upotrebe interneta, u literaturi se ¢esto koriste i termini
poput kompulzivnog koristenja interneta, patoloskog koristenja interneta, racunalne ovisnosti te
ovisnosti o internetu (Guan 1 Subrahmanyam, 2009). Pojam ovisnost o internetu prva je koristila
Kimberly Young (1998). Ona je navedeni naziv predloZila zbog uocene sli¢nosti izmedu obrazaca

problemati¢nog ponasanja na internetu te ponasanja kod ovisnika o opojnim sredstvima. Uz to, na
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osnovu kriterija za dijagnosticiranje patoloSkog kockanja predlozila je 1 kriterije za
dijagnosticiranje ovisnosti o internetu. Od ukupno osam kriterija, minimalno pet mora biti
zadovoljeno da bi se problematika koriStenja interneta mogla razmatrati (Aboujaoude, 2010).
Prema njenim kriterijima, pojedinac mora biti potpuno zaokupljen digitalnim svijetom 1 u njemu
provoditi viSe vremena nego Sto je prvotno bilo planirano. Takoder, potrebno je provoditi vise
vremena na internetu kako bi se postigla jednaka koli¢ina zadovoljsta, a pokusaji prekidanja
koriStenja ve¢inom su neuspjesni i dovode do uznemirenosti. Nadalje, koriStenje interneta se skriva
od Clanova obitel;ji 1 prijatelja, sluzi kao sredstvo za bijeg od problema te pritom nepovoljno utjece
na osobne veze, posao i druge obaveze (Young, 1998). S druge strane, neki autori (Shapira i sur.,
2003) su zbog nedostatka znanstvenih dokaza za koriStenje naziva ovisnosti, umjesto termina
ovisnosti o internetu koristili blazi termin problemati¢ne upotrebe interneta. Unato¢ Cinjenici da
neka istrazivanja govore u prilog povezanosti ovisnosti o internetu i problema vezanih za mentalno
zdravlje (Carli 1 sur., 2013), pojam ovisnosti o internetu jo§ uvijek nije uvrSten kao zasebna
dijagnosticka kategorija u Dijagnosticki i statisticki prirucnik za mentalne poremecaje DSM-5
(Americka psihijatrijska udruga, 2014). Iz tog razloga, u ovome radu ¢e se koristiti pojam

problemati¢ne upotrebe interneta.

1.1.1. Znakovi problemati¢ne upotrebe interneta

Kako bi se problematika koriStenja interneta lakSe prepoznala, Davis (2001) naglasava
razliku izmedu specificnog 1 generaliziranog oblika problemati¢ne upotrebe interneta. Specifi¢ni
oblik odnosi se na pojedine aktivnosti na internetu, poput online kockanja ili online trgovine.
Tocnije, specifi¢ni oblik odnosi se na samo jedan aspekt interneta i postoji neovisno o ostalim
mogucnostima i uslugama koje internet pruza. S druge strane, generalizirani oblik uklju¢uje opcu,
viSedimenzionalnu problemati¢nu upotrebu interneta koja moZe ukljucivati gubitak vremena na
internetu bez jasnog cilja. Pretpostavlja se da ovaj oblik moze biti povezan s drustvenim aspektom
interneta, buduci da potreba za druStvenim kontaktom rezultira pove¢anom Zeljom da se ostane u
digitalnom drusStvenom svijetu. Osim naglasavanja razlike izmedu generaliziranog 1 specifi¢nog
oblika, Davis (2001) za objaSnjavanje problemati¢ne upotrebe interneta predlaze kognitivno-
bihevioralni model. Prema tom modelu, problemati¢na upotreba interneta je rezultat zajednickog
djelovanja problematicnih misli 1 ponaSanja koji dovode do negativnih ishoda. Psiholoski
problemi, poput usamljenosti 1 depresije, predisponiraju pojedinca za razvoj maladaptivnih
kognicija 1 ponasSanja koje u konacnici dovode do negativnih ishoda. Drugim rije¢ima,
psihosocijalni problemi uzrokuju maladaptivne kognicije koje dovode do poteskoca kontroliranja

ponasanja i do negativnih ishoda vezanih za koriStenje interneta. Kao specifi¢ni kognitivni i

3



bihevioralni konstrukti povezani s negativnim ishodima koriStenja interneta navode se kognitivna
preokupacija, kompulzivna upotreba, negativne posljedice (Davis, 2001), preferencija socijalne
interakcije putem interneta te regulacija raspolozenja (Caplan, 2010).

Iako umjerena upotreba interneta moze poboljsati kvalitetu zivota pojedinca (Hardie i Tee,
2007), smanjena kontrola nad koriStenjem interneta moze negativno utjecati na svakodnevno
funkcioniranje (Yau, Potenza i White, 2013). Jedan od klju¢nih znakova problemati¢ne upotrebe
interneta svakako je vrijeme provedeno na internetu. Naime, ono moze biti vrlo produktivno i
korisno ukoliko se internet koristi u razumnoj mjeri 1 sa svrhovitom upotrebom. Medutim, ukoliko
korisnik ve¢inu vremena provodi na internetu, prvenstveno zbog zabave, to moze nepovoljno
utjecati na njegov zivot. KoriStenje interneta za aktivnosti poput pretrazivanja zabavnih stranica
ili igranja igrica na internetu, nerijetko postupno adolescentima oduzima previSe vremena §to
posljedi¢no dovodi do zanemarivanja druStvenih veza, Skole ili drugih obaveza (Holt i Bossler,
2008). Takoder, neka istrazivanja (Uneri i Tanidir, 2011) su pokazala da problemati¢na upotreba
interneta raste povecanjem vremena provedenog na internetu te da je dulje vrijeme upotrebe
interneta nego Sto je prvotno bilo planirano vazan ¢imbenik za nastanak problemati¢ne upotrebe
interneta. Primamljivi sadrzaji koji se mogu pronaci na internetu, laka dostupnost i rastuci broj
korisnika, narocito mladih, dobra su osnova za razvoj problemati¢ne upotrebe interneta.
Nedostatak kontrole vlastita ponaSanja, kompulzivno i impulzivno ponasanje te pretjerana
upotreba predstavljaju zajednicke elemente u svim definicijama 1 kriterijima. Takoder, ucestala
upotreba interneta od strane adolescenata i pristup sadrzajima koji su neprimjereni njihovoj dobi,
moze dovesti do brojnih posljedica, poput upustanja u rizicna ponaSanja (Dodig Hundri¢ i sur.,

2018).

1.2. Nasilje putem interneta

Buduc¢i da adolescenti u danasnje vrijeme puno vremena provode na internetu, izloZeni su
velikom riziku za razvoj rizicnih ponaSanja na internetu (Sasson 1 Mesch, 2016). Jedan od njih
svakako je 1 nasilje putem interneta. lako postoje razlicite definicije, Siroko prihvacena definicija
jedaje nasilje putem interneta agresivno, neprijateljsko i namjerno ponasanje koje je izvrsila grupa
ili pojedinac, pritom koriste¢i elektronicke oblike medija u svrhu nanoSenja Stete ili nelagode
drugoj osobi (Smith i sur., 2008). Pri definiranju nasilja putem interneta, neki autori (Hinduja 1
Patchin, 2008) naglasak stavljaju na repetitivnost i namjerno vrijedanje druge osobe te nasilje
putem interneta definiraju kao namjerno i ponavljano nanoSenje boli drugoj osobi putem
elektroni¢kih medija. Takvo ponaSanje se ponavlja se kroz dulji period vremena i Zrtva se ne moze

lako obraniti.



Nasilje putem interneta se moze pojaviti u razlicitim oblicima 1 odvijati putem razli¢itih
medija (Brewer i Kerslake, 2015). Willard (2007) navodi sedam oblika nasilja putem interneta, a
to su: 1) izrazavanje ljutnje slanjem bezobraznih i vulgarnih poruka drugoj osobi ili grupi; 2)
uznemiravanje, odnosno ponavljano slanje uvredljivih poruka; 3) uhodenje putem interneta koje
se odnosi na uznemiravanje uz prisustvo prijetnji; 4) ponizavanje pojedinca slanjem neistinitih
izjava; 5) pretvaranje, odnosno slanje ili objavljivanje sadrzaja pod identitetom druge osobe u
svrhu uniStavanja njezina ugleda; 6) slanje ili objavljivanje privatnih, osjetljivih ili neugodnih
informacija o nekoj osobi te prosljedivanje privatnih poruka i slika; 7) namjerno isklju¢ivanje
osoba iz online grupe. Navedeni oblici nasilja putem interneta jasno upucuju da je Zrtvama tesko
pobjeci od nasilnika i pronaci zastitu. Tomu u prilog ide i ¢injenica da je internet postao novo
mjesto susreta i medusobnih odnosa medu mladima (Brighi i sur., 2012).

Najces¢i oblik komunikacije medu adolescentima odvija se putem interneta. Stoga ne ¢udi
da su se razliCiti obrasci ponaSanja, ukljucujuéi i nasilje, premjestili u digitalni svijet. Ybarra 1
Mitchell (2004) smatraju da se nasilje putem interneta neznatno razlikuje od tradicionalnog nasilja.
Tomu u prilog idu i nalazi da je tradicionalno nasilje nerijetko povezano s nasiljem putem
interneta. Drugim rije¢ima, Zrtve tradicionalnog nasilja ujedno su cesto i1 Zrtve nasilja putem
interneta (Olweus, 2012). Unatoc¢ brojnim slicnostima koje tradicionalno i nasilje putem interneta
medusobno dijele, u nekim se segmentima ipak razlikuju. Prvenstveno, da bi osoba mogla ¢initi
nasilje putem interneta, potrebno je odredeno informati¢ko znanje. Nadalje, nasilje putem interneta
se vrsi neizravno, a ne licem u lice tako da pocinitelji nasilja putem interneta imaju moguénost
ostati anonimni i tako minimalizirati rizik da budu uhvaceni, Sto posljedicno dovodi do slabljenja
senzibilnosti prema Zrtvi. Jednim od najznacajnijih ¢imbenika dezinhibicijskog efekta smatra se
upravo anonimnost. Ona ohrabruje pocinitelje, daje im osjecaj nepobjedivosti 1 neograni¢ene moci
Sto kasnije dovodi do ponasanja koje se protivi moralnim i drus$tvenim normama (Bili¢, 2014).
Percepcija anonimnosti 1 sigurnosti koje pruza skrivanje iza laznih identiteta, oslobada pojedinca
od tradicionalnih ograni¢enja, druStvenih pritisaka te moralnih i etickih sumnji. Na aspekt
anonimnosti nadovezuje se 1 ¢injenica da pocinitelj obi¢no ne vidi reakciju Zrtve, Sto uvelike
smanjuje moguénost empatije ili kajanja. Anonimnost za sobom povlaci i odsustvo posljedica 1
kaznjavanja buduci da je pocinitelja teze identificirati (Calvete, Orue, Estévez, Villadron i Padilla,
2010). Velika razlika u odnosu na tradicionalno nasilje oCituje se u tome da je od internetskog
nasilja gotovo nemoguce pobjeci. U slucaju tradicionalnog nasilja, zrtva kada jednom ode ku¢i,
udalji se od nasilja barem do sljedeceg dana, §to nije slucaj s nasiljem putem interneta gdje nasilnik
moze uznemiravati zrtvu gdje god se ona nalazila. To potvrduje i €injenica da je veca vjerojatnost

dozivljavanja nasilja putem interneta izvan Skole, nego u njoj (Smith i sur, 2008).



1.3. Problemati¢na upotreba interneta i nasilje putem interneta

Tehnoloski uredaji, poput mobilnih uredaja i ra¢unala, danas su neizostavni dio u zivotu
adolescenata 1 njihovoj komunikaciji s vr§njacima. Kao primarni razlog koriStenja interneta istice
se drustveno umrezavanje 1 komuniciranje s pojedincima koji su im poznati i uzivo (Mills, 2016).
Uzevsi u obzir zastupljenost i popularnost interneta medu adolescentima, ne iznenaduje ¢injenica
da kod dijela populacije dolazi do poteskoca u ograni¢avanju vremena provedenog na internetu.
Iako vrijeme provedeno na internetu ne mora nuzno biti indikativno za pojavu problemati¢ne
upotrebe interneta, ono se ipak pokazalo kao najrelevantniji faktor (Gdmez—Guadix, Villa—George
i Calvete, 2012). Vise vremena provedenog na internetu i ¢eSée koriStenje interneta povecava
vjerojatnost izlaganja adolescenata agresivnim i neprijateljskim reakcijama vrS$njaka i ostalih
korisnika opcenito. U skladu s tim su 1 neka istrazivanja (Jung i sur, 2014; Sasson i Mesch, 2016)
koja pokazuju da veca aktivnost na internetu moze biti rizi¢ni faktor za pojavu i iskustvo nasilja
putem interneta. U nekim istrazivanjima (Yudes—Gomez, Baridon-Chauvie i Gonzalez-Cabrera,
2018) pokazala se pozitivna povezanost problemati¢ne upotrebe interneta i nasilja putem interneta,
dok se kompulzivna upotreba pokazala jednim od najznacajnijih prediktora cinjenja, ali 1
doZivljavanja nasilja putem interneta. Takoder, istrazivanja (Nartgiin i Cicioglu, 2015) su pokazala
da problemati¢nija upotreba interneta dovodi do povecanja vjerojatnosti nasilja putem interneta te
da vrijeme provedeno na internetu i1 dimenzije problemati¢ne upotrebe interneta, poput
kompulzivne upotrebe 1 negativnih posljedica, objasnjavaju zna€ajan dio varijance nasilja putem
interneta.

Budu¢i da je adolescencija razdoblje velikih bioloskih, psiholoskih, ali 1 socijalnih
promjena, ne iznenaduje ¢eS¢e upustanje u razliite oblike neprimjerenog ponasanja. Specifi¢nosti
sazrijevanja, impulzivnost, manjak samokontrole, osje¢aj neranjivosti i promjene u socijalnom
aspektu ¢ine adolescente podloZnijima rizicnim ponaSanjima (Kelleci i Inal, 2010), Sto se moZe
povezati s ucestalijim sudjelovanjem u razli¢itim oblicima nasilja putem interneta, ali i ve¢om
vjerojatnosti viktimizacije. Zbog takvih obiljezja adolescenti svakodnevno koriste internet za
razli¢ite aktivnosti, poput traZenja informacija, objavljivanja slika ili video isjecaka te interakciju
s njima poznatim, ali i nepoznatim osobama. Putem tih aktivnosti, oni nerijetko otkrivaju i osobne
podatke ¢ime se izlazu ve¢em riziku za iskustvo nasilja putem interneta (Sasson i Mesch, 2016).
U skladu s tim je i istrazivanje (Gamez-Guadix, Borrajo i Almendros, 2016) koje je pokazalo da
je problemati¢na upotreba interneta povezana s nasiljem putem interneta, ali 1 s upoznavanjem
stranaca na internetu. Budu¢i da osobe kod kojih je prisutna problematicna upotreba interneta

imaju poteSkoca s kontroliranjem koriStenja interneta, nerijetko dolazi do drugih problemati¢nih
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ponasanja poput nasilja putem interneta i upoznavanja stranaca. Navedeni podaci mogu se
objasniti teorijom problemati¢nog ponaSanja (Jessor, 1991) prema kojoj se adolescenti koji se
izlazu nekom problematicnom ponasanju nerijetko izlazu i ostalim problemati¢nim ponasanjima.
U ovom sluc¢aju, rizicno ponasSanje u adolescenciji, poput problemati¢ne upotrebe interneta,
povecava vjerojatnost uklju¢ivanja u drugu vrstu rizicnog ponasanja, odnosno nasilje putem

interneta.

1.3.1. Odnos samokontrole, problemati¢ne upotrebe interneta i nasilja putem interneta

Medu individualne ¢imbenike koji imaju vaznu ulogu za objasnjavanje sklonosti rizi¢nim
ponasanjima, pa tako i nasilju putem interneta, svakako se ubraja samokontrola. Ona se odnosi na
sposobnost pojedinca da upravlja vlastitim instinktivnim reakcijama kako bi bili u skladu s
vrijednostima, o€ekivanjima i stavovima te nam kao takva omogucava odolijevanje iskuSenjima 1
postizanje zadanih ciljeva (Baumeister, Vohs i Tice, 2007). Nedovoljna samokontrola se povezuje
s problemima ponaSanja i kontrole impulsa, poput primjerice prekomjerne konzumacije alkohola
ili opojnih sredstava, sklonost kriminalu i nasilju te upusStanju u rizi¢na ponaSanja opcenito
(Tangney, Baumeister i Broone, 2004).

Osobe koje imaju nisku razinu samokontrole mogu se okarakterizirati kao impulzivni,
neosjetljivi i skloni riskiranju (Vazsonyi i Huang, 2010). U skladu s tim je i sve ve¢i broj studija
koje pokazuju da je kod vecine ovisnickih ponaSanja prisutan nedostatak samokontrole. Tako su
neka istrazivanja (Shirinkam 1 sur., 2016) dobila znacajnu negativhu povezanost problematicne
upotrebe interneta 1 samokontrole, odnosno da je problemati¢na upotreba interneta
karakteristi¢nija za osobe s niskom razinom samokontrole. U skladu s tim su 1 nalazi koji pokazuju
da je povecana samokontrola povezana s manjom problemati¢cnom upotrebom interneta (Mei i sur.,
2016). Nadalje, neki autori (Dong i Potenza, 2014) samokontrolu smatraju klju¢nim ¢imbenikom
za razvoj problemati¢ne upotrebe interneta. Iz navedenog je jasno da su se mehanizmi
samokontrole pokazali vaznim predisponiraju¢im faktorima za razvoj problemati¢ne upotrebe
interneta.

Osim za sklonost problemati¢noj upotrebi interneta, samokontrola se pokazala vaznom 1i
po pitanju nasilja putem interneta. Istrazivaci (Bossler i Holt, 2010) navode da je niska
samokontrola prediktor nasilja putem interneta, kao i ostalih oblika devijantnih ponasSanja. Drugim
rijecima, pojedinci kod kojih je prisutna niska razina samokontrole skloniji su ¢eS¢em upustanju u
nasilje putem interneta. Sli¢ni rezultati dobiveni su i za tradicionalno nasilje kod kojeg se
samokontrola takoder pokazala znac¢ajnim ¢imbenikom (Archer i Southall, 2009). U skladu s tim

je 1 nalaz istrazivanja (Vazsonyi i sur., 2012) koje pokazuje da je niska samokontrola zajednicki
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prediktor ¢injenja 1 dozivljavanja nasilja putem interneta. Toc¢nije, niska samokontrola ima izravni
1 neizravni utjecaj na ¢injenje, ali i dozivljavanje nasilja putem interneta. Budu¢i da tradicionalno
nasilje 1 nasilje putem interneta dijele neke slicnosti te da internet predstavlja jedinstveni kontekst
za dezinhibirana ponaSanja zbog obiljezja anonimnosti, razumljivo je za pretpostaviti da bi niska
samokontrola mogla dodatno ojacati dezinhibirana ponasanja i tako povecati tendenciju upustanja

u nasilje putem interneta.

1.3.2. Odnos usamljenosti, problemati¢ne upotrebe interneta i nasilja putem interneta

Vr$njacke skupine imaju vaznu ulogu u oblikovanju stavova i ponasanju adolescenta.
Unatoc ocekivanjima da ¢e se tijekom razdoblja adolescencije socijalna mreza povecati, kod nekih
pojedinaca to nije slucaj. Lackovi¢-Grgin (2008) usamljenost definira kao neugodno i1 bolno
iskustvo koje nastaje zbog nedostatka socijalnih odnosa. Kod usamljenosti moze biti prisutan
osjecaj odbacenosti pojedinca od drugih ljudi s kojima bi zelio biti. Takvo iskustvo odvojenosti je
bolno i neugodno te je prisutna zelja za prihvacanjem. Danas kada tehnoloski napredak uzima sve
viSe maha, narocito kod mladih uzrasta, nerijetko dolazi do socijalne izolacije i osjecaja
usamljenosti.

Problemati¢na upotreba interneta ima znacajan utjecaj na socijalizaciju i razvijanje
socijalnih vjestina opcenito te moze dovesti do pojave zanemarivanja socijalnih kontakata. S druge
strane, pokazalo se da usamljeniji pojedinci nerijetko razvijaju preferenciju za socijalnom
interakcijom putem interneta, Sto moze dovesti do problemati¢ne upotrebe interneta (Caplan,
2003). Stoga ne ¢udi kad se takve osobe nerijetko susrecu s nizom problema kada zele sklopiti
prijateljstvo izvan interneta (Vejmelka, Strabi¢ 1 Jazvo, 2017). Neki autori (Leung, 2002) navode
da je kod usamljenijih osoba izraZenija problemati¢na upotreba interneta. U skladu s tim su i druga
istrazivanja prema kojima je usamljenost povezana s navikama problematicnog koriStenja
interneta (Tokunaga, 2017). KoriStenje interneta u svrhu smanjenja osjecaja usamljenosti moze
dovesti do neucinkovitog upravljanja i kontroliranja upotrebe interneta. Iz te perspektive,
usamljenost se smatra jednim od uzroka stvaranja navike korisStenja interneta.

Budu¢i da usamljenije osobe putem interneta nastoje smanjiti osjecaj usamljenosti, vise
vremena provode na internetu te se tako izlaZu 1 drugim negativnim aspektima, poput nasilja putem
interneta. Istrazivanja pokazuju da su adolescenti koji provode viSe vremena na internetu izlozeni
veéem broju potencijalnih rizika te da su nerijetko Zrtve nasilja putem interneta (Sasson i Mesch,
2016). Osobe koje su bile zrtve nasilja putem interneta navodile su ve¢i osje¢aj nesigurnosti i

usamljenosti. Oni takoder CeS¢e dozivljavaju odbacivanje od strane vrSnjaka (Gradinger,



Strohmeier 1 Spiel, 2012) 1 opcenito imaju loSije odnose s vr$njacima, Sto nerijetko dovodi do

poteskoca emocionalne i druStvene prilagodbe.

2. Cilj, problemi i hipoteze istrazivanja
2.1. Cilj istrazivanja
Ispitati odnos problemati¢ne upotrebe interneta, nasilja putem interneta, samokontrole i
usamljenosti te ispitati doprinos samokontrole i usamljenosti problemati¢noj upotrebi interneta i

nasilju putem interneta.

2.2. Problemi
1. Ispitati povezanost problematiCne upotrebe interneta, nasilja putem interneta,
samokontrole i usamljenosti.
2. Ispitati doprinos samokontrole i usamljenosti problemati¢noj upotrebi interneta te ¢injenju

i dozivljavanju nasilja putem interneta.

2.3. Hipoteze
HI1: Ocekuje se da ¢e postojati statisticki znaCajna pozitivna povezanost usamljenosti,
problemati¢ne upotrebe interneta i dozivljavanja nasilja putem interneta te negativna
povezanost samokontrole, problemati¢ne upotrebe interneta te ¢injenja 1 doZivljavanja nasilja
putem interneta. Usamljeniji pojedinci i sudionici s niskom samokontrolom ¢e biti skloniji
problemati¢noj upotrebi interneta i ¢eS¢em dozivljavanju nasilja putem interneta, dok ce

sudionici s niskom samokontrolom biti skloniji 1 ¢eS¢em ¢injenju nasilja putem interneta.

H2a: Oc¢ekuje se da ¢e usamljenost 1 samokontrola znac¢ajno doprinijeti objaSnjenju varijance
problemati¢ne upotrebe interneta, na nacin da ¢e viSa razina usamljenosti i niza razina

samokontrole doprinijeti problemati¢nijoj upotrebi interneta.

H2b: Ocekuje se da ¢e usamljenost 1 samokontrola znacajno doprinijeti objaSnjenju varijance
dozivljavanja nasilja putem interneta, pri ¢emu ¢e sudionici s viSom razinom usamljenosti te

niZom razinom samokontrole ¢eS¢e dozivljavati nasilje putem interneta.

H2c: Ocekuje se da ¢e samokontrola znacajno doprinijeti objasnjenju varijance €injenja
nasilja putem interneta, na nacin da ¢e sudionici s nizom razinom samokontrole ¢esc¢e Ciniti

nasilje putem interneta.



3. Metoda
3.1. Sudionici
U istrazivanju je sudjelovalo 283 sudionika, u¢enika gimnazije Matija Antun Reljkovi¢ u
Vinkovcima. Sudionici su bili u€enici drugih (n= 122, 43%) 1 tre¢ih (n= 161, 57%) razreda. Od
ukupnog broja sudionika, 175 (62%) je Zenskih, a 108 (38%) muskih sudionika. Dob sudionika
kretala se u rasponu od 16 do 19 godina, a prosjecna dob iznosila je M = 16.87 (SD = 0.651)

godina.

3.2. Mjerni instrumenti

Upitnik sociodemografskih karakteristika konstruiran je za potrebe ovog istrazivanja, a
sadrzi pitanja vezana za spol, dob i razred. Takoder, prikupljen je i podatak o procjeni koli¢ine
vremena koju u€enici dnevno provode na internetu.

Generalizirana skala problemati¢ne uporabe interneta 2 (GPIUS 2; Caplan, 2010)
koristila se za mjerenje problemati¢ne upotrebe interneta. Skala se sastoji od ukupno 15 Cestica
rasporedenih u pet subskala: preferencija online socijalne interakcije (npr. ,, Vise se volim druziti s
ljudima putem interneta nego uZivo.“), regulacija raspolozenja (npr. ,, Koristio/koristila sam
internet kako bih se osjecao/osjecala bolje kad mi je bilo tesko. ), kognitivna preokupacija (npr.
,,Ako neko vrijeme nisam koristio/la internet, zaokupila bi me misao da koristim internet."),
kompulzivna upotreba interneta (npr. ,, Tesko mi je kontrolirati kolicinu vremena koju provodim
na internetu. ©) i negativne posljedice (npr. ,, KoriStenje interneta oteZzava mi upravljanje vlastitim
zZivotom. ). Svaka subskala sadrzi po 3 Cestice na koje sudionici odgovaraju prema skali odgovora
Likertova tipa od 6 stupnjeva (1 — ,,Nimalo se ne slazem*; 6 —,,U potpunosti se slazem **). Ukupni
rezultat formira se kao prosjecna vrijednost procjena na svakoj subskali ili cijeloj skali, pri cemu
visi rezultat ukazuje na problemati¢niju uporabu interneta. Pouzdanost unutarnje konzistencije
iznosi a = 0.91 (Caplan, 2010), a u ovom istrazivanju iznosi o = 0.88.

Upitnik o nasilju putem interneta (UNPI; Sincek, Tomas$i¢ Humer i Duvnjak, 2015;
Sincek, Duvnjak i Mili¢, 2017) se koristio za ispitivanje &injenja i doZivljavanja nasilja putem
interneta. Upitnik se sastoji od dvije subskale — subskala doZivljavanja nasilja putem interneta koja
sadrzi 22 Cestice (npr. ,, Ogovarali su me na internetu. *‘) i subskale ¢injenja nasilja putem interneta
koja sadrzi 21 cesticu (npr. ,,Ogovarao/la sam druge na internetu. ). Sudionici na Cestice
odgovaraju na skali odgovora Likertovog tipa od 1 (,,nikad“) do 5 (,,uvijek ). Ukupni rezultat na
obje subskale formira se kao aritmeticka sredina odgovora. Pouzanost unutarnje konzistencije za
subskalu dozivljavanja nasilja iznosi a = .90, dok za subskalu ¢injenja nasilja iznosi a = .91

(Sincek, Duvnjak i Mili¢, 2017). Pouzdanost unutarnje konzistencije upitnika na uzorku ovog
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istrazivanja za subskalu dozivljavanja nasilja iznosila je a = .92, dok je za subskalu ¢injenja nasilja
iznosila a = .87.

Kratka skala samokontrole (BSCS; Tangney, Baumeister i Boone, 2004) koristila se za
ispitivanje samokontrole. U istrazivanju se koristila skala prevedena na hrvatski jezik (Petri¢,
2016). Skala samokontrole sadrzi ukupno 13 Cestica (npr. ,, Lako se oduprem iskusenjima. ‘) na
koje sudionici odgovaraju na skali odgovora Likertovog tipa od 5 upori$nih to¢aka (1 —,U
potpunosti se ne odnosi na mene“ do 5 —,,U potpunosti se odnosi na mene ). Od ukupnog broja
Cestica, 9 Cestica bilo je potrebno obrnuto kodirati (npr. ,, Znam izgovoriti neprimjerene stvari. ).
Ukupni rezultat formira se kao prosjek odgovora svih Cestica, pri ¢emu visi rezultat ukazuje na
viSu razinu samokontrole. Pouzdanost unutarnje konzistencije navedene skale kreée se u rasponu
od o = 0.83 do a = 0.85 (Tangney i sur., 2004). Pouzdanost unutarnje konzistencije upitnika na
uzorku ovog istrazivanja iznosi o = 0.78.

Kratka forma UCLA skale usamljenosti (UCLA; Lackovi¢-Grgin, 2002) se koristila za
ispitivanje usamljenosti u¢enika. Skala je jednodimenzionalna i sadrzi 7 Cestica (npr. ,, Nedostaje
mi drustvo. “) na koje se odgovara na skali odgovora Likertovog tipa od 5 uporisnih tocaka (1 —
,»U potpunosti se ne odnosi na mene “ do 5 — ,,U potpunosti se odnosi na mene ‘). Ukupni rezultat
se formira kao linearna kombinacija procjena na svakoj od Cestica, pri cemu visi rezultat ukazuje
na visu razinu usamljenosti. Pouzdanost unutarnje konzistencije kreée se u rasponu od o = 0.83 do
a = 0.85 (Lackovi¢ — Grgin, 2008). Pouzdanost unutarnje konzistencije upitnika na uzorku ovog

istraZivanja iznosi a = 0.84.

3.3. Postupak

Prije pocetka provedbe istraZivanja dobiveno je odobrenje Etickog povjerenstva
Filozofskog fakulteta u Osijeku te suglasnost ravnatelja vinkovacke gimnazije Matija Antun
Reljkovi¢. Nakon odobrenja 1 dobivene suglasnosti za provodenje istrazivanja, s razrednicima su
dogovoreni termini provedbe istraZivanja. Istrazivanje je provedeno na grupnoj razini za vrijeme
sata razredne zajednice u trajanju od 30 minuta. Prije pocetka rjeSavanja upitnika, sudionicima je
procitana kratka uputa. U uputi je reCeno da je istrazivanje potpuno anonimno, dobrovoljno, da
ucenici mogu traziti dodatno pojasnjenje 1 odustati od sudjelovanja u bilo kojem trenutku. Takoder,
naglaSeno je da ¢e se rezultati obradivati na grupnoj razini i koristiti isklju¢ivo u znanstvene svrhe.

Prije pocetka istraZivanja, ucenici su dali suglasnost za sudjelovanjem te su im podijeljeni upitnici.
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4. Rezultati

Za pocetak, bilo je potrebno provjeriti normalnost distribucija pomo¢u Kolmogorov —
Smirnovljeva testa (K-S) kako bi se utvrdila opravdanost koriStenja parametrijskih postupaka
obrade podataka. Rezultati testa pokazali su znacajno odstupanje od normalne distribucije za sve
varijable (p< .01), osim za varijablu samokontrole (p> .01). Pregledom histograma uoceno je da
su sve varijable koje odstupaju od normalnosti distribucije pozitivnho asimetri¢ne. Pozitivno
asimetri¢na distribucija narocito je uocljiva kod subskala dozivljavanja i ¢injenja nasilja putem
interneta. S obzirom na uocCenu zastupljenost rizi¢nih ponaSanja u prethodnim istrazivanjima,
navedeni oblici distribucije rezultata su ocekivani. Tome opcenito doprinose i preventivni
programi s ciljem osvjeStavanja problema te smanjenja upustanja u rizi¢na ponasanja na internetu.
Medutim, u slucaju znacajnijeg odstupanja od normalne distribucije Kline (2011) navodi da je
opravdano primijenjivati parametrijske postupke ukoliko indeks asimetri¢nosti nije ve¢i ili manji
od 3, a indeks spljostenosti nije veci ili manji od 10. Kao §to je prikazano u Tablici 1 navedeni
uvjeti su bili zadovoljeni, stoga su se u daljnjem postupku obrade podataka primijenjivali

parametrijski postupci.

4.1. Deskriptivna analiza

Nakon provjere uvjeta normalnosti distribucije i opravdanosti primijene parametrijske
statistike, izraCunati su ukupni rezultati za generaliziranu skalu problemati¢ne upotrebe interneta,
doZivljavanje nasilja putem interneta, ¢injenje nasilja putem interneta, samokontrolu i usamljenost,

te je napravljena deskriptivna analiza koja je prikazana u Tablici 1.

Tablica 1. Deskriptivni podaci, rezultati Kolomogorov — Smirnovljeva testa, indeksi asimetri¢nosti
1 spljostenosti te koeficijenti unutarnje pouzdanosti za sve varijable koriStene u istraZivanju (N =
283)

Pm[n Pmax

Varijabla M SD (Toin) (T K-S 14 1S a

Problematicna 264 0847  1(1)  6(6) 06 39 -06 .88
upotreba interneta

Dozivljavanje nasilja  1.51 0.517 1(1) 5(5) Jd6%* 2.30 8.08 91
Cinjenje nasilja 1.45 0.428 1(1) 4(5) 5% 1.81 5.15 .88
Samokontrola 2.86 0.596 1(1) 5(5) .05 .29 24 78
Usamljenost 15.05 6.364 7(7) 35(35) 14%* .58 -.62 .84

Napomena: *p< .05, **p< .01; M — aritmeticka sredina; SD — standardna devijacija; Py, — postignuti minimum; T, —
teorijski minimum; P,qx — postignuti maksimum,; 7). — teorijski maksimum; K-S — Kolomogorov — Smirnovljev test; /4 —
indeks asimetri¢nosti; /S — indeks spljostenosti; o - pouzdanost
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Deskriptivnom analizom vremena provedenog na internetu pokazalo se da najvise
sudionika, njih 149 (52.7%) dnevno na internetu provodi 3 do 5 sati, dok njih 72 (25.4%) dnevno
na internetu provodi vise od 5 sati. Nesto manje sudionika, njih 55 (19,4%) na internetu dnevno
provodi 1 do 2 sata, dok 6 (2,1%) sudionika na internetu dnevno provodi manje od sat vremena.

Pregledom deskriptivnih podataka pokazalo se da sudionici na skali problemati¢ne
upotrebe interneta postizu prosjecne rezultate, dok na skalama dozivljavanja i ¢injenja nasilja
putem interneta postizu niske rezultate. Drugim rije¢ima, sudionici smatraju da imaju manje
poteskoca s upotrebom interneta te smatraju da rijetko Cine, ali 1 dozivljavaju nasilje putem
interneta. Takoder, vidljivo je da su sudionici na svim skalama postigli teorijski minimum.
Teorijski maksimum je takoder postignut na svim skalama, osim na subskali ¢injenja nasilja putem
interneta, Sto ipak ukazuje na prisutnost problematike koriStenja interneta i upustanja u rizi¢na
ponasSanja na internetu. Kako bi se bolje uocili najcesc¢i razlozi upotrebe interneta te oblici nasilja
putem interneta s kojima se sudionici naj¢e$¢e susrecu, analizirani su odgovori na pojedinim
cesticama. Uoceno je da je 246 (87%) sudionika navelo da se djelomi¢no, uglavnom ili potpuno
slaze s najmanje jednom tvrdnjom koja se odnosi na problemati¢nu upotrebu interneta. Nadalje,
189 (67%) sudionika se barem djelomicno sloZilo s tvrdnjama da su internet koristili kako bi
razgovarali s drugima u trenucima kad su se osjecali izolirano, uznemireno ili kako bi se osjecali
bolje kada im je bilo tesko. Medutim, vecina sudionika, njih 273 (96%) je navela da se barem
djelomi¢no ne slazu s tvrdnjama da viSe uzivaju u druzenju s ljudima putem interneta.

Vezano za dozivljavanje nasilja putem interneta, 104 sudionika (37%) je izjavilo da su
uvijek ili Cesto dozZivljavali neki oblik nasilja putem interneta. Kao cestice s najve¢om
frekvencijom odgovora istaknule su se ogovaranje putem interneta (16% sudionika izjavilo da
smatraju da su ih drugi Cesto ili uvijek ogovarali na internetu) te Sirenje neistine o njima putem
interneta (9.5% sudionika navelo da su cesto ili uvijek dozivljavali takvo ponasSanje). S druge
strane, kao ponasanja koja sudionici nisu nikad doZivjeli isticu se provaljivanje drugih na profil ili
racun (91% sudionika navelo je da im drugi nikad nisu provalili na profil ili raun), namjerno
slanje virusa (86% sudionika je navelo da im drugi nikad nisu namjerno slali viruse) te
objavljivanje privatnih, osjetljivih ili sramotnih informacija (87% sudionika navelo je da nikad
nisu doZzivjeli objavljivanje takvih informacija).

Iako sudionici na subskali ¢injenja nasilja putem interneta ve¢inom postizu niske rezultate,
95 (34%) njih navelo je da su uvijek ili Cesto ¢inili neki oblik nasilja putem interneta prema
drugima. Kao cestica s najve¢om frekvencijom odgovora istice se ogovaranje putem interneta
(19% sudionika navelo je da to ¢ini Cesto ili uvijek) i ismijavanje sadrZaja koji je netko objavio na

internetu (13% sudionika navelo je da to ¢ini Cesto ili uvijek). S druge strane, kao ponasanja koja

13



nikad ne ¢ine istiu se provaljivanje u tude profile ili raune (95% sudionika navelo je da to nikad
nije ucinilo) i namjerno slanje virusa (98% sudionika navelo je da to nikad nije ¢inilo), §to je u
skladu s dobivenim podacima o dozivljavanju navedenih ponasanja.

Kad se radi o samokontroli, vidljivo je da sudionici postizu prosjecne rezultate. Takoder,
vidljivo je da sudionici postizu teorijski maksimum i minimum. Pregledom cCestica, uoceno je da
57 (20%) sudionika sebe smatra lijenim, dok njih 47 (17%) sudionika smatra da ih uzitak i zabava
ponekad sprijece u dovrSavanju posla. S druge strane, 165 (58%) sudionika smatra da su sposobni
uspjesno raditi na ostvarenju dugoro¢nih ciljeva.

Vezano za usamljenost, vidljivo je da je, unato¢ nizim rezultatima, postignut teorijski
maksimum. Pregledom cestica uoceno je da 71 (25%) sudionik navodi da im nedostaje drustvo,

dok 42 (15%) sudionika navodi da su nesretni §to su povuceni.

4.2. Povezanost samokontrole, usamljenosti, problemati¢ne upotrebe interneta te nasilja
putem interneta

Kako bi se ispitala povezanost problemati¢ne upotrebe interneta, dozivljavanja i ¢injenja
nasilja putem interneta, samokontrole i usamljenosti izracunate su korelacije izmedu varijabli koje

su prikazane u Tablici 2.

Tablica 2. Interkorelacije varijabli mjerenih u istrazivanju (N = 283)

Varijabla l. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.

1. Spol - -.11 .06 -.03 .10 20%* -.04 - 22%*
2. Dob - .03 - .05 .03 -.01 .00 14%*
3. Vrijeme - - 30%* -.09 32%* 20%* 25%*
4. Samokontrola - -.07 - 42%* - 19%x - 0%
5. Usamljenost - 32%* 5% -.04
6. Problemati¢na i Hgh e
upotreba interneta

7. Dozivljavanje nasilja - A48**

8. Cinjenje nasilja

Napomena: *p< .05, **p<.01; 1 — muski spol; 2 — zenski spol

Pregledom Tablice 2 vidljivo je da je problemati¢na upotreba interneta statisticki znac¢ajno

pozitivno povezana s dozivljavanjem (7= .26; p< .01), ali 1 ¢injenjem nasilja putem interneta (r=
.25; p< .01). Pozitivna povezanost, iako niska, moze ukazivati da sudionici kod kojih je prisutna
problemati¢na upotreba interneta ¢eS¢e dozivljavaju, ali i ¢ine nasilje putem interneta. Takoder,

varijabla dozivljavanja nasilja je statisticki znacajno pozitivho povezana s varijablom cinjenja
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nasilja (= .48; p< .01), pri Cemu se uocava umjerena povezanost navedenih varijabli. Sudionici
koji dozivljavaju nasilje, ujedno i ¢ine nasilje putem interneta i obratno. Nadalje, problemati¢na
uporeba interneta statisticki je znacajno negativno povezana sa samokontrolom (r=-.42; p<.01),
dok je statisticki znacajno pozitivno povezana usamljenosti (= .32; p< .01), pri ¢emu je
povezanost problemati¢ne upotrebe interneta s obje varijable umjerene veli¢ine. Drugim rijeCima,
sudionici koji imaju nisku razinu samokontrole te usamljeniji sudionici mogu se smatrati
rizicnijom skupinom za razvoj problemati¢ne upotrebe interneta. Daljnjim pregledom rezultata,
uocava se da je dozivljavanje nasilja putem interneta statisticki znacajno negativno povezano sa
samokontrolom (r=-.19; p< .01), dok je s varijablom usamljenosti statisticki znacajno pozitivno
povezano (r= .15; p< .01). Unato¢ niskoj povezanosti samokontrole i usamljenosti s
dozivljavanjem nasilja putem interneta, sudionici s niskom razinom samokontrole te usamljeniji
sudionici mogu se smatrati riziénijom skupinom za dozivljavanje nasilja putem interneta. Nadalje,
¢injenje nasilja putem interneta je statisticki znacajno negativno povezano sa samokontrolom (=
-.29; p< .01), pri ¢emu je povezanost umjerene veli¢ine. Drugim rijeima, sudionici s niskom

razinom samokontrole mogu se smatrati rizi¢nijom skupinom za ¢injenje nasilja putem interneta.

4.3. Prediktori problemati¢ne upotrebe interneta i nasilja putem interneta

Kako bi se utvrdili prediktori problemati¢ne upotrebe interneta te ¢injenja i dozivljavanja
nasilja putem interneta, provedene su tri zasebne hijerarhijske regresijske analize. Prije same
provedbe, bilo je potrebno provjeriti uvjete za provedbu hijerarhijske regresijske analize.
Prvenstveno, bilo je potrebno ispitati jesu li prediktori povezani s kriterijima. Pregledom
koeficijenata korelacije svih varijabli, uofeno je da su svi manji od 0.70, ¢ime je utvrdeno
nepostojanje multikolinearnosti. Nadalje, Durbin — Watson test za nezavisnost reziduala iznosi
1.85 za kriterij problematicne upotrebe interneta, 1.74 za kriterij doZivljavanja nasilja putem
interneta te 1.76 za kriterij €injenja nasilja putem interneta, $to je prihvatljivo. Na temelju
navedenih vrijednosti, vidljivo je da reziduali nisu u korelaciji. Iz navedenih podataka, moze se
zakljuciti da su zadovoljeni preduvjeti za provedbu hijerarhijske regresijske analize.

Kiriterij u prvoj hijerarhijskoj regresijskoj analizi bio je rezultat na skali generalizirane
problemati¢ne uporabe interneta, u drugoj rezultat na subskali dozivljavanja nasilja putem
interneta, a u tre¢oj rezultat na subskali ¢injenja nasilja putem interneta. Redoslijed dodavanja
prediktora bio je jednak u sve tri hijerarhijske regresijske analize. U prvom koraku svih
hijerarhijskih regresijskih analiza uklju€eni su spol, dob 1 vrijeme provedeno na internetu kao
kontrolne varijable. U drugom koraku uvedena je varijabla samokontrole, dok je u tre¢em koraku

uvedena varijabla usamljenosti. Redoslijed dodavanja prediktora odreden je na temelju prethodnih
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istrazivanja koja su pokazala da su 1 samokontrola i usamljenost povezani s problematicnom
upotrebom interneta i nasiljem putem interneta. Dobiveni rezultati svih kriterijskih varijabli

prikazani su u Tablici 3.

Tablica 3. Hijerarhijske regresijske analize predvidanja problemati¢ne upotrebe interneta,

dozivljavanja i ¢injenja nasilja putem interneta na temelju samokontrole i usamljenosti (N = 283)

Problemati¢na upotreba

interneta Dozivljavanje nasilja Cinjenje nasilja
B R®  AR? F B R AR’ F B R AR’ F

Spol 183%* -.055 -.2209%%*

Dob -.002 A37 137 14.760** -.010 .043 .043 4,172%%* .108 31 131 13.915%%
Vrijeme 312%* 204%* 257

Spol 1775 -057 -233%*

Dob -.016 -.015 .099

Vrijeme 208%** Jd61** 187

Samokontrola -.347** 247 109 22.689%* - 144%* .062 .019 4.562%%* -235%*% 181 .050  15.266**
Spol 147 -.074 -.230%*

Dob -.027 -.022 .100

Vrijeme 246%* 183%%* 184

Samokontrola - .316%* -.127* =237

Usamljenost 306%* 337 .091  28.162**  169**  .090 .028 5.426** -.023 181 .001  12.210%*

Napomena: * p <.05 **p <.01; ; # - vrijednost standardiziranog regresijskog koeficijenta; R’ — ukupni doprinos obja$njenoj varijanci; AR’ — doprinos
pojedine skupine prediktora objasnjenoj varijanci; F — vrijednost F omjera, 1 — muski spol; 2 — zenski spol
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Predvidanje problemati¢éne upotrebe interneta. Kako bi se utvrdili prediktori
problemati¢ne upotrebe interneta, provedena je hijerarhijska regresijska analiza. U prvom koraku
znaCajnim prediktorima su se pokazali spol i vrijeme provedeno na internetu koji zajedno
objasnjavaju 13.7% varijance kriterija. Zenske sudionice i sudionici koji provode vi$e vremena na
internetu skloniji su problematicnoj upotrebi interneta.

U drugom koraku znacajnim prediktorima su se pokazali spol, vrijeme provedeno na
internetu i samokontrola. Varijabla samokontrole se pokazala znacajnim negativnim prediktorom
1 objasnjava dodatnih 10.9% varijance kriterija. Tocnije, sudionici koji imaju nisku razinu
samokontrole skloniji su problemati¢noj upotrebi interneta.

U posljednjem koraku, znacajnim prediktorima su se pokazali spol, vrijeme provedeno na
internetu, samokontrola i usamljenost. Varijabla usamljenosti se pokazala znac¢ajnim pozitivnim
prediktorom 1 objasnjava dodatnih 9.1% kriterija. To¢nije, usamljeniji sudionici skloniji su
problemati¢noj upotrebi interneta. Iz navedenih podataka vidljivo je da je samokontrola najjaca
prediktorska varijabla problemati¢ne upotrebe interneta (= -.316; p<.01). Pretpostavljeni model
objasnjava ukupno 33.7% varijance problemati¢ne upotrebe interneta, a £(5,276) =28.162; p<.01
je pokazatelj dobre kriterijske valjanosti modela.

Predvidanje dozivljavanja nasilja putem interneta. Kako bi se utvrdili prediktori
dozivljavanja nasilja putem interneta, provedena je hijerarhijska regresijska analiza. U prvom
koraku zna€ajnim pozitivnim prediktorom pokazalo se vrijeme provedeno na internetu ¢ime je
objaSnjeno 4.3% varijance kriterija. Sudionici koji viSe vremena provode na internetu ceSce
doZivljavaju nasilje putem interneta.

U drugom koraku znacajnim prediktorima pokazalo se vrijeme provedeno na internetu i
samokontrola. Varijabla samokontrole se pokazala znacCajnim negativhim prediktorom 1
objaSnjava dodatnih 1.9% varijance kriterija. Sudionici koji imaju nisku razinu samokontrole ¢eS¢e
dozivljavaju nasilje putem interneta.

U posljednjem koraku znacajnim prediktorima su se pokazali vrijeme provedeno na
internetu, samokontrola i usamljenost. Varijabla usamljenosti se pokazala znacajnim pozitivnim
prediktorom i objasnjava dodatnih 2.8%. Usamljeniji sudionici ¢eS¢e dozivljavaju nasilje putem
interneta. Iz navedenih rezultata, vidljivo je da je vrijeme provedeno na internetu najjaci prediktor
dozivljavanja nasilja putem interneta (B= .183; p<.01). Pretpostavljeni model objasnjava ukupno
9% varijance dozivljavanja nasilja putem interneta, a F(5,276) = 5.426; p< .01 je pokazatelj dobre
kriterijske valjanosti modela.

Predvidanje ¢injenja nasilja putem interneta. Kako bi se utvrdili prediktori ¢injenja

nasilja putem interneta, provedena je hijerarhijska regresijska analiza. U prvom koraku znacajnim
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prediktorima pokazale su se varijable spol i vrijeme provedeno na internetu, koji zajedno
objasnjavaju 13.1% varijance kriterija. Odnosno, muski sudionici i sudionici koji viSe vremena
provode na internetu ¢eSce ¢ine nasilje putem interneta.

U drugom koraku znacajnim prediktorima su se pokazali spol, vrijeme provedeno na
internetu 1 samokontrola. Varijabla samokontrole se pokazala zna¢ajnim negativnim prediktorom
1 objaSnjava dodatnih 5% varijance kriterija. Sudionici s niskom razinom samokontrole ¢esc¢e Cine
nasilje putem interneta.

U posljednjem koraku znacajnim prediktorima su se pokazali spol, vrijeme provedeno na
internetu 1 samokontrola. Varijabla usamljenosti, kao §to je i pretpostavljeno nije se pokazala
znacajnim prediktorom c¢injenja nasilja putem interneta. Iz navedenih rezultata, vidljivo je da je
samokontrola najjac¢i prediktor ¢injenja nasilja putem interneta (f= .-.237; p<.01). Pretpostavljeni
model objasnjava ukupno 18.1% varijance kriterija, a F(5,276) = 12.210; p< .01 je pokazatelj

dobre kriterijske valjanosti modela.

5. Rasprava

Ovim istrazivanjem nastojala se provjeriti medusobna povezanost problemati¢ne upotrebe
interneta, dozivljavanja nasilja putem interneta, ¢injenja nasilja putem interneta, samokontrole i
usamljenosti, kao 1 predisponirajuc¢e uloge samokontrole 1 usamljenosti za navedene varijable.
Pritom se ocekivalo da ¢e postojati znacajna negativna povezanost problemati¢ne upotrebe
interneta 1 samokontrole te znafajna pozitivha povezanost problemati¢ne upotrebe interneta i
usamljenosti. Nadalje, oCekivala se znafajna negativna povezanost dozivljavanja nasilja putem
interneta 1 samokontrole te znaCajna pozitivna povezanost dozivljavanja nasilja putem interneta 1
usamljenosti. Kod ¢injenja nasilja putem interneta oCekivala se znaCajna negativna povezanost sa
samokontrolom. U sklopu drugog problema, ocekivalo se da ¢e samokontrola biti znacajan
negativni prediktor problemati¢ne upotrebe interneta, dozivljavanja 1 ¢injenja nasilja putem
interneta, dok se za usamljenost ocekivalo da ¢e biti znacajan pozitivan prediktor problemati¢ne
upotrebe interneta i doZivljavanja nasilja putem interneta.

Prije provjere navedenih hipoteza, napravljena je analiza ucestalosti problemati¢ne
upotrebe interneta, dozivljavanja te Cinjenja nasilja putem interneta. Pritom se pokazalo da
sudionici internet najcesc¢e koriste u trenucima kad se osjecaju izolirano ili uznemireno. Medutim,
pokazalo se da ipak viSe preferiraju druzenje s ljudima uzivo, a ne putem interneta. Vezano za
nasilje putem interneta, pokazalo se da najceS¢e dozivljavaju verbalne oblike nasilja, poput

ogovaranja ili Sirenja neistina. Navedena ponasanja te ismijavanje drugih, pokazali su se najces¢im
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oblikom nasilja koje sudionici ¢ine drugima. Kao najrjedi oblik nasilja putem interneta pokazalo
se provaljivanje u tude profile ili racune, namjerno slanje virusa drugima te objavljivanje privatnih
informacija o drugima. Medutim, vazno je naglasiti da se, iako niski, rezultati na skali ¢injenja
nasilja putem interneta trebaju shvatiti ozbiljno te da je nuzno usmjeriti se na smanjivanje takvih
oblika ponaSanja i osvjeStavanje posljedica koje takva ponaSanja ostavljaju na zrtve nasilja putem
interneta.

Prvi problem istrazivanja odnosio se na provjeru povezanosti problemati¢ne upotrebe
interneta, nasilja putem interneta te samokontrole 1 usamljenosti. Dobiveni rezultati ukazuju na
znacajnu pozitivnu povezanost problemati¢ne upotrebe interneta 1 nasilja putem interneta. Drugim
rijeCima, ukoliko dode do problemati¢ne upotrebe interneta, sudionici su skloniji CeSée
dozivljavati, ali i Ciniti nasilje putem interneta. Navedeni rezultati su u skladu s rezultatima drugih
istrazivanja. Tako primjerice neka istrazivanja (Chang 1 sur., 2015) navode da je problemati¢na
upotreba interneta kod adolescenata znac¢ajno povezana s u€estalosti uklju€ivanja u nasilje putem
interneta, neovisno o tome ¢ine li ili dozivljavaju nasilje. Kao naj¢es¢e oblike nasilja putem
interneta isticu ismijavanje objavljenog sadrzaja te ogovaranje. Ista ponasanja pokazala su se
najceS¢ima i u ovom istrazivanju. Nadalje, isti¢u da vrijeme provedeno na internetu, ali i aktivnosti
u koje se adolescenti ukljucuju imaju vaznu ulogu u razvoju problemati¢ne upotrebe interneta.
Medutim, adolescenti koji provode viSe vremena na internetu nisu nuzno u riziku za sudjelovanje
u nasilju putem interneta. Umjesto toga, nesvrhovita 1 kompulzivna upotreba interneta u
odredenom digitalnom okruZenju i interakciji s drugima povecava vjerojatnost izlaganju nasilju
putem interneta (Holt i Bossler, 2008). ObjaSnjenje za takvo ponaSanje moZe dati Teorija Zivotnog
stila 1 Teorja rutinskih aktivnosti (Cohen 1 Felson, 1979). Prema Teoriji rutinskih aktivnosti
svakodnevna upotreba interneta, a narocito problemati¢na upotreba, izlaZe pojedinca vec¢em riziku
za sudjelovanje u nasilju putem interneta. Pritom su nuzna tri elementa, a to su motivirani
pocinitelj, pogodna ,,meta“ odnosno Zrtva i odsutstvo zastitnika. Sli¢no tome, Teorija Zivotnog
stila razlike u vjerojatnosti viktimizacije objaSnjava razlikama u nacinu zivota. Navedena teorija
pretpostavlja da svakodnevne aktivnosti, u ovom slucaju ucestalo koriStenje interneta, utjecu na
izlozenost pojedinca rizicnom ponasanju (Pratt 1 Turanovic, 2016). Budu¢i da internet kao medij
omogucava interakciju s poznatim, ali i nepoznatim ljudima moze predstavljati rizicno okruzenje
za pojavu nasilnog ponasanja (Sasson i Mesch, 2016). U skladu s tim su i rezultati ovog
istrazivanja koji pokazuju pozitivhu povezanost problemati¢ne upotrebe interneta i nasilja putem
interneta. Isti rezultati dobiveni su 1 u drugim istrazivanjima (Smith 1 sur., 2008) koja navode da
je cesce koriStenje interneta povezano s ¢eS¢im sudjelovanjem u nasilju putem interneta. U prilog

tome ide i izostanak jasno definiranih pravila ponaSanja na internetu te osjecaj anonimnosti koji
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mogu dovesti do dezinhibicije motiviranog pocinitelja 1 tako potaknuti uklju¢ivanje u nasilje
putem interneta (Bili¢, 2014). Osim povezanosti problemati¢ne upotrebe interneta i nasilja putem
interneta, neka istrazivanja (Jung i sur., 2014; Sasson i Mesch, 2016) nasilje putem interneta
povezuju i s vremenom provedenim na internetu. Naime, prema nekim istrazivanjima (Sasson i
Mesch, 2016) adolescenti koji viSe vremena provode na internetu su ¢eS¢e dozivljavali nasilje
putem interneta. Adolescenti su populacija koja najviSe koristi internet, izmedu ostalog i kao
nezaobilazan izvor zabave. Stoga ne iznenaduje da je adolescentima nerijetko tesko razlikovati
svrhovito vrijeme provedeno na internetu, primjerice za obrazovanje, od nesvrhovite upotrebe
interneta. To moze ukazivati na ¢injenicu da adolescenti ¢esto nisu ni svjesni problematike vlastita
koriStenja interneta (Pontes, Kuss i Griffiths, 2015). Takoder, Cesto dolazi do premasivanja
prethodno planiranog vremena provedenog na internetu, a ujedno i izlaganja veéem riziku od
nasilja putem interneta. Medutim, Kelleci i Inal (2010) navode da kod vecine korisnika interneta
ipak ne dolazi do problemati¢ne upotrebe interneta.

Medu karakteristike koje utjeCu na vjerojatnost upustanja u rizi¢na ponasanja na internetu,
ubraja se samokontrola. Rezultati ovog istrazivanja pokazuju znafajnu negativhu povezanost
samokontrole i problemati¢ne upotrebe interneta. Negativna povezanost ukazuje da su sudionici s
niskom razinom samokontrole skloniji problemati¢noj upotrebi interneta. U skladu s tim su i nalazi
ranijih istrazivanja (Mei i sur., 2016) koja su pokazala da su adolescenti s niskom razinom
samokontrole skloniji problemati¢noj upotrebi interneta. Takoder, neki autori (Dong i Potenza,
2014) su samokontrolu istaknuli kao kljunu odrednicu za razvoj problemati¢ne upotrebe
interneta. Osim povezanosti s problematicnom upotrebom interneta, samokontrola se pokazala
vaznom 1 kod dozivljavanja te ¢injenja nasilja putem interneta. U ovom istraZivanju dobivena je
znacajna negativna povezanost samokontrole, dozivljavanja te ¢injenja nasilja putem interneta.
Negativna povezanost ukazuje da su sudionici s niskom razinom samokontrole skloniji ¢eSce
dozZivljavati, ali 1 Ciniti nasilje putem interneta. Takvi rezultati bili su ocekivali budu¢i da se
samokontrola, u prethodnim istrazivanjima (Moon 1 Alarid, 2015) pokazala povezanom s
tradicionalnim nasiljem. Internet predstavlja jedinstveni kontekst koji omogucéava dezinhibirana
ponasanja upravo zbog aspekta anonimnosti i stoga ne iznenaduju rezultati istrazivanja (Bossler i
Holt, 2010) koje je pokazalo da studenti s niskom razinom samokontrole ¢es¢e ¢ine nasilje putem
interneta. Isto se pokazalo i u ovom istrazivanju na uzorku adolescenata. Nadalje, istraZivaci
(Vazsonyi 1 sur., 2012) su pokazali da je niska samokontrola povezana i s ¢injenjem, ali 1 s
dozivljavanjem nasilja, odnosno pokazala se znacajanim prediktorom ¢injenja i dozivljavanja

nasilja putem interneta.
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Osim samokontrole, za razvoj problemati¢ne upotrebe interneta i upusStanja u rizi¢na
ponasanja na internetu, vaznom se pokazala i usamljenost. Rezultati ovog istrazivanja pokazuju
znafajnu pozitivhu povezanost usamljenosti i problematicne upotrebe interneta. Pozitivna
povezanost ukazuje da su usamljeniji sudionici skloniji problemati¢noj upotrebi interneta. U
skladu s tim su i rezultati istrazivanja (Andreou i Svoli, 2013) u kojem je na uzorku adolescenata
dobivena pozitivna povezanost usamljenosti i problemati¢ne upotrebe interneta. Nadalje, druga
istrazivanja (Bozoglan, Demirer i Sahin, 2013; Ezoe i Toda, 2013) su takoder pokazala da je
usamljenost pozitivno povezana s problematicnom upotrebom interneta. Stvaranjem navike
koristenja interneta adolescenti mogu razviti novi nacin zivota, §to moze dovesti do naruSavanja
njihovih ve¢ postojecih socijalnih odnosa. Osim povezanosti s problematicnom upotrebom
interneta, usamljenost se pokazala vaznom i kod dozivljavanja nasilja putem interneta. Rezultati
ovog istrazivanja pokazuju pozitivhu povezanost usamljenosti i dozivljavanja nasilja putem
interneta, pri cemu ¢e usamljeniji sudionici ¢eS¢e dozivljavati nasilje putem interneta. Adolescenti
koji koriste internet kako bi smanjili razinu usamljenosti, nerijetko se osje¢aju upravo jos
usamljenije, a duljim boravkom na internetu usamljeniji adolescenti izlazu se vecem riziku za
nasilje putem interneta. U skladu s tim, pokazalo se da su adolescenti koji imaju bolje odnose s
roditeljima 1 prijateljima rjede Zrtve nasilja putem interneta (Murphy, Laible 1 Augustine, 2017).

Drugi problem istrazivanja odnosio se na provjeru prediktora problemati¢ne upotrebe
interneta, dozivljavanja nasilja putem interneta te Cinjenja nasilja putem interneta. Da bi se
provjerili prediktori i njthov doprinos problemati¢noj upotrebi interneta, provedena je hijerarhijska
regresijska analiza. Dobiveni rezultati ukazuju da je spol znaajni prediktor problemati¢ne
upotrebe interneta, pri ¢emu ¢e Zenske sudionice biti sklonije problemati¢noj upotrebi interneta.
Prethodna istrazivanja (Shirinkam 1 sur., 2016; Gomez i sur., 2017) pokazuju nejednoznacne
rezultate vezano za spol 1 problemati¢nu upotrebu interneta. Neka istraZivanja (Mei 1 sur., 2016;
Shirinkam 1 sur., 2016) navode da su muski sudionici skloniji problemati¢noj upotrebi interneta,
dok druga istrazivanja (Gomez 1 sur., 2017) navode da su adolescentice sklonije problemati¢noj
upotrebi interneta. Takoder, neka istrazivanja (Gamez—Guadix i sur., 2012) navode da ne postoje
spolne razlike u problemati¢noj upotrebi interneta. Razlog takvih nejednoznac¢nih rezultata nije
sasvim jasan, medutim razlike u preferiranim aktivnostima na internetu mogu doprinijeti boljem
razumijevanju. Adolescenti na internetu ¢eS¢e igraju video igrice, pretrazuju sadrzaj za odrasle te
kockaju putem interneta, dok adolescentice ¢eSce koriste internet za socijalne aktivnosti, poput
koristenja druStvenih mreza, sluSanje glazbe te izmjenjivanje poruka (Vejmelka i sur., 2017).

Znacajnim pozitivnim prediktorom problemati¢ne upotrebe interneta pokazalo se i vrijeme

provedeno na internetu, pri ¢emu ¢e sudionici koji viSe vremena provode na internetu biti skloniji
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problemati¢noj upotrebi interneta. To je u skladu s prethodnim istrazivanjima (Gémez i sur., 2017)
koja pokazuju da su adolescenti koji su provodili vise vremena na internetu bili skloniji
problemati¢noj upotrebi interneta. Istrazivaci (Uneri i Tanidir, 2011) su dobili pozitivhu
povezanost problemati¢ne upotrebe interneta i vremena provedenog na internetu. Oni su na uzorku
turskih adolescenata pokazali da razina problemati¢ne upotrebe interneta raste s porastom vremena
kojeg adolescenti provedu na internetu

Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da je samokontrola znacajan negativni prediktor
problemati¢ne upotrebe interneta, pri ¢emu ¢e sudionici s niskom razinom samokontrole biti
skloniji problemati¢noj upotrebi interneta. Takvi rezultati su u skladu s istrazivanjima (Ozdemir,
Kuzucu i Ak, 2014; Mei i sur., 2016) koja su pokazala da je niska samokontrola povezana s ve¢im
problemima vezanim uz koriStenje interneta. Rezultati nekih istrazivanja (Shirinkam i sur., 2016)
pokazali su da niska samokontrola objasnjava vazan dio varijance problematicne upotrebe
interneta, Sto je u skladu s rezultatima ovog istrazivanja u kojem se samokontrola pokazala kao
najjaca prediktorska varijabla problemati¢ne upotrebe interneta. Takvi nalazi su ocekivani zbog
¢injenice da osobe s niskom samokontrolom karakterizira veca impulzivnost, koja se takoder
pokazala zna¢ajnim prediktorom problemati¢ne upotrebe interneta (Chen, Lo 1 Lin, 2017). Takve
osobe teze trenutnom zadovoljenju potreba te je manja vjerojatnost da ¢e razmotriti potencijalne
dugorocne negativne posljedice svoga ponasanja (Ozdemir i sur., 2014). Nadalje, kod osoba koje
su sklonije problemati¢noj upotrebi interneta dominantna je motoricka impulzivnost, odnosno
nedostatak razmatranja prije samog ponasSanja. Takva impulzivnost pokazala se znacajnim
prediktorom problemati¢ne upotrebe interneta (Chen i sur., 2017; Rial i sur., 2018). U skladu s tim
je 1 konceptualizacija problemati¢ne upotrebe interneta kao poremecaja kontrole impulsa (Shapira
1 sur., 2003), ali 1 postavke teorije samokontrole (Baumeister i sur., 2007). Prema navedenoj teoriji
samokontrola se opc¢enito odnosi na sposobnost pojedinca da inhibira svoju instinktivnu reakciju
kako bi ona bila u skladu s normama ponasanja. Budu¢i da je adolescencija razvojno razdoblje za
koje je karakteristicno eksperimentiranje te rizicno i1 impulzivno ponasanje, realno je ocekivati da
¢e u tom periodu Zivota osoba biti podloZnija razvoju problemati¢ne upotrebe interneta. Tako se
pokazalo da adolescenti, za razliku od odraslih, viSe preferiraju kratkorocnu dobit, ¢ak i kad ona
ukljucuje visoku razinu rizika (Sasson i Mesch, 2016). Prema Baumeisterovoj teoriji samokontrole
(Baumeister 1 sur., 2007) resursi samokontrole su ograniceni i u slucaju opetovanog koristenja
dolazi do njihova troSenja. Stoga impulzivniji adolescenti trose vise resursa samokontrole kako bi
se ponaSali u skladu s drustvenim normama 1 pravilima. Posljedi¢no, dolazi do troSenja resursa
samokontrole §to u konacnici moZe rezultirati smanjenjem kapaciteta samokontrole u drugim

podrucjima, poput primjerice koriStenju interneta. Prema nekim istrazivanjima (Davis, 2001)
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upravo je nedostatak samokontrole klju¢na komponenta kod ovisnickih i problemati¢nih ponasanja
opcenito, ali i kod problemati¢ne upotrebe interneta. Za nisku razinu samokontrole karakteristicno
je impulzivno ponasanje, uzivanje u rizicnim ponasanjima, preferiranje jednostavnijih zadataka,
kratkoroc¢nih ciljeva 1 neposredne dobiti. Prema Opcoj teoriji kriminaliteta (Akers, 2009) niska
samokontrola je glavni uzrok Sirokog spektra nasilnih i rizi¢nih ponasanja. Stoga su pojedinci za
koje je karakteristicno traZenje uzbudenja i niska samokontrola podlozniji razvoju problemati¢ne
upotrebe interneta. Takvim pojedincima je vazna neposredna dobit, a zbog slabe samokontrole oni
se nerijetko upustaju u rizicna ponasanja kako bi ostvarili dobit ili cilj, neovisno o posljedicama
takvog ponasanja (Ozdemir i sur., 2014). U skladu s tim je i nalaz da su mehanizmi samokontrole
kljuéni za predvidanje koji ¢e adolescenti bit skloniji problemati¢noj upotrebi interneta.
Istrazivanja (Kelleci i Inal, 2010) su pokazala da unato¢ brojnim korisnicima interneta nekolicina
njih razvije problematicnu upotrebu interneta. Kao najvazniji prediktor razvoja problemati¢ne
upotrebe interneta pokazali su se upravo mehanizmi samoregulacije vlastita ponaSanja.
Nedovoljna samoregulacija, koja ukljuc¢uje smanjenu samokontrolu nad kognicijom i ponasanjem
vezanim za internet, ima centralnu ulogu u odrzavanju problemati¢ne upotrebe interneta (Gamez-
Guadix, Calvete, Orue 1 Hayas, 2015).

Kad se radi o problemati¢noj upotrebi interneta, znaCajnim pozitivnim prediktorom
pokazala se usamljenost, pri ¢emu ¢e usamljeniji sudionici biti skloniji problemati¢noj upotrebi
interneta. Usamljenost se moze shvatiti kao stanje neslaganja izmedu postojecih 1 ocekivanih
odnosa s drugima. Osjec¢aj usamljenosti koji proizlazi iz nedostatka socijalne interakcije nerijetko
moze navesti adolescente na upotrebu interneta kako bi se zadovoljile socijalne potrebe
(McKenna, Green 1 Gleason, 2002). Usamljeniji adolescenti Cesto imaju viSe poteSkoca u
komunikaciji licem u lice i stvaranju odnosa u svakodnevnom Zivotu (Malik 1 Rafiq, 2015). S
druge strane, komunikacija putem interneta osobi daje viSe vremena za odgovaranje te
onemogucuje sugovornikovu neposrednu neverbalnu povratnu informaciju. Zbog navedenih
razloga, usamljeniji adolescenti se u takvoj komunikaciji mogu osjecati kompetentnije 1 imati vise
samopouzdanja. ViSe razine samopouzdanja i1 odlike komunikacije putem interneta kod
usamljenijih adolescenata mogu dovesti do preferencije upravo te vrste komunikacije te u
konac¢nici do problemati¢ne upotrebe interneta (Malik i Rafiq, 2015). Sukladno tome, neka
istrazivanja (Karabacak i Oztune, 2014) su pokazala da usamljeniji pojedinci viSe uzivaju u
uspostavljanju prijateljstava s drugima putem interneta te da ¢e nastaviti koristiti internet neovisno
o negativnim posljedicama. U skladu s tim je 1 objasnjenje kognitivno — bihevioralnog modela
(Davis, 2001) prema kojem ve¢ postojec¢i psihosocijalni problemi, poput usamljenosti, djeluju

zajedno sa stresorima cCine¢i tako osobu podloznijom problemati¢noj upotrebi interneta
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(Tokunaga, 2017). Usamljeniji adolescenti nerijetko razvijaju naviku koriStenja interneta zbog
oc¢ekivanja da ¢e im koriStenje interneta ublaziti osje¢aj usamljenosti. U prilog tome ide i €injenica
da su losiji odnosi s roditeljima, ali i vr$njacima, koji pogoduju veéem osjecaju usamljenosti,
povezani s problemati¢nijom upotrebom interneta (Boniel-Nissim 1 Sasson, 2018). Unato¢ tome
Sto se u ovom, ali 1 u nekim ranijim istrazivanjima (Bozoglan i sur., 2013) pokazalo da usamljenost
dovodi do problemati¢ne upotrebe interneta, neka istrazivanja (Ostovar i sur., 2016) pokazuju da
problemati¢na upotreba interneta dovodi do usamljenosti te da koriStenje interneta u nekim
slucajevima moze dovesti do smanjenja osjec¢aja usamljenosti (Shaw i Gant, 2002).

U sklopu drugog problema, osim prediktora problemati¢ne upotrebe interneta, provjeravali
su se 1 prediktori i njihov doprinos nasilju putem interneta. Drugom hijerarhijskom regresijskom
analizom provjeravali su se prediktori dozivljavanja nasilja putem interneta. Dobiveni rezultati
ukazuju da je vrijeme provedeno na internetu znacajan pozitivan prediktor dozivljavnja nasilja
putem interneta, pri ¢emu ¢e sudionici koji viSe vremena provedu na internetu ¢es¢e dozivljavati
nasilje putem interneta. Isto pokazuju i rezultati istrazivanja (Sasson i Mesch, 2016) prema kojima
su adolescenti koji viSe vremena provode na internetu ¢esce zrtve nasilja putem interneta.

Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da je samokontrola zna¢ajan negativan prediktor
dozivljavanja nasilja putem interneta, pri cemu ¢e sudionici s niskom razinom samokontrole ¢es¢e
dozivljavati nasilje putem interneta. Takvi rezultati su u skladu i s ranijim istrazivanjima (Vazsonyi
1 sur., 2012; Li, Holt, Bossler i May, 2016) koja pokazuju da se niska samokontrola pokazala
znaCajnim prediktorom dozivljavanja nasilja putem interneta, pa tako adolescenti s niskom
razinom samokontrole ¢e$¢e dozivljavaju nasilje putem interneta. Pocinitelji nasilja putem
interneta Cesto su okarakterizirani kao osobe s niskom samokontrolom, ali ¢ini se da isto vrijedi 1
za 7rtve nasilja putem interneta. IstraZivaci (Schreck, Wright 1 Miller, 2002) su pokazali da je niska
samokontrola znacajan prediktor dozivljavanja nasilja. Ranije je spomenuto da su osobe niske
samokontrole impulzivne, neosjetljive, sklone riziku i jednostavnijim zadacima (Bossler i Holt,
2010), stoga ¢e takve osobe vjerojatnije odabrati neposredne dobitke, Cak i kad to za sobom povlaci
vedi rizik te se tako izloZiti ve¢em riziku za doZivljavanje nasilja putem interneta (Bossler 1 Holt,
2010). Opca teorija kriminaliteta (Akers, 2009) navodi da upravo ta obiljezja osoba s niskom
samokontrolom povecavaju rizik za dozivljavanje nasilja. Osobe s niskom razinom samokontrole
ne razmatraju i ne uocavaju posljedice svojih postupaka. Oni se izlaZu rizi¢nim situacijama i
ponasaju se nepromisljeno, §to u konacnici povecava vjerojatnost viktimizacije (Schreck 1 sur.,
2002).

Znacajnim pozitivnim prediktorom doZivljavanja nasilja putem interneta pokazala se i

usamljenost, pri ¢emu ¢e usamljeniji sudionici ¢eS¢e dozivljavati nasilje putem interneta. To je u
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skladu s ranijim istrazivanjima (Sahin, 2012; Brewer 1 Kerslake, 2015; Varghese 1 Carole Pistole,
2017) koja su pokazala da je usamljenost pozitivno povezana s dozivljavanjem nasilja putem
interneta, pri ¢emu su usamljeniji pojedinci skloniji ¢eS¢e biti Zrtve nasilja putem interneta. U
jednom istrazivanju (Olenik-Shemesh, Heiman i Eden, 2012) adolescenti koji su bili zrtve nasilja
putem interneta navodili su veci osjecaj usamljenosti u odnosu na adolescente koji nisu bili zrtve
nasilja putem interneta. Usamljeniji adolescenti, zbog oskudne socijalne mreze mogu imati
nerazvijene socijalne vjeStine Sto rezultira manjim brojem prijatelja i veéim osjecajem
usamljenosti. Takvi adolescenti nedostatak socijalnih kontakata 1 komunikacije nastoje
nadoknaditi putem interneta, gdje uspijevaju razviti odnose. Ucestalim koriStenjem interneta oni
se izlazu i ve¢em riziku za nasilje putem interneta. Hipoteza socijalne kompenzacije (Valkenburg
i Peter, 2009) kao najces¢u motivaciju za koriStenje interneta navodi upravo umanjivanje
neugodnih osjecaja, medu koje se ubraja i usamljenost. Adolescenti s intenzivnijim osje¢ajem
usamljenosti mogu imati poteskoce u stvaranju socijalnih odnosa s drugima zbog ¢ega imaju
ograni¢ena drustvena iskustva. Oni taj nedostatak socijalne interakcije nastoje nadoknaditi
stvaranjem odnosa s drugima putem interneta te se na taj nacin izlazu veéem riziku za
dozivljavanje nasilja. Zrtve nasilja putem interneta manje su prihvacene od strane vrinjaka §to
moze biti pokazatelj ogranicenih socijalnih vjestina te rezultirati nedostatkom prijatelja i dodatno
pojacati osjecaj usamljenosti (Sahin, 2012). Neki istrazivaci (de Bruyn, Cillessen i Wissink, 2010)
su pokazali da je viktimizacija na internetu povezana s niskom razinom prihvacenosti te niskom
razinom popularnosti medu vrinjacima. Zrtve nasilja putem interneta de$ée pripadaju skupinama
koje nisu popularne te nisu prihvacene od strane drugih vrSnjaka i doZivljavaju odbacivanje od
strane drugih vrSnjaka. Ti nalazi su u skladu sa stajaliStem da odbacivanje od strane vr$njaka
uglavnom rezultira smanjenjem broja prijatelja, Cime se ujedno smanjuje 1 zastita od dozivljavanja
nasilja (Bayraktar, Machackova, Dedkova i Cerna, 2014). To je od posebnog znacaja bududi da je
adolescencija razdoblje u kojem drustveni status i vrSnjaci igraju vaznu ulogu. Stoga su neki
istraziva¢i (Murphy 1 sur., 2017) nastojali ispitali vaznost odnosa s vr$njacima 1 roditeljima po
pitanju nasilja putem interneta. Rezultati njihova istraZivanja pokazali su da veca povezanost s
vr$njacima, ali i roditeljima, smanjuje vjerojatnost ukljucivanja u nasilje te sluzi kao zaStitni
¢imbenik za dozivljavanje nasilja. Formiranje ¢vrste povezanosti s vrSnjacima i roditeljima
povecava vjerojatnost da ¢e netko braniti i zauzeti se za zrtvu.

Trecom hijerarhijskom regresijskom analizom provjeravali su se prediktori ¢injenja nasilja
putem interneta. Dobiveni rezultati ovog istrazivanja ukazuju da je spol znac¢ajan prediktor Cinjenja
nasilja putem interneta, pri ¢emu ¢e muski sudionici ¢eS¢e Ciniti nasilje putem interneta. Takvi

rezultati su u skladu s rezultatima istrazivanja (Chang i sur., 2015) koja su pokazala da muski
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adolescenti ¢esS¢e Cine nasilje putem interneta. Isto navode 1 Bayraktar i suradnici (2014) koji su
na uzorku ¢eskih adolescenata pokazali da ¢e se muski adolescenti ¢es¢e upustati u ¢injenje nasilja
putem interneta.

Znacajnim pozitivnim prediktorom ¢injenja nasilja putem interneta pokazalo se i vrijeme
provedeno na internetu, pri ¢emu ¢e sudionici koji viSe vremena provode na internetu ¢esce Ciniti
nasilje putem interneta. Takvi rezultati su u skladu s ranijim istrazivanjima (Yudes-Goémez i sur.,
2018) koja su pokazala da je kompulzivna upotreba interneta i viSe vremena provedenog na
internetu znacajan pozitivan prediktor ¢injenja nasilja putem interneta, te da adolescenti koji cesce
koriste internet ujedno ¢esce 1 Cine nasilje putem interneta.

Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da je samokontrola znacajan negativan prediktor
¢injenja nasilja putem interneta, pri ¢emu ¢e sudionici s niskom razinom samokontrole ¢esée Ciniti
nasilje putem interneta. Dobiveni rezultati su u skladu i s ranijim istrazivanjima (Vazsonyi i sur.,
2012; Li 1 sur., 2016) koja su pokazala da je samokontrola znacajan negativan prediktor ¢injenja
nasilja putem interneta. Fokus istrazivaca na vaznost niske samokontrole po pitanju nasilnih
ponasanja je opravdan buduc¢i da su nasilna ponasanja, neovisno o obliku i mjestu na kojem se
¢ine, zapravo oblici krSenja normi i devijantnog ponasanja s ciljem povrjedivanja druge osobe
(Smith 1 sur., 2008). Slicnosti s takvim ponaSanjima ima i ¢injenje nasilja putem interneta. Neki
istrazivaci (Pratt i Cullen, 2000) navode da je niska samokontrola snazan prediktor kriminalnog i
devijantnog ponaSanja. U prilog tome idu i nalazi da je niska samokontrola povezana s
tradicionalnim nasilnickim ponaSanjem (Moon i Alarid, 2015), za koje se takoder pokazalo da je
povezano i s nasilnickim ponaSanjem putem interneta (Smith 1 sur., 2008). Uzevsi u obzir navedene
povezanosti 1 €injenicu da je internet jedinstven kontekst za dezinhibirirana ponaSanja zbog
obiljeZja anonimnosti, ne iznenaduje da se adolescenti s niskom samokontrolom ukljucuju u
razli¢ite oblike nasilja putem interneta. Niska samokontrola moZe dodatno ojacati dezinhibirana
ponasanja i tako povecati sklonost ¢injenju nasilja putem interneta. U prilog tome ide i istraZivanje
(Bossler 1 Holt, 2010) prema kojem niska samokontrola predvida ne samo nasilje putem interneta,
nego 1 ostale oblike devijantnog ponasanja. Sli¢no tome, neki istrazivaci (Vazsonyi i sur., 2012)
su pokazali da je niska samokontrola direktno i indirektno, putem tradicionalnog zlostavljanja,
povezana s Cinjenjem, ali 1 dozivljavanjem nasilja putem interneta. U tom istrazivanju, niska
samokontrola se pokazala zna¢ajnim zajednickim prediktorom ¢injenja nasilja putem interneta, ali
1 viktimizacije.

Iz dobivenih rezultata istrazivanja, vidljivo je da isti prediktori u razli¢itom postotku
objaSnjavaju varijance kriterija. Pretpostavljeni model objaSnjava najveci postotak varijance

problemati¢ne upotrebe interneta, zatim Cinjenja nasilja putem interneta, a najmanji postotak
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varijance objasnjava za dozivljavanje nasilja putem interneta. Nadalje, samokontrola se pokazala
kao najjaca prediktorska varijabla problemati¢ne upotrebe interneta i €injenja nasilja putem
interneta. Prema tome, sudionici s niskom razinom samokontrole najrizi¢niji su za razvoj
problemati¢ne upotrebe interneta, ali i za ¢eS¢e Cinjenje nasilja putem interneta. Znacajnima za
razvoj problemati¢ne upotrebe interneta pokazali su se joS i usamljenost, vrijeme provedeno na
internetu te spol, pri ¢emu su usamljeniji sudionici, sudionici koji viSe vremena provode na
internetu te zenske sudionice rizi¢niji za razvoj problemati¢ne upotrebe interneta. Za Cinjenje
nasilja putem interneta, osim samokontrole, zna¢ajnima su se pokazali spol te vrijeme provedeno
na internetu, pri ¢emu su muski sudionici i sudionici koji viSe vremena provode na internetu cesce
¢ine nasilje. S druge strane, iako se usamljenost pokazala vaznijom od samokontrole po pitanju
dozivljavanja nasilja putem interneta, najvaznijim se ipak pokazalo vrijeme povedeno na internetu.
Takvi rezultati ukazuju da su sudionici koji viSe vremena provode na internetu najrizicniji za
dozivljavanje nasilja putem interneta, zatim slijede usamljeniji sudionici 1 u konacnici, sudionici s

niskom razinom samokontrole.

5.1. Doprinosi, ograni¢enja i implikacije

Kako bi se rezultati ovog istrazivanja mogli valjano interpretirati, potrebno je osvrnuti se
na neke nedostatke i ogranicenja provedenog istrazivanja lako se istrazivanjem prikupio podatak
o koli¢ini vremena koju sudionici dnevno provode na internetu, nije jasno provode li sudionici
svrhovito vrijeme na internetu ili je motiv odlaska na internet prvenstveno zabava koja se pokazala
kljuénom za razvoj problematicne upotrebe interneta te upustanja u rizi¢na ponaSanja (Holt 1
Bossler, 2008). Takoder, istrazivanje je korelacijskog tipa te je stoga nemoguce donositi zakljucke
0 uzro¢no — posljedi¢nim vezama.

Osim nedostataka, istrazivanje ima i svoje prednosti i doprinose. lako je tematika
problemati¢ne upotrebe interneta i nasilja putem interneta zastupljena u ranijim istraZivanjima,
dosad nije provedeno istraZivanje o odnosu samokontrole, usamljenosti, problemati¢ne upotrebe
interneta te nasilja putem interneta na uzorku adolescenata u Hrvatskoj. Ovo istraZivanje, unato¢
navedenim ograni¢enjima, daje bolji uvid u odnose navedenih varijabli te u osobine koje
povecavaju vjerojatnost problemati¢ne upotrebe interneta, dozivljavanja i ¢injenja nasilja putem
interneta. Dobiveni rezultati mogu se koristiti za osmisljavanje radionica i strategija prevencije.
Konkretno, po pitanju smanjivanja vjerojatnosti razvoja problemati¢ne upotrebe interneta te
¢injenja nasilja putem interneta, vec¢i naglasak treba staviti na jacanje vjeStina samokontrole. S
druge strane, kako bi se smanjila vjerojatnost za dozivljavanje nasilja putem interneta, potrebno je

raditi na smanjenju usamljenosti. U obzir treba uzeti i podatak o vremenu kojeg adolescenti
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provode na internetu te spol. Rezultati pokazuju da je vrijeme provedeno na internetu relevantno
za problemati¢nu upotrebu i nasilje na internetu te da su problemati¢noj upotrebi interneta sklonije
adolescentice, dok su adolescenti rizi¢niji za ¢injenje nasilja putem interneta.

Budu¢i da je ovo istrazivanje provedeno na prigodnom uzorku vinkovackih adolescenata,
bilo bi dobro odnose koristenih varijabli ispitati i na adolescentima drugih gradova. Dodatnim
istrazivanjem mogao bi se dobiti bolji uvid u odnose varijabli koriStenih u ovom istrazivanju.
Odnos samokontrole, usamljenosti, problemati¢ne upotrebe interneta te nasilja putem interneta
nije potpuno razjasnjen buduci da neka istrazivanja (Shaw i Gant, 2002; Ostovar i sur., 2016)
pokazuju rezultate suprotne ovom istrazivanju. Potencijalnu poteSko¢u u razjasnjavanju odnosa
moze prestavljati i preklapanje konceptualizacije samokontrole i problemati¢ne upotrebe interneta
buduéi da se obje pojave vezu uz problem samoregulacije (Pontes, Caplan i Griffiths, 2016).
Takoder, bilo bi potrebno ispitati motive i1 razloge koriStenja interneta te aktivnosti u koje se
adolescenti ukljucuju putem interneta, buduci da nemaju sve aktivnosti jednak potencijal za razvoj

problemati¢ne upotrebe interneta te iskustva nasilja putem interneta.
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6. Zakljucak

Suvremeni mediji, medu kojima internet, zbog svojih brojnih prednosti, zauzimaju vazno
mjesto, nesumnjivo sve vise utjecu na razvoj pojedinca i druStva opéenito. To se posebno odnosi
na adolescente koji sve viSe vremena provode na internetu. Cilj istraZivanja je bio ispitati odnos
problemati¢ne upotrebe interneta, nasilja putem interneta, samokontrole i usamljenosti te provjeriti
doprinos samokontrole i usamljenosti problemati¢noj upotrebi interneta i nasilju putem interneta.
Provedenim istrazivanjem pokazala se pozitivha povezanost problemati¢ne upotrebe interneta,
dozivljavanja te ¢injenja nasilja putem interneta. Problemati¢na upotreba interneta, dozivljavanje
1 Cinjenje nasilja putem interneta negativno su povezane sa samokontrolom, dok su problemati¢na
upotreba interneta i dozivljavanje nasilja putem interneta pozitivno povezane s usamljenosti.
Samokontrola se pokazala znac¢ajanim negativnim prediktorom problemati¢ne upotrebe interneta,
dozivljavanja i ¢injenja nasilja putem interneta, dok se usamljenost pokazala znac¢ajnim pozitivnim
prediktorom problemati¢ne upotrebe interneta i dozivljavanja nasilja putem interneta. Sudionici s
niskom razinom samokontrole i usamljeniji sudionici skloniji su problemati¢nijoj upotrebi
interneta i dozivljavanju nasilja putem interneta, a sudionici s niskom razinom samokontrole

skloniji su i ¢eS¢em Cinjenju nasilja putem interneta.
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