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SAZETAK

Tema ovog rada je razvoj socijalnih vjestina kod djece. Cilj je opisati kako se vjesStine razvijaju i
kako se opcenito odvija socijalizacija tijekom djetinjstva. Osnovna teznja jedinke je da se
razvija, Siri saznanja i osvoji vanjski svijet. Socijalizacija jedinke izgraduje se tokom njezinog
razvoja. Spomenuti ¢e se i emocionalni razvoj i funkcioniranje koje je usko povezano s
socijalnim. Nakon opisa socijalizacije emocija kod djece, od ¢ega sve krece, govorit ¢e se o
afektivnoj komunikaciji djece i roditelja. Dok su djeca mala i jo§ ne usvoje govor i
komunikacijske sposobnosti, jedini nacin komuniciranja roditelja 1 djeteta je afektivna
komunikacija koja se odvija na temelju afektivnih izraza i ponaSanja na temelju procjene
maj¢inih afektivnih izraza i ponaSanja (Cohn i Tronick, 1987; prema Kovacéevi¢, 1991).
Primjerice, dijete se smijesi, a na¢in vokalizacije ovisit ¢e o odredenim znakovima §to ih prima o
majcinim osjec¢ajima. Nakon toga opisat ¢e se stadiji razvoja, odnosno stadiji socijalizacije kroz
koje djeca prolaze. Budu¢i da je govor najbolji nacin za uspostavljanje kontakta medu
pojedincima, odnosno osnova socijalnog zZivota, opisat ¢e se razvoj govora kod djece. Bez ovog
sredstva odnosi medu jedinkama bi bilo veoma teski ako ne i nemoguci. Kako se vaznost
kontekstualnih utjecaja za djecju psihosocijalnu prilagodbu naglasava se u nizu istrazivanja
socioemocionalnog razvoja, posebice socijalne 1 emocionalne kompetencije te djecjih problema
u ponaSanju, na kraju ¢e biti rijei o utjecaju obitelji, vrSnjaka, odgajatelja i ucitelja i1 Sire
socijalne okoline na razvoj djetetovih kompetencija (Brajsa-Zganec, 2003). Opisat ée se i djedji
problemi u ponasanju i1 poremecaji koji nastaju ako dijete ne prolazi kroz normalan razvoj i nema

odgovarajuce socijalno okruzenje i podrsku.
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1. UvOoD

Djecji socijalni razvoj obuhvaéa ponasanja, stavove i afekte sjedinjene u djecjoj interakciji s
odraslima 1 vrSnjacima. Osnovni pristupi proucavanju ranog socijalnog razvoja razlikuju se s
obzirom na naglasak koji se stavlja na evolucijske korijene razvoja, utjecaja okoline i ucenja, te
kognitivno-razvojne modele. Etolozi smatraju da se socijalna ponaSanja i rana socijalna
interakcija izmedu djeteta i majke, odnosno primarnog skrbnika, razvijaju putem urodenih
mehanizama koji omogucavaju majci 1 djetetu prilagodena ponasanja oblikovana tako da
osiguravaju djetetovo prezivljavanje. Roditelji reagiraju na djecje signale, Cime se razvija
njihova medusobna privrzenost (Bowlby, 1975; prma Brajsa-Zganec, 2003). Teoreti¢ari pristupa
utjecaja okoline i uenja naglasavaju proces rane socijalizacije i isti¢u vaznost socijalnog ucenja
putem potkrepljenja, kaznjavanja i uc¢enja opazanjem za dje¢je socijalno ponasanje i njegovu
socijalnu interakciju. Kognitivno-razvojni modeli sa sociokulturalnom teorijom Vigotskog
naglasavaju vaznost kognitivnih procesa za djecje socijalno ponasanje i socijalne interakcije, pri
¢emu dijete uci nove socijalne i kognitivne vjeStine kroz interakciju s odraslima i starijom
djecom. Prema Vigotskom, socijalno ponasanje stjeCe se putem kognitivnih vjestina u interakciji
s drugima koje usmjeravaju nasu percepciju, zakljucivanje, tumacenje dogadaja, te o¢ekivanja u
vezi s budu¢im dogadajima. U novije vrijeme veliki interes istraZivaa usmjeren je na ekoloski
pristup u proucavanju djecjeg razvoja koji se temelji na Bronfenbrennerovoj teoriji ekoloSkih
sustava (Bronfenbrenner, 1979; prema Brajsa-Zganec, 2003). Ekoloski pristup naglasava vaznost
okoline za djecji razvoj i psihosocijalnu prilagodbu. Urie Bronfenbrenner (1979; prema Brajsa-
Zganec, 2003) je u sklopu svoje ekoloske teorije razvoja identificirao &etiri razine okolinskih
utjecaja na dijete, poCevsi od onih koje su djetetu bliske 1 u kojima neposredno sudjeluje pa do
onih koje su mu prili¢no udaljene i u kojima ne sudjeluje izravno. Mikrosustav ¢ini prvu razinu,
a odnosi se na svakidasnju okolinu u obitelji, vrticu, Skoli, ukljucuju¢i odnose s roditeljima,
brac¢om i sestrama, vrSnjacima i odgajateljima. Druga razina je mezosustav, a 0dnosi se na
interakciju, odnosno medusobno djelovanje razli¢itih mikrosustava u koje je dijete ukljuceno, na
primjer kako dje¢je funkcioniranje u obitelji utjee na interakciju s vrSnjacima u vrticu. Treca
razina okolinskih utjecaja naziva se egzosustav. U njemu dijete ne sudjeluje izravno, a odnosi se
na $iru okolinu, ukupnu socijalnu mrezu, masovne medije, Skolsko vijece, crkvenu zajednicu,
dok je najSiri djelokrug okoline makrosustav koji se odnosi na obiljeZja odredene kulture
(obrazovanje, privreda, religija, druStveni sustav). Bronfenbrenner istic¢e da cjelokupni kontekst u

kojem se djecji razvoj odvija znacajno utjeCe na tijek razvoja i razvojne ishode, pri ¢emu ne



zanemaruje individualne osobine djeteta (Brajsa-Zganec, 2003). Naprotiv, smatra kako je razvoj
rezultat medudjelovanja djetetovih osobina i okoline u kojoj dijete raste.

Prikladan socijalni razvoj zahtijeva poznavanje i razumijevanje normi, pravila i vrijednosti
zajednice u kojoj pojedinac zivi, kao i ovladavanje umije¢ima nuznim za djelotvornu interakciju
unutar te zajednice. Dijete koje je to uspjelo, razvilo je vjestine socijalne kompetencije. Hoce li
dijete biti socijalno kompetentno ili ne, ovisi 0 njegovoj sposobnosti regulacije emocija,
poznavanju i razumijevanju okoline, socijalnim vjestinama te njegovoj sposobnosti da se ponasa
u skladu s tim spoznajama. Budu¢i da socijalne interakcije ukljucuju niz socijalnih vjestina,
socijalno kompetentna djeca uskladuju svoje ponasanje s tudim tako $to nalaze zajednicki jezik,
razmjenjuju informacije i ispituju sli¢nosti i razlike u skladu s naucenim prosocijalnim
vjeStinama. Prosocijalne vjestine sastoje se od osnovnih socijalnih vjestina, vjeStina povezanih s
funkcioniranjem u grupi, postupanja s osjecajima i stresom te alternativa za agresiju (Brajsa-
Zganec, 2003).

Ovladavanje prosocijalnim vjestinama u predskolskoj dobi od velike je vaznosti da bi se dijete
dobro osjecalo i adekvatno socijalno razvilo. U procesu socijalizacije djeca ¢esto uée socijalne
vjeStine od modela iz svoje okoline. Dijete moZe usvojiti prosocijalne vjeStine poput
kooperativnosti, odgovornosti, empatije, velikodusnosti, ljubaznosti, radoznalosti, ali i vjestine
poput svadljivosti, Skrtosti, sukobljavanja i egoisticnosti koje su povezane s problemima u
socijalizaciji (Brajsa-Zganec, 2003).

Djeca koja su ovladala prosocijalnim vjeStinama te koja razumiju tuda emocionalna stanja, bolji
su ucenici, imaju manje internaliziranih 1 eksternaliziranih problema u ponaSanju, fizicki su
zdravija, imaju jaCe samopoStovanje i vece povjerenje u okolinu. Nadalje, ona razvijaju dublja
prijateljstva, bolje upravljaju svojim emocijama, a nakon stresa brze se oporavljaju (Brajsa-

Zganec, 2003).



2. Socijalizacija emocija u djetinjstvu

Tijekom procesa socijalizacije u kojem druStvo oblikuje djetetova uvjerenja, ocekivanja i
ponasSanja, djecji emocionalni razvoj i s njim povezana djecja psihosocijalna prilagodba pod
utjecajem su razlicitih Cinitelja kao Sto su priroda djecje privrzenosti majci, odnosno primarnom
skrbniku unutar obitelji, razgovaranje o emocijama, toplina, potpora i nadzor roditelja,
interakcije s vrSnjacima i djetetovi odnosi s odraslima izvan obitelji (Maccoby, 1980; prema
Brajia-Zganec, 2003). Dje¢je usvajanje emocionalnog izrazavanja, prepoznavanja i
razumijevanja emocija pod utjecajem je pravila i normi emocionalnog ponasanja kulture u kojoj
se dijete razvija, a uci se vrlo rano u djetinjstvu. Ako dijete ne nau¢i u dovoljnoj mjeri
prepoznavati i razumijevati emocije iz svoje okoline, otezano je daljnje ucenje socijalnih normi,
obi¢aja 1 pravila ponasanja grupe kojoj dijete pripada te stjecanje socijalnih vjestina. Vaznu
ulogu u procesu socijalizacije ima djec¢ja regulacija emocija stoga Sto nesposobnost reguliranja
emocija utjeCe na interakcije s okolinom i usvajanje socijalnih normi i pravila ponaSanja.
Specifi¢no izrazeno reguliranje emocija, karakteristicno za zako€enu djecu, smanjuje moguce
interakcije s okolinom, a time i usvajanje novih oblika socijalnog ponasanja. Zakocena djeca
koja pretjerano reguliraju svoje emocije opiru se interakcijama s drugima, a time gube priliku za
stjecanje i uvjezbavanje socijalnih vjestina (Brajsa-Zganec, 2003).

Djecje sposobnosti kreiranja odnosa sa svojom okolinom snazan su prediktor mentalnog zdravlja
u odrasloj dobi (Cohen, 1996; prema Brajsa-Zganec, 2003). Djeca traze socijalnu potporu od
svojih prijatelja kako bi se bolje mogla boriti sa Zivotnim stresom, Zivotnim promjenama i
poduprijeti vlastiti kognitivni i socijalni razvoj. Uz obitelj, jedan od najvaznijih utjecaja na
djetetov socioemocionalni razvoj u predskolskoj dobi imaju vrSnjaci. Djeja interakcija s
vrSnjacima u igri u jaslicama 1 vrti¢u doprinosi socijalnoj kompetenciji, prosocijalnim vjestinama
ponaanja i manjoj agresivnosti (Brajia-Zganec, 2003). Mala djeca koja nisu razvila primjerenu
privrZzenost s odraslim osobama, vjerojatno pokusavaju nadomjestiti te nedostatke u odnosima s
vr§njacima, ¢ime postaju podloZzni ranoj i intenzivnoj ovisnosti o vr$njackoj prihvacéenosti i
njihovim utjecajima tijekom djetinjstva. Djeca ukljucena u sloZene igre u jaslicama kasnije u
predskolskoj, kao 1 Skolskoj dobi ponasaju se manje agresivno 1 povuceno (Howes 1 Philipsen,
1998; prema Brajsa-Zganec, 2003), to upucuje na utjecaj vrinjaka na djeji socioemocionalni
razvoj i kompetenciju. Vrs$njaci ipak ne mogu imati zamjenski utjecaj za roditelje tijekom
socioemocionalnog razvoja, stoga Sto roditelji u interakciji s djecom razvijaju specificne
emocionalne odnose Kkoji vjerojatno najvise pridonose djecjoj socijalizaciji emocija (Brajsa-
Zganec, 2003).



3. Normalna i abnormalna afektivna komunikacija male djece i odraslih

Sposobnosti djece i odraslih za afektivhu komunikaciju omogucuju obostrano koordinirane
interakcije izmedu djece i odraslih. Opcéenito se moze re¢i da tijekom medudjelovanja postoji
malo razdoblja u kojima se majcina i djetetova afektivna ponaSanja podudaraju. Depresivne
majke opcenito ceS¢e odvracaju pogled od djeteta, vise se ljute 1 nametljive su te pokazuju manje
pozitivne afektivnosti od zdravih majki. Cohn i Tronick (1989; prema Kovacevi¢, 1991) pokazali
su da sedmomjesecna dojencad Cije se majke njima jako malo bave, pokazuju vise negodovanja,
da djeca jako nametljivih majki vrlo Cesto skrecu pogled, a da djeca najpozitivnijih majki,
doduse u maloj mjeri, izrazavaju viSe pozitivne afektivnosti.

Cesto se postavlja pitanje kako to da neka djeca postaju sretna i radoznala, neka tuZna i
povucena, a neka, pak, ljuta i nekoncentrirana? Ti razli¢iti ishodi povezani su s djelovanjem
afektivnog komunikacijskog sustava u kojem dijete sudjeluje, a na njih osobito utjece
uravnotezenost djetetovih iskustava uspjeha ili neuspjeha tijekom socijalno- emocionalnih
interakcija. Kod normalnih medudjelovanja dijete prolazi razdobljima uspjeha i grijeSenja te
Cestih ispravljanja greSaka. U emocionalnom smislu dijete prolazi razdobljima pozitivne i
negativne afektivnosti te negativna afektivnost Cesto prelazi u pozitivhu; to je razlog
kratkotrajnom doZivljavanju negativnih emocija. Kod abnormalnih medudjelovanja, dijete u
interakciji prolazi duljim razdobljima neuspjeha i negativne afektivnosti, malo je ispravljanje
greSaka, a rijetki su 1 prijelazi iz negativne u pozitivnu afektivnost.

Gianino i Tronick (1988; prema Kovacevi¢, 1991) pokusali su dokazati da iskustvo vezano uz
uspjeh 1 ispravljanje greSaka u interakciji te negativna afektivnost koja obiljezava normalne
interakcije imaju nekoliko za razvoj vrlo vaznih posljedica koje dovode do pozitivnih ishoda
(Kovacevi¢, 1991). Iskustvo u ispravljanju greSaka Sto se javljaju tijekom medudjelovanja i u
prijelazu iz negativne u pozitivnu afektivnost, omogucuju djetetu da proSire svoje afektivne
komunikacijske sposobnosti usmjerene prema drugima i one prilagodbene, usmjerene prema
sebi, te da ih uspjesnije primjeni, odnosno da bude u stanju i dalje biti djelatno usprkos stresu.
Akumulacijom 1 neprestanim ponavljanjem uspjeha i ispravljanja pogreSaka dijete stjeCe
pozitivnu afektivnu jezgru s jasnije izrazenim granicama izmedu sebe i drugih (Emde, 1983;
prema Kovacevic, 1991).

Gledano iz ove perspektive, moze se zakljuciti da putovi Sto vode do niza razli¢itih oblika
normalnog 1 patoloskog ponaSanja pocinje u razli¢itim iskustvima $to ih djeca imaju s uspjehom
te preobrazbom negativnih u pozitivne emocije. O tome kojim ¢e putem dijete krenuti ne

odlucuje samo jedno trenutacno iskustvo ili odredeni trenutak, ve¢ malo po malo sakupljena



iskustva s medudjelovanjem, afektivna iskustva §to ih dijete stjece s razli¢itim ljudima te
dogadaji u razli¢itim kontekstima $to tijekom vremena oblikuju regulatorne procese i predodzbe
u djetetu. Abnormalna iskustva u medudjelovanju nuzno ne uzrokuju patologiju. Naprotiv, ona
mogu imati i neke pozitivne posljedice. Primjerice, dijete agresivne majke moze postati izuzetno
osjetljivo na maj¢ino emocionalno stanje da bi ga moglo $to bolje protumaciti te u skladu s tim
na Sto bolji nain prilagoditi medudjelovanje. Takva bi osjetljivost djetetu mogla korisno
posluziti pri interakcijama s drugim osobama (Kovacevi¢, 1991).

Vazan razlog koji dovodi do niza razli¢itih uobicajenih ishoda u pojedinaca, ¢esto zanemarivan u
njihovu emocionalnom iskustvu, jest razlicitost obicaja vezanih uz socijalizaciju i ponasanje u
razli¢itim kulturama. Unutar okvira $to ga stvara razlicita kultura, najvazniji uzrok niza razlicitih
uobicajenih rezultata lezi u vrlo razliitim iskustvima u afektivnoj komunikaciji pojedinaca,
uspjesnosti interakcije te obnovi pozitivnih emocija, svakodnevno prisutnih tijekom mnogih
razmjena s drugim ljudima (Kovacevi¢, 1991).

Moze se zakljuciti kako je odgajatelj klju¢ni ¢imbenik Sto utjece, i to uglavnom negativno, na
afektivni komunikacijski sustav. No, i dijete u njemu ima svoju ulogu. lako ima zadivljujuce
sposobnosti, one su ipak ogranicene, tako da dijete nije uvijek u stanju uspjesno odigrati svoju
ulogu u medudjelovanju. Nadalje, individualne razlike u naravi ¢ine razli¢itu djecu prili¢no
razli¢itim partnerima u interakciji. Razlike stavljaju pred partnere u medudjelovanju razlicite
zahtjeve, utjeu na to da djeca razli¢ito reagiraju, a posljedica su razliciti rezultati u djetetovom

razvoju (Kovacevic¢, 1991).

4. Stadiji razvoja (stadiji procesa socijalizacije)

Postavlja se pitanje da li je moguce ustanoviti neki op¢i redoslijed stadija razvoja ako se uzimaju
u obzir razli¢iti problemi socijalizacije. Afektivni, motorni i intelektualni faktori, te postojanje
razlike u pogledu uzrasta, a pogotovo individualne razlike i varijacije svake jedinke mogu
stvarati probleme u postavljanju opéeg redoslijeda stadija razvoja. Prije opisa stadija vazno je
napomenuti neke osnovne principe. Najprije, vazno je istaknuti da iako su odredena ponasanja
svojstvena za odredene faze, prelaskom u novu fazu, ponaSanje iz prosle ne nestaje nego se i
dalje zadrzava, razvija 1 usavrSava. Promjena se sastoji u tome Sto drugi oblik ponasanja koji
nastaje, prevlada nad prethodnim. Dobne granice stadija nisu stroge granice kako ih ponekad

opisuju pojedini psiholozi. Ovo odredivanje dobnih granica je kao neka vrsta vrata koja se



otvaraju i otkrivaju nove perspektive. Kroz njih se moze pro¢i jednom ili vise puta. Vazno je
napomenuti i da su uzrasti koji se odreduju samo aproksimativni. Ne smiju se zanemariti
odstupanja uzrokovana individualnim razlikama i varijacijama kod svake jedinke (Ivi¢ i
Havelka, 1990).

Dakle, postoje tri grani¢ne tocke koje odvajaju Cetiri razlicite faze:
A. Asocijalni stadij od 0 do 3-4 godine;
B. Egocentri¢ni ili presocijalni stadij od 3-4 do 7-8 godina;
C. Stadij istrazivanja socijalnih problema od 7-8 do 13-14 godina;
D. Stadij svjesne organizacije socijalnih odnosa (Ivi¢ i Havelka, 1990).

A. Asocijalni stadij (od 0 do 3-4 godine)

Za socijalni stav u prvim godinama karakteristicno je potpuno odsustvo razlikovanja pojedinih
komponenti drustva. Novorodence najprije mora otkriti svoje vlastito tijelo i svoje najosnovnije
mogucnosti; u toku prvih godina Zivota ono nastavlja s ovim otkrivanjima. Tek od dvije godine,
izgradnjom svijesti o vlastitoj li¢nosti, dijete uspijeva da iz jedne opcée zbrke izdvoji jednu od
komponenata drustva, tj. vlastito ja. I tek kada dijete postane svjesno svojeg ja mozemo govoriti

o egocentri¢nom stavu (Ivi¢ i Havelka, 1990).

B. Egocentricni ili presocijalni stadij (od 3-4 do 7-8 godina)

Izgradivanje svijesti o ,,ja* ubrzo je praceno otkrivanjem drugih sli¢nih osoba. U godinama koje
su svrstane u egocentricnu fazu, dolazi do manje ili viSe svjesnog i usmjerenog istrazivanja
vlastite licnosti 1 okoline. Namjerno se govori o okolnom svijetu, a ne o licnostima ili drustvu jer
su za dijete od presudne vaznosti stvari, a ne ljudi. Dijete se povlaci i brani se od svakog
kontakta s drugom djecom. Kontakti koji se uspostavljaju vise su slucajni i najéesée su u vidu
sukoba koji su ponekad ostri, a Cesto obojeni mrznjom. Ukoliko dode do uspostavljanja
harmoni¢nih odnosa i oni su isto tako sluéajni i u pravilu povrsni. Zadrzavajuci i dalje izraz
egocentri¢nost, koji je osnovna odlika ovog stadija, moZe se dodati i rije¢ presocijalan. Koriste¢i
taj izraz, Zeli se prije svega istaknuti da ova faza nosi u sebi odredenu dinamiku, da znaci prijelaz
sa usamljene aktivnosti na antagonisticki stav prema drugome i vodi ka veéem ili manjem
zblizavanju koje ¢e dovesti do toga da djeca pocinju stvarati socijalne odnose. S druge strane,

ova faza koja i dalje nosi pecat egocentrizma ipak iznad svega priprema dijete i direktno ga vodi



svojom dinamikom ka sve vecoj socijalizaciji. Ali, socijalizacija, u pravom smislu rije¢i, dogada

se u kasnijim stadijima (lvi¢ i Havelka, 1990).

C. Stadij istraZivanja socijalnih problema (od 7-8 do 13-14 godina)

Na pocetku treba napomenuti da djeca od 6-7 godina pokazuju gotovo potpunu socijalnost.
Vecina njih ovog uzrasta Zeli se druziti s prijateljima, zajedno raditi 1 igrati se. I od ovog trenutka
krivulja socijalnost biljezi svoj maksimum i zadrzava ga i u kasnijim godinama. Shvacanje
socijalnih problema i zahtjeva okoline, prilagodavanje svim ovim faktorima- jednom rijec¢ju
socijabilnost kasni u odnosu sa socijalno$¢u. Medutim, u dobi od oko 7 godina po prvi puta
dolazi do rasta krivulje koja predstavlja medusobno zblizavanje i prilagodavanje vanjskim
faktorima. U ovom uzrastu djeca koriste neku vrstu verbalne razmjene. Nakon dobi od 7-8
godina ne znaCi da je jedinka potpuno socijalizirana. Ako drugi stadij obuhvaéa razvoj
jednostavne Zelje za komunikacijom sa drugima, onda je za treci stadij karakteristi¢no da dolazi
do razvoja uzajamne progresivne adaptacije, tj. do socijabilnosti. U oba slucaja rije¢ je o
intelektualnoj konstrukciji koja se odvija postepeno, uz mnogo vrac¢anja na nize oblike ponasanja
da bi se na kraju ponovno vratilo na glavni pravac razvoja. Kod djece u dobi od 7-8 godina
postoji problem discipline. Dijete je dovoljno veliko za druZenje s vrSnjacima, a u isto vrijeme
jos§ uvijek nije spremno za ozbiljne socijalne odnose i probleme Sto Cesto moze dovesti do svada
medu djecom. Dijete je joS uvijek pomalo egocentri¢no i puno puta se vrac¢a na prethodni stadij
kada je usmjereno samo na sebe. U ovom kontekstu moze se uzeti primjer svade izmedu brace i
sestara. Djeca ove dobi Cesto zele sve za sebe i1 zele se dokazati pred roditeljima, a braca i sestre
ih u tome sprjecavaju. Cesto ne Zele dijeliti igratke $to dovodi do svada. U ovom stadiju dolazi
do porasta uzajamnog prilagodavanja koje se odvija laganim tempom u dobi izmedu 7-8 godina i
doba puberteta. Kako djeca odrastaju tako pocinju shvacéati vaznost socijalnih odnosa i odnosa
brace i sestara. Udaljavaju se od egocentricnosti i spremni su prilagodavati se drugoj osobi. U
dobi od 13-14 godina dijete je pred pubertetom ili je ve¢ uslo u pubertet, a to razdoblje donosi
probleme u komunikaciji djece i odraslih. U ovom razdoblju dijete se najbolje razumije sa
svojim vrSnjacima, a s roditeljima nerijetko imaju problema. U socijalnom razvoju neophodna je
sinkronizacija aktivnosti partnera, njihovih iskustava, misSljenja i novih planova. Uzimaju¢i u
obzir sve ove faktore nije ni Cudno Sto se ovaj razvoj odvija sa znatnim zakaSnjenjem u
usporedbi sa individualnim razvojem na koji se socijalna adaptacija nadovezuje (Ivi¢ i Havelka,
1990).



D. Stadij svjesne organizacije socijalnih odnosa

Karakteristika zadnjeg stadija je da misljenje prethodi i priprema akciju. Na osnovi iskustva
odraslih znamo da postoje i socijalna ponasanja koja podrazumijevaju zajedni¢ko razmisljanje
zahvaljuju¢i kojima se ona dalje razvijaju. Vazno je objasniti razliku izmedu jednostavne
socijalnosti, kao spontane Zelje za druzenjem sa drugima, i socijabilnosti ili sposobnosti da se
prilagodavamo jedno drugima. I socijalnost i socijabilnost se razvijaju uzlazno. Teorije kazu da
se socijalnost razvija mnogo ranije od socijalizirane misli i socijaliziranog govora. Piagetova
istrazivanja ukazuju na postojanje prekretnice u socijalnom razvoju do kojeg dolazi u dobi od 7-
8 godina (Ivi¢ i Havelka, 1990). StjeCe se dojam da ve¢ i jednostavno zblizavanje jedinki
pretpostavlja odredeni stupanj intelektualnog razvoja, postojanja odredene perspektive koja
omogucava stvaranje i najjednostavnijih socijalnih odnosa. Medutim, kada se govori o0 razvoju
socijabilnosti ne smije se zanemariti da ona ovisi 0 osobnom napredovanju i svijesti 0 osobnim
sposobnostima i granicama, s jedne, i istrazivanja Citavog niza komponenti i njihovih uzajamnih
odnosa, s druge strane. Jedino uz pomo¢ saznanja koja potjecu iz svake aktivnosti, prakti¢ne ili
intelektualne, jedinka moze izgraditi pravu socijalnu perspektivu. Zato nije ni malo ¢udno $to

tako slozen razvoj kasno zavrSava (Ivi¢ i Havelka, 1990).

5. Usvajanje jezika kod djece

Jedno od najznacajnijih postignuca u djetinjstvu ujedno je i najobicnije. Negdje u drugoj godini
Zivota vecina djece pocinje govoriti i u vrlo kratkom vremenu spretno upotrebljavaju jezik za
izrazavanje svojih potreba i1 sporazumijevanje u drustvu. Ono $to zacuduje je Cinjenica da je za

taj uspjeh potrebno samo malo ili ¢ak nimalo izri¢itog ucenja (Kovacevié, 1991).

5.1. Pregled usvajanja jezika

Usvajanje jezika sastoji se od tri problemska podrucja: jedan je jezik koji se u¢i ili, drugim
rijeCima, zadatak koji treba obaviti; drugi je dijete, njegove osobine i sposobnosti kojima se sluzi
u usvajanju jezika; tre¢e je okolina, to znaci jezik koji dijete Cuje 1 govorni kontekst. Najveca je
teSkoca opisati kako se ta tri dijela slazu u cjelinu pri spontanom pojavljivanju jezika

(Kovacevi¢, 1991).



Priroda jezika

Sastavni dijelovi komunikativne sposobnosti. Jezik se sastoji od Cetiri glavna dijela, a to su
glasovni sustav (fonologija), znac¢enjski sustav (semantika), pravila tvorbe rije¢i (morfologija) i
pravila reCeni¢nog oblikovanja (sintaksa). Uz navedene dijelove jezik ima i vaznu druStvenu
ulogu. Govornik se nije u stanju uspjesno sluziti jezikom ako se svo njegovo znanje iscrpljuje u
gramaticki ispravnim re¢enicama. DruStvena okolina zahtijeva prilagodavanje teme i jezi¢nog
stila, ona odreduje 1 tumacenje jezika. Dijete mora ovladati svim jezicnim dijelovima sva ta

umijeca nazivaju se komunikacijskom sposobnos¢u (Kovacevi¢, 1991).

Kako dijete sudjeluje u usvajanju jezika

Odgovor na taj problem, a i na ostala nerijeSena pitanja, nalazi se u onom $§to djeca o jeziku
znaju, u redoslijedu kojim da uce 1 o nacinu kako ga upotrebljavaju. Prema tome se zakljucuje
kojim sredstvima djeca ovladavaju jezikom. Svaki uspje$an model jezi¢nog razvoja mora biti u
skladu s nac¢inom kako djeca uce, s njihovom sposobnosS¢u opazanja, stvaranja pojmova,

spremanja i pristupa podacima i s njihovom motiviranoséu (Kovacevi¢, 1991).

Kognitivna potpora. Sedamdesetih se godina mnogo istrazivac¢a bavilo najranijim razdobljem
jezi¢nog razvoja, pojavom prvih rijeci i spojeva rijeci, vjeruju¢i da ¢ée poceci govora najbolje
pokazati porijeklo komunikacijske sposobnosti. Mala su djeca najprije govorila o onome §to su
znala, prvenstveno o svijetu predmeta i baratanja s predmetima, omiljenim stvarima, o ljudima i
njihovim djelatnostima. Djecje prve rijeci nisu spominjale njima nepoznate predmete, kao $to su
hladnjaci, nego su imenovala bocice i omiljene igracke (Kovacevié¢, 1991).

Brown (1973; prema Kovacevi¢, 1991) je zakljucio da se vrste znacenja koje izgledaju bitne za
male ucenike jezika pokazuju lako usporedivima s Piagetovim modelom spoznajnih dostignuca
male djece u senzomotornom razdoblju (od rodenja do otprilike osamnaest mjeseci). Piaget je
isticao upadljivost svojstava predmeta 1 baratanja predmetima, koji su potvrdivale djecje prve
rije¢i. On je ustvrdio da su mala djeca uoblicila apstraktno znanje o svijetu sustavom mentalnih
predodzaba koji ukljucuje znanje da predmeti postoje kad ih se ne vidi (permanentnosti objekta)
1 da se jednim predmetom moZze pribaviti drugi (svrhovitost sredstva). To je bio mali korak
prema hipotezi da je opce kognitivno sazrijevanje odgovorno za pojavu jezika (Kovacevic,
1991).

Suprotno Piagetovim pretpostavkama, kasnija istrazivanja nisu potvrdila model apstraktnih
kognitivnih jezi¢nih prethodnika. Ne postoji jasan vremenski red u kojem bi se prvo javljale

spoznajne predodzbe, a potom jezi¢na postignuca. Jezik i povezane jezi¢ne sposobnosti javljaju
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se u isto vrijeme. Na primjer, mala djeca po€inju govoriti ,,nema‘“ otprilike u isto vrijeme kad
po¢nu rjesavati sloZenije zadatke koji se odnose na permanentnost objekta. Zakljucilo se da
postoji posebna, a ne opca 1 proSirena veza izmedu spoznajnog i semantickog razvoja. Osim
toga, ona nije jednosmjerna. Naprotiv, djeca znaju upotrebljavati rije¢i da bi pronasla ili
potvrdila op¢u razumljivost, a isto tako znaju traziti rijeci ili njihove spojeve da bi izrazila ono
Sto su izvan jezika ve¢ naucila (Kovacevié, 1991).

Poznata je pojava da broj novih naucenih rijeci naglo raste s otprilike osamnaest mjeseci, u doba
kad djeca po€inju spajati rijeci. Tome slijedi zapanjuju¢e brzo usvajanje novih rije¢i u
predskolskom razdoblju. Procjenjuje se da za to vrijeme djeca nauCe razumijevati vise od
Cetrnaest tisuca rije¢i (Templin, 1975; prema Kovacevi¢, 1991) ili u prosijeku oko devet novih
rije¢i dnevno. Cini se da ona upijaju, odnosno povezuju nova znaéenja kad ih susrecu u govoru.
Sposobna su brzo povezivati znacenja na temelju jednog jedinog ili tek nekoliko susreta s novom
rijeci u smislenom kontekstu. Ta brza sposobnost uc¢enja rije¢i srediste je predSkolskog opéeg

jezi¢nog razvoja i sluzi kao vazna osnova za buducu sposobnost Citanja.

Socijalne sposobnosti. Ba§ kao §to rana znaCenja u postanku govora pokazuju zadivljujuéu
sli¢nost u razli¢ite djece, tako je i s njegovom ranom drustvenom upotrebom. Od pocetka se
govor pojavljuje kao sredstvo socijalizacije. Prohodala djeca upotrebljavaju govor za privlacenje
paznje drugih, traze¢i druge da djeluju, pozdravljajuéi, bunei se i objasnjavajuci, medu
ostalima. Djeca imaju i1 drustvenu i intelektualnu motivaciju za ucenje jezika.

Jezi€ne sposobnosti pojavljuju se iz predjeziénih komunikacijskih potreba. DrusStvena sastavnica
upravlja ranom upotrebom jezika, a socijalno okruzenje zauzvrat omogucuje vrednovanje i
potvrdu djecje uspjeSnosti u komuniciranju. Djeca ne upotrebljavaju prve rijeci u zrakopraznom
prostoru, kao intelektualne vjezbe. Upravo suprotno- u naSem drustvu njihove rane vokalizacije,
¢ak 1 plac¢, tumace se kao smislene i smatraju se vaznim pokazateljem prisutnosti nove osobe.
Roditelji aktivno oblikuju druStvene jezi¢ne sastavnice izravno poucavajuci pristojne oblike kao
Sto su ,,molim* i ,,hvala® i prikladne nacine razgovora s razli¢itim ljudima.

Socijalni kontekst dje¢jeg razvoja nije univerzalan, nego pokazuje nevjerojatno veliku
raznolikost. Zbog toga postoji razlog za oprez u zakljucivanju da socijalno polaziSte ima vaznu

ulogu u jezicnom razvoju (Kovacevi¢, 1991).

Razlike medu pojedincima. Promatrano s jednog stajalista, medu djecom postoje zapanjujuce
slicnosti u usvajanju jezika. Medu njima i to da se jezik u nacelu pojavljuje otprilike u isto doba,

da su iste vrste znacenja sadrzane u prvim rijeCima i reCenicama i da se osnovni znacenjski

10



odnosi usvajaju prije formalnih gramatickih sastavnica. Takva dosljednost upucuje na postojanje
univerzalnih jezicnih sposobnosti (Slobin, 1985; prema Kovacevi¢, 1991). Ali na drugacijoj,
posebnijoj razini jedno dijete se od drugog znatno razlikuje u brzini usvajanja jezika i nacinu
kojim ovladava pojedinim jezi¢nim dijelovima i medusobno ih spaja (Ferguson, 1989; prema
Kovacevi¢, 1991).

U usvajanju jezika zajedno djeluju univerzalne sklonosti i poseban djetetov stil. Ne postoji jedna
formula, uzorak ili slijed koji se moze primijeniti na svako dijete. Naprotiv, na svako dijete
djeluje jedinstven spoj bioloskih, psiholoskih, drustvenih utjecaja i utjecaja okoline dok na kraju

ne usvoji zajednicka pravila formalnog jezika.

5.2. Osteceni 1li usporeni jeziéni razvoj

Ne usvajaju sva djeca jezik bez napora. Neka se bore za postizanje jezine kompetencije.
Njihova je teSkoca jo§ gora u druStvu koje visoko vrednuje pojedincevu sposobnost da se bodro
izrazi. Tradicionalne metode ucenja osnivaju se na pretpostavci da onaj tko uci jezik, tim
jezikom spremno barata i da se njime moze sluziti kao sredstvom izrazavanja misljenja. Od
djec¢jeg vrti¢a preko visokog obrazovanja do prestiznih zanimanja kao Sto su profesor ili lije¢nik,
pretpostavlja se da ucenik ili govornik moze razumjeti i baratati jezi€nim simbolima.

Ako djeca ne mogu ovladati osnovama jezika u predskolskoj dobi, vjerojatno ¢e u Skoli imati
teSkoce, naro€ito u ucenju Citanja. Osim toga, njihova ograni¢ena verbalna sposobnost utjecat ¢e
na njihove socijalne sposobnosti. Maloj je djeci tesko pobijediti u raspravi oko zeljene igracke
ako se ne mogu spretno sluziti govorom.

Teskoce u€enja jezika mogu biti dodatak nekoj drugoj smetnji, kao gubitak sluha, ograni¢enim
umnim sposobnostima ili netipi¢nim socijalnim, odnosno emocionalnom poremecaju. Djeca ¢iji
je jedini znaCajan nedostatak smetnja u jezicnom razvoju zanimljiv su izazov suvremenim
modelima usvajanja jezika. O toj se djeci sigurno manje zna nego o djeci koja se normalno
razvijaju. Najpouzdaniji su zaklju¢ci o onome $to za djecu s jezicnim teSko¢ama nije tocno.
Prvo, ona ve¢ prema odredenju nemaju intelektualnih ogranicenja, jer u neverbalnim mjerenjima
inteligencije imaju prosjecne ili natprosjecne rezultate. Pogre$na tumacenja da je spor jezi¢ni
razvoj uzrokovan sporim umom naroCito moze pogoditi dijete ili njegove roditelje. Drugo,
jezi¢no ostecena djeca nuzno ne rastu u okolini s nedovoljnim ili lo§im uzorima, iako i to katkad
zna biti slucaj. Vrlo je teSko pripisati posljedice okolini, naroCito stoga §to je komunikacija s
djetetom ogranicenih sposobnosti razli¢ita od one s pri¢ljivim djetetom 1 stoga neobi¢ni uzori

mogu biti posljedica, a ne uzrok zakasnjele pojave govora.
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Sto objasnjava teskoce neke djece u usvajanju jezika, ako to nje opéa inteligencija ili okolina? Za
sada nema slaganja oko uzroka. Jedna od suvremenih hipoteza odnosi se na teskoce vezane za
mentalno predstavljanje ili obradu informacija koje su usko povezane s jezikom, ali nisu bitne za
nejeziCne testove inteligencije. Druga se hipoteza tiCe problema s trenutaCnom jezi¢nom
preradom, a ocituje se u ograni¢enoj sposobnosti brzog usvajanja novih rije¢i u predskolske

djece u usporenim govornim razvojem (Rice, 1987; prema Kovacevi¢, 1991).

6. Utjecaj na razvoj socijalne kompetencije

Razvoj slozenih umijeca vrSnjacke interakcije te poznavanja i razumijevanja drustva $to
pridonosi socijalnoj kompetenciji, pod utjecajem su mnogih ¢imbenika. Medu njima su i priroda
djec¢jih privrzenosti primarnim skrbnicima unutar obitelji; uzor, vodstvo 1 podrSka roditelja ili
odgajatelja; prilike za promatranje vr$njaka i interakciju s njima te djetetovi odnosi s odraslim
sobama izvan obitelji, a koje su ukljucene u njihov odgoj i obrazovanje te s odraslim osobama iz

uze i Sire zajednice u kojoj ta djeca provode veéi dio vremena (Katz, 1999).

6.1. Uloga obitelji

Bronfenbrenner (1990; prema Katz, 1999) tvrdi da je svakom djetetu potrebno imati nekog tko je
»lud za njim“, osoba koja je postojano ,,zaljubljena u njega* 1 ¢ije ¢e srce zakucati malo brze kad
se ono prvi put nasmijesi, nacini prve korake 1 izgovori prve rijec¢i. Bronfenbrenner jednako tako
isti¢e vaznost socijalnih mreZa u oblikovanju roditeljskog ponasanja, a time 1 ponasanja djece. U
najboljem slu€aju, prema Bronfenbrenneru, dijete i primarni skrbnik su u kontekstu interakcije
koji oboma osigurava bliskost, ljubav i podrsku (Katz, 1999). Ovaj kontekst moze biti unutar
tradicionalne nuklearne obitelji; no i drugi konteksti mogu osigurati njegu i podrsku potrebne za
dobar pocetak socijalne kompetencije (Halpern, 1990, prema Katz, 1999). Primjerice, ¢lanovi
prosirene obitelji mogu odigrati srediSnju ulogu u ublaZavanju utjecaja stresnih okolnosti s
kojima se Cesto suocavaju siromasna djeca.

Obiteljski ¢imbenici koji, €ini se, pridonose opéem boljitku djece kao i1 njthovom socijalnom
razvoju jesu velika koli¢ina paZnje koju im u najranijem djetinjstvu poklanjaju skrbnici, vise od
dvije godine razlike izmedu djece, izmjenjivanje skrbnika unutar obitelji te bliski odnos s bratom
ili sestrom (Werner i Smith, 1982; prema Katz, 1999).
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Roditeljski dom je mjesto na kojem dijete od najranije dobi razvija, usvaja i primjenjuje socijalne
vjestine, ako u tom okruzenju vlada pohvala i suradnja, dok kritika i natjecanje u obiteljskom
okruzenju negativno utjeCu na razvoj socijalnih vjeStina. Utjecaj obitelji, prijatelja i drugih
vaznih osoba na osobni razvoj dogada se unutar jednog socijalnog svijeta. Roditelji razvojem
sigurne baze poti¢u razvoj individualnosti. Roditelji, kao najvazniji izvor socijalizacije, na
razli¢ite nacine utjecu na djecje reakcije u emocionalnim situacijama kao i na emocionalnu i
socijalnu kompetenciju djece. Uglavnom, nizak socioekonomski status, roditeljeva neuspjesnost
na poslu, njegovo bracno nezadovoljstvo, obiteljski problemi prouzrokovani vanjskim i
unutarnjim Ciniteljima putem razli¢itih oblika roditeljskih ponaSanja doprinose razvoju slabe
djecje socijalne kompetencije, te dovode do vise djecjih problema u ponasanju.

U vedini teorija o ucenju po modelu istice se da roditeljska ljubav potpomazZe ucenju putem
imitacije. Pretpostavlja se, naime, da ¢e ponavljanjem veze izmedu ponaSanja 1 osobina roditelja
i toplih, njeznih 1 potkrepljujucih postupaka odgajanja djece, osobine li¢nosti roditelja postepeno
da postanu pozitivna vrijednost za dijete. Na taj nacin dijete biva motivirano da pokaze te
pozitivno vrednovane osobine i u svom, vlastitom ponasanju. Ova hipoteza donekle je potvrdena
rezultatima eksperimenta u kojem je sistematski varirana kvaliteta odnosa izmedu Zenskog
modela i predSkolske djece (Bandura i Huston, 1961). S jednom grupom djece model je
uspostavio topao i pozitivan odnos, dok se prema drugoj grupi djece ponasao hladno i suzdrzano.
Poslije toga su djeca i modeli igrali jednu igru u kojoj je model pokazivao relativho nove oblike
verbalnog 1 motornog ponasanja i biljezio je pojave imitacije kod djece. Djeca koja su imala
pozitivan odnos s modelom imitirala su njegovo ponasanje mnogo vise nego djeca prema kojoj
se ista ta osoba ponasala hladno. Pokazivanje modela koji ima potkrepljujuca svojstva imalo je
dvostruko djelovanje na djecu: ne samo da su ona to¢no imitirala ono $to su cula nego su bila 1
razgovorljivija.

Slucaj jedne djevojéice koju je lije¢io Mowrer (Mowrer, 1960; prema Ivi¢ i Havelka, 1990)
upecatljivo pokazuje kakav je znacaj vezivanja pozitivnih osje¢aja za aktivnosti i ponasanja
kojima roditelj ili ucitelj zeli nauciti dijete. Dvogodisnja djevojcica, oSte¢enog sluha, znatno je
zaostajala u govornom razvoju, ali uglavnom zato $to je odbijala da nosi aparat za pojacavanje
sluha. Analiziraju¢i verbalnu interakciju izmedu majke i1 djeteta Mowrer je otkrio da djevojcica
¢uje samo glasove visokih frekvencija koje majka proizvodi onda kada zeli da je natjera na
poslusnost. PoSto se ta veza izmedu verbalnog ponaSanja majke i negativnhog emocionalnog
iskustva djevojCice ponavljala, nije ni malo ¢udno Sto je ona odbijala da nosi aparat za
pojacavanje sluha i §to je pokazivala malo interesa i Zelje da nauci govorit. Majci je, stoga,

reCeno da se mora pridrzavati programa lijecenja koji se sastojao u tome da ona promisljeno 1
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cesto povezuje te glasove sa krajnje pozitivnim iskustvima i da niposto ne koristi govor kao
kaznu. Ubrzo je dijete pocelo pokazivati interes za ono $to majka govori i prihvatilo da nosi

pomagalo za sluh, pa je brzo napredovalo u govoru (Ivi¢ i Havelka, 1990).

6.2. Uloga zajednice

Zajednica je skupina pojedinaca kojima je ozbiljno stalo do boljitka svakog od njih i koji zajedno
mogu posti¢i ono S$to ne bi mogli sami. Povijesno gledajuci, zajednica predstavlja op¢i socijalni
kontekst u kojem ljudi prozivljavaju svoj zivot. Zajednica u tom smislu danas se ne moze uzeti
zdravo za gotovo. No ipak zajednica ostaje od srediSnje vaznosti za socijalni i emocionalni
razvoj djece.

Odgojna praksa koja ne uzima u obzir stvarnost duboke djecje potrebe za osjecajem zajedniStva
pedagoski je neutemeljena; ona ne osigurava uvijete koji promicu neposredan ili dugorocan
optimalni socijalni ili kognitivni razvoj ili emocionalni boljitak (Palmer, 1987, prema Katz,
1999). Pomanjkanje osjecaja pripadnosti zajednici moze ostaviti dubokog traga na djetetov

socijalni i neuroloski razvoj.

6.3. Uloga vrSnjaka

Posljednjih se godina sve vise govori o vaznoj ulozi koju vrsnjaci igraju u socijalnom razvoju
nakon §to djeca prohodaju (Parker i Asher, 1987, prema Katz 1999). Ako vrsnjaci odbace neko
dijete ili na neki drugi nacin bude sprijeceno da nauci kako se snalaziti u drustvu, izgubljen je
bitan izvor socijalnih informacija. Budu¢i da mala djeca provode sve viSe vremena u grupnom
okruzju, njihove odgajateljice mogu odigrati vaznu ulogu u oblikovanju djetetovih iskustava s
vr$njacima. Vaznost vrSnjaka moze se vidjeti iz paralela s istraZivanjem Suomija i Harlowa
(1975; prema Katz, 1999), a u kojem se usporedilo ucinke liSavanja drustva vrSnjaka i majki na
razvoj malih rezus majmuna. Otkrili su da liSavanje vr$njackog drustva ostavlja dublje i trajnije
negativne posljedice na mladunce nego odrastanje bez majke. Zakljuc¢ilo su da se vecina
socijalnog ucenja u tih majmuna odvija medu vrSnjacima. Ovakvi se eksperimenti, naravno, ne
mogu vrSiti na ljudima, ali ti rezultati potvrduju da s pravom Zelimo osigurati socijalnu
kompetenciju u ranom djetinjstvu.

Klasi¢na ratna studija Freuda i Danna (1951; prema Katz, 1999) o grupi jako male djece koju su
rano odvojili od roditelja i koja su razvila jake privrzenosti jedno uz drugo, pokazuje da su te
privrzenosti, ¢ini se, svele na najmanju mogucu mjeru emocionalne Stete koju se povezuje s

takvom tragedijom- ¢ak i s gubitkom roditelja. Ta su se siro¢ad opirala pokuSajima odraslih
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osoba koje su skrbile za njih da im se priblize. Hipoteza koja se namece na temelju iskustva
Freuda i Danna s tom djecom je da mala djeca ne mogu iz bilo kojeg razloga razviti primjerene
privrzenosti s odraslim osobama, nastane emocionalni zrakoprazni prostor koji mogu ispuniti
odnosi s vr$njacima. Ova hipoteza podrazumijeva da su djeca s nedovoljno ili slabo razvijenim
privrZzenostima prema odraslim osobama podlozna ranoj i intenzivnoj ovisnosti o vr$njackoj
prihvacenosti i utjecajima tijekom djetinjstva (Katz, 1999).

Sklonost problemima u kasnijem zivotu, primjecena u odraslih ljudi koji su imali problema u
socijalizaciji u ranom djetinjstvu, mozda je rezultat odbacenosti ili zanemarenosti i ogranicenog
broja pozitivnih interakcija s vr$njacima (Putallaz i Gottman, 1981; prema Katz, 1999). Osobito
su stabilna ponasajna obiljezja povezana s agresivnosc¢u; tesko ih je promijeniti i prema njima se
mogu predvidjeti kasniji problemi u situacijama koje zahtijevaju socijalnu interakciju.

Naravno, zadovoljavaju¢i odnosi s vr$njacima osiguravaju kontekste za Siroki raspon socijalnih 1
intelektualnih poticaja, izazova i1 uc¢enja. Vjerojatno socijalna iskustva u prvih pet ili Sest godina
osiguravaju temelje na kojima pocivaju svi buduci odnosi.

Svijet vr$njaka vrlo je vaZno socijalno okruzZenje u kojem dijete Zivi i razvija se. Dijete vecinu
slobodnog vremena provodi s vrSnjacima. Procesom socijalizacije dijete uci ponaSati Se U
vr$njackoj skupini, uci posStovati pravila, nositi se s porazom i pobjedom. U vrsnjackoj skupini
dijete zadovoljava potrebu za intimnos$¢u, formira sliku o sebi, stjeCe socijalne vjestine, uci
pomagati, dijeliti 1 suradivati. Uz roditelje 1 nastavnike vr$njaci igraju vaznu ulogu u razvoju i
prilagodbi djeteta. Tijekom razvoja vrSnjacki se odnosi mijenjaju. Sposobnost formiranja bliskih,
intimnih odnosa zavisi o socijalnim vjeStinama prepoznavanja verbalnih i neverbalnih znakova

tijekom interakcije (Klarin, 2006).

6.4. Uloga odgajateljica i uciteljica

Iskustvo pokazuje da odgajateljice mogu odigrati vaznu ulogu u promicanju socijalnog razvoja.
Ono $to je uspjesno u radu s malom djecom to je individualno vodenje. Nekoliko je razloga da je
ono opcenito djelotvornije od grupne poruke. Kao prvo, dijete ¢e vjerojatno obratiti pozornost 1
ukljugiti se u konstruiranje novih spoznaja kad je izravno ukljueno u neku situaciju. Sto neko
malo dijete aktivnije sudjeluje u konstrukciji novog koncepta ili spoznaje, to ¢e je prije
razumjeti, usvojiti 1 primijeniti. Kao drugo, odgajateljicama je lakSe djetetu ponuditi prijedloge u
toplom 1 prijateljskom kontekstu kad se to ¢ini individualno. Individualno usmjerena i topla

interakcija povecava djetetovu sposobnost da slusa i reagira na odgajateljicine prijedloge.
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Polaskom djeteta u predskolsku ustanovu i Skolu odgajatelj odnosno nastavnik preuzima dio
roditeljske uloge (Hmilton i Howes, 1992; prema Klarin, 2006). Djeca predskolske i $kolske
dobi s odgajateljem i nastavnikom provode vise vremena nego s roditeljima (Shaffer, 2000;
prema Klarin, 2006), stoga je opravdano reci da je odnos s odgajateljem/nastavnikom iznimno
vazan (Brown, 2000; prema Klarin, 2006).

Skolsko okruZenje je izvor razli¢itih oblika interakcije koje su izvor &itavom nizu razliitih
djecjih iskustava. Ono je ,,drugo* prirodno okruzenje u kojem dijete obavlja razlicite aktivnosti
(igra se, uci, druzi s vrSnjacima, u¢i komunikaciji s autoritetom koji mu nije roditelj). Pianta
(1999; str. 5; prema Klarin, 2006) Skolu definira kao ,,kontekst razvoja u kojem se odbija
interakcija izmedu djeteta i ucitelja, koji je izvor razvoja kompetencije i koji smanjuje utjecaj

rizicnih faktora kod danasnje populacije djece .

7. Emocionalnost, regulacija i problemati¢no ponasanje u djetinjstvu

7.1.Uobidajeni problemi socijalizacije

Djeca u vrti¢u i nizim razredima osnovne $kole pokazuju razne probleme u socijalizaciji koji
mogu imati razne uzroke. Na primjer, neka djeca nisu jo$ postigla dovoljnu kontrolu poriva da bi
se uspjeSno naizmjence ukljucivala u razgovor, pregovarala ili se pogadala u sukobu s
vr§njacima. Nekima manjkaju znanja i umijeca potrebna za uklju¢ivanje u vrSnjacku interakciju-
umijeca koja se mogu nauciti jedino neposrednim iskustvom. Nije neuobicajen slucaj da mala
djeca svladaju nekoliko pocetnickih socijalnih umijeca, ali nemaju dovoljno povjerenja da su u
dovoljnoj mjeri ovladala tim umije¢ima da bi se uspjeSno njima mogla posluziti u dinamickoj
meduigri s vr$njacima. Druga su pak toliko ovisna o odraslima da svoje interakcije s vrSnjacima
odve¢ Cesto prekidaju i traze pomo¢ odraslog (Katz, 2006).

Kadsto su problemi jezi¢ne naravi. Dijete mozda jo§ nije ovladalo na¢inima izrazavanja svojih
osjecaja 1 Zelja, barem ne dovoljno jasno za djelotvornu komunikaciju s vr$njacima. Ili mozda
nije dobro naucili artikulirati razloge svojih preferencija i zahtjeva kako bi osvojilo naklonost
svojih vr$njaka. Neka se djeca ne mogu dovoljno dugo koncentrirati na temu o kojoj raspravljaju
njihovi vrsnjaci da bi uspjesno sudjelovala u diskusiji (Katz, 2006).

Kadsto se djeca iskljuCe iz igre jer joS nisu razvila specificna socijalna umije¢a potrebna za

uspjesan pristup vr$njacima u igri. Ili su mozda sramezljiva i povucena pa ih se zbog toga Cesto
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ignorira ili izolira. Neka se ponasaju kao da ne Zele stupiti u interakciju sa svojim vr$njacima pa
ih se i ne poziva da se pridruze aktivnostima (Katz, 2006).

Za neku djecu, rane teSkoc¢e u socijalizaciji povezane su s njihovom nesposobnoscu da se izdignu
iznad fizicke pojavnosti svojih vrsnjaka. Mala djeca izbjegavaju vrSnjake s tjelesnim manama.
Kadsto djeca zadirkuju drugu djecu s neobi¢nim imenima (Katz, 2006).

Potesko¢e u socijalizaciji djece mogu biti povezane s grupnim ili razrednim okruzenjem. U
nekim slu¢ajevima aktivnosti odve¢ su strukturirane za neku djecu, pa se ona opiru metodama il
aktivnostima ili neposluhom Zele ublaziti svoj osjecaj dosade. Kadsto te aktivnosti nisu dovoljno
relevantne za djetetovo iskustvo da bi potaknulo njegovo zanimanje pa je djetetov neposluh
mozda jedini nacin na koji si ono okruzje moze uciniti zanimljivim (Katz, 2006).

U istraZivanju psihopatologije u djetinjstvu, cesto se razlikuje dvije kategorije poremecaja:
internalizirajuéi 1 eksternaliziraju¢i poremecaji. Internalizirajuéi poremecaji ukljucuju ponasanja
koja su usmjerena prema unutra, kao S$to su tjeskoba, sklonosti povuenom ponaSanju,
depresivna ponasanja te somatske tegobe. Eksternalizirajuci problemi, s druge strane, ukljucuju
prema van izraZzena ponasSanja kao S$to su hiperaktivnost, agresija, asocijalno ponaSanje 1
problemi u vladanju (Salovey i Sluyter, 1997).

SrediSnja obiljezja ovih problema ukazuju na aspekte emocionalnosti i regulacije koji su
vjerojatno povezani s nastankom 1 odrzavanjem odredenih poremecaja. Na primjer,
eksternalizirajuci poremecaji, koji ¢esto ukljuCuju agresivnost i neprijateljsko ponasanje, ukazuju
na postojanje nedvojbene regulacije dozivljaja 1 izraZzavanja ljutnje, smanjenu sposobnost
inhibicije druStveno neprihvatljivog ponaSanja, a vjerojatno i odsustvo straha, koji bi takoder
mogao posluziti za inhibiciju ponasanja u nekim situacijama. Za razliku od toga, internalizirajuci
poremecaji ¢ini se da ukljuuju negativnu emocionalnost, neprilagodene nacine regulacije
emocija, a vjerojatno i visoke razine ponasajne inhibicije. No vazno je imati na umu da su
internaliziraju¢i 1 eksternaliziraju¢i simptomi skloni istodobnom pojavljivanju i najceSée u

velikoj mjeri koreliraju (Salovey i Sluyter, 1997).

7.2. Internalizirajuéi poremecaji

Istrazivanja o ulogama dispozicijske emocionalnosti i regulacije u internalizirajuéem ponaSanju
donekle su ogranicene prirode. U razli€itim istrazivanjima potiStena su djeca pokazivala vise
negativnih emocija i bila neveselija od djece kod koje su ustanovljena druga nedepresivna stanja.
Usto, postoje dokazi da je pretjerana ponasajna kontrola u djetinjstvu povezana s

internalizirajué¢im problemima. Otkriveno je da je potiStenost kod djevojcica (ali ne i djecaka)
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naj¢eS¢e povezana s odve¢ kontroliranim ponaSanjem, ukljucujuéi tjeskobu i ponesto krutu
usredotocenost na sebe. Za razliku od toga, ustanovljeno je da je depresija kod dje¢aka povezana
s nedovoljno kontroliranim, agresivnim sklonostima. Depresiju se moze povezati 1 sa slabom
koncentracijom (Salovey i Sluyter, 1997).

Krajnja stidljivost i inhibicija u novim situacijama mogu biti izraz neke vrste internalizirajuceg
poremecaja. Istraziva¢i su ustanovili da je ponaSajna inhibiranost- aspekt temperamenta
obiljezenog krajnjom stidljivoS¢u/oprezom 1 ponaSajnom inhibicijom reakcija- zaista rizi¢ni
¢imbenik za pojavu anksioznosti u djetinjstvu. U jednoj longitudinalnoj studiji otkrilo se da su u
djevojcica (ali ne i u djecaka) viSe stope tromosti, ¢cimbenik obiljezja povezanih s ponasajnom
inhibicijom, povezane s razvitkom tjeskobe u idu¢im godinama zivota. Djevojéice s viSom
stopom tromosti bile su i sklonije problemima koncentracije u razdoblju adolescencije. Za
djecake, problemi internalizacije mogli su se donekle predvidjeti slabijim rezultatima u pristupu
nepoznatoj djeci te slabijom kontrolom. Ukratko, ¢ini se da su poremecaji internalizacije u djece
povezani s tjeskobom, slabom regulacijom emocija te izrazito inhibiranim ponasanjem (Salovey

i Sluyter, 1997).

Tablica 1

Rizi¢ni ¢imbenici i vazni prediktori razvoja internaliziranih problema (Novak i Basi¢, 2008)

Socijalna

Karakteristike Ponasanje roditelja kompetencija Okolinski faktori

djeteta/adolescenta djeteta/adolescenta

* ponasajna * anksiozni 1 vrlo * poteskoce u * stresni Zivotni

zakocenost nesigurni roditelji odnosima dogadaji

* povucenost

* negativna reakcija
na nove podrazaje

* negativna
samoevaluacija i
negativne sheme o
sebi

* nisko

samopostovanje

* roditelji s
nesigurnom
privrZzenoS¢u

* prezastitnicki
roditeljski stil

» roditelji koji poticu
percepciju prijetnje
I opasnosti izvana

* nasilje u obitelji i/ili

* nedostatak
interpersonalnih
vjestina

* Ceste reakcije
povlacenja i
izbjegavanja
socijalnih situacija

te osamljivanje

* siromastvo

* odbacivanje od
strane vrSnjaka

* odvajanje djeteta
od obitelji

* gubici 1 tugovanje

18



konflikti roditelja

* prisutnost
psihopatologije
kod roditelja

* zanemarivanje

* nejasni obrasci

komunikacije

7.3. Fksternalizirajuéi poremecaji

U studijima opc¢ih ponasajnih problema, negativna se ponaSanja povezalo s obiljezjima kao §to
su visoka intenzivnost ili reaktivnost, negativna emocionalnost i slaba prilagodljivost. U mnogim
od tih studija, razliciti tipovi ponaSajnih problema koji bi mogli biti diferencijalno povezani s
emocionalno$¢u i regulacijom nisu bili prouc¢avani zasebno (Salovey i Sluyter, 1997).

Kao $to je prije spomenuto, emocionalna reaktivnost i regulacija Cesto se povezuju s
poremecajima eksternalizacije. Istrazivanja su pokazala da su mala djeca koja su razvila
poremecaje u vezi s agresivnoscu u djetinjstvu bila osobito neregulirana i teSke naravi. Pokazalo
se da postoji znacajna interakcija izmedu emocionalne reaktivnosti/regulacije 1 obiteljskih
varijabli koja moZe voditi prema ozbiljnijim oblicima poremecaja eksternalizacije.

Svi ovi nalazi usredotocuju se na s emocijama i regulacijom povezana obiljezja djece koja imaju
psiholoske poremecaje. No vazno je istaknuti da se Cesto ispostavilo da je socijalni kontekst
djeteta (npr. kvaliteta interakcije s roditeljima, druStveno-ekonomski status, obiteljske svade)
povezan, a moZzda i ovisan o dispozicijskim obiljezjima u predvidanju psihopatoloskih ponaSanja

(Salovey i Sluyter, 1997).
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8. ZAKLJUCAK

Socijalne vjestine Su nauceni oblici ponasanja, uvjezbane sposobnosti koje utjeCu na odnose s
vrS$njacima, a vazne su i u odnosima djeteta s odraslim osobama pa tako i s nastavnicima.

Socijalni razvoj djece vrlo je vazan za njihovu dobrobit. On utjece na cjelokupni razvoj jedinke.
Moze se zakljuciti da dijete od rodenja mora biti okruZeno pozitivnom i podrzavaju¢om
okolinom koja ¢e doprinijeti zdravom socijalnom razvoju. Razli¢iti ¢imbenici koji utjecu na
socijalni razvoj mogu kako pozitivno tako i negativno usmjeriti razvoj. Zbog toga je vazno §to je
moguce vise kontrolirati te ¢imbenike kako dijete ne bi razvilo psihopatoloske simptome. Zbog
tih razlicitih utjecaja postoje interindividualne razlike u na¢inu uc¢enja socijalnih vjestina i brzini
njihova usvajanja, iako je op¢i slijed usvajanja slican. Upravo iz tog razloga nije dovoljno znati
¢imbenike koji oblikuju socijalnu kompetenciju nego je vrlo vazno i ustanoviti kako se na te

¢imbenike moze utjecati.
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