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Sazetak

U ovom ¢e se radu pojasniti temeljni koncepti organizacije informacija te ¢e se analizirati 1
usporediti abecedni i klasifikacijski predmetni jezici. Kako bi se dobila ideja o tome $to je potrebno
sklopu Cega i sadrzajna obrada grade. Kao primjer abecednog predmetnoga jezika pojasnjene su
predmetne odrednice te tezaurus. Kako bi se pojasnile predmetne odrednice, analizirana su dva
popisa predmetnih odrednica, LCSH i MeSH. Teraurus se pojasnjava na primjeru ERIC tezaurusa.
Nadalje, pojaSnjavaju se klasifikacijski predmetni jezici te se za primjer obraduju Deweyeva
decimalna klasifikacija i Univerzalna decimalna klasifikacija. Sustavi za oznacivanje, medu koje
ubrajamo rje¢nike, klasifikacije i predmetne sustave, podlozni su promjenama. S predmetnom
analizom grade dolazi i do raznih problema pa ¢e se u ovom radu na primjeru grade iz filmske
umjetnosti koja je bila obradena u Nacionalnoj 1 SveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu dobiti uvid u
rijeSavanje problematike kod predmetne obrade grade. S obzirom na razvoj interneta i rast broja
informacija prepoznata je i vaznost predmetnoga pristupa informacijama. Opisan je razvoj mreznih
Na kraju rada, detaljno ¢e se usporediti klasifikacijski i abecedni predmetni jezici, sli¢nosti i
razlike dvaju predmetnih jezika te ¢e se iznijeti zakljucak na temelju prethodno iznesenih

informacija.

Kljuéne rije¢i: predmetni jezici, abecedni predmetni jezik, Klasifikacijski predmetni jezik,

predmetne odrednice, predmetna obrada



1. Uvod
U obilju informacija koje danas postoji, svjedo¢imo tomu da u pregrstu informacija korisnici ipak
ne mogu do¢i do informacija koje su im potrebne. Stoga je sve te informacije potrebno smisleno
organizirati. Kvalitetan sustav organizacije informacija mora poznavati problematiku s kojom se
suocava kako bi $to uspjesnije rijesio problem organizacije informacija. Prvi korak je teorijsko
promisljanje o sustavnoj organizaciji dokumenata na koje utjecu razna filozofska razmisljanja kao
Sto je filozofija jezika ili filozofija znanosti. Jedan od nacina lociranja dokumenta jest prema
sadrzaju dokumenta. Kako bi se dokument opisao koriste se predmetni jezici ¢ija je svrha okupiti
sve dokumente koje nose srodni informacijski sadrzaj. Predmetni jezici dijele se na abecedni
predmetni jezik i klasifikacijski predmetni jezik. Najvaznija razlika izmedu svakog jezika jest
rjecnik kojim se on koristi. Rjecnik svoju ispravnost temelji na jednom od tri jamstva koja
osiguravaju legitimnost temelja samog rjecnika. Razlikujemo dakle jamstvo predloska, jamstvo
uporabe te strukturalno jamstvo. Abecedni predmetni jezik koristi izraze iz prirodnog jezika kako
bi predmetno opisao sadrzaj dokumenta. Predmetne odrednice jedna su od vrsta abecednih
predmetnih jezika koje koriste kao oznake koje pruzaju kratak uvid u sadrzaj dokumenta. Druga
od u radu spomenutih vrsta abecednih predmetnih jezika je tezaurus. Tezaurus je kontrolirani
rjecnik koji je semanticki povezan te sluzi za predmetnu obradu dokumenata. Na primjeru obrade
dokumenata filmske umjetnosti u NSK pokazat ¢e se kompleksnost predmetne obrade te rjeSenje
koje nudi koristenje LCSH. Klasifikacijski predmetni jezici karakteristi¢ni su jer za razliku od
abecednih oznake koje su izrazi prirodnog jezika klasifikacijski predmetni jezici Kkoriste
alfanumericke oznake. Kao primjeri klasifikacijskih predmetnih jezika obradene su Deweyeva
decimalna klasifikacija (DDC) te Univerzalna decimalna klasifikacija (UDK). DDC nastala je
1873. te se najvise koristi u SAD-u. Znanje dijeli u 10 kategorija koje se dijeli u 10 odjeljaka te na
kraju u 10 sekcija. UDK vlasnistvo je UDK konzorcija te takoder znanje dijeli u 10 skupina koje
se oznadavaju brojevima od 0 do 9. Sadrzi glavne i pomo¢ne tablice. Sto ce ti¢e predmetne obrade
dokumenata u mreZznom okruZenju usprkos razvojem metapodataka te RDF tehnologije
najkvalitetniji nacin organizacije informacija pronalazi se u knjizni¢nim klasifikacijama. Kod
usporedbe abecednih 1 klasifikacijskih predmetnih jezika dolazi se do zakljuc¢ka da se odredeni
dokumenti efektivnije pronalaze koriStenjem klasifikacijskih predmetnih jezika dok su abecedni

efektivniji u definiranju tocnog predmeta koji korisnik treba.



2. Temeljni pojmovi organizacije informacija
Primarna funkcija informacije obavijestiti je odnosno prenijeti odredeno znanje primatelju.
Informaciji se mogu pripisati razni atributi stoga na nju mozemo gledati kao na subjektivno znanje
koje moze biti eksplicitno ili tacitno odnosno skriveno, korisne podatke odnosno podatke koji su
unaprijed organizirani u odredenu svrhu u obliku koji za primatelja informacije ima smisla. Zatim
znanje kao resurs gdje je informacija jedan od vaznih ¢imbenika proizvodnje kao i klju¢ni resurs
za konkurentnost, pokretacku snagu drustva kada informacija ima vaznu ulogu u oblikovanju 1
razvoju modernog drustva ili pak potro$nu robu.! Razvojem drustva tijekom povijesti razvija se i
informacija kao takva. Proizvodi se sve veéi broj informacija koje je potrebno organizirati na
smisleni nacin kako bi primatelj logi¢nim putem doSao do informacije koja mu je potrebna. Kako
bi se sve veéi broj informacija funkcionalno organizirao veoma je vazno osmisliti nacin
organizacije informacija. UspjeSan sustav ogranizacije informacija prvenstveno mora postaviti
cilj koji zeli posti¢i te nacela kojima ¢e se voditi te formalizirati proces organizacije. Kvalitetan
sustav organizacije takoder mora poznavati odredena znanja o koristenju sustava za organizaciju
informacija te mora poznavati problematiku koju pokusava rijesiti.> S obzirom da organizacija
informacija mora biti smislena, njezin razvojno - teorijski aspekt ne smije postati neshvatljiv.
Konceptualni sustav promatranja organizacije informacija proucava povijesno - filozofsku
pozadinu informacije te je obiljeZje tog sustava da se informacije organiziraju opisivanjem te se
koristi jezik posebne namjene.® Premda neke oblike sustavne organizacije mozemo pronaéi u
razdoblju 2000. pr.n.e., relevantan i ozbiljniji razvoj odvija se sredinom 19. stolje¢a zahvaljujucéi
Antoniu Panizziu koji je kreirao plan za organiziranje grade u knjiznici Britanskoga muzeja.* Tri
filozofska smjera popularna u dvadesetom stoljecu koja su utjecala na promisljanja o organizaciji
informacija jesu filozofija sustava, filozofije znanosti i filozofije jezika. Filozofija sustava izraz je
sveobuhvatnog razmisljanja ¢ija filozofska istinitost pociva u svrsi nasuprotno slucajnosti. U
organizaciji informacija ova filozofija utjeCe na to da se sustav promatra kao cjelina sastavljena
od raznih dijelova koji imaju zajednicki cilj. Filozofija znanosti sadrZi razne komplicirane aspekte

no pravila koja treba slijediti jesu mjeri i generaliziraj. Nacelo logi¢kog pozitivizma koje povezuje

1Usp. Petr Balog, Kornelija. Organizacija informacija 2. Organizacija informacija 2. Sveuciliste J. J. Strossmayer,
Filozofski fakultet, Odsjek za informacijske znanosti. Osijek, 2016. [Predavanje]

2|sto.

3Usp. Svenonius, Elaine. Intelektualne osnove organizacije informacija. Lokve: Benja, 2005. Str. 1. - 176.

4Isto.



filozofiju znanosti i filozofiju jezika govori da bi izjava bila smislena, mora se mo¢i provjeriti.
Filozofija jezika vaznost rijeCima daje njihovom uporabom, a za uporabu rijeci postoje odredena
pravila. Prednosti koje filozofija jezika nudi organizaciji informacija jesu spajanje raznih metoda
organizacije informacija odnosno katalogizacija, klasifikacija te predmetno oznacavanje. Druga
prednost bila bi koriStenje raznih jezi¢nih konstrukcija kao $to su rjecnik ili semantika i sintaksa
za razumijevanje organizacije informacija.> Temeljni pojmovi nastali teorijskim razvojem
organizacija informacija vazni su za samo razumijevanje 1 ujednacavanje raznih sustava
zamjenjuje izraze kao $to su knjiga ili publikacija, obuhvaca svu gradu unutar jedne knjiznice te
se ne odnosi iskljuc¢ivo na jedan fizi¢ki primjerak. Zatim pojam bibliografska jedinica koji se
odnosi na jedan kataloZzni zapis u koji ulazi odredena cjelina, a koji podrazumijeva jednu ili vise
fizickih zasebnih jedinica knjizne ili neknjizne grade. Nadalje katalozna jedinica ili zapis koji
obuhvaca jedinicu grade unutar kataloga ili sluzi kao veza izmedu drugih jedinica. Pojam literalna
jedinica odnosi se na djelo u jedinici knjizne grade, odnosno bibliografskoj jedinici. Naposljetku,
pojam obavijesna jedinica oznacava jedinicu koja se nalazi unutar sustava za pronalazenje

obavijesti.®

3. Predmetni jezici
do mnostva informacija od kojih korisniku ¢esto nisu sve potrebne. U mnoStvu dokumenata koji
postoje vazno je pronaci onaj koji je uistinu trenutno relevantan. Za to se koriste predmetni jezici
koji opisuju sadrzaj dokumenta. Oni se koriste za prociS€avanje velikog broja informacija te
njihovom uporabom informacija dobiva vecu vrijednost. Kod visokog stupnja procis¢avanja sama
se informacija moZe pretvoriti u znanje. Predmetni jezici koriste se za opis sadrZzaja dokumenta.
Cilj predmetnoga jezika prvenstveno je okupiti dokumente koji imaju identi¢an informacijski
sadrzaj, a uspjeSnost se mjeri to¢nos¢u 1 odazivom. Predmetni jezik je umjetni jezik kreiran za

posebnu svrhu.” Predmetni jezici dijele se na dvije vrste: abecedni predmetni jezici i klasifikacijski

Slsto.
®Usp. Petr Balog, Kornelija. Nav. Dj.

"Usp. Svenonius, Elaine. Nav. Dj. Str. 125.



predmetni jezici. Jezici za predmetno oznacivanje takoder se dijele na dvije vrste: kontrolirani i

nekontrolirani, odnosno prirodno, jezici za predmetno oznac¢avanje.®

3.1. Domena rjecnika i jamstva
Najvaznija razlika izmedu vrsta predmetnih jezika je u rjecniku koji svaki od predmetnih jezika
koristi. Rje¢nik oznaCava skup izraza i kodova za koriStenje unutar odredenog jezika. Vazni
kriteriji kod kreiranja rje¢nika odnose se na izvor i oblik elemenata. Pravilo izvora odnosi se na
izvor podataka od kojih se smiju preuzimati elementi kako bi se legitimno uveli novi termini.
Ispravnost podataka i legitimnost pruzaju se kroz tri vrste jamstva, a to su jamstvo predloska,
jamstvo uporabe ili strukturalno jamstvo.® Jamstvo predloska kao pojav uvodi Wyndam Hulme
1911. Godine. Ono govori kako se rje¢nik odreduje na temelju predloska koji se opisuje. Hulme
je kao jezik koristio Klasifikaciju Kongresne knjiznice, a kao predlozak gradu iz Kongresne
knjiznice. Jamstvo uporabe odnosi se na rjecnik koji korisnik koristi kada pretrazuje. Teoreticar
Dagobert Soergel smatrao je kako je jamstvo uporabe iznimno vazno jer je usmjereno korisniku.
Strukturalno jamstvo koristi se u slucaju kada se odredeni naziv ne uvrstava u rje¢nik na temelju
nijednog od dva prethodno navedena jamstva. Takvi se nazivi uvrstavaju u rjecnik kao rjesenje
problematici manjka veze u hijerarhiji ili grupiranje odredenih naziva. Sto je rjeénik hijerarhijski
kompliciraniji, sadrZavati ¢e viSe naziva koja jamce samo strukturalno jamstvo. Osim kriterija
izvora, postoji i kriterij oblika elementa, odnosno dosljednosti kod alternativnih oblika naziva.
Normalizirani rje¢nik dopusta stupnjevanje koje se proteze od jednostavnih nabrajanja do slozenih
konstrukcija §to oznacava semanticku obradu naziva u svrhu njihovih jasnijih odnosa prema
drugim nazivima. U rjecniku svaki naziv se povezuje s jednim pojmom, a svaki pojam odreden
jednim nazivom. Svrha normaliziranja rjecnika jest rjeSavanje problema nejasno¢a u prirodnom
jeziku. Rje¢nici koriste leksikone €iji se elementi razlikuju. Leksikoni predmetnih jezika sastoje
se od naziva koji oznacuju rijeci ili kombinacije rijeci koje kreiraju rje¢nik predmetnoga podrucja.
Prirodni i predmetni jezici koriste kategorije koje proizlaze iz klasifikacija kako bi organizirali
rijeci u smislene kategorije, na Cemu se temelje sintakticka pravila. Sinteti¢ni predmetni jezici, za
razliku od enumerativnih, koriste sintaksu. Kategorije unutar predmetnih jezika kreirane su na

temelju prirodnog jezika kao $to je kategorija osoba u Klasifikaciji s dvoto¢kom. No u predmetnim

8Usp. Feldvari, Kristina. (2014). Okvir za izradu i dizajn tezaurusa za oznacivanje. Neobjavljena doktorska disertacija.

Zadar: Odjel za informacijske znanosti sveucilista u Zadru. Str. 17. — 154,

Usp. Petr Balog, Kornelija. Nav. Dj.



se jezicima pojavljuju kategorije koje ne proizlaze iz prirodnih jezika, a to su kategorija za mjesto
1 za kronolosko vremensko razdoblje. Visok broj predmetnih jezika ne koristi sintakti¢ka pravila
te se oni bitno razlikuju od predmetnih jezika koji ih koriste jer koriStenjem sintaktickih pravila
jezika kada se odrednica oblikuje spajanjem naziva prema sintaktickim pravilima. Unato¢ tomu,
sintaksa predmetnoga jezika jednostavnija je i skromnija od prirodnog jezika. U nekim se

slu¢ajevima sintaksa automatizira, kao $to je slu¢aj u PRECIS-u.®

3.2. Abecedni predmetni jezik
Kao jedan od predmetnih jezika koji se koriste za sadrzajni opis dokumenata, postoje abecedni
predmetni jezici koji sadrzaj opisuju rije¢ima prirodnog jezika koje se tada redaju kao $to sam
naziv govori, abecedno. Oni su takoder i skupovi kontroliranih termina gdje se nalazi abecedni
popis deskriptora. Deskriptori se temelje na struc¢noj terminologiji odredenog predmetnoga
podrucja. Postoji nekoliko podjela abecednih predmetnih jezika, no detaljno ¢e se pojasniti

predmetne odrednice i tezaurus.**

3.3. Predmetne odrednice
Predmetna odrednica moze biti skupina rijeci ili samo jedna rije¢, odnosno jezi¢ni izraz koji
pojasnjava sadrzaj dokumenta. Koristi se organizaciju i1 pretrazivanje unutar raznih kataloga 1
bibliografija. Jezi¢ni izraz koji tvori predmetnu odrednicu mora biti kreiran u skladu sa
sintakti¢kim pravilima.!? Predmetne se odrednice definiraju i na razli¢ite na¢ine kada su u pitanju
razliciti autori. Mira Mikaci¢ predmetnu odrednicu profilira kao niz, odnosno skup rijeci koje sluze
kao pojmovne oznake te pruzaju kratak uvid u predmet cjelokupnog dokumenta ili pojedinih
fragmenata dokumenta. Kod profiliranja predmetne odrednice, Mikaci¢ diferencira jedinice
predmetne oznake i oznake pojmovne jedinice. Zatim oznake pojmovne jedinice odvaja u oznake
individualnih pojmova, oznake op¢ih pojmova, oznake geografskih pojmova 1 sli¢no, a jedinice

predmetne odrednice dijeli na one prema rednom mjestu u predmetnoj odrednici. Njih dijeli na

Usp. Svenonius, Elaine. Nav. Dj. Str. 129.
1Usp. Feldvari, Kristina. (2014). Nav. Dj. Str. 147.

12Usp. Kolbas, Irena. Nagela izrade jezika za predmetno ozna€ivanje. / Suvremena lingvistika 25, ¥4 (49/50) (2000),

Str. 153-167.



prvu, odnosno vodecu jedinicu i druge ili dodatne jedinice. Iduca autorica koja je definirala
predmetne odrednice jest Jadranka Lasi¢-Lazi¢. Ona predmetnu odrednicu naziva ,,indeksnim
zapisom dokumenta® ili ,,predmetnom oznakom* te navodi kako je odrednica sazeti primjer
dokumenta s izdvojenoga gledista koje klasifikator izdvaja imaju¢i na umu krajnje korisnike.
Zatim iduca definicija predmetne odrednice za potrebe ovog rada jest definicija dviju autorica,
Dusanke Strbac i Mirjane Vujié. One su autorice Pravilnika za predmetni katalog i tamo definiraju
predmetnu odrednicu kao elementarni pojam unutar predmetnoga kataloga koji je oblikovan u
seriji predmetnih oznaka. Predmetna se oznaka moze sastojati od jednog ili viSe pojma te se
terminoloski nadzire. Definirane su jednostavne i slozene predmetne odrednice. Jednostavne
predmetne odrednice su odrednice koje imaju samo jednu oznaku, a sloZene predmetne odrednice
su one koje su sastavljene od viSe predmetnih oznaka. IFLA svojim Nacelima izrade jezika za
predmetno oznacivanje predmetnu odrednicu ponovno definira kao jezi¢ni izraz koji sluzi za

definiranje sadrzaja dokumenta te se koristi za organizaciju i pretrazivanje dokumenata.?

3.3.1. Funkcionalnost predmetnih odrednica

Primjena predmetnih odrednica u stvarnosti te njihova fukncionalnost prikazati ¢e se na temelju
primjene pravila za oblikovanje i primjenu jezika za predmetno oznacivanje, odnosno nacela. Ona
se dijele na nacela oblikovanja i nacela primjene. Nacela oblikovanja obuhvacaju nacela
jedinstvene odrednice, sinonimije, homonimije, semanticko nacelo, sintakticko nacelo, nacelo
dosljednosti, imenovanja, predloSka te korisnicko nacelo. U radu ¢e se prikazati primjena nacela
jedinstvene odrednice te semanticko 1 sintakticko naelo. U nacela primjene ulazi nacelo politike
predmetnoga oznacivanja te posebno nacelo odrednica te ¢e se u radu prikazati primjena oba
nacela. Primjena tih nacela prikazana ¢e biti u odabranim sustavima, odnosno tri knjiznica na tri
razli¢itih jezika. Ustanove koje ¢e se koristiti kao primjer jesu Njemacka knjiznica 1 pravilnik
RSWK (Regeln fiir den Schlagwortkatalog, 1991.), Nacionalna knjiZznica Portugal 1 pravilnik
SIPORBASE (Sistema de Indexagdo em Portugués. Manual, 3rd ed., 1998.) te Norveska Sredi$nja
knjiznica iz Osla (Emneordskatalogisering: forslag til norsk standard / Ellen Hjorstceter, 1990.)

Nacelo jedinstvene odrednice odnosi se na promisljanje vezano uz slozene predmetne odrednice.
Pitanje je trebaju li se odvojiti na odrednicu i pododrednicu ili se treba voditi sintaktickim nacelom.
Njemacka Nacionalna knjiznica koristi odrednice koje nastaju na temelju teksta samog dokumenta

pa ¢e tom logikom odrednica za dokument koji govori o Washingtonu biti Washington, a ne United

18Usp. Feldvari, Kristina. (2014). Nav. Dj. Str. 21.



States of America(SAD). Nacionalna knjiznica u Portugalu koristi se nazivima iz prirodnog jezika
dok se Norveska SrediSnja knjiznica iz Osla referira na priru¢nik E. Hjorstater te iznose problem

sinonima te vodeéeg naziva.*

U organizaciji informacija ustanove koriste semanticko nacelo kako bi postavile hijerarhiju te
istovjernosti i koordinaciju. Njemacka knjiznica Kkoristi pojmove kao $§to su vidi i; kao $to je
primjerice Ucenje vidi i1 Poucavanje te ukazuju na prvi visi i nizi hijerarhijski pojam. U Portugalu
SIPORBASE donosi nesto jasnije definicije popra¢ene primjerima kao npr. Antibiotici; Lijekovi
(visi pojam), ili: Klasicna glazba; Glazba (visi pojam). NorveSka Sredi$nja knjiznica u svojih
sedam vrsta asocijativnih odnosa nudi odgovor na problematiku polihijerarhijskog odnosa gdje se

upuéuje na sve odnose npr. Klavirska glazbala vidi: Piano, i Zicana glazbala vidi: Piano.'

Sintakticko nacelo odnosi se na uredivanje predmetnih odrednica. Njemacka knjiznica ima
akuratan sustav u kojem koriste pododrednice, najviSe pet, kada se sadrzaj ne moze pravilno
pojasniti jednom odrednicom npr. studiju nordijske recepcije njemacke barokne knjiZevnosti,
predmetnice su Barok / Knji.evnost / Njema~ka / Recepcija / Nordijske zemlje / Povijest
1600.1800. Portugalska Narodna knjiznica koristi podrobna pravila popracena primjerima od kojih
je najkorisnije njihovo pravilo slaganja pododrednica. Na prvom je mjestu glavna odrednica, zatim
tematska, zemljopisna, vremenska te pododrednica oblika npr. Turizam . Algarve (Portugal).1980
. <Statisticki podaci>. U slucaju da se zemljopisna pododrednica odnosi na dvije lokacije, svaka
od njih dobiva svoju odrednicu npr. Edukacija umirovljenika —Zagreb(Hrvatska) , Edukacija
umirovljenika — Osijek(Hrvatska). Norveska Sredi$nja knjiznica kod kreiranja predmetnih
odrednica koristi oznake poput onih iz UDK ili DDC u slovnom obliku npr. Crkve. Restauriranje

ili Zoologija . Povijest.

Sto se ti¢e nacela primjene to su nacelo politike predmetnoga oznacivanja te posebno nacelo
odrednica. Politike predmetnoga oznaCavanja razvijaju politiku indeksiranja kako bi se

korisnicima dokument pravilno predstavio. U Njemackoj knjiznici svaki bibliografski nezavisan

14Usp. Kolbas, Irena. Nav. Dj. Str. 157.
Blsto.

1]sto.



dokument ukljucen je u predmetnu obradu te sama knjiznica odlucuje hoce li obradivati
dokumente heterohenog sadrzaja i sl. Norveska Sredi$nja knjiznica vodi¢em koji korisnicima
pokuSava probliziti predmetno oznacivanje. Vodi¢ se sastoji od uputa, sinonim te raznih
tumacenja. Posebno nacelo odrednica odnosi se na vaznost koju ima ispravnost jezika koji se
koristi kod predmetnoga oznacavanja. Predmetne bi odrednice svojim obujmom trebale sadrzajno
odgovarati dokumentu. U Njemackoj knjiznici one moraju biti Sto specifi¢nije kako bi se pravilno
odredio sadrzaj dokumenta. Identi¢no pravilo koriste i Nacionalna knjiznica Portugala te Norveska

Sredisnja knjiznica iz Osla.’

3.3.2. Library of Congresse Subject Headings
Library of Congresse Subject Headings (LCSH) kontrolirani je rje¢nik predmetnih odrednica
kojeg odrzava ameri¢ki Library of Congresse nastao 1898 godine. Neizostavan su dio
bibliografske kontrole koja je klju¢na kod organizacije informacija te se odnose na svu gradu
unutar informacijske ustanove. Sastoji se od otprilike 270 000 predmetnih odrednica te 490 000
unakrsnih uputnica. Njegovi su termini ve¢im dijelom to¢no prevedeni i prilagodeni standardnom
hrvatskom jeziku. Uz brojnu dokumentaciju koju pruza, odobreni zapisi dolaze sa uputama uz
pomo¢ kojih je moguée stvoriti slozene odrednice. LCSH prihvaéen je i primjenjuje se u

informacijskim ustanovama $irom svijeta na razna predmetna podrugja.’8

LCSH Primijeri
Djelo: Ljubavi razlike : tekstualni subjekt u hrvatskoj ljubavnoj lirici 15. Stolje¢a

Glavni op¢i pojam : PjesniStvo, Ljubavno;
Dodatna vremenska odrednica : 15. stoljece;
Dodatna zemljopisna odrednica : Hrvatska;

Predmetna odrednica: Pjesnistvo, Ljubavno — 15. stoljeée — Hrvatska®

Djelo: Leksikon Bitke kod Gettysburga

sto.
18Usp. Library of Congress. URL: http://id.loc.gov/authorities/subjects.html (2017-08-12)

¥Usp. Sekne, Melanija. Predmetne odrednice u podru¢ju knjizevnosti u Nacionalnoj i sveudilisnoj knjiznici u

Zagrebu. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 57, 1-3 (2015.), Str.391. — 414,



Glavni op¢i pojam: Gettysburg, Bitka kod,

Dodatna geografska odrednica: Pennsylvania — Gettysburg;

Dodatna vremenska odrednica: 1863.;

Dodatna formalna odrednica: leksikon;

Predmetna odrednica: Gettysburg, Bitka kod — Pennsylvania — 1863. - Leksikon?°

Djelo: Enciklopedija Spanjolskih renesansnih pisaca

Dodatna formalna odrednica: enciklopedija;
Dodatna odrednica pravca: renesansa,;
Dodatna zemljopisna odrednica : Spanjolska;

Predmetna odrednica: Knjizevnost — renesansa — Spanjolska - Enciklopedija®

3.3.3. MeSH
Medical Subject Headings (MeSH) kontrolirani je i opsezan rjecnik koji sluzi za sadrzajnu obradu,
indeksiranje i pretrazivanje dokumenata iz biomedicine i zdravstva. Prvo izdanje izlazi 1960.
godine. Deskriptori unutar rje¢nika poslozeni su hijerarhijski po abecedi. Podaci iz 2011. godine
kazu kako MeSH ,,sadrzava 26.142 deskriptora,viSe od 177.000 nedeskriptora te vise od 199.000
dopunskih pojmova“.?? Svoju kvalitetu MeSH jam¢i time $to se koristi na medunarodnoj razini, a
od 1997. dostupan je besplatno online. Nastao je na temelju konkretnog prakti¢nog rada u struci
informatologije i biomedicine te se na temelju toga i razvija. Strukturu MeSH-a ¢ine predmetne

odrednice, pododrednice te dopunski pojmovi. Redovno kontrolira stare pojmove kao i uvodenje

2Usp. Purgari¢-Kuzi¢, Branka. Faceted application of subject terminology (fast): nova stremljenja u predmetnom

oznacivanju mrezne grade. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 52, %4 (2009), Str. 64. — 74.
Zsto.

22Usp. Skori¢, Lea. Tezaurus Medical Subject Headings: MeSH// Vjesnik bibliotekara Hrvatske 54, 4 (2011), Str.96.
—114.



novih. Tijekom godina se $iri pa je tako od 2002. godine dostupan u XML formatu, a od 2009. u
MARC formatu.

MeSH Primjeri

Djelo: Povijest operacije prsista
Predmetna odrednica: operacija, prsiste;
Pododrednica: povijest;

Predmetna odrednica: Operacija, prsiste — povijest?*

Dijelo: Stetni uéinci transplantacije srca
Predmetna odrednica: transplantacija, srce;
Pododrednica: Stetni ucinci;

Predmetna odrednica: Transplantacija, srce — $tetni uéinci®®

Djelo: Posljedice koriStenje droge na bubrege

Predmetna odrednica: bubreg;

Pododrednica: posljedica koriStenja droge;

Predmetna odrednica: Bubreg — posljedica koristenja droge;?®

3.3.4. Predmetna obrada djela podrucja filmske umjetnosti
U ovom dijelu rada opisati ¢e se predmetna obrada grade iz podrucja filmske umjetnosti u

Nacionalnoj i Sveucili$noj knjiZnici u Zagrebu. Obraditi e se 1 problematika do koje dolazi tokom

Bsto.
2sto.

2Usp. Medical Subject Headings. URL.: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/mesh/68016027 (2017-08-27)

%Usp. Medical Subject Headings. URL: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/mesh/68007668 (2017-08-27)
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predmetne obrade te ¢e se prikazati neka od rjeSenja NSK predmetnoga sustava i LCSH. NSK
zapoc€inje s predmetnom obradom grade 1997. godine $to je rezultiralo kvalitetnijim i brzim
godine usvojen Pravilnik za izradu predmetnih kataloga, a od 2010. godine za oblikovanje
predmetnih odrednica koriste LCSH. Od 2013. godine korisnicima je omoguceno pretrazivanje na
hrvatskom i engleskom jeziku. Filmska grada u NSK nalazi se u sklopu Odjela Hrvatskoga
filmskog arhiva HDA, odnosno Hrvatska kinoteka. Upravo je ona odgovorna za ¢uvanje filmske

grade te je jedan od svega nekoliko arhiva filmske grade koji ima zakonsko pravo na kopiju svakog

cenv e

IV

izvorima kao S$to je IMDb-movies te Wikipedia. Zbog kompleksnosti podrucja, filmska umjetnost
Cesto nosi probleme kod predmetne obrade no takva se grada u NSK obraduje prema vec
odredenim pravilima te LC sustavom predmetne obrade. Uz te sustave postoji jos nekoliko rjeSenja
kod sadrzajne obrade. Jedno su zahtjevi da se katalog uvelike izmjeni Sto ne bi poboljsalo
pronalazak grade. Drugo rjeSenje proizlazi iz kompliciranog nazivlja u filmskoj umjetnosti.
Predmetna odrednica kinematografija polazna je kada se obraduje filmska grada. Na nju se
nastavljaju odrednice filmska umjetnost, filmska tehnika i filmska industrija. 1z te tri predmetne
odrednice hijerarhijski se dalje nizu ostale odrednice. One se ne kreiraju ,,unaprijed ve¢ kada u
praksi ona postane nuzna. Pojam film ne pojavljuje se kod kreiranja odrednice jer sa sobom nosi
previSe zna€enja pa tako samo u filmskom leksikonu postoji devet razli¢itih tumacenja tog pojma.
U LCSH temeljna odrednica jest motion pictures i ona se Kkoristi kod predmetne obrade
dokumenata koji se odnose na filmove opcenito. Za tehnicki aspekt filma koristi se odrednica
cinematography. Kod oblikovanja odrednica postoje razlike izmedu NSK sustava i LCSH. Kod
normativnog zapisa odrednice kinematografija u NSK nije dopustena geografska oznaka te se
stoga za posebne dokumente koriste odrednice u pridjevskom obliku kao $to je npr. francuska
kinematografija. Odnosi se na jednu narodnu kinematografiju. Oblikovanje odrednica pomoc¢u
inverzije pridjeva koristi LCSH. Dakle odrednica s geografskom oznakom glasila bi motion
pictures — Spain. To je elementarna razlika izmedu NSKPS i LCSH sustava za predmetno

oznacavanje. Kada je u pitanju uzi geografski pojam odrednice se oblikuju na iduéi nacin:
NSK: Spanjolska kinematografija — Barcelona;

LCSH: Motion pictures — Spain — Barcelona;

11



Kod predmetne obrade djela iz filmologije tj. teorije o filmu u NSK Kkoristi se odrednica teorija

filma, dok se kod LCSH Koristi odrednica Motion picrutes kao osnovna kategorizacija sadrzaja.?’

Tablica 1. Primjer NSK i LCSH predmetne obrade djela filmologije

Autor Andrew, Dudley James

Naslov The major film theories : an introduction
Predmet NSK Teorija filma — povijest

Predmet LCSH Motion pictures - Aesthetics

3.4. Tezaurus
Kada govorimo o predmetnim jezicima, bitna stavka je i tezaurus. Pojam tezaurus kroz povijest
poprimao je razna znacenja, no u njegovom danasnjem prvi ga je iskoristio Brunetto Latini u
enciklopediji Li Livri Dou Tresor. Postoji mnogo definicija tezaurusa. 1SO 2788. 1986. —
Smjernice za izradbu i razvoj jednojezi¢nih tezaurusa definiraju ga kao sredstvo pomocu kojeg se
termini iz prirodnog jezika prilagodavaju predmetnoj obradi dokumenata.?® Tezaurus se definira
kao nadzirani te dinamican rje¢nik naziva koji su semanticki i generi¢ki povezani te sluzi za
predmetnu obradu dokumenata. Anicev rjecnik hrvatskog jezika tezaurus promatra s dva aspekta.
Lingyvisticki aspekt je taj da je tezaurus jezi¢no blago, a informacijski aspekt govori da je to rjecnik
naziva grupiranih po sli¢nosti.?® Tezaurus kao takav razvija se 50-ih godina 20.stolje¢a uz pomo¢
busenih 1 optickih kartica. U pocetku je sluZio za predmetno oznacavanje 1 pretrazivanje. Prvi

tezaurusi koji su Siroko koristeni bili su Tezaurus ASTIA deskriptora ¢iji je autor Ministarstvo

obrane SAD-a te Kemijsko inzenjerski tezaurus ¢iji je autor Americ¢ki institut kemijskog
inzenjeringa. U svakom od tezaurusa deskriptori su abecedno poredani.®® Pravila koja se od

2008.godine do danas koriste kod izrade tezaurusa su ISO 25964-1:2011 i ISO 5963:1985.

2Usp. Gornik, Andrea. Predmetno oznacivanje grade podru¢ja filmske umjetnosti i kinematografije u Nacionalnoj i

Sveucili$noj knjiznici u Zagrebu. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 57, 1/3(2014), Str. 343-361.

2Usp. Feldvari, Kristina. Nav. Dj. Str. 130.

%0Usp. Feldvari, Kristina. (2014). Nav. Dj. Str. 132.

12



Danasnji teraurusi nisu opéi veé su strukturirani za pretrazivanje.3 Korisnik tezaurusa mora biti
pa ga koristi za daljnje istrazivanje. Dakle, kako osobe koje se sluze tezaurusom mogu imati
razli¢ite ciljeve postoje dvije vrste tezaurusa: tezaurus za krajnje korisnike i1 tezaurus za
oznacavanje. Tezaurus za oznacavanje koriste se kod predmetnoga oznacivanja i pretrazivanja. Ne
sastoji se od brojnih termina, a temelji se na ru¢no prijekoordiniranim sustavima. Ogranicen je
broj unakrsnih uputnica. Tezaurusi za krajnje korisnike su poslijekoordinirani te se sastoji od svih
termina u OPAC-u knjiznice. Za razliku od tezaurusa za oznacavanje, ovaj tezaurus ima opsezan
ulazni rje¢nik.3 Prema autorici Ubraniji J. tezaurus moze biti: jednojezi¢ni tezaurus, visejezi¢ni
tezaurus, izvorni tezaurus, ciljani tezaurus, makro tezaurus, mikro tezaurus, specijalni tezaurus,
fasetni tezaurus, tezaurus s vodeé¢im izrazima te tezaurus bez vodeéih izraza.®® Kod izrade

tezaurusa brojna literatura navodi sljedece korake:

Analiza literature
Prikupljanje rijeci iz literature

Oblikovanje deskriptora

P w nNoR

Organizacija deskriptora®*

Prvi korak nije tehnic¢ke prirode ve¢ se odnosi na ispitivanje korisnika tezaurusa i njihove potrebe.
Iduca tri koraka tehnicke su naravi i odnose se na konkretnu izradu tezaurusa. Dakle odreduje se
svrha tezaurusa, zatim se deskriptori oblikuju u kontroliranoj okolini te se oni naposljetku

organiziraju. Tehnicke korake izrade tezaurusa definirao je Shearer, a oni su:

1. skup prirodnih rijeci,
grupiranje sinonima,
kreiranje deskriptora,

organizacija faseta,

A

popunjavanje praznina novim deskriptorima,

31Usp. Les¢ié, Jelica. O tezaurusu: nadela, izradba, struktura: pregled. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 44, 1/4(2001);
Str. 172. - 181.

%2Usp. Feldvari, Kristina. (2014). Nav. Dj. Str. 136.
3BUsp. Lescié, Jelica. Nav. Dj. Str. 175.

34Usp. Feldvari, Kristina. (2014). Nav. Dj. Str. 141,
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notacije,

abecedno kazalo,

o ©® N o

abecedni prikaz.

veze medu deskriptorima,

Za bolje razumijevanje kod koriStenja teazaurusa opcenito se koriste ovi simboli:

Tablica.2. Op¢i simboli u tezaurusu

35

BT (broader term)

Nadredeni, Siri pojam

NT (narrower term)

Podredeni, uzi pojam

BTG (broader term generic)

Nadredeni genericki pojam

BTP (broader term partitive)

Nadredeni partitivni pojam

NTG (narrower term generic)

Podredeni generic¢ki pojam

NTP (narrower term partitive)

Podredeni partitivni pojam

RT (related term) Srodni pojam

USE Uputa za sinonim-sinonim
UF (used for)

UFC (used for combination)

Uputa za deskriptor-sinonim

Uporabi za kombinaciju pojmova

Razlikujemo dva pristupa kod izrade tezaurusa. Kod prvog postoji odbor stru¢njaka koji izraduje
listu termina 1 vrste odnosa medu njima. U prvom se pristupu razlikuju metoda ,,gore prema dolje*
i,,dolje prema gore®. Kod prve se metode definira najsiri pojam te se na temelju njega definiraju
uzi pojmovi, dok se kod druge metode koriste termini koji se koriste u dokumentu. Drugi pristup
izrade tezaurusa naziva se empirijskim te u njega ulaze dvije razliite metode, deduktivna i
induktivna. Kod deduktivne metode koriste se prirodni izrazi iz samog dokumenta, no ne postoji
nikakva kontrola niti uspostavljanje veza dok se ne prikupi dostatan broj izraza. Induktivna metoda
podrazumijeva biranje termina koji se onda uvrstavaju u rjecnik s tim da se kontrola vrsi od samog
pocetka. Temelj svakog tezaurusa su deskriptori koje on koristi stoga su kriteriji odabira
desktiptora veoma bitni. Kriteriji podrazumijevaju birati one termine koji stoje ispred iskljucivo

jednog pojma, u tezaurusu ne smije postojati dva istoznac¢na deskriptora niti desktiptori koji su

kvazisinonimi. Zatim bi trebalo analizirati ve¢ postojece tezauruse odredenog polja kako bi se

$Usp. Les¢i¢, Jelica. Nav. Dj. Str. 179..
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definirali istozna¢ni pojmovi odredenih deskriptora. Takoder, tezaurus ne treba zatrpavati
pojmovima koji su previSe detaljni te se za njih pretpostavlja da se nece koristiti. Ne preporucuje
se koriStenje polisema te oblik deskriptora mora odgovarati formalnim zahtjevima norme. Sto se
tice oblikovanja tezaurusa kljucno je da on posjeduje abecedno kazalo deskriptora i nedeskriptora,
sustavno kazalo deskriptora i na pocetku uvod. Eventualno se u tezaurusu nalaze i hijerarhijsko

kazalo i kazalo sloZenih deskriptora.®

3.4.1. Primjeri ERIC tezaurusa
Education Resources Information Center (ERIC) mrezna je i digitalna knjiZnica znanstvenih i
obrazovnih radova. Misija ERIC-a pruziti je izvore podataka istrazivaima te $iroj javnosti u
obliku bibliografskih podataka ili baza podataka s cjelovitim tekstovima. Pruza pristup preko 1
500 000 bibliografskih zapisa iz raznih ¢asopisa te obrazovnih publikacija te ta baza svaki dan
raste. Kljuéni dio ERIC baze jest siva literatura koju posjeduje koja je dostupna u PDF formatu.
Zapocela je s radom 1996. godine, a ukljucuje publikacije kao $to su ¢lanci iz ¢asopisa, knjige,
sinteze istrazivanja, disertacije te druge obrazovno -edukacijske materijale.” Jednostavno
pretrazivanje ove baze osigurano je popisom odabranih desktiptora. Primjeri ERIC tezaurusa za
pojmove informacijski centri, knjiznicari te intelektualno vlasnistvo temelje se na nadredenom

pojmu (BT), podredenom pojmu (NT) te srodnim pojmovima (RT).

Information Centers

Scope Note: Facilities or programs that provide a variety of information services
Category: Information/Communications Systems

|9\.J Search collection using this descriptor

Broader Terms Related Terms
Information Sources Community Information Services
Resource Centers Computer Centers

Education Service Centers
Information Dissemination
Information Metworks
Information Services

Library Sernvices

Narrower Terms
Career Centers
Clearinghouses

%Usp. Feldvari, Kristina. Nav. Dj. Str. 146.

37Usp. 50 years of ERIC. (2017-13-08) URL.: https://eric.ed.gov/pdf/ERIC_Retrospective.pdf
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Slika 1. Primjer ERIC tezaurusa pojam informacijski centri®

Tablica 3. Primjeri ERIC tezaurusa za pojam informacijski centri®

BT: informacijski izvori, resursni centri

NT: klirinski zavod, zavod za zaposljavanje

ey e

raCunalni centri,
informacijske usluge, informacijska mreza,
drustveno-

diseminacija informacija,

informacijski centri

Librarians

Category: Information/Communications Systems

LLE.' Search collection using this descriptor

Broader Terms
Information Scientists
Library Personnel

Narrower Terms
MIA

Use this term instead of
Head Librarians (2004}
Medical Record Librarians (1969 1980}

Reference Librarians

cey

Slika 2. Primjer ERIC tezaurusa za pojam knjiznicari*

v

Related Terms
Librarian Aftitudes
Librarian Teacher Cooperation
Libraries
Library Associations
Library Education
Library Schools
Library Science
Media Specialists

0

Cv v

Tablica 4. Primjeri ERIC tezaurusa za pojam knjizni¢ari*!

BT: informacijski stru¢njaci, knjiZni¢no
osoblje
NT:/

cen e

cey e

Skolske knjiznice, informacijska znanost,

medijski struénjaci

3BUsp. ERIC Institute of education sciences. URL: http://eric.ed.gov/? (2017-08-13)

sto.

40Usp. ERIC Institute of education sciences. URL: https://eric.ed.gov/?qt=Librarians&ti=Librarians (2017-08-27)

4sto.
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Intellectual Property

Scope Note: Expressions or resufts of mental activity (especially such things as literary, arfistic, or scholarly creations, research designs, etc ) for which one has a legal
right to own, use, reproduce, or sel

Category: Information/Communications Systems

LQJ, Search collection using this descriptor

Broader Terms Related Terms
Ownership Discovery Processes
Duplication
Narrower Terms

Leqal Responsibil

= Open Source Technoloqy
Use this term instead of Plagiarism

Inventions (2004 Research Utilization

Ownership of [deas

Patents (2004

Slika 3. Primjeri ERIC tezaurusa za pojam intelektualno vlasnistvo®?

Tablica 5. Primjeri ERIC tezaurusa za pojam intelektualno vasnistvo*

BT: vlasnistvo RT: umnozavanje, zakonske obveze,

tehnologija slobodnog pristupa, plagijarizam

NT: autorsko pravo

3.5. Kilasifikacijski predmetni jezici
Informacija kao podatak koji za korisnika predstavlja odredeno znanje lakSe dolazi do korisnika
ako se klasificira. Klasifikacija je proces uredivanja pojmova koje se grupiraju po odredenim
obiljezjima. Identitet skupine u kojoj se nalaze pojmovi dobiva se kroz upravo ta zajednicka
obiljezja. Klasifikacija moZe imati razli¢ite svrhe stoga razlikujemo klasifikacije za pretraZivanje
1 znanstvene klasifikacije. Klasifikacija za pretraZivanje sastoji se od klasifikacije dokumenata kao
jednim od pomagala za identifikaciju informacije dok se znanstvena Klasifikacija odnosi na
organizaciju fenomena prirodnog svijeta. Sluzi kao pomagalo za sistematsko proucavanje te kao
temelj odredenih predmetnih vodic¢a. Klasifikacijske skupine mogu sadrzavati razne pojmove kao

Sto su fiziCke stvari, aktivnosti, procesi ili apstraktne ideje. One se dalje dijele u manje skupine sve

42Usp. ERIC Institute of education sciences. URL:

https://eric.ed.gov/?qt=information+center&ti=Intellectual+Property (2017-08-27)

43|sto.
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dok je takva podjela moguca.** Obiljezja klasifikacijskih jezika jesu oznake odnosno simboli koji
predstavljaju predmetne skupine. Klasifikacijski sustavi realiziraju se u praksi kroz klasifikacijske
sheme. Klasifikacijske sheme mogu biti specijalne, odnosno kreirane za specificno predmetno
podrucije ili op¢e, odnosno obuhvacaju sva predmetna podrucja podjednako. Sastoje se od glavnih
i pomo¢nih tablica, notacija i abecednih kazala. Enumerativna se klasifikacija u shemama temelji
na prethodno odredenim predmetnim podru¢jima koja imaju hijerarhijsku strukturu. Fasetna
klasifikacija temelji se na organizaciji pojmova u niz faseta te kombinacijom jednostavnih
pojmova u slozene oznake. Enumerativne klasifikacije jesu Klasifikacija kongresne knjiznice
(LCC), Deweyeva decimalna klasifikacija (DDC) te polovicno Univerzalna decimalna
klasifikacija (UDK) , a fasetne su Klasifikacija s dvoto¢kom (CC) i Blissova bibliografska
klasifikacija ( BD i BC2).*

3.5.1. Deweyeva decimalna klasifikacija
Klasifikacija nastaje 1873. godine za potrebe knjiznice Amherst College. Autor klasifikacije je
Melvil Dewey koji nacrt svoje klasifikacije objavljuje 1876. u zborniku radova pod nazivom ,,
Public Libraries in the United States of America®“ odnosno ,,Javne knjiznice u Sjedinjenim
Americkim Drzavama®. Te se iste godine obavljuje i prvo tiskano izdanje Deweyeve decimalne
klasifikacije. Najbitnija sastavnica ove klasifikacije jest njeno predmetno kazalo u kojemu se po
abecedi pojavljuju pojmovi koji su kontekstualizirani. Kazalo ove klasifikacije takoder ukljucuje
razne upute 1 popis sinonima. DDC koristi se na medunarodnoj razini te je najceSce koriStena od
svih postojecih klasifikacija. Prevedena je na tridesetak jezika te se koristi u 135 drZzave. Unutar
DDC nalazi se 10 kategorija koje svojim opsegom pokrivaju ukupno znanje. Kategorije se dalje

dijele na deset odjeljaka,a ti odjeljci onda u deset sekcija.*®

Primjeri DDC

Glavne kategorije podijeljene su i ozna¢ene na iduc¢i nadin :

4Usp.Tadié, Katica. Rad u knjiznici: priruénik za knjizni¢are. 1993. URL: http://dzs.ffzg.unizg hr/text/katm.htm
(2017-08-13)

4Usp. Univerzalna decimalna klasifikacija:hrvatsko dzepno izdanje. Zagreb: Naklada Nediljko Dominovié, 2003. Str.
6. —22.

4Usp. Dewey, Melvil. Dewey Decimal Classification and Relative Index, DDC 20. Albany, New York: Forest Press;
1989. Str. 26
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000

100

200

300

400

500

600

700

800
900

Opéenito

Filozofija, parapsihologija i okultizam, psihologija

Religija

Drustvene znanosti

Jezikoslovlje

Prirodne znanosti, matematika

Tehnicke znanosti (primijenjene znanosti)

Umjetnost i rekreacija

Knjizevnost i govornistvo

Geografija, povijest i pomoc¢ne znanosti.

Glavne se kategorije numeriraju brojevima od 0 do 9 na prvom mjestu. Drugo mjesto oznacuje

odjeljke, a trece sekcije. Tako primjerice kategorija 600 zastupa tehnicke znanosti, odjeljak 630

poljodjelstvo, a sekcija 632 bolesti bilja.

Primjer stru¢ne oznake prikazan je na temelju istraZivanja pcela u Italiji.

Pcele 638

.0720 Istrazivanja

45 ltalija
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Oznaka: 638.072045%

3.5.2. Univerzalna decimalna klasifikacija
Univerzalna decimalna klasifikacija (UDK) pripada u opée klasifikacijske sheme koja je veoma
podrobna te se koristi kada je potrebno obraditi vise ili sva predmetna podruc¢ja. Vlasnistvo je
UDK konzorcija koji svake godine izdaje publikaciju ¢iji prilozi govore o promjenama u UDK.
Uz nju dostupna je i baza podataka UDC Master Reference File u kojoj se nalazi oko 61 000
jedinica te se azurira na godi$njoj razini. UDK oznaka sastoji se od arapskih brojeva te nekoliko
simbola. Brojevi su takoder rasporedeni decimalno $to odreduje hijerarhiju i redoslijed ulaganja.
Sto se ti¢e strukture UDK ona se sastoji od glavnih i pomoénih tablica. U glavnim tablicama postoji
10 skupina koje se oznacavaju brojevima od 0 do 9. Skupina pod brojem 4 danas je prazna i sluzi
za slucaj kada se neko od ostalih podrucja previse prosiri za jednu skupinu. Svaka skupina dijeli
se dalje 1 oznacava se dvoznamenkastim brojevima. Te se oznake nazivaju podskupinama i koriste
se za uze pojmove. Pomo¢ne tablice sluze za pojmove koji se mogu naci uz bilo koji pojam iz
glavnih tablica. Dijele se na opce i specijalne pomoc¢ne oznake. Opce se odnose na npr. mjesto,
rasu, jezik dokumenta, a specijalne se odnose na pojmove koji se javljaju ograni¢enom nizu
podrucja. Univerzalna decimalna klasifikacija koristi se za potrebe rasporeda na policama, izradu

popisa te moze biti vodi¢ do jedinica koje nisu fizi¢ki entiteti.*?

Primjeri UDK

Glavne skupine:

1 Opc¢enito.Znanosti 1 znanje.Organizacija.Informacija.Dokumentacija.Knjiznicarstvo.
2 Filozofija.Psihologija.

3 Religija.Teologija.

4 Drustvene znanosti.Statistika.Politika.Ekonomija.Trgovina.Pravo.Vlada.Folklor.

5 [Slobodna skupina]

6 Matematika i prirodne znanosti.

47Usp. Dewey,Melvil. A Classification and Subject Index for Cataloguing and Arranging the Books and Pamphlets of
a Library. The Project Gutenberg, 2004. URL: http://www.gutenberg.org/files/12513/12513-h/12513-h.htm (2017-
13-08)

48Usp. Univerzalna decimalna klasifikacija:hrvatsko dZzepno izdanje. Zagreb: Naklada Nediljko Dominovi¢, 2003. Str.
6. —22.
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7 Primjenjeje znanosti.Medicina.Tehnolgija.
8 Umjetnost.Rekreacija.Zabava.Sport.

9 Jezik.Lingvistika.Knjizevnost.

10  Geografija.Biografije.Povijest.*°

Primjer stru¢ne oznke prikazan na minijaturnoj brosuri o Ziv€anom sustavu na engleskom jeziku.
UDK oznake:

Ziv&ani sustav 611.8
Minijaturni dokument (0.021.6)
Brosura (041)

Engleski jezik=111

611.8(041.021.6)=111

4. Predmetni pristup informacijama na internetu
Devedesetih se godina proslog stoljeca internet razvija kao medij za komunikaciju, pretrazivanje
informacija te plasiranje raznih izvora informacija. Ogroman broj novih informacija koje kruze
internetom otezale su diseminaciju informacija po svojoj relevantnosti. RjeSenje na taj problem
nude servisi za pronalaZenje informacija. Razlika izmedu pretraZivanja, organizacije i prezentacije
informacijskih izvora prikazana je u izvjeStaju europskog projekta DESIRE. Uz metapodatke kao
standard za opis elektronicke grade, dolazi i do proucavanja tezaurusa, predmetne obrade i
knjizni¢nih klasifikacija kako bi se unaprijedili mreZni servisi za pronalazenje informacija. Ti se
servisi dijele na opcée 1 specijalne. Op¢i servisi za pronalaZenje informacija medusobno se
razlikuju, no njihove su karakteristike te da su automatizirani, cilj im je pokriti Sto veci broj
mreznih stranica te nemaju ciljane korisnike. Opceniti servisi kao $to su Yahoo 1 Google odli¢no
obavljaju svoj posao bez obzira §to na traZzeni upis nude stotine tisuca rezultata. Upiti u ovim
servisima mogu se specificirati pomoc¢u Booleovih operatora. Razvojem Dublin Core-a i HTML-

a u kodu mreznog dokumenta unosi se kratak sadrzaj te DC metapodaci kako bi se dokumenti

49sto.
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uspjesno locirali. Medutim uporaba opisa dokumenata u kodu nije dozivjela Siroku primjenu stoga
se mali broj servisa temelji na pretraZivanju prema podacima u kodu. Sto se ti¢e specijaliziranih
informacijskih servisa oni se takoder koriste za pronalazenje informacija na internetu, no za razliku
od op¢ih servisa selektivni su kada je u pitanju kvaliteta i pouzdanost informacijskih izvora. Cesto
se koriste u profesionalnim zajednicama i orijentirane su na jedno predmetno podrucje.
Indeksiranje mogu provoditi na podrucju cijelog svijeta ili samo odredenih zemalja. Kako bi
pronadeni izvori bili pregledni 1 orgnizirani, ovi servisi koriste neke od klasifikacija kao §to su
DDC ili UDK. Sto se ti¢e koritenja knjizni¢nih klasifikacija u mreznom okruzenju, u prilog im
idu Cinjenice da nude precizne odgovore na konkretne upite o odredenom predmetnom podrucju
te pruzaju kretanje kroz pojmove odredenog predmetnoga podrucja. Davanje preciznih odgovora
zadovoljava se koristenjem abecedno -predmetnih sustava, dok se kretanje kroz pojmove
zadovoljava isklju¢ivo koriStenjem klasifikacijskih shema. Osim toga, klasifikacijske sheme
koriste se i za pretrazivanje oznaka i pojmova iz prirodnog jezika koji su povezani s oznakama.
Jos jedna prednost jest opseznost rjecnika klasifikacijskih sustava. Tako DDC ima vise od 20 000
pojmova, a UDK oko 63 000. Siroka rasprostranjenost tih klasifikacijskih sustava utje¢e na to da
se oni Cesto reviziraju te jamce svoju kvalitetu brojem korisnika te se koriste na raznim jezicima.
Kada se koriste kao metapodaci Klasifikacijski pojmovi su precizniji jer ne ovise o prirodnom
jeziku. Uloga klasifikacijskih sustava u mreznom okruzenju bila je tema i europskog projekta
DESIRE 1995. godine te se na temelju proucavanja zakljucilo da su klasifikcijski sustavi najbolje
rjeSenje kada je u pitanju sistematsko pregledavanje i uspostava hijerarhije. Jedna od najvaznijih
tehnologija kada je u pitanju klasificiranje mreznih izvora je razvoj Resource Description
Frameworka (RDF). RDF koristi XML umjesto HTML-a kako bi kreirao specifi¢niji i tocniji jezik
za opis mreZnih izvora te prepoznaje svaki od elemenata odredene sheme. Uz projekte kao $to su
ve¢ spomenuti DESIRE ili SCORPION koji je OCLCov projekt za klasifikaciju mreZnih izvora

cen e

knjizni¢ne su klasifikacije postale kljuéne u kvalitetnom opisu mreznih dokumenata.>

5. Rasprava - usporedba klasifikacijskih i abecednih predmetnih jezika

Jedan od nacina lociranja dokumenta jest ukratko opisati njegov sadrzaj ili ga svrstati u predmetno
podrucje te pretrazivanjem po predmetnim pojmovima do¢i do odredenog izvora informacija. Za

to se koriste abecedni i klasifikacijski predmetni jezici. Oba predmeta jezika, dakle identificiraju

%Usp. Slavi¢, Aida. Predmetni pristup informacijama na internetu i knjizni¢na klasifikacija. 2001. URL:

http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/slavic_2001.htm (2017-08-13)
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dokument prema sadrzaju tj. predmetnom podrucju kojem pripada. Dokument je prethodno

identifikaciji potrebno predmetno oznaciti. Abecedni predmetni jezici koriste rijeci, pojmove i

termine iz prirodnog jezika, a Klasifikacijski predmetni jezici koriste alfanumeri¢ke kombinacije.

Razlikuju se po nacinu na koji oblikuju odrednice te oznakama koje koriste. Ispravno sastavljen

abecedni predmetni jezik ili tezaurus sastoji se od abecedne i brojcane oznake dok su

klasifikacijski jezici popraceni abecednim kazalom koriStenih termina. Tezaurus kao primjer

abecednog predmetnoga jezika najprikladniji je za upotrebu u mreznom okruzenju. Bez obzira na

razlike cilj obje vrste predmetnih jezika jest uCiniti organizaciju i pronalaZzenje dokumenata

jednostavnijim. Shodno tomu, kada ¢e korisnik tek utvrditi to¢an predmet koji trazi korisnije mu

je koristiti se abecednim predmetnim jezikom dok klasifikacijski predmetni jezici odraduju

efektivniji posao u pronalaZenju specifiénih dokumenata.*!

Tablica 6. Usporedba odrednica abecednih i klasifikacijskih predmetnih jezika

MeSH

UDK

ERIC tezaurus

Djelo: Lijecenje raka limfnog
sustava
Predmetna odrednica: rak,
limfni sustav;

Pododrednica: lijecenje;

Predmetna odrednica: Rak |,

limfni sustav — lijecenje

Djelo:  Mentalno oboljele

samohrane majke

-056.34 Mentalno bolesne,
umobolne osobe
-055.52-058.832 Samohrani
roditelji

-055.52-055.2 Majke

-056.34-055.52-058.832-
055.52-055.2

Djelo: Filmske

Siri pojam:
knjiznice
Uzi pojam: /

Povezani

filmografija, film

knjiZznice

specijalne

pojmovi:

SlUsp.  Aida.

A Definition of Thesauri

and Classification as

http://dublincore.org/documents/thesauri-definition/ (2017-08-13)

Indexing Tools,

28.11.2000. URL:
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6. Zakljucak
Organizacija informacija postoji od kad je Covjek prvi put nesto zapisao. No porastom broja
informacija te pojavom interneta te eksplozijom izvora informacija obi¢nom je korisniku postalo
veoma tesko pronaci relevantnu informaciju. Predmetni jezici sluze kako bi se dokument sadrzajno
opisao i smisleno organizirao unutar vece cjeline te samim time lociranje dokumenta postaje
jednostavnije. Korisnici su predmetni pristup pretrazivanju informacija prepoznali kao
najucinkovitiji. Svaki predmetni jezik koristi svoj rjecnik. Veoma je bitno da je taj rjecnik
kvalitetan i da se temelji na neCemu §to je mjerjivo. Tri su jamstva na kojima se temelje rjecnici.
To su jamstvo jamstvo predloska, jamstvo uporabe i strukturalno jamstvo. Predmetni jezici dijele
se na abecedne 1 klasifikacijske predmetne jezike. Njihovom se analizom dolazi do zakljucka da
su korisni kod organiziranje i lociranja informacija te da rjeSavaju probleme za ¢ije su rjeSavanje
prvotno i nastali. Povijesno -teorijskim osvrtom na filozofska promisljanja o informaciji te na koji
se nac¢in moZze organizirati dobio se uvid u ¢injenicu da je prvenstveno potrebno detaljno poznavati
problematiku kojim se organizacija informacija bavi. Analizom abecednih i klasifikacijskih jezika
moze se do¢i do zakljucka da iako su korisni u organizaciji informacija kako bi ih se pravilno
njima sluzilo, korisnik mora biti informacijski stru¢njak $to ¢esto nije slucaj. Obi¢nom korisniku
nejasne odrednice i pravila koristenja otezati ¢e pretrazivanje informacija stoga ostaje suociti se s

problematikom priblizavanja predmetnih jezika prosje¢nom korisniku.
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