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Emocionalno zlostavljanje u patogenim zajednicama

SAZETAK

Covjek kao drustveno bi¢e ima potrebu pripadati i stvarati odnose sa sebi sli¢nima. Kako bi
zadovoljio te potrebe osniva i ulazi u zajednice, u kojima svojim sposobnostima doprinosi
napretku 1 razvoju grupe. Prilikom stupanja u kontakt s drugima moze se dogoditi da se osoba
nade u situaciji koja vise nalikuje zlostavljanju nego ugodnom odnosu. U tom slucaju grupa
postaje viSe Stetna nego korisna za pojedinca te se moze re¢i kako je postao Zrtva
emocionalnog zlostavljanja u patogenoj zajednici. Patogene zajednice, poput kultova i
religijskih pokreta Stetnog djelovanja, ne podrazumijevaju isklju¢ivo emocionalno
zlostavljanje, ali je ono uvelike zastupljeno. Takav odnos ispunjen manipulacijom,
izdvajanjem, grubim rijeima i zavaravanjem, na pojedincu ostavlja trag koji je vidljiv u
njegovom ponasanju i dozivljavanju stvarnosti. Ponasanje i doZivljaj stvarnosti pod dodatnim
su utjecajem razli¢itih sredstava manipulacije, koje ¢lanovi medusobno primjenjuju jedni na
druge. Veéina takvih zajednica ima jednog vodu, s odredenim osobinama koje olakSavaju
zlostavljanje 1 upravljanje zajednicom prema njegovom cilju. Voda odreduje pravila, a
sljedbenici ih slijepo prate i ne propituju njihov legitimitet. Ipak, moguée je procijeniti
patogenu zajednicu kao loSu i napustiti ju, ali teSko se osloboditi tereta traume, straha i
osjecaja izgubljenosti. Medutim, uz pomo¢ strucnjaka i terapije moguce je pojedincu pomoci

razviti motivaciju i pozitivan stav za ponovno vrac¢anje u svijet.

Kljucne rijeci: zlostavljanje, emocionalno zlostavljanje, patogene zajednice, manipulacija



1. UVOD
1. 1 EMOCIONALNO ZLOSTAVLJANJE

Kontakt s vanjskim svijetom ostavlja viSe traga na pojedincu nego bi se na prvi
pogled reklo, posebno kada je rije¢ o socijalnom zivotu. Utjecaj okoline vidljiv je u nacinu na
koji pojedinac mijenja i prilagodava svoje ponaSanje, ali u stvari je rije¢ o promjeni unaprijed
odredenog smjera razvoja ziv€anog sustava, rada i razvoja mozga. Drugim rijeCima, plasti¢nost
mozga omogucava preoblikovanje, stagnacije 1 opéenito promjene u razvoju struktura mozga
ovisno o proslim odnosima i prozivljenim dogadajima; proSlost upravlja buduénoscu.
Navedene spoznaje o fizickim posljedicama uslijed interakcije sa svijetom odnose se na svako
iskustvo, bez obzira na 'predznak’; bilo ono pozitivno ili negativno. Medutim funkcioniranje
moZzdanih struktura posljedi¢no pozitivhom 1 negativnom iskustvu razlikuje se (Siegel, 2012).

Pozitivno iskustvo lako je opaziti, a odnosi se na pohvale, nagrade, omogucavanje
slobode izrazavanja i zdravog razvoja pojedinca. S druge strane, govoriti 0o negativhom
iskustvu generalno znaci govoriti o nekom obliku zlostavljanja (Aronson i sur., 2005). Fizicko
zlostavljanje obi¢no se smatra opasnijim oblikom nasilja jer su posljedice Cesto vidljive na
tijelu zrtve. Zbog tih vidljivih fizickih oSteenja postoji veca Sansa da osoba prije primi
potrebnu pomo¢ i makne se iz opasne situacije. Osim na fizi¢koj, nasilje se moze primjenjivati
i na emocionalnoj razini. Emocionalno zlostavljanje jo$ se uvijek smatra blazim oblikom
nasilja jer ga je teZe uociti pa mnogi misle kako nije dovoljno ozbiljan problem. Medutim,
moZe ga se prepoznati zahvaljujuéi ponaSanju Zrtve kada dozivi nekakvo negativno iskustvo.
Vazno je istaknuti ¢injenicu kako se emocionalno zlostavljanje nalazi u podlozi i1 temelj je
vecine fizickog zlostavljanja, dok obrnuta situacija ne mora biti nuzna. Isprepletenost fizickog
1 emocionalnog zlostavljanja objaSnjena je emocijama koje zlostavljac 1 Zrtva osjecaju tijekom
odnosa. Kada zlostavlja¢ osjeti neugodnu emociju, ona ga poti¢e na djelovanje usmjereno
prema slabijem pojedincu iz njegove okoline (Rees, 2009).

Tijekom 1 nakon zlostavljanja Zrtva zlostavljanja prozivljava emocije koje selektivno
jacaju 1 oslabljuju pojedine sinapticke veze u mozgu, zbog cega stjece novi doZzivljaj okoline i
pogled na svijet. Ponekad se osjecaji razlikuju samo za nijansu, zbog ¢ega o istom dogadaju ili
osobi osje¢amo viSe emocija istovremeno (Siegel, 2012). Kada ne znamo S§to to¢no osje¢amo
prema osobi jer teSko razlikujemo emocije, veca je Sansa za odrzavanjem odnosa sa
zlostavljacem. U takvom smo odnosu izlozeni raznim oblicima ponasSanja koja se uklapaju u
definiciju emocionalnog zlostavljanja. Neka od tih ponasanja su nepotrebno ili nerazumno

kaznjavanje, izdvajanje, odbijanje, manipulacija 1 iskoriStavanje, zadavanje neprimjerenih



zadaca 1 stavljanju prevelikog pritiska na zrtvu, koriStenje neprimjerenih rijeci te vrijedanje
(Rees, 2009).

Cjelozivotne posljedice koje odnos sa zlostavljatem i emocionalno zlostavljanje
ostavljaju odnose se na upustanje u rizicna ponasanja, a u nekim sluc¢ajevima moze do¢i i do
smrti (Rees, 2009). Iz svega navedenog jasno je koliko odnos s drugima oblikuje osobu te
koliko im se paznje treba posvetiti. Snagu indirektnog odnosa takoder ne treba zanemariti jer
necije ponasanje moze utjecati na osobe s kojima ona nikada nije stupila u kontakt, dokle god

postoje odnosi koji ih na neki na¢in povezuju (Walker, 2011).

1.2 ZAJEDNICE I LJUDSKI ZIVOT U NJIMA

Protekom vremena i posljedi¢no velikim promjenama koje donose ratovi, prirodne
katastrofe, umiranje i radanje obiCaja, mijenjala su se i drustva. Usprkos promjenama, ona su
opstala jer ljudi kao drustvena bica trebaju jedni druge, bilo to iz koristi ili sentimenta (Buss,
2019). Maslow (1964) predlaze kako su uvjeti i zivot koje zajednica moze pruziti pojedincu
savrSeni za napredak i ostvarenje punog potencijala. Naglasava kako stajati sam za sebe, u
prosjeku, nije dovoljno dobar stil zivota za osobu koja zeli posti¢i nesto veée (Maslow, 1964).
Gledajuci iz evolucijske perspektive, ovisiti o drugim ljudima za pojedinca znaci istovremeno
zrtvu 1 dobitak.

Cilj svakog Zivog organizma je stvoriti potomstvo, prenoseci svoj genetski materijal
na iduce generacije i tako opstati u borbi najjacih (Buss, 2019). Za ostvarenje tog cilja
potrebno je osigurati povoljne uvjete, dobro baratati resursima 1 biti vjest u obrani od prijetnji
iz okoline. Evolucijska prilagodba velikog broja organizama na takav Zivot je pronalazak sebi
sli¢nih pojedinaca s kojim se udruzuju u zajednice, medusobno suradujuci i brinuéi o drugima
(Buss, 2019). Osoba koja vrijeme provodi u zajednici u kojoj postoje hijerarhija, poStovanje,
raspodijeljene uloge 1 zadace, vjerojatnije ¢e razviti sposobnosti preZivljavanja i1 prelaZzenja
preko prepreka (Siegel, 2012). Osim Sto olakSava prezivljavanje, Zivot u zajednici pruza
smisao jer se svi okre¢u prema zajednickom cilju te u skladu sa svojim sposobnostima i
mogucnostima djeluju kako bi ga ostvarili (Brown, 2006).

U kontaktu 1 radu s drugima javljaju se razli¢ita misljenja 1 Zelje koje nekako treba
kontrolirati, a kontrola je ostvarena uspostavom pravila i normi. Vazno je da svi pripadnici
ukljucene (Brown, 2006). Pojedinac se oblikuje ucenjem, prihvac¢anjem i prilagodbom na

nametnuta pravila jer time usvaja i pravila socijalnog zivota. Takoder, suzivot s drugima



donosi sa sobom 1 pojavu kolektivne inteligencije, oblik djelovanja koji olakSava rjeSavanje
problema, omogucéava veéu sposobnost prilagodbe te lakSe noSenje s emocijama (Siegel,
2012). Unato¢ zajednickom djelovanju, pojedinacne znacajke se itekako cijene jer Sirok
spektar sposobnosti donosi najbolji ishod za zajednicu. U tom je pogledu zadovoljena i
potreba za pripadanjem, a ukoliko zajednica zdravo funkcionira ¢lanovi imaju Sansu ostvariti i
vlastite ciljeve (Brown, 2006). Zdravo funkcioniranje u zajednicama i odnosima ukljucuje
obra¢anje pozornosti na potrebe drugih, ukljuCivanje u njihova zanimanja, medusobno
postivanje 1 tome slicno (Solferino i Tessitore, 2021.). lako se moze Ciniti kako bi zajednica
bez navedenih ponaSanja teSko postojala, nekada je dovoljan i sam privid zdravog

funkcioniranja, $to je slucaj kod patogenih zajednica.

2. PATOGENE ZAJEDNICE

Rije¢ patogeno u zdravstvu oznafava zivi organizam koji izaziva odredene bolesti,
odnosno opcenito nesto §to ugrozava zdravlje (Casadevall 1 Pirofski, 2002). Dakle "patogeno’
je sve toksi¢no i Stetno za jedinku. Prelaskom iz podru¢ja zdravstva u podrucje klinic¢ke i
socijalne psihologije, jedinka je pojedinac ili grupa, a 'patogeno' je svako ponasanje koje
ugrozava dobrobit pojedinca.

Grupa od dvije osobe, dijada, u kojoj jedan ¢lan ugrozava dobrobit drugoga u
popularnoj se kulturi i podru¢jima proucavanja naziva 'toksicnom vezom' (Solferino i
Tessitore, 2021). Kada dijada postane patogena zajednica viSe pojedinaca, govorimo o
kultovima, pojedinim religioznim organizacijama odredene doktrine, za koju ne-sljedbenici
misle da je potencijalno opasna i izvan granica normalnog (Newcombe, 2014). Ulaskom u
patogenu zajednicu pojedinac pristaje svakodnevno biti okruZzen drugim c¢lanovima,
prekidaju¢i svaku vezu s vanjskim svijetom (Matthews 1 Salazar, 2013). Ono S§to spaja
¢lanove 1 daje zivot patogenoj zajednici ne mora nuzno biti interes za religiozni pokret, nego
se tu radi o zajedni¢kom i1 snaznom zanimanju za bilo koju temu (Newcombe, 2014). Osobina
koju posjeduje gotovo svaka patogena zajednica je 'odstupanje od pravovjerja', odnosno
odbacivanje vjere u samo jednu istinu. Cak 3tovise, voda i ¢lanovi patogene zajednice vrlo
Cesto iskrivljuju ranije postavljena pravila i zakone kako bi nametnuli nesto novo ili doveli
nove Clanove. Jo$§ jedna Cesta pojava jesu uvjerenja o spasenju, temeljeni na vodinom
iskrivljenom pogledu na realnost (Norman i sur., 1989).

Naravno, samo zanimanje i dijeljenje iskustva sa istomisljenicima nije dovoljno da

osoba postane Clan ili osnuje kult jer mora postojati okolina koja njihovo ponasanje



procjenjuje kao opasno. Dok se u ne-patogenim zajednicama pod normalnim
funkcioniranjem smatra ranije spomenuto zanimanje za tude interese te briga o drugima, u
patogenim zajednicama normalno je definirano nesto drugacije. Kako je ve¢ receno, zivot u
zajednici moze rezultirati pojavom kolektivne inteligencije. Naglasak je na kolektivu,
zajednickom radu, trudu i uspjehu, ali zapravo je rije¢ o pojedinatnom doprinosu svake osobe
(Siegel, 2012). Kolektivna inteligencija je neSto generalno pozitivno, no pod krivim vodstvom
moze biti opasna i sli¢nija grupnoj zaslijepljenosti i grupnom misljenju (Brown, 2006).

Grupna zaslijepljenost je vrlo prikladna pojava u patogenim zajednicama jer je slicna
patogenu koji napada zdrave pojedince i remeti njihovo zdravo djelovanje (Janis, 1972).
Simptomi koje 'zarazeni' pojedinac prozivljava jesu uzdizanje vlastite grupe, odbijanje
prihvacanja novih ideja, razmisljanje unutar okvira i prisila na gubitak individualnosti (Baron,
2005). Prijenos informacija medu ¢lanovima takoder je bitan faktor u zdravom funkcioniranju
1 napredovanju bilo koje grupe (Aronson i sur., 2005). Medutim, prilikom odredenih oblika
emocionalnog zlostavljanja, poput manipulacije ili izolacije, ne dobivaju svi ¢lanovi potrebne
informacije. Voda ili ¢lanovi visi u hijerarhiji vlasti odluc¢uju §to i na koji na¢in govore svojim
'podredenima’ kako bi najvise profitirali iz odnosa. Takvi problemi u komunikaciji rezultiraju
pristankom na radikalne ideje vode jer ¢lanovima nije ponuden izbor te se nemaju zbog cega
odupirati predlozenom (Aronson i sur., 2005).

Jedan od nacina stvaranja povezanosti u zajednici je predstavljanje vlastite grupe kao
superiornije u odnosu na vanjski svijet i ostale oblike suzivota, a u patogenim je zajednicama
to dodatno naglaseno. Takvo opisivanje grupe €ini ju privlaénijom njenim ¢lanovima (Brown,
2006), zbog cega se osoba osjeca pocas¢eno biti pripadnikom tako savrSenog sastava. Ovaj
lazni osjecaj pripadanja 'odabranima' omoguc¢ava vodi ogroman utjecaj jer je veca Sansa da ¢e
osoba podnijeti viSe ukoliko joj se obecava status, sigurnost i krajnje spasenje (Norman i sur.,
1989).

Ljudski je um ¢esto izloZzen 1 podloZan raznim sugestijama, $to se posebice moZe reci
za period djetinjstva (Fonagy 1 Target, 2005). Bez obzira na utjecaj tudih misljenja i ideja, jos
uvijek se moZemo posluZiti logikom i1 odvojiti pouzdane od nepouzdanih informacija (Siegel,
2012). Medutim, Sto ako su u igri ¢imbenici koji mogu stati na put sposobnosti procjene ili
ugroziti kognitivne sposobnosti opcenito? Sto ako govorimo o primjeni droge, hipnozi ili
stanjima visokog stresa? U ovakvim situacijama dolaze do izrazaja individualne razlike jer se
nece svi moc¢i u jednakoj mjeri oduprijeti nametnutom vanjskom pritisku. Ispitivanjem
sugestibilnosti dokazana je moguénost uvjeravanja do zastrasujuce razine. Naime, ¢ovjeka se

moze uvjeriti kako je njegovo sjec¢anje nekog proslog dogadaja valjano i tocno bez da se taj



dogadaj opée dogodio (Siegel, 2012). Sto ta spoznaja znadi prosje¢nom laiku ili
znanstveniku? Vjerojatno to da su gore spomenute teorije potvrdene; ljudski je um podlozan
greSkama. A S§to ona znaci pojedincu koji je zeljan voditi i upravljati ljudima iz vlastite

koristi?

3. KORISTENJE SREDSTAVA MANIPULACIJE

Gdje je moguce pronaci zelju i strast, moguce je Cesto pronadi i nacin. Upravljanje
masom ljudi, bez obzira na njenu veli¢inu, nije lak posao, a nastanci i propasti carstava i
drzava tijekom povijesti najbolji su primjeri. Isto je tako povijest pokazala kako nije rijedak
slucaj da vodenje podrazumijeva nekakav vid nepostenja, 'prljave igre', od tiranije do
primjene filozofije makijavelizma. Razumno je tada pretpostaviti kako su se takvi vode morali
koristiti odredenim sredstvima kako bi odrzali masu oko sebe, jer tko bi inace svjesno pristao
na Zivot pod uvjetima nepoStenja i prevare? U patogenim zajednicama ¢lanovi ne samo da
ponekad odabiru prezivljavati u takvim uvjetima, nego podrzavaju vodu i1 odrzavanu
zajednice na zivotu pod dugotrajnim emocionalnim zlostavljanjem. Kada je rije¢ o koristenim
sredstvima, ona su fizicke i psihicke prirode, a gotovo uvijek ih se koristi isprepleteno i jedno
podrazumijeva drugo. KoriStenje takvih sredstava s ciljem emocionalnog zlostavljanja nije
ograni¢eno samo na vodu zajednice, nego se primjena ¢esto §iri i medu sljedbenike. Vazno je
istaknuti kako ovim putem sljedbenik ne postaje voda, nego on sam postaje sredstvo kojim se
kontrolira 1 manipulira ostatkom zajednice, Sto rezultira masovnim emocionalnim

zlostavljanjem.
3.1 PSTHOLOSKA SREDSTVA MANIPULACIJE

Psiholoska sredstva manipulacije Siroko su primjenjivana; upravitelji drzava ih
primjenjuju na suparnicima, ali i na vlastitom narodu kako bi brze usvojili odredene principe
ili zakone (Ganser, 2005). Medutim sama primjena takvih sredstava ne ¢ini zajednicu
patogenom jer je bitno sagledati 1 motivaciju iza takve primjene. Bitno je koristi 1i se metoda
manipulacije u korisne ili Stetne svrhe, pri ¢emu se misli na kona¢nu korist ili Stetu za ¢lanove
zajednice. Dakle sve spomenuto bi se moglo sazeti u zaklju¢ku kako nije svako psiholosko
sredstvo manipulacije patogeno, ali nema patogene zajednice bez manipulacije.

Lako je vidljivo na sljede¢em primjeru: ukoliko je voda patogene zajednice upoznat sa
psiholoSkim procesima internalne i1 eksternalne potvrde, on ih moze iskoristiti kako bi

zlostavljao sljedbenike 1 drzao ih pod kontrolom. Internalna se potvrda odnosi na to koliko se



osoba pouzdaje u vlastite sposobnosti percepcije i procjene, odnosno moze li si osoba
vjerovati da je razumna (Siegel, 2012). Eksternalna potvrdu dolazi izvana, od ljudi koji nas
okruzuju i fizickih dokaza da je neSto onako kako se tvrdi da je (Siegel, 2012). Ve¢ sama
definicija ovih pojmova i znanje o manama ljudskog uma stvaraju ideju kako bi se nesigurnim
1 osamljenim pojedincem moglo ovladati koriste¢i se tehnikom izludivanja ('gaslighting').
Izludivanje je tehnika u kojoj su internalna i eksternalna potvrda suprotstavljene jer pojedinac
vjeruje jedno, a okolina tvrdi drugo manipuliraju¢i informacijama. Do manipulacije dolazi
samo pod uvjetom da je pojedinac u pravu, ali ga okolina navede da povjeruje u krivo.
Jednom kada je sredstvo manipulacije dobro uvjezbano u praksi, pojedinca se moze uvijeriti u
gotovo sve, a da se pri tome manipulacija zamaskira u zdrav razum.

Emocionalno zlostavljanje ovom tehnikom opasno je jer se kod pojedinca zapravo
izaziva strah od iznoSenja vlastitog misljenja, oglaSavanja i pobune. Upravo je ideja straha u
umu pojedinca gorivo na kojem rade patogene zajednice, $to nije nuzno stvar kojoj bi pridali
najveéu vaznost zamisljajuéi vijerne podanike i moénoga vodu (Ganser, 2005). Cesto
prikazivan mo¢ni voda je netko vjest s oruzjem i iskusan u strateSkom planiranju, ali nije li
mo¢ baratanja tudim Zivotom koristeci se strategijama emocionalnog zlostavljanja opasnija i
efikasnija? Dobrovoljno, ali nesvjesno prepusStanje uma i osjecaja drugoj osobi razina je
emocionalnog zlostavljanja koja moze uliniti vise Stete nego bilo koji pistolj u ¢iju cijev
gledamo. Prepustanje uma drugoj osobi ne rezultira samo nasim, metaforickim, pogubljenjem,
nego je Stetno 1 za druge. Time drugi u zajednici slijede primjer ostalih ¢lanova 1 sami postaju
marionete koje slijepo prate upute. Zbog utjecaja koji ostvaruju na mozak i funkcioniranje
pojedinca, govor 1 jezik moc¢ni su alati za kontroliranje 1 zlostavljanje (Siegel, 2012). Dobar
pripovjeda¢ ima snaZzno oruzje u svojim rukama, koje lako moZze predstaviti kao sredstvo
informiranja i poucavanja, dok se u pozadini krije druga namjera. Vjest i simpati¢an govornik
umjesto monotonog objasnjavanja i1 struénog vokabulara koristi puno jednostavniji i
sluSatelja, utjece na njegovo prosudivanje 1 misljenje opcenito.

Osim verbalnog, neverbalno ponaSanje takoder je vrlo korisno u patogenim
okruzenjima. Drzanje sugovornika utje¢e na to kako se mi sami nosimo, a geste lica, ton i
boja glasa daju povratnu informaciju o to¢nosti i pozeljnosti naSeg ponaSanja. Tijekom
komunikacije prirodno pratimo signale i prilagodavamo se sugovorniku, odnosno iz naSeg je
odgovora jasno kako smo primili neku informaciju (Siegel, 2011). Na taj se nacin u
patogenim zajednicama medusobno poigravaju svi ukljuceni, vode¢i tudu paznju prema

zeljenoj temi, hvale¢i ponasanja koja Zele nametnuti i stvarajué¢i nelagodu ukoliko to pomaze



u daljnjem upravljanju (Norman i sur., 1989). Ovakvim komuniciranjem 1 prijenosom
informacija osiguran je pristup tudem razmisljanju 1 stvara se snazna veza, gotovo stapajuci
govornika sa sugovornikom (Siegel, 2012). Takvo je ponasanje moguée zahvaljujuéi stilu
zivota unutar patogene zajednice i ostvarenom kontrolom nad sljedbenicima. Velik broj
sljedbenika dijeli maleni prostor kako bi se osiguralo lakSe nadgledanje svakodnevnih
aktivnosti (Hristova, 2020). Na taj je nacin smanjen rizik od izdaje, a upravljanje zivotima
sljedbenika je jednostavnije. Kontroliranje u takvim uvjetima nije nuzno diktatorski i
zastraSujuce, nego viSe izgleda kao predani voda koji ne zanemaruje niti jednog Clana svoje
zajednice. Cesta metoda kontrole je i dodir, osjet koji povezuje ljude na dubljoj razini i

oblikuje potrebu za daljnjim kontaktom.

3.2 FIZICKA SREDSTVA MANIPULACIJE

U patogenim se zajednicama fizicka sredstva manipulacije koriste kako bi se osobom
ovladalo na puno dubljoj, psiholoSkoj razini. Svijest je vaZzna za zdravo funkcioniranje, pa
time 1 za emocionalnu regulaciju. Kada smo svjesni sebe i okoline mozemo promisljati o
onome §to se dogada i kako se osjecamo u razli¢itim situacijama. Tada prilagodavamo svoje
ponasanje i postavljamo vlastite granice unutar socijalnog svijeta. Dakle, ako je osobi oduzeta
svijest 1 trijezno funkcioniranje, ona ne vidi jasno granice i lakSe popusSta pod tudim
vodstvom. Osoba gubi sposobnost razumijevanja tudih namjera i ne zna kome vjerovati
(Siegel, 2012). Svijest je vazna 1 za obradu sadrzaja kojeg svakodnevno primamo i
pohranjujemo u svom pamcenju te odreduje nacin na koji taj sadrzaj koristimo. Kada osoba
nije u trijeznom stanju svijesti, podloZna je utjecaju okoline i ne promisljanja o svojim
postupcima i njihovim posljedicama (Siegel, 2012).

Jedno fizi€ko sredstvo koje se moZe koristiti u svrhu manipulacije je ljudsko tijelo.
Fizicki prisni odnosi rezultiraju osjeCajem povezanosti pa tako zagrljaj od Sest sekundi
rezultira otpuStanjem hormona 'ljubavi', okistocina 1 vazopresina (Neave, 2008). Naravno,
mnogi c¢lanovi 1 vode kultova nisu dovoljno detaljno upoznati s ljudskim endokrinim
sustavom, ali su primijetili koliko su im sljedbenici odaniji kada bi se s njima upustili u bliski
prijateljski ili spolni odnos. Ta praksa je postala toliko popularna da se u nekim kultovima 1
religijskim zajednicama, na primjer obitelj Manson, spolni odnos gotovo svih ¢lanova
odjednom prakticirao svakodnevno (Norman i sur., 1989). Na taj su nac¢in manipulirali svojim
sljedbenicima, odabiru¢i najbolje 1 najdraze, a u isto su vrijeme udovoljavali svojim

potrebama. Kada se ¢lanovi dovoljno snazno vezu, teze im je napustiti vodu koji im pruza



ljubav na vise nac¢ina. Cesto bi prilikom spolnih odnosa voda i ¢lanovi bili pod utjecajem
alkohola ili droge, ¢ime iskustvo djeluje bogatije, a ¢lanovima se lakSe upravlja (Dubrow-
Marshall i Dubrow-Marshall, 2017).

Razmjena ljudima takoder je Cest nac¢in manipuliranja. Ovom metodom voda jednom
¢lanu, ¢esto muskarcu, ponudi drugog Clana, ¢esto zenu, u zamjenu za vjernost i ostanak u
zajednici (Dubrow-Marshall i Dubrow-Marshall, 2017). Na taj nacin voda zlostavlja i ¢lana
kojeg nudi u razmjenu, ali i ¢lana kojemu je razmjena ponudena jer on postaje duznik koji
mora uzvratiti uslugu. Spomenuti zrcalni neuroni takoder pomazu vodi tijekom koriStenja
fizickih sredstva manipulacije, specificno droge. Kada se ¢lanovima oduzme osjet realnosti i
svijesti uz pomo¢ opioida, voda svojim sljedbenicima umjesto govora priredi predstavu. On
tada svoje ideje poprati kretnjama koje clanovi imitiraju i tako postaju jedno s vodom, a
istovremeno upijaju njegove rijeci (Norman i sur., 1989). Drogom poljuljano stanje svijesti
stavlja ¢lanove patogene zajednice u jako opasnu situaciju jer se pretvore u slijepe pratitelje
svake naredbe. Takav vid manipulacije, osim §to podrazumijeva konstantno emocionalno
zlostavljanje, moze vezati ¢lana za vodu i patogenu zajednicu zbog razvitka ovisnosti i
potrebe za daljnjom uporabom droge.

Nadalje, prekomjerno koristenje droge kod nekih ¢lanova izaziva osjecaj paranoje i
straha, a utjehu i sigurnost pronadu kod vode. Osim sredstava koje osoba unosi u sebe, vode
takoder koriste i fizicke rekvizite kojima zastraSe clana. Primjeri takvog manipuliranja i
teroriziranja su prijetnje oruzjem, ¢ime se stvara intenzivan osjecaj straha kod ¢lanova 1 oni
postaju poslusni (Noblitt 1 Perskin, 2000). Jo§ jedan primjer mogu biti sakramentalni

predmeti, poput kriZa ili ¢ak Citave gradevine, crkve (Barker, 1986).

4. KARAKTERISTIKE UNUTAR PATOGENE ZAJEDNICE
4.1 KARAKTERISTIKE VODE

Gledaju¢i sa stajaliSta trece strane, gdje nismo voda ili ¢lan patogene zajednice,
opravdano se postavlja pitanje: Tko bi mogao imati toliku motivaciju osnovati vlastitu
zajednicu koja radi po principu emocionalnog zlostavljanja? Zelja za zlostavljanjem nije
dovoljna za osnivanje Stetne zajednice, nego je rije¢ o posjedovanju karakteristika koje Cine
vodu. Imati grupu okupljenu oko sebe, odrzavati ravnotezu medu ¢lanovima i ostvarivati
ciljeve nije moguce bez odredenih vjestina (Newcombe, 2014), pogotovo kada je rije¢ o

patogenim zajednicama.



Bez obzira na to koliko su ljudi zainteresirani za odredeni pokret, temu ili Zivotni stil,
neée se angazirati i predati ukoliko ne vide vodu kao dovoljno kompetentnog i sposobnog
(Newcombe, 2014). Kako bi se pojedinac predstavio ostalima kao materijal za vodu, on mora
poznavati anatomiju zajednice. Vazno je znati kako grupe nastaju, Sto je potrebno da ih se
odrzi na zivotu i1 S§to ih gura k napretku (Brown, 2006). Voda patogene zajednice treba
poznavati tehnike emocionalnog zlostavljanja i upravljanja, ali mora takoder vrlo dobro
poznavati samoga sebe 1 imati jasno definiranu sliku o sebi (Newcombe, 2014). Definiranje
sebe 1 slike o sebi Cesto je problemati¢no jer treba uzeti u obzir kako mi zamisljamo 1 vidimo
sebe, kako nas vide drugi, kako se osjecamo i tome sli¢no. Ono §to je vazno istaknuti je
postojanje 'dva sebe', privatni ili onaj kojeg kod sebe poznaje samo osoba i javni ili onaj kojeg
prezentira drugima i svijetu. Ova je spoznaja vazna jer 'ja' kakvog osoba predstavlja drugima
ovisi o situaciji, a usporeduje ga se s drugima. Moguce je da voda izgradi toliko realisti¢an
javni 'ja' da se s njim poistovjecuje puno vise nego s privatnim 'ja'. Ovo je opravdana
pretpostavka zbog ve¢ spomenutog selektivnog jacanja i slabljenja sinapti¢kih veza u mozgu,
odnosno §to se ¢eScée predstavljamo na odreden nacin, tim prije takvu sliku o sebi 1 usvajamo.
Time su potvrdeni slika i pojam o sebi, a osoba privatno prihvaca sve §to prezentira na van.
Ovakvo mijeSanje privatnog i javnog sebe ostavlja osobu s pitanjem tko je ona zapravo i
dolazi do poistovje¢ivanja s dodijeljenom ulogom u =zajednici. Time emocionalno
zlostavljanje zapravo gubi na tezini jer osoba nema doticaja sa stvarnoséu i upusta se u
ponasanje tipi¢no za njenu ulogu (Siegel, 2012).

Kako uloga utjece na pojedinca predstavio je i Zimbardo (Haney, Banks i Zimbardo,
1973) u svojem Stanfordskom eksperimentu. Te zastraSujuce spoznaje mogu se primijeniti 1
na vodu zajednice od nekoliko desetaka ili stotina ¢lanova. Voda patogene zajednice mora biti
svjestan kako funkcioniraju odnosi unutar zajednice te kako postaviti ¢lanove da bi se sve
odvijalo prema njegovom planu (Newcombe, 2014). Dodjeljivanje uloga je svakodnevna
pojava, a svaka dodijeljena uloga ima svoje karakteristike 1 o¢ekivanja koja se uz nju vezu
(Brown, 2006), stoga osoba koja sebe proglasi vodom mora biti svjesna odgovornosti koju ta
uloga nosi. Pored odgovornosti tu je i mo¢ koju pojedina uloga drzi, s vodom kao
najmo¢nijom. Mo¢ koju voda posjeduje, u patogenim se zajednicama koristi sebi¢no i ¢esto
jednosmjerno kako bi voda ispunio svoj plan i dobio nekakav smisao (Norman i sur., 1989).
Kada svaki ¢lan prihvati svoju ulogu stvara se meduovisnost, jer nema smisla imati jednu
ulogu u grupi od nekoliko desetaka ljudi. Umjesto toga je svatko zasluzan za odredeni dio

posla i jedni bez drugih ne uspijevaju (Brown, 2006).



U patogenim je zajednicama meduovisnost zapravo vise slicna §tovanju i nesigurnom
stilu privrZzenosti. Umjesto da je voda jednak ostalim ¢lanovima po svemu osim po zadaéi
koju nosi, on je iznad ostalih kao nekakva vrsta mentora ili visSeg bi¢a (Newcombe, 2014).
Opisivanje vode kao viSeg bi¢a uklapa se u pri¢u o spasenju, pri ¢emu voda ima sposobnost
spasiti zajednicu, a u pozadini se zapravo nalaze osobni ciljevi. Voda svoje ciljeve ne bi
mogao ispuniti bez manipuliranja ¢lanovima, govore¢i im kako se oni mogu spasiti jedino pod
njegovim vodstvom (Norman i sur., 1989). Gledajuc¢i na situaciju iz te perspektive, sve je u
patogenim zajednicama zasnovano na lazima i emocionalnom zlostavljanju jer su autoritet i

moc¢ koju voda posjeduje stvarni, ali nemaju nikakvu valjanu podlogu (Newcombe, 2014).

4.2 KARAKTERISTIKE CLANOVA

Gledajuci sa stajalista trece strane, moze se javiti jo$ jedno pitanje: Kakav bi to
pojedinac pristao na zZivot i ¢lanstvo u patogenoj zajednici? Odgovor na ovo pitanje nije toliko
jednostavan koliko bi prosje¢na osoba voljela da bude jer ¢lan patogene zajednice moze
postati gotovo svatko. Zamislimo osobu koja ne zna niSta o psiholoskoj manipulaciji i
oblicima emocionalnog zlostavljanja. Ona upoznaje karizmaticnog pojedinca koji ima
skrivene namjere 1 zeli ju regrutirati u svoju zajednicu. Takva osoba lako postaje Zrtva,
odnosno ¢lan patogene zajednice u kojoj se emocionalno zlostavljanje na njoj primjenjuje
svakodnevno.

Medutim emocionalnom zlostavljanju nije se lako oduprijeti pa rije¢ nije o slabim
ljudima nego o zrtvama situacije 1 uvjezbanog zlostavljaca (Rees, 2009). Opisivanje Zrtve kao
slabe 1 naivne je obrambeni mehanizam kojim si Zelimo objasniti kako svijet zapravo nije
opasan, nego je problem bio u tom izdvojenom slucaju (Aronson i sur., 2005). OptuZivanje
zrtve Stetno je za samu zrtvu, ali 1 za optuzitelje jer tako ignoriraju znakove upozorenja.
Napad na osobine i1 zivotni stil zrtve samo odvlaci paznju od stvarnog problema te se
zanemaruje ¢injenica kako je rije¢ o odnosu, a ne jednostranom fenomenu.

U radovima o toksi¢nim vezama, istrazivaima je zanimljivo promatrati ponasanje
osobe koja 'truje' vezu, ali jasno je kako se cijela slika dobije tek promatranjem obje strane —
oba Clana (Solferino 1 Tessitore, 2021). Moguce objasnjenje za postojanje druge strane 1 zasto
osoba ne napusti vezu u kojoj nije zadovoljna, je fenomen paradigme uloZenog truda
(Aronson i sur., 2005). U situaciji kada je ulozeno puno truda i vremena u izgradnju i
opstanak veze, ideja prekida odnosa je odbojna bez obzira koliko on Stetan bio. ZastraSujuci

prijedlog objasnjenja ovog fenomena je teorija prema kojoj se stvara ovisnost o osobi i



odnosu. Vise nije bitno koliko se druga osoba trudi i koliko svoje ljubavi iskazuje, interes za
nju se neovisno tome povecava (Solferino i Tessitore, 2021).

Kada se paradigmu ulozenog truda proucava u zajednici, ishod je jos kriti¢niji. Kada
je pojedinac okruzen ljudima koji prolaze istu stvar kao 1 on, lakSe se poistovjecuje i
usporeduje ponaSanja. Nakon usporedbe ponaSanja, on svoje modelira po ve¢inskom. Ako
pojedinac nasluti kako bi zajednica mogla biti Stetna i da ju treba napustiti, ali onda uoci kako
se ostali ¢lanovi posvecuju vodi i1 zajednici, zapitat ¢e se tko je tu u pravu. Kod njega se tada
stvara kognitivna disonanca jer on shvati kako se nalazi u loSem odnosu, ali svi ostali oko
njega ne napustaju taj odnos te stoga ne bi trebao ni on. Ono §to ¢e se vjerojatnije dogoditi je
to da ¢e promijeniti svoj stav o odnosu, vodi i zajednici (Aronson i sur., 2005). Ako osoba
misli da se nalazi u kavezu i nema klju¢, a svi oko nje u svom kavezu uzivaju, mozda je onda
klju€ cijelo vrijeme u bravi, ali ga ona bira ne okrenuti.

Osim toga, uobicajena tehnika kojom voda pridobije clanove je mijenjanjem
njihovog pojma sebe u $to god on zeli. PripiSe im karakteristike koje oni zapravo ne posjeduju
i usadi im vlastite ideje. Cesto su ¢lanovi pod dojmom jednakosti i smatraju kako voda
zapravo nije iznad njih. Time on postaje dijelom njih samih i neSto s ¢ime se ¢lanovi
poistovjecuju (Dubrow-Mawhall 1 Dubrow-Marshall, 2017). Kao rezultat, svako djelovanje
postaje ugadanje vodi i kriticko razmisljanje je uklonjeno, a ukoliko osoba ne slijedi
zapovijedi vode, ona zapravo radi protiv samoga sebe. Kognitivna disonanca takoder moze
biti objasnjenje opasnog ponaSanja nakon prihvacanja odredene uloge. Ukoliko osoba ne Zivi
u skladu s dodijeljenom ulogom, javlja se nezadovoljstvo i prijetnja subjektivnoj dobrobiti.
Kako bi se pojedinac oslobodio tog nezadovoljstva, on se uzivi u svoju ulogu 1 pocinje se
ponasati onako kako se od njega ocekuje. Osoba se moze toliko uziviti u svoju zadacu i
pristati u€initi gotovo sve ukoliko je to karakteristi¢no za njegovu ulogu (Brown, 2006).

Ono S§to takoder olakSava ulazak i ostajanje u patogenim zajednicama je pritisak da
se uklopimo. Pojavom ovog fenomena od osobe se ocekuje da prihvati sve §to joj se predlozi,
uz odbacivanje starog nacina zivota. Uz plasti¢nost ljudskog mozga, jos je jedno svojstvo vrlo
korisno za nametanje novih oblika ponaSanja i razmisljanja. To su svojstvo zrcalni neuroni,
odgovorni za imitaciju tudeg ponaSanja i prisvajanja ga kao svojeg. Time svaka osoba moze
gledati na sugovornika kao njoj sli¢nog pojedinca, a njegovo ponaSanje kao neSto Sto i ona
Cesto radi. Takoder je vazna i1 povijest osobe, odnosno prosla iskustva u socijalnim
situacijama. Kod osoba s teSkim traumatskim iskustvom ili nesigurnim stilom privrZenosti
nije neobicno pronaci teSko¢e u noSenju s emocijama i njithovom izraZzavanju. U takvim je

situacijama osoba vrlo ranjiva i podloZna sugestijama i tesko prilagodava vlastito ponasSanje



novim situacijama (Siegel, 2012). Opetovano upustanje u takve interakcije moze se opravdati
fenomenom kockarove pogreske i kognitivne disonance, gdje zrtve ne znaju Sto iduce slijedi.
One ne mogu predvidjeti ho¢e 1i zlostavljaevo ponasanje biti ugodno ili neugodno, a
neugodnom ponasSanju daju smisao jer inace nije opravdano ostati uz zlostavljaca (Barron i
Leider, 2009).

Nadalje, jako je vazna medijska reprezentacija patogenih zajednica, bilo to u
filmovima, serijama ili u informativnoj televiziji (Hexham i sur., 1998). Romantiziranje
pripadanja jednoj takvoj zajednici opasno je te se treba podizati svijest o stvarnosti situacije.
Prije pristanka na ulazak u kult, osoba ima odredene ideale i poglede na svijet, a kao
druStveno bi¢e ima potrebu pronaci pojedince s kojima moze zivjeti u harmoniji. Ova je
spoznaja vrlo vazna jer daje dokaz kako manjak obrazovanja i loSa financijska situacija nisu
nuzno razlozi stupanja u patogene zajednice. Dovoljno je da nam pristupi karizmati¢an voda
ili ¢lan 1 ponudi Zivot kakav smo oduvijek htjeli, uz malenu Zrtvu ukljucivanja u zajednicu sa
istomigljenicima (Dubrow-Marshall i Dubrow-Marshall, 2017). Clanovi kulta na taj na¢in
mogu manipulirati jedni druge, bez poznavanja psiholoskih pojmova, fenomena i procesa koje
primjenjuju.

Uz to, individualne razlike igraju ogromnu ulogu u ponaSanju unutar zajednice, ali 1
u tome hoé¢emo li joj uopce pristupiti. Govoreéi o regrutiranju i individualnim razlikama, u
obzir se mora uzeti i cilj patogene zajednice. Ekstrovertiraniji pojedinci vjerojatnije ¢e traziti
zajednice 1 grupe ljudi kako bi zadovoljili svoje potrebe za pripadanjem i provodenjem
vremena s drugima. Osim toga, oni su pozeljniji ¢lanovi grupe i moguce je da ¢e ih vode prije
uociti u gomili, vidjeti njihovu angaziranost i spremnost na pripadanje te ih regrutirati. S
druge strane, iznimni introverti mozda ne pripadaju niti jednoj grupi. To za vodu znaci da
regrutiranje takvih pojedinaca nema posljedica kao Sto su narusene obiteljske ili prijateljske
veze, odnosno nitko nece krenuti u potragu za njima (Brown, 2006).

Nakon svega recenog, neodgovoreno je pitanje ostanka u patogenoj zajednici, zaSto
bi itko na to pristao? U patogenim je zajednicama rije¢ o pokoravanju, slijepom pracenju
uputa i odgovaranju na naredbe autoriteta, pod utjecajem situacije (Miji¢, 2016). Kada se
pojedinac pronade u zajednici unutar koje je sa sebi slicnima i vodom koji je bezgresan,
prilagodava se jer se Zeli svidjeti ostalima. Takvo je funkcioniranje posljedica takozvanog
informacijskog utjecaja. Ukoliko osoba izgubi simpatije drugih ¢lanova, biva izdvojena iz
grupe, gubeci tako status, ali 1 osjecaj pripadnosti. U zajednici postoje 1 uspostavljene norme
te ih pojedinac nastoji postivati, opravdavajuci pokoravanje autoritetu kao nesto utemeljeno u

prirodi grupe (Aronson i sur., 2006).



5. PATOGENE ZAJEDNICE U STVARNOSTI

Ranije spomenut problem sukoba stru¢njaka oko postavljanja to¢nog opisa i
definicije kulta ograni¢ava mogucnost odredivanja njihovog toc¢nog broja u svijetu danas.
Uzimajuéi u obzir karakteristike koje ve¢ina kultova posjeduje, u Sjedinjenim Americkim
Drzavama aktivno je izmedu 3 000 i 5 000 (Lottick, 2005). Prema procjenama strucnjaka,
poput Stevea Eichela, trenutno je u svijetu aktivno i do 10 000 zajednica koje nalikuju i
funkcioniraju kao kultovi, Stetne religijske zajednice i radikalne grupe (Lottick, 2005).
Cinjenica je kako je interes opée populacije, kao posljedica interesa stru¢njaka i medija,
usmjeren na iznimno problemati¢ne patogene zajednice Cije slucajeve 'vrijedi' pokriti. Manje
patogene zajednice vrlo ¢esto bivaju zanemarene i ostaju skrivene u prakticiranju svog Stetnog
djelovanja. Medutim, Stetno djelovanje poznatijih patogenih zajednica proteze se kroz
nekoliko medijskih kanala i poznato je velikom broju ljudi (Eichel, 2015). Zadnjih pedeset
godina proslog stoljea prosarano je djelovanjem nekih od najbolje medijski pokrivenih
patogenih zajednica; obitelj Manson, Heaven's gate i Peoples Temple samo su neki od njih

(Eichel, 2015), a iz njihovog se djelovanja vidi primjena teorije u praksu.
5.1 OBITELJ MANSON

Obitelj Manson, kult imenovan po svom vodi Charlesu Mansonu, patogena je
zajednica koja je svoju slavu dozivjela 1960ih godina u vrijeme velikih kulturoloskih i1
ideoloskih pomaka (Hristova, 2020). Manson je te masovne promjene iskoristio u svoju
korist, okupivsi oko sebe ljude koji nisu imali $to izgubiti, a jo§ vaZnija je ¢injenica kako su
bili mladi, sugestibilni i liberalni (Dubrow-Marshall 1 Dubrow-Marshall, 2017).

Manson je bio problemati¢na osoba Zeljna slave, paznje 1 mo¢i, a bio je spreman
uciniti sve kako bi dosegao svoj cilj (Hristova, 2020). Nakon izlaska iz zatvora zbog manjih
kriminalnih prekr$aja, upoznaje mnoge mlade ljude koji viSe nemaju oslonca u svijetu. On im
taj oslonac nudi u obliku nove obitelji u kojoj je sve dopusteno 1 svatko je dobrodosao uzivati
njegovu bezuvjetnu ljubav (Altman, 2015). Jedini je problem bio $to njegova ljubav nije bila
bezuvjetna; imao je ocekivanja od svakog Clana 'obitelji', a koristio se raznim tehnikama
emocionalnog zlostavljanja kako bi sve funkcioniralo po njegovoj zamisli.

Za pocetak, uvjeravao je svoje sljedbenike kako su oni nesto iznad prosjecne osobe i
sistema te kako su predodredeni za ostavljanje velikog traga u svijetu (Dubrow-Marshall i

Dubrow-Marshall, 2017). Oduzeo im je identitet 1 individualnost te zagovarao stapanje u



zajednicku li¢nost, pri cemu naravno osoba gubi osjet realnosti i prepusta sve u ruke mentora-
vode (Hristova, 2020). Stambeno pitanje obitelji Manson bilo je savrSeno za Mansonove
namjere, a rije¢ je bila o napuStenom filmskom setu, ran¢u Spahn (Hristova, 2020).
Preseljenje na Spahn ranC osiguravalo je osjecaj izolacije i presijecanje veza sa stvarnim
svijetom, a cClanovi bi se dodatno udaljavali od stvarnog pojma sebe upustajuéi se u
isprobavanje napusStenih kostima i glumu (Dubrow-Marshall i Dubrow-Marshall, 2017).
Tijekom tih iznenadnih predstava, Manson bi zahtijevao da imitiraju njega i jedni druge, ¢ime
je dodatno stvarao osjecaj jedinstva sa svojim sljedbenicima (Dubrow-Marshall i Dubrow-
Marshall, 2017).

Zloporaba droge i alkohola bila je svakodnevna pojava, prilikom ¢ega bi Manson
drzao svoje duge propovijedi o spasenju, ratu rasa i ruSenju trenutnog svijeta kako bi se
stvorio novi 1 za njegovu obitelj siguran svijet (Hristova, 2020). U takvim stanjima naruSene
svijesti ¢lanovi su se upustali 1 u zajednic¢ke spolne odnose, u kojima su se predavali jedni
drugima, stvarajuci jo§ snaznije veze (Dubrow-Marshall i Dubrow-Marshall, 2017). Sve je to
na kraju rezultiralo uhi¢enjem nekoliko ¢lanova koji su pocinili niz uzastopnih ubojstava u
Mansonovo ime, od kojih je najpoznatije ubojstvo glumice Sharon Tate (Hristova, 2020). S
njima je uhic¢en i sam Manson (Hristova, 2020), ali njegovo zlostavljanje nije zaustavljeno
odlaskom u zatvor. Sljedbenici su mu jo$ uvijek bili vjerni, a sudenje je odigrano kao
predstava u kojoj uhic¢eni pojedinci uvjezbavaju unaprijed dijaloge, oblace specifi¢ne kostime

1 ponaSaju se na zabrinjavajuci nacin (Hristova, 2020).

5.2 PEOPLES TEMPLE

Ovakav oblik patogene zajednice primjer je mjeSavine kulta i religijskog pokreta, a
rije€ je o zajednici Peoples Temple (Hristova, 2020). Osnovana krajem 70ih godina 20. st., od
strane 'veleCasnog' Jima Jonesa, ova je patogena zajednica takoder vrlo dobro medijski
pokrivena (Hristova, 2020). Kao 1 kod slucaja obitelji Manson, Jim Jones je svoje sljedbenike
izolirao od proslog Zivota, preselivSi ih na lokaciju daleko od njihovih domova, koju je
nazvao Jamestown (Hristova, 2020). Time im je onemogucio doticaj s ljudima koji su im
mogli pruziti objektivnu sliku onoga u $to se upustaju te lakSe manipulirati njima. Jones je
takoder seksualno iskoriStavao svoje sljedbenike, predstavljaju¢i im taj ¢in kao vise djelo i
cast. Time im je stvarao griznju savjest i usadivao strah ukoliko bi primijetio i najmanji znak

premisljanja (Hristova, 2020).



Kako je Jones nosio ulogu velecasnog, imao je svoj religijski pokret i svoju crkvu.
Njegova je crkva vjerovala u jednakost rasa, $to je sljedbenicima u to doba zvucalo iznimno
primamljivo i obe¢avajuce (Hristova, 2020). Medutim, kako to inace biva s vodama patogenih
zajednica, Jones nije bio iskren prema svojim sljedbenicima, kao ni prema ljudima koje je
imao Zelju regrutirati u svoju zajednicu. Kako bi odrzao sliku sebe kao spasitelja i posrednika
izmedu ljudi i Boga, Jones je lijecio svoje sljedbenike rijeCima i dodirom (Hristova, 2020).
Takvo je ¢udo drzalo njegove sljedbenike na ¢vrstom lancu, ali je 1 privladilo ljude iz
vanjskog svijeta. Jo$ jedna slicnost s Mansonovim kultom vidljiva je u narativu spasenja i
pripovijedanja kako su pripadnici Jonestowna predodredeni za neki drugi svijet (Hristova,
2020). Nazalost, za razliku od Mansona koji je traumatizirao svoje sljedbenike, a neke ¢ak i
poslao u zatvor, Jim Jones je svojim sljedbenicima priredio nesto puno gore.

Naime, Jamestown je sacinjavalo preko 900 ljudi, a svi su doZivjeli jednaku sudbinu;
Jones im je obecao vjecni Zivot ukoliko zauvijek svojevoljno napuste ovaj (Hristova, 2020).
Nazalost, velik broj sljedbenika si nije svojom voljom oduzeo zivot, osobito je to ocito kada
se uzme u obzir Cinjenica koliko je djece takoder pripadalo ovoj zajednici. Kada su ostatci
Peoples Templea pronadeni, mnogi su sljedbenici na svojim tijelima imali znakove otpora i
borbe te je pronaden velik broj injekcija cijanida nasilno zabodenih u ruke preminulih
(Hristova, 2020). Ovakav je slucaj patogene zajednice zaista oStetio pripadnike do krajnje
granice, a sve zahvaljujuéi izolaciji, masivnoj manipulaciji i grupnoj zaslijepljenosti koju je

Jim Jones usadio u svoje sljedbenike.
5.3 HEAVEN'S GATE I GOSPODPA KEECH

Vode zajednice Heaven's gate, Marshall Applewhite 1 Bonnie Nettles, 1 gospoda
Keech pripovijedali su istu pricu o zavrSetku svijeta uslijed poslanika iz svemira, kometa, koji
¢e unistiti Zemlju (Hristova, 2020). Kako bi uvjerili sljedbenike u svoju pricu, koristili bi
iskrivljene dokaze 1 Cesto nerazumljiv vokabular, koji bi pratitelji posluSno prihvatili. Kako
im je bilo iznimno vazno da svi vjeruju u njihovu istinu, kriticko razmis$ljanje bilo je
zabranjeno, a spajanje svih sljedbenika u jedan entitet svakodnevna pojava (Hristova, 2020).
Nacin na koji bi se takav razgovor prakticirao je izbacivanje svih zamjenica i individualnih
karakteristika, osim onoga §to smo 'mi', odnosno svi zajedno (Hristova, 2020). Applewhite,
Nettles 1 Keech su toliko pridobili svoje sljedbenike da su ih uspjeli uvjeriti kako se moraju
odre¢i svega Sto posjeduju i uloziti u zajednicu, obecavajuci im kako im materijalno u drugom
svijetu svakako nece biti potrebno (Hristova, 2020). Na taj su nacin na svoje sljedbenike

stavili nepotrebno veliku razinu pritiska (Hristova, 2020). Kao 1 u slu¢aju Jonestowna,



sljedbenici Heaven's gatea nisu nadzivjeli patogenu zajednicu kojoj su pripadali (Hristova,
2020). Gospoda Keech je, nakon neostvarenog prorocCanstvo kraja svijeta, svojim
sljedbenicima opravdala 'spasenje' ulozenim trudom i smilovanjem ruke koja ih je trebala

dokrajciti (Hristova, 2020).
5.4 SCIJENTOLOGIJA

Crkva Scijentologije zajednica je koja je definirana na razliite naCine, ovisno o tome
¢ije se misljenje uzme u obzir (Kent, 1999). Kao zajednica s odredenim vjerski zakonima i
uvjerenjima, mora imati osiguranu odredena razina zastite i razumijevanja, kao $to je to sa
ostalim religijskim zajednicama (Kent, 1999). Medutim, kada prakticiranje tih uvjerenja ide
na $tetu sljedbenicima, postivanje 1 zastita uvjerenja pada u drugi plan (Kent, 1999).

Slucaj sa Scijentologijom je sljedeci; zajednica posjeduje karakteristike religijske
zajednice (vjerovanje u nadnaravno i1 pracenje tomu sukladne ideologije), ali takoder u
podlozi imaju skrivene motive ovladavanja svojim sljedbenicima (Kent, 1999). Djelovanje
crkve Scijentologije Cesto je opisano kao 'pustanje korijenja' u sve grane i djelatnosti koje
mogu zahvatiti te stvoriti utjecaj 1 mo¢ (Kent, 1999). Treninzi kroz koje sljedbenici moraju
proci, stupnjevi koje moraju dosegnuti i novac koji moraju ulagati podize sumnju u iskrenost
voda kada je rije¢ o pruzanju sigurnosti (Kent, 1999). Sljedbenici prolaze intenzivne obuke
kojima su poduceni kako postati uspjesni doktori, menadzeri i opcenito ljudi na visokim
pozicijama (Kent, 1999). Ukoliko ne napreduju dovoljno brzo i po planu, kaznjeni su
prekomjernim radom, fizickim 1 psihickim, te raznim oblicima zlostavljanja, a posebno
emocionalnim (Kent, 1999). Kazne se osmisle specificno za osobu prema informacijama koje
je vijece zadobilo prilikom ulaska osobe u organizaciju, ali 1 koje je prikupilo s vremenom
(Kent, 1999). Time je automatski naruSeno pravo na privatnost osobe i usaduje se konstantna
paranoja koja rezultira slijepom poslusno$¢u i1 pokoravanjem autoritetu (Kent, 1999) te je
osoba pod pritiskom 1 preispituje svaki svoj korak.

Vrlo cesto koriStena tehnika unutar crkve Scijentologije je ispiranje mozgova i
intenzivna manipulacija sljedbenicima; koja god drZava, politika ili organizacija ne bi bila u
skladu s izuCavanjem pravilnika crkve Scijentologije, sljedbenici su slijepo razvijali
predrasude 1 mrznju kao posljedica poducavanja (Kent, 1999). Pripadnici nisu izolirani,
StoviSe potice ih se da se uklope u 'mormalan' svijet i tako napreduju ili dovedu nove

sljedbenike 1 time povecaju mo¢ crkve (Kent, 1999).



Opisane patogene zajednice samo su primjeri koliko su ljudi podlozni emocionalnom
zlostavljanju, a zajednice su jedne drugima sluZzile kao inspiracija i temelj. Jednaki se obrasci
ponasanja, uz malo izmijenjenu pric¢u, provlace kroz svako djelovanje ovako Stetnih

organizacija.
6. ZIVOT NAKON NAPUSTANJA PATOGENE ZAJEDNICE

Kako bi napustila kult, Stetnu religijsku ili bilo kakvu slicnu patogenu zajednicu,
osoba prvo mora shvatiti da se nalazi u jednoj takvoj situaciji. Napustiti patogenu zajednicu
ponekad moze biti nemoguce (Norman i sur., 1989), ali postoje dokazi 1 svjedocanstva ljudi
koji su to ipak uspjeli uciniti. Kako se osoba uspjela prilagoditi vanjskom svijetu i razrijesiti
traume ovisi o stupnju prozivljenog emocionalnog zlostavljanja (Rees, 2009). Kod Zzrtava je
vrlo Cest slucaj gubitka kontrole nad emocijama i davanja neprikladnog odgovora na odredene
podrazaje (Siegel, 2012).

Smanjena kontrola nad procesima u vlastitom tijelu izaziva osjecaj ugroze, prikazan
u obliku intenzivnih neugodnih emocija kao odgovora na podrazaje koji ih inace ne bi
izazvali. Takve neugodne emocije obi¢no su tuga, gnjev i strah, a osoba ih se tesko oslobodi
te utjecu na svaki aspekt njegova Zivota (Siegel, 2012). Pozadina ovakvog disbalansa je u
promjeni rada prefrontalnog korteksa, inace odgovornog za pamcenje, planiranje, donosenje
odluka, moguénost ponasanja u skladu s unutarnjim potrebama i Zeljama (Gabrieli i sur.,
1998). Kada je rad ovog podrucja mozga nepravilan, nepravilno je i stvaranje odnosa jer je on
vazan 1 za snalaZenje u socijalnim situacijama. Gubitak povjerenja u ljude 1 manjak kontrole
nad sobom moZe se nadvladati trazenjem 1 dobivanjem pomo¢i u obliku terapije 1
reorganiziranja slike 1 pojma o sebi (Siegel, 2012).

Kako bi osoba nadvladala traume koje su ju pogodile mora imati nadu u buduénost i
zelju za preuzimanjem kontrole nad svojim Zivotom. U stanju visokog stresa i pobudenosti
organizma, ljudski mozak zaStitnic¢ki reagira na nacin da 'zakoci' djelovanje viSih mozdanih
struktura 1 osloni se na jednostavnije kognitivno funkcioniranje. Takvo jednostavnije
kognitivno funkcioniranje odnosi se na konkretno razmiSljanje 1 iskazivanje temeljnih
emocija, Sto takoder u visokostresnim situacijama moze biti izvan kontrole osobe. Manjak
kontrole vidljiv je u burnim reakcijama na podrazaje iz okoline koji osobu asociraju na
iskustvo zlostavljanja. Budu¢i da je vise kognitivno funkcioniranje osporeno, osoba ne moze
racionalno razmisljati nalazi li se u stvarnoj opasnosti ili zapravo nije ugrozena. Umjesto toga,
osoba osjeti emociju u sebi i1 procijeni kako se osjeca prema drugima iz okoline, a onda

reagira na van u obliku borbe, bijega ili smrzavanja (Siegel, 2012). Zrtvama s opisanim



problemima ponaSanja tesko je ostvariti snazne veze pune povjerenja i uklopiti se u okolinu
koja se toliko razlikuje od njihovih prethodnih iskustava. Terapija za pomo¢ Zrtvama s
navedenim problemima sastoji se od stvaranja ravnoteze i ucenja kontrole nad kognitivnim
procesima kojima se osoba koristi (Siegel, 2012). Razumijevanje i shvacanje vlastitih emocija

1 reakcija uvelike pomaze pri prilagodavanju novoj okolini i zivotu.
7. ZAKLJUCAK

Doticaj s drugim pojedincima upravlja razvojem naSeg kognitivnog funkcioniranja,
Sto na kraju oblikuje to $to smo i zivot u globalu (Siegel, 2012). Kada su bazi¢ne kognitivne
funkcije pod prijetnjom, primarno vezano uz govor, razumijevanje jezika i percepciju, trpi i
emocionalna regulacija (Siegel, 2012). Traume uzrokovane emocionalnim zlostavljanjem,
manipulacijom, izolacijom, verbalnim napadima, u patogenim zajednicama, koje nude lazni
osjeaj sigurnosti 1 jednakosti, predstavljaju veliki rizik od naruSene slike o svijetu i
izgubljenog smisla zivota pojedinca (Norman i sur., 1989). Osjecaji iznevjerenosti, straha i
izgubljenosti koji preplave pojedinca opstaju i nakon napustanja patogene zajednice te mogu
pro¢i godine 1 godine dok ih se potpuno ne oslobodi (Norman i sur., 1989). Spoznaja o tome
da su nase sposobnosti raspoznavanja prijatelja od neprijatelja pouzdane ima masovni znacaj
za pojedinca (Siegel, 2012). Imati pouzdanja u vlastite moguénosti procjene ljudi s kojima
dijelimo socijalni prostor znaci biti opusten, snalaziti se u svakodnevnim interakcijama i
bezbrizno sudjelovati u zajednickim aktivnostima (Siegel, 2012). Uslijed zavaravanja
manipulacijom ili stvaranja sumnje u tude namjere, ponaSanje postaje opreznije, ali i
nepredvidivo te se gubi osjecaj povezanosti 1 shvacanja druge osobe (Siegel, 2012). Ono §to
osigurava zdravo funkcioniranje unutar zajednice 1 medusobno shvacanje je ocekivano
ponasanje (Siegel, 2012), ali govoriti o patogenim zajednicama nije isto §to i govoriti o
zdravom funkcioniranju zajednice. Fenomeni koji se inace prirodno javljaju i poboljSavaju
funkcioniranje zajednice, u patogenim su zajednicama iskrivljeni 1 stvaraju pogresnu sliku o
stvarnosti (Norman 1 sur., 1989 ). Time je teze shvatiti u kakvoj se okolini osoba zapravo
nalazi, a gotovo nemoguce odluciti i stvarno napustiti zajednicu. Odluci li se osoba na takav
potez, gubi ravnoteZu u zivotu jer viSe nema uobicajenu rutinu Zivota kakvu joj nudi patogena
zajednica Ciji je Clan bila. Tada su osjecaji izgubljenosti 1 samoce sasvim normalni, a osoba ne
treba gubiti nadu u bolju buducnost 1 oporavak, ovisno o granici do koje ju je dovelo

emocionalno zlostavljanje.
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