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Osszefoglald

A szakdolgozatban olyan forditasitechnikai miiveleteket dolgozom fel, amelyek globaliscégek
reklamkampanyaban és marketingjében fordulhatnak elé. A korpusz alapja a dm multicég
reklamkampanyaban és marketing anyagabdl valasztott példai (termékleirds, termék
megnevezése, szlogenek, tippek, ajanlatok, szolgaltatasok és mas) dsszehasonlitdsa magyar,
horvat €s német nyelven, valamint a forditasitechnikai miiveletek alkalmazasa a hivatalos
magyar, horvat és német dm weboldalakon a 2022-es tavaszi és nyari reklamkampany
id6szakban. A dolgozat megvizsgalja melyik forditasi stratégiak jelentkeznek a dm peldakban
¢s mennyire sikeresen végezték el a forditast, azaz az atvaltasi miveleteket Klaudy Kinga
alfogalmat a szlogen, a reklamkampany, valamint a reklamnyelv, a kommunikacio és a vizualis
példadk Osszehasonlitdsa fuggvényében. A megvizsgalt atvaltasi miveletek koziil a
reklamforditasban a nem automatikus és automatikus atvaltasi miiveletek, kotelezd atvaltasi
miiveletek, generalizacio, athelyezkedés, konkretizalas, bévités, kihagyas, szo szerinti forditas.
A reklamkészitok legyakrabban kotelezd és automatikus atvaltasi miiveleteket, konkretizalast,
kihagyast hasznélnak a lexikai és grammatikai nyelv kozotti eltérések megolddsa miatt.
Tovébba, a dolgozatban bemutatok egyéb forditasi stratégidkat is, amelyek gyakran
el6fordulnak a reklamforditdsban, azaz a transzkreacid, a lokalizacié és a copywriting. A
reklamkészitésben es annak forditasaban a tarsadalmi tényezok pl. célkdzonség életmddja,
veleményk, szokésok, aktudlis trendek, tarsadalmi szituacié és mas hattérinforméaciok tudasa
kotelezOk a forditok és reklamkészitOk sikeres munkajahoz. Ezen kiviil a rekldmforditasban
jellemz6 a bizonyos mondatok modalitasa pl. kijelentés, kérdés, felszolités, frazeologia stb.,
amelyekhez a dm ragaszkodott a forditds folyaman. A dm példdk megvizsgalasabdl arra
kovetkezhetiink, hogy a dm multicég sikeresen végezte a forditasitechnikai miiveletek
alkalmazasat a reklamforditasban mikézben figyelembe vette a reklam jellemzoit,
célcsoporthoz fliz6dé tényezOket és hatdsokat a magyarorszagi, a horvatorszagi és a

németorszagi dm-ben.

Kulcsszavak: reklamforditas, reklam, dm multicég, atvaltasi miveletek
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1. Bevezetés

Jelen szakdolgozatban a reklamforditassal foglalkozom, azaz a dm multicég reklamkampany
és reklamozas példainak Osszehasonlitadsaval magyar, horvat és német nyelvii példakon. A
forditds kulcsszerepet jatszik egy globalis multiceg marketingjében, mert az ilyen cégek
marketingje tobbnyelvi és kiilonb6z6 célcsoportoknak szol. A reklamforditas egy tobb tipusd
szOveget magaba foglalé forditas, amelyben a forrasnyelv és a célnyelv és a célcsoport
tarsadalmi tényezdinek ismerete nélkil lehetetlen, illetve a megfelelé forditasi stratégiak
kivalasztasa elkerllhetettlen egy sikeres reklamforditas elvégzeséhez. A reklamforditasban
elsésorban a kreativitason €s a vevohoz intézett Uizeneten, illetve a vevok figyelem felhivasan
és a rajuk gyakorolt hatdson van a hangsuly. A modern és a digitalis vilag fejlédése miatt, a dm
multicég, a kornyezetiinkben megjelend reklamozas mellet, a konnyebb hozzéaférés érdekében
sajat hivatalos honlapjan nyQjt informécidkat a reklamkampanyokrol, termékekr6l és
szolgéltatasokrdl. Emiatt a dolgozathoz hasznalt f6forras a dm.hu, dm.hr és dm.de weboldalak,
amelyekrol gytjtottem az anyag jelen vizsgalathoz. A mddszereket tekintve a dolgozatban
dsszehasonlitom a termékek leirdsat e€s az elnevezéseket, az Un. fenttarthatdsdg nevii
reklamkampéanyban, illetve bemutatom az active beauty szolgaltatast és magazint, valamint a
tippek és ajanlatok reklamozéasat mindharom nyelven. A dolgozat célja megéllapitani és
megvizsgalni, hogy milyen forditasi stratégidk fordulnak el6 a dm multicég globalis
kampéanyéban. A 6 kutatasi kérdésem a kovetkezd: mennyire sikeren hasznaltdk a multicégek
a forditasi stratégiakat szem el6tt tartva a célcsoport tarsadalmi tényezoket és a tarsadalmat érd
hatadsokat. Emellett, a dolgozatban megvizsgalom, milyen marketing stratégiakat alkalmaz a

dm a vevok megszolitasara.

A dolgozat 6sszesen hét fejezetbdl al, amit az 6sszefoglalo és a felhasznalt irodalom egészit
ki. Az elsoé fejezetben (Bevezetés) bemutatom a dolgozat céljat, valamint a megvizsgalt

kutatasi kérdést és alaptézist, és roviden leirom a dolgozat felépitését.

A masodik fejezetben (Korpusz meghatarozasa és a kutatasi médszer) megfogalmazom a
kutatasi kérdést és meghatarozom a dolgozat korpuszat, azaz a dm honlap szerinti kategoriakat,
amelyek alapjan tematikusan csoportositom a példakat, majd bemutatom a fenntarthat6sag
reklamkampanyt és az active beauty szolgéaltatast. A masodik fejezet két alfejezetet tartalmaz
2.1 A dm vallalat és a weboldal (a cég rovid leiras és a honlapja) és 2.2 A tézis (tezisek).



A harmadik fejezetben (Reklam, reklamkampany, szlogen) feldolgozom a reklam,
reklamkampany és szlogen fogalmakat tobb meghatarozas alapjan. A harmadik fejezet egy
alfejezetet tartalmaz 3.1 Rekldmnyelv, amelyben meghatarozom a reklamnyelv jellemzoit és
bemutatom Szegfii Kinga modalitas elemzését. Emellett, a modalitas tipusokra dm példakat is

hozok.

A negyedik fejezetben (4tvdltdsi miiveletek) bemutatom altalaban az atvaltasi miiveletek
fogalmat Klaudy Kinga szerint. A negyedik fejezet két alfejezetet tartalmaz 4.1 Atvaltasi
miiveletek €s 4.2 Transzkreacio, lokalizacio és copywriting cimeken, amelyek magyarazattal

és példaval tdamasztom ald, és ugyanezeket alkalmazom a dm példak bemutatasanal.

Az otodik fejezet (A reklamok nyelvi anyaganak elemzése) a dolgozat kutatasi része,
amelyben réviden bemutatom a kiilon kivalasztot terméket, tippet vagy ajanlatot, amely példan
Osszehasonlitom a forditastechnikai miiveltek alkalmazasat és a reklamkészitési stratégiat a
magyar, horvat és német nyelvre vonatkozban. Az 6todik fejezet a kovetkezo alfejezeteket
tartalmaz 5.1 Mindig megéri/Dobre cijene u svako vrijeme, 5.2 Alverde, 5.3 Dekorkozmetika,
5.4 Szépségapolas, 5.5 Haj, 5.6 Férfi kozmetika, 5.7 Egészség, 5.8 Elelmiszer, 5.9
Baba&Gyerek.

A hatodik fejezet feldolgozzdk a fentarthatdsag reklamkampanyt és az active beauty
szolgéltatast és két alfejezetet tartalmaz 6.1 Fentarthatdsag és 6.2 dm active beauty program

és active beauty kataldgus.

A hetedik fejezet (Osszegzés) osszefoglalja a dolgozat kutatasi eredményeit.



2. Korpusz meghatarozésa és a kutatasi modszer

A dolgozatban a kutatas targya a hivatalos dm weboldalakon latott forditasok és a reklamra
talalt német, magyar és horvat nyelvii példak Osszehasonlitdsa. A dolgozatban az alabbi
kutatasi kérdést jarom korul: Milyen forditasi stratégiakat alkalmaznak a multicégek a globalis
reklamkampanyban a dm rekldmkampany példajan? A kérdést a dm németorszagi,
magyarorszagi €s horvatorszagi 2022-es tavaszi és nyari reklamkampanyok példajan

vizsgalom meg.

A dm hivatalos weboldalardl gyjtétt magyar, horvat és német nyelvii példait, azaz a
termékleirasokat, tippeket és a kapcsolddod ajanlatokat a kovetkezOk szerint csoportositottam:
eldszor a dm hivatalos szlogenjét vizsgdlom harom nyelvi kontextusban, ezt kdveti a weboldal
vizsgélata, az oldalon is kiemelt az Aktualitdsok, Méarkak, Dekorkozmetika, Szépségéapolas,
Haj, Férfi kozmetika, Egészség, Elelmiszer, Baba & Gyerek szerint (Iasd az 1. abrat), tovabba
kiloén helyet kap az active beauty szolgaltatas, valamint a Fenntarthatdsag reklamkampanyt is
kilon elemzem. Az active beauty nem csak szolgéaltatas, hanem 6nallé reklamkampany is,
tovabba, szorosan kapcsolddik a termékek olcsdbb vasarlasi programjahoz, és ezért a dm erre
kilén katalogusokat is készit, amelyben szépséghez és egészséghez kapcsolddd javaslatok
talalhatok. Nem csak a tartalma miatt, hanem forditds szempontjabdl is fontos kiemelni a
kornyezettudatossagrol és a  kornyezeti feleldsségvallalasrol  sz6l6, ugynevezett
Fenntarthatésag reklamkampéanyt. A mai vilagban a kdrnyezetvédelem téma nagy
jelentdséggel bir, mivel sokan tiltakoznak az adalékanyagok és allatkisérletek ellen, amit a
Fenntarthatdsag reklamkampany is timogat. A Fenntarthat6sag és az active beauty kiemeli a
dm multicéget, a piacon talalhato tobbi cég kozil; kérnyezetvédelmi termékek vasarlasa és

olcsobb vasarlas a vevok szamara.

A dolgozatban elsdsorban olyan forditott szlogeneket mutatok be és dolgozom fel, amelyek
ma a dm vedjegyévé valtak. A szlogenek a dm reklamkampanyanak csak az egyik részét
képezik. A szlogenek mellett a dolgozatban a termékek marketing leirasat is megvizsgaltam,
mert ezaltal a termekek teljes korii Uzenete és a reklam stratégiai is elemzésre kertlnek, és
teljesebb kép alakul ki a reklamrol. Emellett a dolgozatban a dm szolgaltatas active beauty
népszerisitésére is hivatkozom. A dolgozatban feldolgozott példak a dm hivatalos honlapjan
vagy a szorosan kapcsolddd blogokon lathatok, amelyek linkje az internetes hivatkozasok

részében talalhaté.



A kornyezettudatossag és a kornyezetvédelem kulcsszerepet jatszik a Fenntarthatosag
reklamkampanyban és emiatt a dolgozatban éppen ebbdl a részb6l mutatok be tébb példat és
forditasi stratégiat. Tovabba, bemutatom a példak feldolgozasanak mddszerét, azaz az atvaltasi
miiveletek Klaudy Kinga szerint, valamint a Szegfii Kinga reklamszoveg modalitasa és

transzkreécio, lokalizacio és copywriting fogalmak szerint.

1. &bra— dm weboldal honlap
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(dm.hu, letoltés 2022. 06. 18.)

2.1 A dm vallalat és a weboldal

A dm! egy olyan vallalat, amely szépségapolasi és egészséghez kapcsolddd termékeket
forgalmaz a vevok szamara. A dm rovidités a német drogerie markt-bol alakult. A drogéria sz
Magyarorszagon is ismert kozvetlen kolcsonsz6. A dm internetoldala szerint?, a
kiskereskedelmi piacon az els6 drogériat 1973-ban nyitottak meg. Jelenleg Europaban tobb,
mint 13 orszagban vannak dm (zletek. Magyarorszagon 1993-ban nyitottdk meg az elsé dm
Uzletet Budapesten, mig Horvatorszdgban 1996-ban nyitottdk meg az els6 dm (zletet

Zagrabban.®

A dm reklamkampany els6sorban az egyénre e€s igényeire helyezi a hangsulyt. A
fogyasztdéinak mindségi termékeket kinal elérhetd aron. A kiilonb6z6 termékek mellett a dm
tandcsadasi szolgaltatasokat is kinal a vevOi szamara, akik vasarlasi kedvezmeényt is kaphatnak
a pontok gytjtésével. A vevok pontokat gyiijtenek vasarlaskor és kedvezményeket szereznek

a jovobeli vasarlasokhoz. A pontgytijtés-szolgaltatast dm active beauty-nak nevezik, amely

! dm véllalat | dm.hu (letdltés 2022. 05. 11.)
2 Kratki portret | dm Hrvatska (letdltés 2022. 05. 11)
8 Kratki portret | dm Hrvatska (letéltés 2022.05.11)



https://www.dm.hu/vallalat
https://www.dm.hr/tvrtka/o-nama/kratki-portret

minden olyan orszagban érvenyes, ahol dm Gzletlanc miikodik. Emellett reklamkampanyaban

a Ccég kiilonboz6 szlogeneket is hasznal a termék bemutatasa céljabol.

Ahogy a modern technologia fejlédik, egyre nagyobb hatasa és szerepe lesz az életiinkben.
A dm weboldalak szdmos olyan marketing és forditasi példat mutatnak, amelyekben az
internetes hirdetés nagy szerepet jatszik. Kiilonbozé vallalatok weboldalakon megjelend
online vasarlas lehet6ségen keresztiil kinaljdk szolgéltatasaikat, hogy megkdnnyitsék a
hozzaférhet6séget a fogyasztok szamara. Tehat a dm weboldal is nagy szerepet jatszik a dm
vallalat reklamkampanyaban. A dm weboldalanak kidolgozasa érdekében ebben a fejezetben

dsszehasonlitom a dm hivatalos honlapjanak a magyar, horvat és német nyelvi szovegeit.

A fent emlitett orszagok mindharom honlapja (lasd 2., 3., 4. abra) vizualisan szinte azonos.
A honlapon menik és kategdriak talalhatok a kénnyebb navigacio érdekében. A weboldal
fejlécében hiperhivatkozésok talalhatok, amelyek a dm véllalat és a szolgéltatasokra vonatkozd
informaciokhoz vezetnek, a jobb oldalan pedig az active beauty szolgaltatas és a Mindig megéri
(horvatul Dobre cijene u svako vrijeme) szlogen talalhaté, amely tipusat tekintve
hiperhivatkozas. A bal fels6 sarokban talalhaté a dm logo felismerhetd szlogennel egyutt, a

men( alatt pedig a promdcids rész szerepel.

A tarsadalmi tényez6khoz vald igazodast a cég a reklamkampanyaban a célcsoport
igényeihez és az adott nép életkorilményeihez val6é alkalmazkodasaval bizonyitja, pl. a
fizet6képességet, ezért a magyar és a horvat oldalak a pontgytjtést és az olcsobb vasarlasi
szolgaltatasokat népszertisitik, tobbnyire a képek és szovegek eltéréek, de néhany azonos is
van. Masrészt a német webhely 0j termékeket népszeriisit, amelyek leirasaban el6fordulnak a
dm szolgéltatasokat is. A promdcids rész utan, a kedvenc markak és termékek kovetkeznek. A
kedvenc termékek az aktudlis arakkal jelennek meg. Ezt kovetden, a termékek alatt kategoriak

talalhatok, hiperhivatkozasokkal, de nagyobb kiadasban.

A weblap aljan 6t ful lathato: Kérdesek és valaszok, A vallalatrol, Fizetési lehet6ségek
¢és Feltételek, Szerzodés, Tajékoztatas. Megfigyelhet6, hogy a dm weboldalan vannak a
kozosségi oldalakra vezeté hiperhivatkozasok, mint Instagram, Facebook, YouTube és
LinkedIn. A kdz6sségi hal6zatokon a hivatalos dm profilok talalhatok, amelyek dm termékeket

és szolgaltatasokat mutatnak be.



2.4bra — dm.hu hivatalos weboldal
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4.4bra — dm.de hivatalos weboldal
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(letoltés 2022.05.22, dm.de)

A megadott kategoridkban szerepelnek a termékleiras promdcids szévegei fotokkal egyiitt.
A példakat a dm hivatalos weboldal szerint csoportositom: elsésorban a dm hivatalos szlogenjét
vizsgalom harom nyelvi kontextusban, ezt kdveti a weboldal vizsgalata kategériadk szerint:

Aktualitdsok, Markak, Dekorkozmetika, Szépségapolas, Haj, Férfi Kozmetika, Egészség,
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Elelmiszer, Baba & Gyerek, Haztartas, és kiilon helyet kap az active beauty szolgéltatas és a

Fenntarthatosag reklamkampany.

2.2 A tézis

A mai modern vilagban a reklam nem létezik tarsadalom nélkil és forditva: ,,Arucikkek,
szolgaltatasok, ¢életstilusok vilagméretli versengése éppen ugy jellemzi korunkat, mint az auto,
az Urrepul6gép, a szamitogép vagy a lézersugar.” (Viranyi 2015: 9), azaz a reklamozas tikrozi
a tarsadalmat. Erre épitve a tarsadalom és reklamozas kapcsolatabdl, Virany Péter a reklam
fogalmat szocioldgiai szempontbol vizsgalja és rekldmszocioldgidnak nevezi mondvan, hogy
a reklam egy tarsadalmi termék és a reklamszociologia tarsadalmi kérdéseket kutat: ,,Miutan a
reklam tarsadalmi termék, csak tarsadalomban létezik, igy megkertlhetetlen a szociologiai
aspektus, nevezetesen a Reklamszociologia. “ (Viranyi 2015: 9). A reklamszociologia a
tarsadalmi csoportviselkedést és normait vizsgalja; Viranyi Péter ezen kérdések mentén vezeti

a reklam szociolodgiat:
,Milyen kulturalis tényezdk befolyasoljak a reklamkészitoket?

- Milyen sajatossagai vannak a reklamszervezetnek?

(...

-Milyen tarsadalmi mintat kovetnek?

- Mit olvasnak, néznek, hallgatnak?”
(Viranyi 2015: 205)

Stolac és Vlasteli¢ (2014: 20-22) elmondjak, mi is az, ami egy reklamkészitének kotelezd
figyelembe vennie egy reklam készitésénél: mire van sziikség, ki a célcsoport, kdzismert
tények, a célcsoport értékek, idopont - a hirdetés ideje, informacio atadas és a hatas. Viranyi,
Stolac és Vlasteli¢ kutatasaibol arra lehet kdvetkeztetni, hogy a reklam létrenhozasahoz mas
tényezoket és hatasokat is sziikséges ismerni. Beverly The Translation of Advertising: A Set of
Guidelines cimii kdtetében Gouadec-ra hivatkozik, amely szerint a forditas elvégzese nem lehet

sikeres, ha a forditd nem tudja ki a célcsoport és mit is a szoveg probal elérni, azaz mi is a



szoveg Uizenete.* Ebbdl kiindulva, a reklamforditasban is figyelembe kell venni azokat a
tényezoket és hatdsokat, amelyek jellemzOek a reklamkeészitésre is, mivel a reklamozas
modszerei, a tényezOk €s a hatasok valtoznak a modern vilag fejlodéssel egyiitt. Powell, Hardy,
Hawkin és Macrury allitjdk, hogy az internet megjelenésével megvéltoztak a reklamozasi
médiumok: ,,Altalaban a nyomtatott reklamozas csokkent. Az internetnek egyre nagyobb
szerepe van a reklamozasban.” (Powell, Hardy, Hawkin és Macrury 2009: 44) A globalizaci6
és a modern technolédgiak fejlodése miatt, nagy mértékben megnétt a multicégek szama és a
digitalis széveg mennyisége. Errél bévebben Snopek Marta sz6l a Horvath 1ldiké altal
szerkesztett A modern fordito és tolmacs cimt kdtetben. Snopek Marta a kovetkezoket jelenti
ki:

»A globalizacio, az infokommunikacios technologiai fejlédés és az internet elterjedése
eredményeképpen megnétt a digitalis szovegek mennyisége. Mindez azt is jelenti, hogy
egyre tobb digitalis szoveget sziikséges egyik nyelvrél a masikra atiiltetni.” (Horvath
Ildiko 2015: 97).

Erthet6, hogy a reklamok forditasaban nem csak a forditasi stratégiak figyelhetSk meg,
hanem mas, a reklam létrehozasara kihato tényezok is: ,A reklamszovegek fogalmazasakor
bizonyos néplélektani tényezdket, aktualis divathullamokat, az adott tarsadalmi szitudciot is
figyelembe kell venni.” (Szegfii 1992 :64) Molnéar Edina is arrél szol, hogy milyen mddon hat
a reklamozéasra a gazdagsagi fejlédés, azaz a kommunikacidtechnologia fejlédése és a
tarsadalom valtozasa kiilonboz6 reklam formakat hataroz meg, valamint a vizualis szempont,
a tarsadalmi pszicholdgia és mas tényezok hatasa (Molnéar 2016: 279). A dolgozat alaptézise a
kovetkezé kérdést dolgozza fel: mennyire sikeresen hasznaltdk a multicégek a forditasi
stratégiakat, szem el6tt tartva mas tényezoket €s hatasokat a forrasnyelvrél (a tovabbiakban: FNY -

r61° a célnyelvre (a tovabbiakban: CNY).’

4 ,Nobody can translate with any reasonable chance of success if they do not really know for whom (for which
audience) and for what (which purpose the test is to fulfill) they have to realise the mediation.” (Gouadec
1990: 334); (Beverly A. 2000 :133)

5 “In general, print advertising is declining, The Internet is taking an increasing share of advertising.” (Powell,
Hawkin, Macrury 2009:44).

8 FNY- az eredeti sz6veg nyelve, amelyrdl forditunk

" CNY- a célcsoport nyelve, a nyelv, amelyre forditunk



3. Reklam, reklamkampany, szlogen

A magyar rekldm szé a Kézikonyvtar szerint ,,a francia réclame (‘fizetett hirdetés’)
atvétele német kozvetitéssel kerilt be nyelviinkbe; ennek forrdsa a réclamer (‘kovetel, kér,
panaszol’), a latin reclamare (‘ellentmond, méltatlankodik’) folytatoja a re- (‘Gjra’) és clamare
(‘kialt’) elemekbdl.” (arcanum.com, Kezikonyvtar, letoltés 2022.06.19.). Stolac, Vlasteli¢
(2014: 15) rekld&mrdl azt mondjak, hogy az egy olyan tevékenyseég, amelynek célja, hogy a
médidn Kkeresztiil a termékek és szolgatatasok fogyasztasara szolitsa a kozonséget. Molnér
Edina (2016: 279). szerint: ,,Hagyomanyosan a reklamozas egy kommunikacios folyamat,
amelynek végs6 célja az eladas, a profit novelése.” A magyar és a horvat nyelvben a reklam
sz0 szorosan kapcsolodik a hirdetés szohoz. A magyar nyelv értelmez6 szdtara szerint a
hirdetés ,,Az a tény, hogy vki, vmi hirdet (vmit). Az &ruhdz, a cég, az igazgatdsag hirdetése. ||
b. Az a cselekvés, hogy vmit (ki- v. meg) hirdetnek; vminek kdzzététele, nyilvdnossagra
hozatala.”® (mek.oszk.hu, let6ltés 2022.06.19). A horvat nyelvben a megfeleld az oglas sz0.
Vlasteli¢ és Stolac szerint, az oglas egy hir, szban vagy irdsban, amelynek funkcidja az
informaciokozvetités. (Stolac, Vlasteli¢ 2014: 13) A magyar és a horvat hirdetés/oglas
definiciokbdl az kovetkezik, hogy a hirdetés/oglas szavaknak tagabb jelentésiik van, mint a
reklamnak. A reklam sz6 mai jelentését a 19. szdzadban vette at, a 20. szazadban pedig a
rekldmozas hatalmas ndvekedest mutatott a tévé és radid miatt. (Stolac, Vlasteli¢ 2014: 14)
Pontosabban, John Wilmshurst és Adrian Mackay The Fundamentals of Advertising cimii
kotetben azt allitjak, hogy a reklamozés mai jelentését az ipari forradalom idészaka utan kapta
,,Reklamozas, ahogyan ma ismerjik, a gyors vilagi valtozasok elobbi idészakatdl kapta a mai
jelentést, azaz az Ipari forradalomtol.”® (Wilmshurst és Mackay 1999: 4). Stolac és Vlasteli¢ a
reklamot definialjak, mint szdveget, azaz a reklamszoveg funkcidkat tolt be, és emiatt

értelmezhetjiik a reklamot, mint széveget.X® (Stolac, Vlasteli¢ 2014: 16)

Ha a reklam egy szoveg, akkor van létrehozoja és egy vagy tobb befogaddja a

kommuniké&cids viszonyban. Ebbdl kifolyodlag a reklam kommunikacios viszonyra Gillian

8 A magyar nyelv értelmezd szdtara (oszk.hu) (2022.05.26.)

9 “Advertising as we know it however stems from that earlier time of rapid

change, the Industrial Revolution.” (Wilmshurst és Mackay 1999: 4)

103 sz6veg kommunikacids funkcidk: elbeszéld, leird, érvels, a széveg funkcidk szorosan kapcsolddnak a széveg
tipushoz (informacid kozvetités, értesités, ajanlat stb.) A szovegtipusok csoportositdsa zanza.tv (zanza tv.
letoltés 2022. 06.10.)



https://mek.oszk.hu/adatbazis/magyar-nyelv-ertelmezo-szotara/kereses.php?kereses=hirdet%C3%A9s

Dyer azt allitja, hogy a sikeres reklamuizenet a mai vilagban tdmegtajékoztatasi eszkdzoket,

azaz tomegkommunikaciot hasznal:

»A tulélés érdekében az erdteljes kereskedelmi érdekeknek szinte allando
kapcsolatban kell tartaniuk a tomegkdzonseéggel, és folyamatosan meg kell
probélniuk meggy6ézni Oket. E célbol a hirdetdk a tomegkommunikacios

médiumokat hasznaljak.” (Dyer 2007: 7)1

Gillian Dyer értelmezéséb6l kiindulva, miszerint a reklam tomegkommunikaciot
szolgél, valamint Molnar Edit elemzésébdl, amely szerint a reklam média kommunikacios
folyamat, érthetd, hogy a reklamiizenet folyamat és a kommunikacio folyamat egybevag. (Lasd

az alabbi 5. és 6. abrat)

5.4bra Media communication process

Media Communication Process
Sender ‘ Encoding ’ m:(sj?:ge ’ Noise ’ Receiver

« Feedback « Response ‘

Modified from Yehsin, T. (1999). Inzegrated marketing
communications. Butterworth Heinemann, Oxford.

Yehsin T. (1999:13), Integrated marketing communications

Yeshin T. Integrated marketing communications (1999) kotetében bemutatja a marketing
kommunikéacié folyamatat (Yeshin 1999: 13). El6szor van egy felado, amely kodolja az
Uzenetet. Kddolasba tartoznak a szavak, a képek, a zene, a gesztusok, a témak stb. Ezutan az
Uzenet mediumon keresztll utazik. Az izenet folyamatara hat a zaj, amely lehet bels6 vagy

kiils6.12 A vevé dekodolja az tizenetet és valaszt ad. A vélasz visszatér a feladohoz.

11 “In order to survive, powerful commercial interests must keep in almost constant touch with the mass public
and continually try to persuade them. To these ends advertisers use the media of mass communication.” (Dyer
2007:7)

12 1. szamokat, betiket vagy jeleket tesz valamire, hogy ezzel informéciét adjon arrél a dologrél.”
(wikiszotar.hu, letoltés 2022.06.17.); Kiils6 zaj — ,fizikai zaj” (hu.eferrit.com. let6ltés 2022.06.20.)
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A reklam sz6 meghatarozashoz, relevans megadni a reklamkampany sz jelentését, mivel
szorosan kapcsolddik a reklam széhoz, de a jelentésiik eltér. Stolac és Vlasteli¢ azt mondjak,
hogy ,(...) a reklamkampany egy hosszatavh, elore eltervezett folyamat, amely a
piackutatastol, a szlogen kidtlésén és a hozza tartozo reklamuzenetek kitalaldsan keresztil, az
tizenetekkel minden elérheté médiat felhasznald eldrasztasig tart.” (Stolac, Vlasteli¢ 2014:
21)'3 Emellett, Viranyi Péter masképpen fogalmazta a reklamkampanyt: , Reklamkampany: a
hirdetési eszk6zok idében koncentralt, litemezett és nagymértékii alkalmazasa.” (Viranyi 2015:
34) A fentiekbdl az kovetkezik, hogy a reklamkampanyt Stolac és Vlasteli¢ és Viranyi

egyforman értelmezik, azaz, hogy ez egy hosszu idejii és eldre tervezett folyamat.

A reklamozésrdl beszélve, sokszor a szlogent szoktuk hasznalni rekldm jelentésben. Stolac
¢és Vlasteli¢ (2014: 21) szerint a szlogen egy masik tipusu reklam, azaz konverzacios verbalis
Uzenet és emlékezetes kifejezés. Tovabba, gyakran a szlogenek tudnak védjeggyé valni.
Amikor a kozonség gyakran hasznalja a szlogent vagy jol ismeri, és egy adott termékhez
kapcsolja, akkor védjeggyé valik; vannak olyan események is, amikor egy forrasnyelvi szlogen
vedjegye valik és forrasnyelven hasznaljuk a célkdzdnségekben pl. Just do it. — Nike (Stolac,
Vlasteli¢ 2014: 21). Virdnyi Péter is meghatarozza a szlogent ,,A szlogen a cég, reklamozé
Uzenete. Egy rovid jelmondat, ami egy cég vagy marka Uzenetét réviden megfogalmazza.”
(Viranyi 2015: 36) A szlogen meghatarozésara épitve, Viranyi azt allitja, hogy a szlogen lehet
igéret vagy barmi, ami fontos egy vevd szamara; azonkiviil a szlogen jelmondat is lehet,
valamilyen tulajdonséag, amely megkulonbozteti a terméket vagy markat masoktol: ,,Ez lehet
egy igéret, egy jellemzd tulajdonsadg, ami fontos a vasarloknak. De lehet a kiilonbozdség
felmutatésa is, amiben mas egy vallalkoz&s/méarka/termék, mint a tobbi.” (Viranyi 2015: 36).
A dm cég fontosan tartja a vevot és ezt a kiilonboz6 felmutatast is kifejezi a f6 szlogenben (lasd

az alabbi b) példat) Az alabbi példak ezt jél mutatjak.

a) multicég szlogen példak b) dm szlogen
,Just doit. - Nike ,.Itt vagyok 6nmagam itt vasarlok”
Drive the change — Renault ,»Tu sam ¢ovjek tu kupujem”
Das Auto. — Volkswagen” ,,Hier ich bin mensch hier kauf ich ein”

(Stolac, Viasteli¢ 2014.: 22)  (dm.hu,dm.de,dm.hr let6ltés 2022.05.22.)

13 (...) dobro osmisljen dugotrajan proces, od ispitivanja trZista preko smisljanja slogana i prateéih reklamnih
poruka do bombardiranja tim porukama kroza sve dostupne medije” (Stolac, Vlasteli¢ 2014: 21)
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3.1 Reklamnyelv

Noha a reklamnyelv a jellegét tekintve az irodalmi nyelvhez hasonlit, mégis szamos
kiilonbség figyelheté meg a kettd kozott. Siklaik mondja, hogy ,,A rekldmnyelv altalaban
kotetlen és kozel all a hétkdznapi beszélgetés nyelvezetéhez.” (Siklaik 2008: 292) Dyer ezen
kivul kiemeli a reklamnyelv legfontosabb jellemzdit: egyszerii és rovid mondatok, felszolitd
maod. A reklamnyelv ezek szerint nem mindig koveti a standardot, hogy egyszeriibb legyen és
mindenki szamara érthet. A felszolito mod kifejezi az eladd-vevo viszonyt és a terméket vagy
szolgaltatast kdzelebb hozza a vevéhoz. A reklam igéretet is kifejez. (Siklaik, 2008: 292), azaz
a mai modern vilagban, a reklamban nem a terméken van a hangsuly, hanem inkabb azon
tulajdonsagain, amelyek kdnnyebbé teszik a vevo életét a termék segitségével - allitja Hosni
M. El-Dali. (El-Dali 2019: 97)

Kicsi Sandor Andras kiemel, hogy a reklam nyelvezetét a hétkdznapi nyelvvel hasonlitja
dssze, amikor azt mondja, hogy: ,A reklam nyelve a nyelvhasznalat egy kitiintetetten érdekes
modja, a hétkoznapi nyelvével megegyezd nyelvi rendszernek egy sajatos hasznalata, a nyelvi
manipulacio egyik legszembetlinibb formdja.” (Kicsi Sandor Andras 2007: 74) A
reklamokban fellelhet6 nyelvi manipulaciorol Szegfii Kinga is sz6l, amikor azt mondja, hogy
a reklam a nyelvi manipulaciot konnyii memorizalassal és tobbszori ismétléssel éri el. (Szegfii
1992: 64)

Egy reklamszovegnek otletesnek, meggy6zonek, egyszeriinek és nem magyarazonak kell
lennie, mondja Szegfii (Szegfii 1992: 64) Fontos megjegyezni, hogy a reklamszdvegnek
valamilyen véleményt, érzést kell kifejezni és hangsulyozni; pl. ruha - jo6 megjelenés, cipd -
kényelem, gyimolcs - egészség, konyv - tudas stb. (Szegfii 1992: 64) Szegfii Kinga a
kutatasaiban kiemelte és példakkal bizonyitja a reklamnyelv modalitasat (lasd az alabbi 1.
tablazatot).

1. tablazat - modalitas Szegfii Kinga szerint

Modalitas Példa
Felkialtas - a vallalat magara vonja a ,,Jon jon! Csak ndlunk!”
figyelmet ., Ujdonség az OTP-nél!”
Kijelentés - szlogenek jelentds része ., Egy jo szemiiveg: a siker érzése.”
,, Persil a mindség garancidja.”
Felszdlitas - imperativus ., Probadlja ki szerencséjét!”
,, Budaiak, vasaroljatok Budan!”
Kérdés ., Szeretne sokat nyerni?"
Frazeoldgia ,, Gondoskodunk, tehat vagyunk."”
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https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Hosni-Mostafa-El-dali-2155928287
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Hosni-Mostafa-El-dali-2155928287

Kolto1 eszkozok:

a) fokozas a) Ie_g- Legjo_bb! _ _
- gyakrabban az ismétléssel elérjik a Minden szinten — szinten minden!
fokozast

b) szuper, hiper

C) Amatér munka profi szinvonalon!

d), Az egész vilagot bejarja, ha
Expressz a baratja."”

e) ,, 4 mi cipénkben Onnel egyiitt jar a

b) eldtag
c) ellentétek kiemelése
d) rimes/verses forma

e) megszemelyesités

kényelem."
o f) ,, Ne torédjék a volannal, utazzék
f) szojatek inkabb a Volannal!”
nyelvhelyesség gyakori a szavak hibas szérendje

(Szegfii Kinga 1992: 65-71)

Az alabbi 2. szamu tablazat Szegfii Kinga a fentiekben latott modalitas elmélete alapjan
készllt, amit dm példakkal egészitettem ki. A tablazat mutatja, hogyan hasznalja a dm a

modalitast mind a harom nyelven. Els6sorban, hataroljuk el, hogy mi a modalitas:

,»A beszélonek a valdsaghoz valod viszonya és szandéka erdsen hat a mondatok nyelvi
megformalasanak modjara. A modalitas a beszélé ember valdsdghoz valo szubjektiv
viszonyanak nyelvi kifejezése foleg az igemoddok és bizonyos modositdszok hasznalata,
valamint az intonacid (hangstlyozas, hanglejtés) segitségével.” (letdltés 2022.06.29.,

nyelvora.com)

A modalitds fogalmabdl kiindulva, a rekldmkészitéshez szilkséges a modalitds ismerete,
mivel a mondatok forméalasa és modja kilonds viszonyokat fejez ki és (izen, azaz kozvetiti,
milyen célt és hatast akarunk elérni a reklammal. A tablazat nem foglalkozik a forditasi
stratégiakkal, hanem inkébb a reklamok modalitasat és tipusait mutatja, mert a sikeres
marketingben és a multicégek reklamkampanyéaban a forditasi stratégiak és a modalitas er6sen
fliggenek egymastol. Ebben a fejezetben a modalitdst mutatom be és azt, milyen tipusu
mondatok sziikségek a sikeres reklamozashoz: felszolitas, kijelentés, kérdés és koltoi

eszkozok.

Minden modalitas tipusra van egy magyar, horvat és német nyelvii dm példa. Els6 a
modalitas felkialtas tipusa (lasd a 2. tablazatot), amely szerint a cég magara hivja fel a
figyelmet; a hozza tarsitott dm példa a Fenntarthatosag reklamkampanybdl van; a magyar
nyelvi példa a fenntarthatobb melléknévfokozast hasznal és a fokozas keresztil kifejezi, hogy

a vasarlasra kapcsolodd fenntarthatdsag nagyobb mértékben van jelen, mint mashol. Ezen a
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példan az lathatd, hogyan a dm vallalat a fokozas segitségével kiemeli magat a tobbi vallalattol
a marketing piacon. A horvat és a néemet peldak alapfoku melléknévet alkalmaznak, hogy
hangsulyozzak a fenttarthatésadg fogalmat, azaz horvatul odrzivo és németil nachhaltig. A
példa jelentése, hogy a dm-ben valé véasarlasra az Ujrahasznositds és a kornyezetveédelem
jellemz6, ami a mai vilag egy kiemelked6é problémaja. A Kijelentés tipusi modalitas a
szlogenekrdl szol, a példa pedig a dm hivatalos szlogenje (lasd 2. tablazatot, masodik sor).
Lathatd, hogy a magyar és a horvéat példa az olcsobb vésarlasra vonatkozik; azaz, hogy az arak
mindig alacsonyok a dm-ben. Ellentétben all ezzel a dm német példaja, amely ink&bb azt
hangsulyozza, hogy a dm-ben minden csaladtag talal maganak val6 terméket. A magyar és a
horvéat példabol az deril ki, hogy az a marketing a kedvez6bb arakra fekteti a hangstly, mivel
tudjuk, hogy az életszinvonal méas, mint Németorszagban. A magyar példaban a forditok roévid
mondattal hangsulyoztak az olcsobb vasarlast, egy id6hatarozoval és egy igével. A horvat

példak elemzésébdl azt 1atjuk, hogy a mondatbol altalaban elmarad az ige.

A felszolitas tipusi modalitasban (lasd a 2. tablazatot, harmadik sor) egy kozvetlen
megszo6litas fordul eld, amely felhivja a vevo figyelmét és személyesen megszoélitja. Tovabba,
a felszdlitast gyakran hasznaljak a marketingben a kdzonségi oldalakon. A méasodik tablazat
felszdlitasai alapjan a termékek tesztelésére szélitjadk a vevoket. A tesztelés-szolgatatas ma
népszerli a marketingben és jobb felad6-vevo kapcsolatot hoz 1étre, ezért gyakran jelenik meg
a kozosségi oldalakon, ahol a vevok megnyerhetik a terméket, ingyenesen kiprébalhatjak, és
visszajelezhetnek a tapasztalataikrél. A marketingre épitve a kdzosségi halokon keresztil,
kérdések modalitas példak is gyakran talalhatok. Miért is van ez igy? Noah Gray és Michael
Fox szerint: ,,A kozosségi média népszerii promocios eszkozzé valt, amely még értékesebb
lehet, mint mas hagyomanyos média formak.”'* (Gray and Fox 2018: 16). Az ilyen fajta
uzenetek gyakran kérdések forméajaban jelennek meg a kozosségi oldalakon, mert a kérdések

kapcsolatot hoznak 1étre a vevokkel és kezdeményezik a kommunikéciot.

A frazeoldgia is tobbszor el6fordul a reklamok modalitasaban (lasd 2. tablazatot, 6todik
sor). A frazis példak Uzenete a dm sajat termékre Baleara vonatkozik, azaz, hogy a Balea
termékek (lasd a masodik tablazatot, frazeoldgia) mindegyik testrész apolasra hasznalhatok. A
dm pelda mind a harom nyelven a tetétél talpig frazist hasznalja, csak az a kiillénbség, hogy a

horvat és a német nyelv fejt6l talpig mas iranyt hasznal a cselekves leirdsara.

14 “Social media became a popular promotional tool that might be even more valuable than other traditional

forms of advertising.” (Gray and Fox 2018: 16).
14



A kolt6i eszkdzok példaiban lathatod (lasd a masodik tablazatot, kolt6i eszkozok alatt),
hogy a dm reklamokban leggyakrabban a fokozas, az ellentétek és a szojaték, fordulnak eld. A
magyar nyelvben a leg fels6fok fokozas (legjobb, legujabb, a horvat nyelvben pedig a naj-
prefixum (pl. najve¢i (magy. legnagyobb), najbolji (legjobb)), mig a német nyelv ink&bb
ismétlést hasznal ilyen kontextusban. A magyar nyelvii kolt6i eszk6zok példa a Mindig
kellemes a vasarlas. Tovabb4, a példaban a kellemes és vasarlas szorosan kapcsolddik a dm
olcsébb véasarlasahoz. A kellemes sz6 pozitiv érzelmet kelt az emberekben; stressz nélkili és
laza a véasarlds a dm-ben: ,,Hatra dé6lhet, hiszen, tudja: A tartésan kedvezé art vasarlashoz
megfeleld helyen vagyok a dm-nél! Ebben bizhat.” (letoltés 2022.06.29., dm.hu) A horvat
nyelvii példaban, a suncane naocale (magy. napszemiveg) es a zaslijepi (magy. elvakit)
ellentétel fordul el6. A példa egy napszemiveget hirdet, amelynek koszonhetéen semmi sem

banthatja a szeminket.

Az utolso koltéi eszkoz a szojaték. A magyar nyelvii peldaban a varazslat és a tudomany
ellentétes jelentésekkel bird szbjaték szerepel (lasd a masodik tablazatot, koltoi eszkozok). A
sz0jaték biztositja, hogy a dm termékek pozitiv hatdsa nem hamis allitds vagy valamiféle
varazslat, hanem inkabb tudomanyos kutatasokkal bizonyitott tény, ami pozitiv eredményeket
hoz. A horvat nyelvii példa emberi tulajdonsagot tulajdonit a hajnak; neposlusna kosa —
engedetlen haj. A német nyelvii példa gyakran angolbdl vesz at példakat. A példa egy kavé
termékrdl szl és happy Friday - kellemes hétvégét kifejezést hasznalja. Erthetd, hogy
Eurdpaban a tobbség hétfotdl péntekig dolgozik és a munkavallalok gyakran a hétvégen

pihennek és kavéznak a barataikkal.
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2.tablazat — a dm példik Szegfii Kinga modalitdsa szerint

(dm.hu/.dm.hr/dm.de; dm Deutschland, dm Magyarorszag, dm Hrvatska Instagram profilok)

Modalitas magyar horvat német
Felkialtas Fenntarthatobb élet | Zivjeti odrzivo uz dm Nachhaltig
a dm-nél einkaufen bei dm
Kijelentés Mindig megéri. Dobre cijene u svako vrijeme. gluckskind: das
kostenlose
Familien-programm
Felszolitas Tesztelj te is! Testiraj i ocijeni nove Mitmachen und
proizvode! product testen!
Kérdeés Te melyik izesitésti | Jesi li ve¢ wuocila essence | Ihr fragt Euch wie?
trend IT UP sjenila koja su prava glazba
ajakbalzsamot za tvoje oci?
probalnad ki?
Frazeologia Balea- mesterfokll | Balea — njegovani od glave | Balea- von Kopf bis
szépségapolas do pete. Fuld
tetotdl talpig Uzmite stopala u svoje ruke.
Koltoi Klasszikustdl a Buduéi da smo mi u dm Neur Woche, neuer
eszkozok: legUjabb trendekig. | svjesni toga, uvijek vam Produkttest

A legjobbat a

legvaltozatosabban.

Mindig kellemes a

vasarlas.

Nem VARAZSLAT,
tisztan
TUDOMANY!

Zelimo ponuditi najveci

moguci broj odrZivijih

alternativa

Suncane naocale - neka Vas

nista ne zaslijepi!

Ukrotite neposlusnu kosu!

HAPPY FRIDAY!
Trinkt ihr euren
Kaffe lieber mit
Milch oder mit einer

pflanzlichen?
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Szegfii (Szegfii 1992: 71) akovetkezéképpen foglalta 6ssze a reklamnyelv fontosabb jellemzéit

és modalitast:

»A reklam jellemzdje az Osszehasonlitds, a fokozas, illetve a fels6fok mértéktelen
alkalmazasa. Koltdi eszkozoket is igénybe vesz. Szojatékok, allando nyelvi fordulatok
(kdzmondéasok, szdlasok, szalloigék stb.) rendszeresen megjelennek rekldmokban.
Rimek, kinrimek és rimes prdza is tarkithatjadk eszkoztarat. A szandékos elszolas,

nyelvbotlas, nyelvi kontaminacio ¢€s triikk a humoros hirdetések alapelemei.”

Szegfti Kinga fogalmazasabdl kiindulva arra kovetkeztethetlink, hogy a dm sikeresen
hasznélja a reklamnyelv eszkdzeit és modalitsat. Tovabba szdjaték, fokozas, ellentételes,
frazeoldgia mellett a nagy mértékii kreativitas és a jol kigondolt reklamnyelv van jelen.
Megfigyelhet6, hogy a példak jol vannak kigondolva és elkészitve. A sikeres reklamforditas a
modalitas figyelembevétele a reklamszovegek alkotasdban és azok forditasaban a megfeleld
atvaltasi mtiveletek kivalasztasan mulik. A reklamkészitéknek a reklamnyelv mellett sziikséges
ismerni a forditési stratégidkat, amelyek a dolgozatban a kovetkez6 fejezetekben keriilnek

feldolgozésara.

4. Atvaltasi miiveletek

A dm cég egy multicég és szamukra fontos a marketinget tébb orszag felé iranyitani és
alkalmaztatni. A marketingben ezért sokszor forditast alkalmaznak. Klaudy Kinga a

kovetkezéket mondja a forditasrol:

»A fordito a legegyszeriibb mondat forditasakor is bonyolult miiveletsort végez.
Ezeknek a miiveleteknek egy része a nyelvek rendszerbeli kilonbségei altal indokolt
kotelez6 atvaltasi mivelet, elvegzésik nélkil a forditdé nem kapna grammatikailag

helyes célnyelvi mondatot.” (Klaudy 2014: 11)

Az idézet alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy a forditdé barmilyen széveg forditaskor
atvaltasi miveleteket végez. Tovabba, a forditonak az atvaltasi miiveletekre sziiksége van,
amiatt, hogy létrehozzon egy helyes célnyelvi mondatot. Klaudy Kinga szerint az atvaltasi

muveletek:

,Osszefoglald terminus mindazokra a rendszerti és rutinszer(i miiveletekre, amelyeket

forditok egymast kovetd generacidi fejlesztettek ki, hogy lekiizdjék a forditas
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folyamataban alkalmilag egyutt funkcionalo nyelvek rendszerének, nyelvhasznalatanak

és kulturalis kontextusanak kiilonbségeibdl fakadd nehézségeket.” (Klaudy 2003: 183).

Klaudy Kinga a translation procedures terminusnak a magyar megfelel6jét a forditasi
eljarasokkal azonositja. (Klaudy 2014: 17) Nida kutatasaira hivatkozva Klaudy (2014: 18) azt
mondja, hogy két fajta forditdsi eljards létezik; technikai eljards és szervezési eljarés. A
technikai eljarasok Klaudy (2014: 18) szerint ,,(...) pl. a forrasnyelvi analizis, a célnyelvi
sintezis, a kesz forditas kontrollalasa, szerkesztése.” Az atvaltasi miiveletek ezek szerint a
technikai eljarasokba tartoznak: ,,Az, amit eljarasi miveleteknek fogunk nevezni, nyilvan a
technikai eljarasok kozott helyezkedne el Nida rendszerében, a forrasnyelvi analizis és
célnyelvi szintézis kozott.” (Klaudy 2014: 18) Tovabba, az atvaltasi miiveletek Szorosan
kapcsolodnak a transzformacids forditas folyamatmodelljéhez. Ez azt jelenti, hogy ha a forditas
folyamataban van kodolas, dekddolds és transzkodolas, akkor beszélink atvaltasi
miiveletekr6l. (Klaudy 2014: 18-19) Klaudy Kinga még azt is kiemeli, hogy ha van
transzkodolas az nem jelenti, hogy minden forras nyelv formanak van cél nyelv megfeleldje.

(Klaudy 2014: 18-19)

4.1 Atvaltasi miiveletek fajtai

Klaudy Kinga 5 csoport szerint osztja fel az atvaltasi miveleteket (Klaudy 2014: 24-
27):
1. Kotelezo és fakultativ atvaltasi miiveletek

,,Die Grinen 7 Nachhaltige Alltags — Lieblinge, 7 zold termékek Kdrnyezetbarat mindennapi
kedvencei” (dm.de, dm.hu, letdltés 2022.09.30.)

2.Automatikus és nem automatikus atvaltasi miiveletek

,, tetotdl talpig - von Kopf bis Fuf3” (dm.de., dm.hu, let6ltés 2022.09.30.)
3.Atvaltasi miiveletek a miivelet szintje szerint

., Fentarthatobb élet. - Zivjeti odrzivo” (dm.hu, dm.hr, letoltés 2022.09.30.)
4.Atvéltasi miiveletek hatokdr szerint

,,bleibt alles an seinem Platz (magy. minden a helyén marad) — fixal ” (dm.de, dm.hu, letdltés
2022.09.30.)
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1. a) Kotelez6 atvaltasi miiveletek azok, amelyeket a két nyelv kozotti eltéré grammatikai és
lexikai rendszerek miatt végez a fordité (pl. tobbes szam, nem stb.). Ha nincs az elvégzés akkor

értelmetlen és grammatikailag helytelen celnyelvi mondatok jonnek létre. (Klaudy 2014: 24)

b) Fakultativ atvaltasi miiveletek azok, amelyeket a fordito tul végez, azaz a célszévegre

fokuszal a fordit6. Egy mondatra van tobb megoldéas. (Klaudy 2014: 24)

2. a) Automatikus atvaltasi muveletek azok, amelyek szo és mondat szint szerint a fordito
automatikusan végez ¢és kotelezéek a két nyelv kdzotti kulonbsegek miatt. Példaul, ha angol
nyelvrél forditunk magyar nyelvre, akkor kotelez6 az eloljarok vagy nevmasok kihagyéasa vagy
az igeszerkesztés. (Klaudy 2014: 24-25)

b) A nem automatikus atvaltasi miiveletek arra vonatkoznak, amikor a forditonak rutinra van
szliksége (pl. kontextudlis alany, tébbes szam). A fordit6 gyakorlassal és tanulassal egyre tébb
atvaltasi miveletet tud automatikusan elvégezni. A forditdi kompetenciatdl fligg, hogy az

atvaltasi miivelet automatikus vagy nem. (Klaudy 2014: 25)

3. Atvéltasi miiveletek a miivelet szintje szerint (Klaudy 2014: 25): a) szészintiick b)

szOszerkezet ¢) mondatszintii d) szovegszintl
4. Atvaltasi miiveletek hatokor szerint (Klaudy 2014: 25-27)
a) lexikai - forrasnyelvi és célnyelvi egyseg:
1. differencidlas és konkretizalas (Klaudy 2014: 25) - ,, mouth/lip — szaj” (Klaudy 2014: 46)
2. generdlizas - ,, coyote — észak-amerikai prérifarkas” (Klaudy 2014: 61)
3. ertelmi kifejezés - “He started to speak. — Megszolalt. ” (Klaudy 2014: 68)

4. antonim forditas - “I'll tell your mother you felt too ill to get up.“ (Greene 126) utana
(Klaudy 2014: 131) - ,, Majd szolok a mamdanak, hogy nem érzed jol magad. * (Osztovits 312)
utana (Klaudy 2014: 131)

5. teljes atalakitas ,, Queen's pudding — rakott palacsinta” (Klaudy 2014 135)

6. kompenzélas “Absolutely no deception.” (Greene 140) utana (Klaudy 2014: 167) - ,,Nem
csalas, nem amitas. ” (Szijgyarté 141) utana (Klaudy 2014: 167)
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b) grammatikai

1. Cserék — “And his hands were masculine and thick, largish and quite strong.” (Kessler
200) utana (Klaudy 2014: 257) - ,, Es széles férfias nagy izmos keze” (Csdth 61) utdna
(Klaudy 2014 :257)

2. Athelyezések — “Er sagte, waren verriickt, weil wir kein Geld hatten, wir sollten doch
etwas verscheuern.” (Boll 33) utana (Klaudy 2014: 252) - ,, Esziink sincs, ha pénziink nincs,

mondta a tizedes, miért nem dobunk el valamit. ” (Bor 33) utana (Klaudy 2014: 252)

3. Betoldasok — “Miss Amelia and the men on the porch neither answered his greeting nor
spoke. They only looked at him.” (McCullers 16) utana (Klaudy 2014: 214) - Miss Amelia és
a verandan levé férfiak nem készontek vissza, s nem is szoltak semmit. Csak nézték. (Szasz
17) utana (Klaudy 2014: 214)

4. Kihagyasok — “The Doctor and the Doctor’s wife” (Hemingway) utana (Klaudy 2014:
231) - ,, Az orvos és a felesége” (Szdsz) utana (Klaudy 2014: 231)

c) stilisztikai - ,, Tesztelj te is!” (dm.hu) — ilyen tipusu mondatot nem hasznalhatunk egy

tudomanyos szévegben

d) pragmatika - célnyelvi csoport szokasai, hattérismerete és informacio pl. kicsinyt6 képz6 a

magyar nyelvben a gyermeknyelvben szerepel és nem a feln6tt férfiak kozott (Klaudy 2014:
26)

Klaudy Kinga (2014: 25-30) azt allitja, hogy a két {6 tipus, amely szerint osztalyozzuk
az atvaltasi miveleteket, a lexikai és grammatikai miiveletek, pl. lexikai €s grammatikai
betoldas. A sikeres forditdshoz kotelez6 az atvaltasi miiveletek ismerete és hasznalata. Klaudy

Kinga megfogalmazasa szerint:

,,Ha a fordito tudja, hogy a forditasnak vannak torvényszeriiségei, ha tudja, hogy az 6
megoldasai korabbi forditonemzedékek tapasztalata altal hitelesitett eljarasok, akkor
nagyobb oOnbizalommal fogja végezni munkajat, nagyobb szakertelemmel fog
kdzvetiteni nyelvek és kultarak kozott.” (Klaudy 2014: 14).

A Klaudy Kinga idézetébdl az kdvetkezik, hogy amennyiben a fordito forditasi tanulmanyokrol
tudassal és tapasztalattal rendelkezik, akkor sikeresebb lesz a végeredmény, azaz a forditasi

folyamat.
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4.2 Transzkreacio, lokalizacio és copywriting

A Kreativitasnak nagy szerepe van a promacios szoveg készitésében és forditasaban, azaz
a reklamkészitésben és -forditdsban. Harom forditasi stratégia fordul el6 a kreativ forditasban:
transzkreécio, lokalizacio és copywriting. Kovacs Timea a Droth Julia szerkesztett kotetében
megfogalmazza, (Droth 2018: 159) hogy az els6 legfontosabb stratégia a transzkreacio és igy

hatarozza meg:

»A transzkredcio a forditds olyan tipusa, ahol a forrasnyelvi hiiség kevésbé fontos,
inkabb az a cél, hogy a forrasnyelven elérni kivant hatas egy masik nyelven, egy masik
célkdzonségben ugyanazt a hatéast, lehetleg a vasarlas szandékat valtsa ki. Roviden
tehat Ggy lehetne megfogalmazni, hogy a transzkreacido a marketing céllal megirt
szovegek miiforditasa.” (Droth 2018: 159)

Kovetkeztethetd, hogy a transzkreacioban a célnyelv a lényeges, de nem jelenti azt,
hogy a forrasnyelvre nem hivatkozunk. A sikeres forditashoz fontos, hogy a fordit6
hivatkozzon a forrasnyelvre is, de figyelembe véve a célnyelvi kozonséget, kulturat, tarsadalmi
sajatossagait stb. A forditonak, tehat, jol kell ismerni a célnyelvi kozonséget, kultdrat,
marketinget és tarsadalmi normakat. A transzkreacio viszont Uj terminusok koze tartozik és a
szakirodalom még mindig nem dontétte el, hogy a transzkreécié forditasi stratégia vagy sem.
Daniel Pedersen kutatadsaiban Toury forditds fogalmazasara hivatkozik: ,,minden olyan
kijelentés, amelyet a célkultaran belil bemutatnak vagy ilyennek tekintenek, fliggetlendl attdl,
hogy milyen alapon”®® (Pedersen 2016: 50). A forditas értelmezésébél kiindulva, Pedersen azt
mondja, hogy a transzkreaci6 méas, mint a forditas. (Pedersen 2016: 50) Ennek alapjan,
Pedersen Nidara hivatkozik (1964: 159): ,,(...) hogy a receptor és az Ulzenet kodzotti
kapcsolatnak lényegében meg kell egyeznie az eredeti receptorok és az lzenet kozotti
kapcsolattal. “!® (Pedersen 2016: 51). Ha tsszehasonlitjuk Nida és Kovacs Timea kutatéasait,
akkor arra kovetkeztetink, hogy a transzkreacio mégis forditasi stratégia, mivel a transzkreacio
ugyanazt a hatast probalja elérni a célkdzoségben, mint a forrask6zénségben. Ezen Kivil,
Pedersen még azt is mondja, hogy a forditas célorientalas, mint a transzkreacio is. (Pedersen

2016: 52) Gaballo szerint a transzkreacio a fordit hatatlansag korlatjainak lekiizdésére iranyuld

15 <1l utterances which are presented or regarded as such within the target culture, on no matter what grounds”

(Toury 1995: 32) utana (Pedersen 2016: 50)
16 «(...) that the relationship between receptor and message should be substantially the same as that which
existed between the original receptors and the message” (Nida 1964: 159).
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stratégia. (Gaballo 2012: 111), amit az alabbi IKEA példa nagyon jol mutat, és amelyben

tegez6 format is hasznalnak, hogy kdzvetlenebbnek tiinjon és mindenkihez széljon:

»lalan Magyarorszagon els6ként az IKEA szoélitotta meg tegezve a vasarloit, noha a
magyar nyelvben a tarsadalmi hierarchiaban elhelyezhet6 vasarloi—eladdi helyzetben
a magazas lenne az adekvat. A tegezd megszolitas ugyanakkor az IKEA nyitottsagat és

fiatalos, mindenki szamara elérheté arculatot fejezi ki.” (Dréth 2018: 160)

,, Goodbye expectations. Hello to you. - Ints bucsat az elvarasoknak! Jojjon az, ami Te vagy!
“(Dréth 2018: 161)

A masodik fogalom a lokalizaci¢. Pedersen magyarazata szerint ,,a lokalizacio a termék
felvételével és elkészitésével foglalkozik, hogy nyelvileg és kulturalisan megfeleljen a
célhelynek (orszag/régio és nyelv), ahol a terméket eladjak.!” (Pedersen 2016: 48) Ebbdl az
érthetd, hogy a transzkreacio és a lokalizacio fogalmak hasonld jelenség. A lokalizacio is a
célnyelvi kdzonségre, kultdrara, életmddra stb. fokuszal. Tovabba, Pedersen azt allitja, hogy a
transzkreacio és lokalizacié kozotti kiillonbség elsésorban az alkalmazasi teruletek kozott van
(Pedersen 2016: 48). Pym szerint, a lokalizaci6 ma els6sorban a szoftver programokkal
foglalkozik (Pym 2004: 119). Kovécs Timea (2018: 161), hogy

»A lokalizacié olyan altalanos forditastechnikai fogalom, amelynek része a
szoftverlokalizacio, vagyis egy szoveg forditasa és a szoftverapplikacio funkcionalis

részeinek a célnyelvi kozonséghez valo igazitasa.”

Pedersen egy fogalmat szorosan a lokalizaciéhoz kapcsol, ez az internationalization -
nemzetkoziesités. Meghozza Pym (2014: 119-120) is beszél a kutatdsaiban az
internationalization fogalomrdl és lokaliz&ciordl, és szerinte ez ,,a termék altalanositasa, hogy
tobb nyelvet és kulturalis konvenciot is kezelni tudjon anélkil, hogy UGjra tervezésre lenne
sziikség.”® Tehat a multicégek marketingjében és a termékeladasaban is fontos a
nemzetkoziesités is. A lokalizacio dm-es peldaja az, hogy Magyarorszagon es Horvatorszagon
a dm gyakran hirdet a Mindig megéri / Dobre cijene u svako vrijeme szlogent, azaz az olcsobb
vasarlast. A magyarok és a horvatok a reklamkampanyt a célcsoporthoz igazitottadk; mas az

életszinvonal Magyarorszagon és Horvatorszagban és az emberek alacsonyabb 6sszegii

17 «Localisation involves taking a product and making it linguistically and culturally appropriate to the target
locale (country/region and language) where it will be used and sold.” (Pedersen 2016: 48).

18 “The process of generalizing a product so that it can handle multiple languages and cultural conventions
without the need for re-design.” (Pym 2014: 119-120)
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vasarlasi lehetdsége nagy szerepet jatszik a termék kivalasztdsakor. Németorszagon a dm
marketingje inkdbb az 1Gj termékekr6l és csaladi vasarlasrol szOl; a németeknél nincs

hangsulyozva az alacsony ar komponens, mivel az életszinvonal més.

A harmadik fogalom a reklamforditasban a copywriting. Kovacs Timea (2018: 158).

szerint:

,»A transzkreaciot altalaban megeldzi a copywriting, amelynek soran a kreativ szovegird
megfogalmazza egy adott marka promdcios anyagat: szlogeneket, brosurakat,

weboldalakat, katalégusokat.”

Kovécs Timea meghatarozasabol kiindulva, a copywriting egy kreativ szoveg megirasa,
amelybe a weboldalak, reklamok, szlogenek szévege tartozik; azaz minden, ami marketing és
termékpromacidra vonatkozik. Tovabba, a copywriting a transzkreécid és forditas elézménye,
de mégis valamilyen médon kapcsolodik a forditashoz. (Dr6th 2018: 158) Rob Bowdery szerint
a copywriting ,.eqy szOveg hirdetéshez vagy reklamanyaghoz valé megirdsanak alkotdi
folyamata. “1° (Bowdery 2008: 1). A reklamot egy ang. copywriter, magyarul reklamszoveg
iro (sajat forditas) késziti;

»A reklamszovegirok lizeneteket kozvetitenek és meggydzik az embereket egy
bizonyos cselekvésrdl, ez lehet, hogy kisértést érezzenek egy Uj borotvalkozés utani krém
megvésarlasara vagy, hogy az ember felismerje az alkalmi szex veszélyeit, vagy
pénzadomanyozasrél egy gyermek-jotékonysagi szervezetnek.” (Bowdery, 2008: 15). A
rekldmszovegirdnak fontos az elézetes kutatas a termékrol, a célcsoportrol, a kulturardl, a cég
marketing politikajarol stb. (Bowdery, 2008: 20) Emiatt fontos a forditénak is figyelembe
venni a copywriting fogalmat, mivel a transzkreécid, lokalizacié és copywriting egymastol
fuggenek és szorosan kapcsoldédnak. A dm multicég marketing szdméra fontos ezeket a
fogalmakat ismerni és megfeleléen hasznalni, hogy a reklamkészité minél nagyobb hatést
tudjon elérni a célnyelvi kozosségekben. A dm marketing példéakat részletesebben a kovetkezo

fejezetben elemzem.

19 “The creative processof writing text for advertisements or publicity material.” (Bowdery 2008: 1)
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5. A reklamok nyelvi anyaganak elemzése

A dm védjegyet a Hier bin ich mensch hier kauf ich ein, Itt vagyok énmagam itt
vasarlok, Tu sam covjek tu kupujem. A szlogen hattérinformaciok szerint a vallalat f6 filozofiat

€s muikodését jelenti:

»dzlogeniink az egyediséget helyezi a kdzéppontba, mind vasarloként, mind pedig
munkatarsként. A dm-nél mindenki szamara biztositjuk annak a lehetdségét, hogy
kihangsulyozhassa sajat egyéniségét és onmaga lehessen. Filozofiankat széles és kivalo
mindségli aruvalasztékunkkal, vasarldink hozzaértd és baratsdgos kiszolgalasaval,
valamint {izleteink kivalo elérhetdségével valositjuk meg.” (letoltés 2022.06.26.,

dm.hu)

- sz

van az ember, azaz a vevo és a munkatarsak. A szlogennel a dm azt fejezi ki, hogy a termékek
és szolgaltatasok minden embernek valok, fliggetlentiil a nemtél vagy életkortol. A forditasban
megfigyelhetd, hogy mind a harom nyelv hasonl6é format hasznal. Elsdsorban, ami a lexikai
szempontot illetéen az lathatd, hogy teljes a lexikai egység, a mencsh, 6nmagam és covjek

szavakon kivil (lasd az alabbi tablazatot):

3.téblazat — dm szlogen

német magyar horvat
hier itt tu

sein vagy biti
mensch 6nmagam covjek
kauf vasarlok kupujem

A horvat nyelvben, amikor a vasarlasrol beszéliink, akkor f6leg a kupiti igét hasznaljuk,
mig a magyar nyelvben a forditd tudott valasztani a vasarolni és venni kzétt.?° (Curkovié-
Major, Kovacs 2003: 136) Fontos megjegyezni a tobb valasztékos megfelel6t és szavak
jelentését a forditas folyamat meghatarozasra. Ra&épiilve, a magyar nyelv konkretizalasra

hivatkozott és egy sziikebb jelentésti megfelelét valasztott. Ezen Kivil, a magyar nyelvben az

20 vasarol ige -t, -jon, (népies) vasal targyas (kissé valasztékos) <Eladd arut v. ritk. mds dolgot> pénz v. més
érték ellenében tulajdonaul megszerez; vesz” (arcanum.hu, letoltés 2022. 06. 26.)
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onmagam megfeleld jelenik meg, mig a horvat és a németben pedig ember szd. Kiindulva a
forrasnyelvbdl, a reddit blog (letdltés 2022.08.27.) szakemberei szerint a német nyelvben Hier
ich bin mensch gyakran a kdznyelv abban az értelemben hasznal, hogy valahol tudok énmagam
lenni, mivel ez a mondat Goethe hires kotetébdl a Faustbdl szarmazik, amely eredetileg német
nyelven irddott. Mas blogok és weboldalak szerint is, a dm eredeti német szlogenje Goethe
konyvébol van: ,Itt vagyok dnmagam, itt vasarlok"??, ez a dm szlogen Goethe-n alapul "Itt
vagyok ember, itt lehetek.” (https://www.tonight.de , letoltés 2022. 06. 26.)

Arra kovetkeztethetiink, hogy a dm szlogen szo6last hasznal Goethe alapjan. Horvéatra
sz0 szerint forditottdk a szlogent. Ha 0sszehasonlitjuk a magyar Goethe Faust forditasaval
(Jékely Zoltan, Kalnoky LaszI6: 1967), az lathatd, hogy a magyar Goethe forditasban gyakran
az ember sz0 helyett, az 6nmagam szé fordul el6. Feltételezhet6, hogy a magyar nyelv a Goethe
konyv forditasara hivatkozott. Grammatikailag a harom nyelv az egyes szdm elsé személy
igeragozasat hasznalja és jelen id6t fejeznek ki. Erthetd, ahogyan a dolgozatban mar emlitve
volt, hogy a személy hasznalataval és megszolitassal a vallalatok pozitiv érzelmeket probalnak
kelteni a kozonsegben. Emellett, a fokozast és a nagy hatast a szlogennel érik el a szavak

ismétlésével hier, itt, tu.

7.4bra, dm védjegy és szlogen

w’\ - P
. TU SAM COVJEK
\TT VAGYOK ONMAGAM TU KUPUJEM

ITT VASAROLOY

am

e

MIER BIN ICH MENSCH
HIER KAUF ICH E\W

(dm.hu, dm.hr, dm.de , let6ltés 2022.06.24.)

2L Hier bin ich Mensch, hier kauf ich ein *, lautet der dm-Slogan frei nach Goethe (,,Hier bin ich Mensch, hier
darfich’s sein.* (https://www.tonight.de , letoltés 2022. 06. 26.)
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5.1. Mindig megéri. / Dobre cijene u svako vrijeme.
Ahogy ezt mér korébban kiemeltem, Magyarorszagon és Horvatorszagon a dm vallalat méas

szolgaltatdsokat emel ki reklamkampanyéaban, mint Németorszagban. Németorszag inkébb a
csaladra utal, illetve arra, hogy minden tag a csalddon belll vasarolhat a dm-ben.
Magyarorszagon és Horvatorszagban a dm reklamkampanya az olcsobb vasarlasrol szol. Ez
érthet6 is, mivel mas az életszinvonal. Ezt a folyamatot lokalizacionak nevezzik, azaz a

celkdzonseghez valo6 alkalmazkodésnak.

A magyar reklam csak két szobol all, mig a horvatban tobb sz6t hasznalt a
reklamkészité. Az tizenet ugyanaz: ,,az arak hosszabb ideig ugyanazok és nem névekednek”.
A dm ismert arrdl, hogy a termékek alatt Kiirja, hogy mi6ta nem valtoztak az arak. Emiatt is
hasznalja a dm ezt a reklamkampanyt, mivel elkiloniti a tobbi multicégtol. A magyar nyelvii
reklamokban igy a mindig idéhatarozot és a megéri igét hasznaljak. A megéri igének tébb
jelentése van, pl. a kézi szotar szerint: ,,(népies) (targyas igealak targy nélkiil) Megéri vkivel,
vmivel: megelégszik, beéri vele.” (letoltés 2022. 06. 27., arcanum.hu,) Lathatd, hogy a magyar
nyelv népies kifejezést hasznal, azaz amit gyakran hasznal a magyar k6zénség. A megéri ige
nem vonz targyat a mondatban, emiatt nincs is targy a reklampéldaban. A horvat nyelvi példa
magyarra forditva: ,,J6 arak mindenkor”. A j6 arak hrv. dobre cijene kifejezést a horvatorszagi
kdzonség gyakran hasznélja. A horvéat nyelvii példaban nincs ige, hanem inkabb fénévvel és
melléknévvel fejezi ki az iizenetet. Erthetd, hogy ebben a példaban mas atvéltasi miiveleteket
hasznalt a reklamkészitd és ez inkdbb egy transzkreacids folyamat, ahol a reklamkészitk
figyelembe vették a célnyelvi grammatikai és lexikai rendszert. Lexikai szempontbol a
reklamkésziték inkabb az értelmezési kifejezésre figyeltek, de ugyanazt az Uizenetet mutattak
be.

8.4bra — Mindig megéri

(dm.hu, etoltés 2022.06.07.)
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9.abra — Dobre cijene u svako vrijeme

DOBRE CHENE

U SVAKGC VRIEME
IR CI IR |

e, ST T

(dm.hr, letoltés 2022.06.07.)

A fenti abrakon lathato, hogy a magyar nyelvben eléfordul egy szojaték: Tartos Ar. Garancia.

A horvatban pedig az eredeti szlogenre hivatkozik: Trajno. Dobra cijena.

A kovetkezd példa az olcsobb vasarlas reklamkampanyanak egyik része: ,,Mindig
kellemes a vasarlas. / Uvijek kupujte bez stresa”. (let6ltés 2022. 06. 27., dm.hu, dm.hr) Arra
kovetkeztethet6, hogy a magyar szénak mindig, a horvatban mas sz6 a megfelel6je. Az uvijek
(magy. mindig) sz0, szinonimaja a ,,u svako vrijeme” (magy. minden idében) Kifejezésnek. Ez
példa a konkretizalasra a célnyelvbe, azaz az egyik megfelelé valasztasa. A magyar nyelvii
példaban a kellemes pozitiv szé jelenik meg, mig a horvatban eléfordul a bez stresa (mgy.
stressz nélkil). Ebbél kifolyolag az latszik, hogy az antonim forditasi mtivelet, mivel a ,,bez +
gen” el6ljards szerkezetének negativ a konnotacioja, illetve a pozitiv jelentésti szot lecserélték
egy negativ jelentésti széra. A vasarlas a magyar példaban igébdl képzett fonév, a horvatban
pedig ige, ami a felcserélés miiveletét mutatja. A horvat nyelvi példa egy kreativ szojatékot
mutat, azaz a ,,bez stresa” (magy. stressz nélkiil) kifejezést hasznélja, amellyel azt az (izenetet

kildi, hogy a vasarlaskor nincs stressz, sem kellemetlenség.

5.2. Alverde
Az alverde marka sajatos 6nall6 dm marka és nagy szerepet jatszik a Fenntarthatésag

reklamkampanyban. A dm hivatalos weboldala szerint ,, Az alverde natiirkozmetikai csalad
1989-ben jelent meg, mint az elsé kereskedelmi marka a naturkozmetikumok teriiletén.”
(dm.hu, letdltés 2022.06.27). Az alverde termékek adalékanyagmentesek és nem tesztelik
allatokon. A mai vilagban ez nagy szerepet jatszik, mivel sokan az adalékanyagok és allat
tesztelés ellen tiltakoznak. Nemetorszagon a 6 alverde dm szlogen ,, alverde- Naturkosmetik
von Kopf bis Fuf3”” (dm.de), Magyarorszagon ,,alverde — Osszhangban a természettel ” (dm.hu),
Horvatorszagon pedig ,,alverde — sinonim za prirodnu kozmetiku” (dm.hr). Azt latjuk, hogy a
német inkabb a minden testrész apolasara, mig a magyar és a horvat példa a természetre utal.
Ezen az is lathatd, hogy a példakbol kihagyjak az igét. A német nyelvii példa egy kdznyelvi

frézist hasznal, amely a fenti Balea példaban is el6fordul. A magyar példa egy szojatékkal éri
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el a hatast, az 6sszhangban szé az ember és természet egységére, vagyis a kozéltre utal. A

hivatalos alverde szlogent hasznéljak az alabbi termék reklamozasaban.

10.abra — Szemkdrnyékapolo roll-on alverde

= O szemksrnyékpols roll-on, Hydro, 20 m
e
® 9 Ft ) u-wlu w
® 0
LE
] a
! ¥

Terméklelras

(dm.hu, let6ltés 2022.06.28.)

11.4bra — Hidratanti roll on alverde za podrucje oko ociju

Hydro Eye hidratantni roll on za podrugje oko
2 odiju, 20 ml

24,90 kn

! »

Opis proizvoda Sy

(dm.hr, letoltés 2022. 06. 28)

12.abra Augen Roll-On alverde

O Hydro Augen Roll-On mit Hyaluron, 20 ml
“

ole )

L
i 1 Yo

Produktbeschreibung ‘M

(dm.de, letoltés 2022.06.28.)

A fenti abrakon az lathatd, hogy az oldal elrendezése egyforma: a termék neve, éara,
elérthet6sége és a termékleiras, valamint a Mindig megéri szlogen, amit kiegeszitenek azzal az
informacioval is, hogy miota nem valtozott az ar. Ha odafigyelunk a termék nevere, a roll-on
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kifejezés mind a harom nyelvben megjelenik. A roll-on ,,egy kis tartaly, amelynek tetején
mozg6 golyd van, amelyet dezodor tarolasara és dorzsolésere hasznalnak (olyan vegyi anyag,
amely megakadalyozza vagy elrejti a kellemetlen testszagokat)” (Cambridge dicitionary
online, letdltés 2022.06.28.)%2 A roll-on szd mar beilleszkedett a német, magyar és a horvat
nyelvbe és ezt a jovevényszot mar a kozonség is ismeri. A roll-on 6sszetételt kotojellel kellene
irni, de lathato, hogy a horvat példaban egy helyesirasi hiba jott 1étre és ez nem meglepd egy
reklamkeészitésben. A német nyelvben a roll-on jovevényszot nagy betiivel irjuk, mivel a
németben a szabaly, hogy a fénevek mindig nagy betiivel kezdédnek. A termékleirasban a
német nyelv inkabb a termék osszetevoirél szo, mig a magyar és a horvat nyelv hasonld
kifejezéseket haszndl; ,, 4 ragyogdan szép és éber tekintetért. “ (dm.hu, letdltés 2022.06.28.),
és horvatul ,, Za lijepe, sjajne oci i budan pogled!” (dm.hr, let6ltés 2022.06.28.). Hasonlé a két
példa, de mégis lathatd a konkretizalas, vagyis mas megfelel6 szinonimak hasznalata.
Feltételezhet6, hogy a megfeleld szavak valasztasa a hangulattol és jelentéstol fiigg, azaz, hogy

pozitiv hatast érjen el a reklam.

5.3. Dekorkozmetika
Ami a dekorkozmetikat illeti, itt kevésbe kutathatd a forditas és a forditasi stratégiak. Mind

a harom oldalon dm.de, dm.hu, dm.hr més-més terméket hirdet. Ez val6szini azért torténik,
mert nagy a dekorkozmetika termékek szdma. A jelenséget az ismétlés elkeriilésével is lehet
magyarazni, vagy hogy minden orszagban kovetik és kutatjadk a vésarlasi szokasokat és e
szerint hirdetnek. Ami biztosan kdvetkeztethetd, hogy legtobbszor 01j termékekrol hirdetnek. A
dekorkozmetika egy nagyon jo példa a copywriting stratégiara. A dm.de vagyis a német
weboldal a bérapolasi termékeket reklamozza. A német reklamkampanyban gyakran a széjaték

stratégiakat angol szavakkal éri el (Good Stuff, Beauty Queen) (lasd az alabbi 13. abrat).

13.4bra — Bérapolas termék

"Hello, Good

Stuff!": perfekte

Hautpflege fiir
o, Beauty-Queens
o + ezt entdecken

(dm.de, letoltés 2022.06.28)

22 a small container with a moving ball at the top, used for storing and rubbing on deodorant (= a chemical

substance that prevents or hides unpleasant body smells)” (Cambridge dictionary, letoltés 2022.06.28)
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A dm.hu dekorkozmetika kategoéridban az Gj Max Factor smink tippekrél hirdetnek
(lasd az aldbbi 14. abréat). Az alabbipéldaban egy angol nyelvbii jovevényszot hasznalnak. A
reklamkészité itt nem valasztotta ki a javaslatok szot, ha nem inkabb a tippek-et, ami gyakran
az ifjusagi nyelvhez kapcsolddik. A horvéat példa pedig a 't Up terméket reklamozza, mikdzben
tobb modalitast hasznal szojaték, szinonimak formdjaban, amikor az autenti¢ne (magy.
autentikus) samouvijerene (magy. magabiztos), svoje (magy. 6nmaga). Az i betii (magy. €s)
helyett felkialtojelet hasznéalnak, hogy vizudlisan is vonzo legyen a vevo szamara. L&sd az
alabbi &brat.

14. dbra Max Factor smink tippek

MAX FACTOR |

Smink tippek
Priyanka
Chopra-Jones-
szal

- Elolvasom

(dm.hu, let6ltés 2022.06.28)

15.4bra !t Up termék reklamozas

ssnajuerst NAGLASAK
NA MOJEM

LICU s Samouvjerene,

autenticne,
_ ) svoje... uz trend
— 4 It up!
q=-’—~___ =  prikati proizvode
”\g‘f\x = .
% -

*

(dm.hr, letoltés 2022.06.28)

Ezek a példak a sikeres copywriting stratégiat mutatjak és kreativitast a reklamkészitésben.
Meggy06zést €s pozitiv hatast hoznak Iétre. Az, ami k6z0s a harom weboldal elrendezésében,
hogy a dekorkozmetika kategdria szdmos javaslatot, tippet és magyarazatot ajanl a vevonek,
pl. ,, Foxy Eyes- in wenigen Schritten, Foxy Eyes — Igy késziil, Foxy Eyes- u samo par koraka”
(dm.de, dm.hu, dm.hr) (lasd abra 16.). A Foxy Eyes tippben lathaté a teljes atalakitas, ha
dsszehasonlitjuk a német, magyar és a horvat példat. A német és a horvat példaban ligyanaz a

kifejezés eléfordul, azaz sz6 szerint forditas, mig a magyarban teljesen mas fogalmazas van.
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16.abra — dekorkozmetika javaslatok és tippek

Aktualis témak Aktualno

N D
A\ M

Foxy Eyes - elotte és utana. lgy késziil .
Kreativ otlet: DIY eskiivdi koromdizajn Gyors sminkek anyaknak

(dm.hu, dm.hr, dm.de, letdltés 2022.06.26.)

5.4. Szepségapolas
A szépségéapolas kategoridnak az felépitése ugyanolyan, mint méas kategoridké:

megjelennek az aktualitasok, tobb valaszthatd termék, promaciok stb. A dm.de, dm.hu, dm.hr
weboldalokon erre egy ugyanolyan tipusu reklamozasi stratégiat latunk. A magyar és a horvat
oldalokon azonos helyen jelenik meg, egészen az oldal elején, mig a németben ez a szlogen
csak késébb jelenik meg. A német dm.de weboldal elején egy Uj termék hirdetése jelenik meg,
mig a magyar dm.hu és a horvat dm.hr weboldalon ez a szépségapolas generalis hirdetés (lasd
az alabbi 17. abrat):

17.4bra — Szépségapolas

i b
\/ ﬁﬁ Apolés tet6tél \ r Razmazite
\ X talpig \ ' N | njegom svoje

!
L e -~ — ©
S Z s Z
. .
Szépségapolas Njega & parfemi
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NIVEA
Dusche 250 ml
als('i‘eicnenk Das perfekte
erhalten”
Pflege-Duo fiir

den Sommer
>
 Zur Aktion O

Giltig bis 10.07.2022

Pflege & Parfum

(dm.hu, dm.hr, dm.de, let6ltés 2022.06.28.)

Elsdsorban az figyelheté meg, hogy a német és a horvat nyelv lexikai egysége teljes,
amennyiben a kategoria elnevezésérdl beszélink. Németil Pflege & Parfum — horvatul Njega
& parfemi. A magyar nyelv inkabb tadgabb jelentésii szot hasznal, amellyel fedi a két fogalmat,
azaz generalizdl a Szépségapolas-val. A szépségapolas széhoz tartozik minden, amit egy
szemely szépségapolasnak tart: parfimok, arcapold stb. A Balea termékek tartoznak a
Szépségapolasban és ha visszatériink a Balea német nyelv példara és ,Gepflegt von Kopf bis
FulR” (dm.de) kifejezésre, és probaljuk dsszehasonlitani a kifejezés hasznalataval altaldban a
marketingben, akkor az kovetkezik, hogy az ,Apolds tet6tél talpig” (dm.hu) a magyar
reklamkampéanyban, mig a német dm oldalan ,,Gepflegt von Kopf bis Fufs” (dm.de) (magyarul
Apolas fejtél talpig). Nem teljes a lexikai egybeesés a két nyelvben, illetve a grammatikai sem,
amikor a magyar von és bis el6ljardkat ragokkal helyettesiti -z61/-t6l és -ig toldalékkal fejezi
ki. A kbzmondéas a magyar nyelvben nem fejtél talpig, ami a német példanak a tikorforditasa
lenne. A magyar ezt a kdvetkezOképpen hasznalja: tetétdl talpig. (mek.oszk.hu, 750 magyar
kézmondas) A 17. abra a horvat nyelvii szlogent mutatja, amit teljesen atfogalmaztak:
,,Razmazite njegom svoje tijelo” (dm.hr), azaz ,, Kényeztesse apolasal a testét” (sajat forditas).
Erthetd, hogy a szlogenek nem ugyanaz az értelme, mint a magyar nyelvben, nem hangzik
természetesen az anyanyelvi beszélé6 szdméra, tehat a forditasban olyan stratégiat kell
valasztani, ami természetesebbé teszi a kifejezést, ezért fogalmaztak &t a fordité és marketing
szakemberek. A horvat szdveget igy egy kreativ megoldassal oldottak meg, és j szOveget

hoztak létre, mégis figyelembe tartva ugyanazt az izenetet.

5.5. Haj
A haj kategdriaban a termékek mellett, tobb hajapolési javaslatok szerepelnek. A német

weboldal eltér a magyar és a horvat weboldalokrél. Gyakran el6fordul, hogy a német
weboldalan kiilonb6z6 termékek reklamozasa mar eltiinik, mivel egyértelmi, hogy a termék és
rekldmozasa elsésorban Németorszagon jelen meg, azaz mivel Németorszag a dm cég

torzsorszaga. Feltételezhetd, hogy a magyar €s a horvat példa forditasok német nyelvrél, de

32



mivel nem talalhat6 a német példa a kovetkezd részben megvizsgalom és dsszehasonlitom a
magyar és a horvat kivalasztott példakat a toredezett hajrél. A magyar nyelvii dm példa:
,,Toredezett haj? Az alabbi tippek segitsegével soha tébbet. ” (letdltés 2022.09.20., dm.hu), mig
a horvat nyelvii dm példa: ,,Stop ispucalim vrhovima! Uz nase savjete odvojenim krajevima
kose je odzvonilo! “ A magyar példa kérdéssel kelti fel a vevo figyelmét és azonnal felveti a
problémat, de megoldast is ad a probléméra; azaz a marketingben gyakran eléfordul a probléma
és azonnali megoldas modalitasa. Az angol tipp szt latjuk a magyar példaban, amit a magyar
is gyakran hasznalja a koznyelvben. Ellentétel a horvat nyelvi példaval, amely teljesen mas
modalitast hasznél, azaz a felkialto jelet, amellyel hangsulyozza a probléma teljes megoldésat.
A lexikai egység teljes, mivel a horvat nyelvben valaszhatunk az ispucana kosa / ispucani
vrhovi (magy. toredezett haj / toredezett hajvégek) kozott. A horvat nyelv inkabb
konkretizalasra fokuszal toredezett hajvégek, mint toredezett haj. Ha a magyar példat sz6
szerint forditanank horvat nyelvre, a forditas sikeresen lenne kisseb modositasokkal a nyelv
kozotti eltérések miatt (aldbbi — sljedeci, tippekel — uz savjete) Ispucani vrhovi? Uz pomoé
sljedecih savjeta nikad vise.; ez is egy lehetséges megfeleltetés. Tovabba feltételezhetd, hogy
a horvét nyelv a tipp szora (ang. tip) hasznalja a horvat nyelv megfelel6t, mivel a tipp sz6
ismerete Horvatorszagon az életkortdl is fligg. A horvét példaban a forditd kreativ opcié mellett
dontott, azaz egy frazisra odzvonilo je (magy. kiharangoztak), amely atvitt értelemben azt
jelenti, hogy vége jott vkinek/vminek. (letdltés 2022.09.20. jezikoslovac.com.) A két példa,
kilénbozik néhany forditasi szempontbol, mégis megtartjak az azonos izenetet. Ezen kivil a
dm.hu és a dm.hr weboldalak ugyanazt a fényképet hasznéljak a toredezett hajapolas reklamra
(l&sd az al&bbi 18. abrét).

18. bra — toredezett hajapolas

Toredezett haj? Az alabbi tippek segitségével soha
tobbet.
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Stop ispucalim vrhovima! Uz nase savjete
odvojenim krajevima kose je odzvonilo

(dm.hu; dm.hr, letdltés 2022.09.20.)

5.6. Férfi kozmetika

A férfi kozmetika kategoridban legérdekesebb példak fordulnak el6 a szakallapolasi
alkategoriaban. A Kivalasztott példa a dm sajat terméke a ,,Balea MEN -Pomade 2inl fir
Bart&Haar, Balea MEN — Pomadé 2in1 szakall — és hajapolo; Balea MEN — Pomada za bradu
i kosu.” (dm.de, dm.hu, dm.hr) A terméknév harom nyelvii 6sszehasonlitasa azt mutatja, hogy
mind a harom nyelvben szerepel a pomade sz6, ami bér/hajkendcst jelent. Kutatva a szo
németben a francia és olasz nyelvbdl atvétele. (letdltés 2022.09.27., arcanum.com és
jezikoslovac.com)? A 2in1 jelentése ketté az egyben, azaz egy termék két tipust funkcidjara
utal, vagyis kétfajta termék azonos id6ben val6 hasznalatara utal, pl. Nescafé 2inl — cukor €és
kavé, amilyen pl. a head&shoulders 2inl samponnak két funkcioja is. A forrasnyelvben, azaz
a német példaban eléfordul a 2inl. A horvat példa kihagyja a 2inl kifejezést; valoszintileg az
automatikus kihagyas fordult el6 ismétlés elkeriilése céljabol, mivel a termékleirdas mar
elmagyarazza a termék két hasznélatat za bradu i kosu -szakall -és hajapolasra. A magyar
nyelv példa megtartja a 2inl kifejezést, mivel feltételezzlik, hogy a reklamkészité6 a magyar
kett6 az egyben kifejezésnek nem talalt ilyen hasonlé vagy vizualis kreativabb megoldéast. Ezen
kivil a 2inl kifejezés mar gyakran beilleszkedett a nyelvben és a tobbség is ismeri. A magyar
nyelvi példa a kotojelet hasznalja az -és el6tt, amivel pontositja és kiegésziti a két kiilonb6z6
apolast, azaz kitéri a kotojellel az apolas sz6 ismétlését. A marketingben kedvelik a rovidebb
termékleirdsokat, igy a magyar nyelvben két tomorit6 Osszetett szo szerepel: szakall -és

hajapolas, amivel illusztralja a termek funkcidjat, mig a horvat és a német forras pelda

23 | A német Pomade atvétele; ennek eredete a francia pommade és olasz pomata révén az olasz pomo (‘alma’)
latin pomum (‘gytimolcs’) eldzményéig vezet. Az olasz pomata eredetileg egy almaillati kendces neve.”
(arcanum.com)

,,njem. Pomade < fr. pommade <« tal. pomata (jer su prvotno jabuke bile osnovna sastojnica) =~ poma: jabuka“
(jezikoslovac.com)
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eloljarészo + névszo format hasznal: za bradu i kosu / fir Bart&Haar; ebben a példaban azt
latjuk, hogy a reklamkészit6 figyelembe tartotta a harom nyelv k6z6tti grammatikai eltéréseket,

azaz kotelezo atvaltasi miiveleteket végzett.

19.4bra — Pomadé 2in1l szakall és hajapolo

(dm.de, dm.hr, dm.hu, letdltés 2022.09.28.)

Ezen kivil, a dolgozat bevezetés részében megallapitottuk a dm vallalatot, mint német
céget, nem meglepd, hogy maga a terméken a féleirdsok Magyarorszdgon és Horvatorszagon

német nyelven vannak pl. fur individuelle looks, formt und festig.

Az aldbbi példak ugyan a Pompadé termékekre vonatkoznak, azaz a termékrdl tovabbi

informaciodkat és leirasokat hoznak:

a) ,,Egal ob Bart- oder Haupthaar - mit der Balea MEN Pomade 2inl bleibt alles an
seinem Platz.” (dm.de, let6ltés 2022.09.28.) — ,, Legyen sz6 szakallrol vagy fejszérrdl -
a Balea MEN Pomade 2inl termékkel minden a helyén marad.”

b) ,,A krém remekll formaz és fixal - tokéletes kontrollt biztosit.” (dm.hu, letdltes
2022.09.28.)

C) ,,Ova pasta oblikuje i drzi sve na jednom mjestu - za savrsenu kontrolu” (dm.hr,

letdltés 2022.09.28.)

A német nyelvii példa méshogy fogalmazta a termék leirast, mig a magyar és a horvat
példék egymashoz hasonléan hozza ezeket. Ha részletesen elemezzik fenti a) alatt szerepl6
német peldat mondhatd, hogy a fenti emlitett magyar -és-t alkalmaz az ismétlés elkerilés

celjabol. A horvat nyelv a némethez hasonléan fogalmaz, azaz a ,, bleib alles an seinem Platz”
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horvatul ,, DrZi sve na jednom mjestu . A német példabdl kiindulva azt mondhatjuk, hogy a
forditok konkretizalas mellett dontottek, mivel a ,bleib” ige jelentése magy. maradni,
tartézkodni, horv. ostati. Hogy konkretizéljak a haj formazast és tarthatosagat, a forditok a
konkretizalas atvaltasi miiveletet hasznaltal, azaz magy. fixal és horv. drzati igéket hasznaltak.
A magyar krém és horvat pasta is a termék konkretizalasat mutatja, mivel a horvat nyelvben a
krém és pasta (magy. hajpaszta/hajformazo paszta gyakran el6fordul a multicégek
rekldmozésban) hajtermékek két kiilon termék. Ezen kivil megfigyelhetd, hogy a magyar példa
a némett6l és horvattdl eltéréen inkabb igei alakokat alkalmaz a mondatokban. A magyar
nyelvben lathato a teljes atalakitas, azaz bleibt alles an seinem Platz (magy. minden a helyén

marad) helyett fixal ige szerepel.

5.7. Egészség
Az Egészség kategoriaban a reklamszovegek kiilonboz6 tipustak, azaz az egészséggel

kapcsolatos szoévegek a kémiai elemek felsorolasat, a mellékhatasok leirasat, és mas hasonld
adatot is tartalmaz. A vevé szamara ugyanis fontos, hogy pontosan tudja mit fogyaszt, pl.
., Gyermekeknek 12 éves kor alatt nem alkalmas! Natriumflourid tartalma: 450 ppm F.”
(letoltés 2022.09.29., dm.hu) Ebbe a témakorbe tartozé reklamszdvegek egyrészt tudomanyos
jellegliek, masrészt pedig ezeket magas foku kreativitas is jellemzi. Az erre valasztott pelda a
dm Mivolis nevii sajat terméke, ami németll ,, Multivitamine fiir Kinder, Lutschtabletten”
magyarul ,,Multivitamin étrend-kiegészitd ragotabletta gyerekeknek, vitaminokkal és
édesitoszerrel”, horvatul ,Multivitaminske djecje tablete za Zvakanje s vitaminima — OKus

narance” (dm.hu, dm.hr, dm.de, let6ltés 2022.09.29.)

Az Egészség kategoridban a termékek és markak eltérnek egymastol. Az eltérés
valdsziniileg a harom orszag kiilonboz6 egészségugyi rendszerei miatt fordul el6, és éppen
ezért valasztottam példanak a dm egyik sajat terméket, mert ez mind a harom orszagban
kaphatd. Mar a Multivitamin termék elnevezése varial a harom orszagban. A fentebb latott
magyar példa elnevezése egy 0Osszetett szot - az étrend-kiegészitét tartalmazza, amelyben a
betoldas tulajdonképpen a német mintat koveti, ami mar a termek nevével megadja a
celkdzonséget. A horvat példa elnevezese a magyarhoz hasonléan a németrdl veszi a példat, de
a reklamkészité figyelembe vette a lexikai és grammatikai rendszerek eltéréseket pl. a
szorendet. A horvat példaban a gyerekeknek szot a reklamkészité nem fejezte ki eldljaroval za
djecu, ha nem inkabb melléknévvel djecje (magy. gyermeki), amivel valoszini ki akarta kertilni
az eloljaros szerkezetek ismétléset (pl. tablete za Zvakanje za djecu). Ezen Kiviil a horvéat példa
konkretizalja a tabletta izét is. A német példa révidebb a magyar es a horvat példaknal, valamint
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konkretizalast is tartalmaz luschtabletten formajaban, amely pontositi a tablettafajtat, ami lehet

pasztilla vagy ragotabletta.

20. abra - Multivitamin étrend-kiegészitd ragotabletta gyerekeknek, vitaminokkal és

édesitoszerrel

- -
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(dm.hu, letdltés 2022.08.30.)

A fenti terméket mindharom orszagban lehet kapni, és erre a célra forditasok készlltek magyar

és horvat nyelven:

., Mivolis Multivitamine fiir Kinder sind leckere Bdrchen zum Lutschen und Kauen, mit vitamine

B-1,B-2,B-6,C...” (dm.de)

,,A Mivolis multivitamin tabletta 4 éves kortdl adhatd a gyerekeknek. Az édes, finom narancs

izti kis mackok szamos vitamint tartalmaznak B-1, B-2, B-6,C... " (dm.hu)

., Mivolis multivitaminske tablete namijenjene su za djecu od navrsene cetvrte godine Zivota.

Dodatak prehrani slatki medvjedicéi sadrzi mnogo vitamina B-1, B-2, B-6, C...” (dm.hr)

A termék leirdsdban egyszerre lathatok a kreativ és a tudomanyos jellemzék
alkalmazésa a reklamszévegben mindharom nyelven. A harom példa hasonld, de a forditasok

a lehet6 legjobban kovetik az eredeti szoveget alkalmazkodva a kiilonb6z6 rendszerekhez.

5.8. Elelmiszerek
Az Elelmiszer kategéria kinalatdba az egészséges étkezéshez készitett termékek

tartoznak, amelyek koziil a legismertebbek a bio és vegan ételek, foleg a tofu.?* Az Elelmiszer
kategoria tipikus példa a lokalizaciora, transzkredciora és copywritingra. A magyar

megnevezés az Elelmiszer, ami a német Ernahrungnak a megfelel6je, ugyanis a német

2 Etelalapanyag, a szoja. A sajthoz hasonloan késziil. A széjababbol kinyert tejet erjeszteni kell aztan egy jol
szeletelhetd tombbé kell préselni.” (hillvital.hu/mi-is-az-a-tofu, let6ltés 2022.09.30.)
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Erndhrung ételt, ennivaldt, éleimiszert jelent. A horvat nyelvben konkretizaljak a kategodria
elnevezését, illetve forditasaban pontositjak az élelmiszer jellegét: Osvijestena prehrana. A
horvét Osvijestena prehrana a terméket tulajdonsaggal emeli Ki étel fajtara. A magyar nyelvbe
a horvat tartalomnak megfelelé tudatos élelmiszer kifejezés nem ugyanazt a tartalmat
hordozza. Ez a példa egy kreativ megoldasra - a transzkreacid stratégiara kivalo példa. Ha ilyen
szempontbol kozelebbrél megvizsgaljuk a magyar dm weboldalat, feltételezhetd, hogy a
reklamkészité inkabb az egészséges életre fokuszal, azaz milyen mértékben és hogyan segiti
az egeszséglinket az edzes. A horvat dm weboldal ink&bb a humoros megkdzelitést koveti, és
az egeészseg témak felé fordult, mig a német dm weboldal féleg informal, de ez nem jelenti,
hogy a reklamszovegben kimaradt a kreativitds. A kovetkezd példakban lathatok a magyar,

horvat és német nyelvii példak:

a) ,, Welchen Sinn haben Fleischersatzprodukte? Welche Fleisch-Alternativen gibt's?”
(dm.de, letdltés 2022.10.03.)

b) ,, Ismerje meg a tofuk és mas haspétlok vilagat! Tofuval a rak, illetve a szivbetegségek
ellen” (dm.hu, letoltés 2022.10.03.)

c) ,,Recite da tofuu i zamjenama za meso, Rostilj zabava bez mesa” (dm.hr, letoltés
2022.10.03.)

A célnyelvi kultarahoz val6 alkalmazkodast vagy a lokalizaciot latjuk fenti példakban.
A német példa az informativ altalanos struktirat hasznalja a marketingben, azaz a
reklamkészitok a vevok altal feltett legfontosabb kérdéseit szlirték ki, és azokra megadtik a
valaszokat. A magyar példa b) a rak és szivbetegeset helyezi el6térbe; a rakgyogyitas.hu

weboldal adatai szerint (rakgyogyitas.hu, letdltés 2022.10.03.) rakos megbetegedések és a

szivbetegségek a legyakoribb halalt okoz6 egészségi problémak Magyarorszagon. Ebben az
esetben a méashol megjelent hivatalos adatokat hasznaltak fel a reklamkampanyban, és ezzel
pozitiv hatast valtottak ki, mikdzben azt a latszatott probaltak kelteni, hogy az emlitett sulyos,

sOt terminalis megbetegedésekben segitséget nyujtanak a vevoknek.

A ¢) horvat példaban a tofu terméket hisp6tld terméknek allitottak be, amivel a
manapsag egyre elterjedtebb egészséges étrend kovetését népszertsitik, illetve ezt a
celkdzonséget céloztdk meg. A krenizdravo.hr portél adatai szerint minden évben tébb mint
10% fiatal Horvatorszagban a has nelkul étrendszert (krenizdravo.dnevnik.hr., letoltés

2022.10.03). A termék reklamja a hus nélkili étrendszert kovetéket is bevonja a grillezés
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kultarajaba, ami a horvat k6zosségi €let fontos tényezdje. A tofu termékek igy kozosségeket

6sszekovacsolo termékként szerepel a dm termékek kinalataban.

A fenti harom tofu példa lokalizalta vagyis a termékeket a vevok kultdrajahoz és
életmodjadhoz alakitotta. A transzkreacidos mivelettel, amely szorosan kapcsolédik a
lokalizaciohoz, a reklamkészitok ugyanazt az lizenetet reklamoztak csak adaptaltak a német
nyelvii tizenetet a magyar, és a horvat kultirdkhoz; pozitiv hatdsok, egészséges élet és
hashianypdtlas. A tofu példakban a copywriting stratégia figyelheté meg, mivel a
reklamkészitok a célkultdrara szereztek adatokat és arra fokuszaltak, és a forrasnyelvbél
készitett forditasrdl létrehoztak Uj kreativ reklamszévegeket, mikdzben figyelembe vették a
forrasnyelvi Uzenetet is. llyen esetekben a reklamkészité nem fordit A nyelvrél B nyelvre,
hanem inkabb alkalmazza és adaptalja a szOveget a célkultirahoz megtartva a forrasnyelvi
Uzentet. A lokalizacio, a transzkreacio és a copywriting nem hasznalhatdak kilén, hanem ezek

egymastol fliggenek, egymast kiegészitik.

5.9. Baba & Gyermek

A Baba és Gyermek kategoria nagy valasztékot kinal a vevd szamara. Tobb markat is
kinal a dm, mint pl. a Pampers, Nuk, Hippo és mas. A hires markak mellet, a dm sajat
termékeket is kinal, amelyek a vevOk véleménye szerint igen népszeriiek. Ilyen a babylove
marka, amely reklamjat elemzem ebben a részben. A kivélasztott példa a babylove
., Wickelunterlagen, 60 St., Pelenkdzoalatét, honapos csomag, 60 db, horv. Podloga za
previjanje — 60 x 60 cm, 60 kom.” (dm.de, dm.hu, dm.hr, let6ltés 2022.09.30) Megfigyelheto,
hogy a termék megnevezésben a magyar nyelvii példa betoldast és konkretizalast alkalmaz,
azaz termék fogyasztas idOtartamat egy honapra becsiili. A horvat példa bovitést tartalmaz, ami
a termék méretét illeti. Mind a harom példaban a grammatikai és lexikai nyelvi eltéréseket és
a nyelvi megfeleloket is figyelembe vették (Wickerlunterlagen -pelenkazoalatét — podloga za
previjanje, St. - db — kom.). A termékleirasban a reklamkésziték az esetlegesen felmeriild
problémakra kinalnak megoldasokat a babak és a sziilok szdmara. Az aldbbi példakban
elemzésre keruilnek az adott tematika marketing stratégiai, €s a harom nyelven kdzolt szévegek

kozti kilonbségekei (1asd a 4. tablazatot a kovetkez6 oldalon)
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4. tablazat — Pelenkazoéalatét, hdnapos csomag, 60 db termék leirasa

,,Die Oberfliche der babylove ., A rendkiviil puha és ,,babylove podloge za
Wickelunterlagen ist besonders weich nedvszivé babylove previjanje iznimno su mekane
und saugstark. Eine hygienische pelenkazoaléatét otthon és s visokom moci upijanja.
Zellstoffschicht verhindert das utazas kozben is Zahvaljujuci higijenskom
Durchnéssen. Die Wickelunterlagen hasznalhato, praktikus zastitnom sloju upijaju
sind ideal fur bequemes Wickeln — zu kiegészité a kényelmes tekucinu i idealne su za
Hause oder unterwegs. Sie sind pelenkazashoz. Tobbszor ugodno prematanje vase
wiederverwendbar und ihre hasznalhato, kiméletessegét | bebe, kod kuce ili na putu.
Hautvertraglichkeit ist dermatologisch | a bérhéz borgyogydszati Babylove podloge za
bestatigt. ” tesztek igazoljak.” previjanje pogodne su za
visekratnu upotrebu te su
dermatoloski ispitane.”

(dm.de, dm.hu, dm.hr, let6ltés 2022.09.30.)

A harom példaban az lathatd, hogy a marketing stratégia leginkdbb a pelenka
kényelmeségét hangsulyozza és kiemeli a praktikus hasznalatat, ugyanakkor a biztonsagos
hasznalatra és magas minéségre vonatkozo kutatasok eredményit is felhasznalja marketing
celjabol. A tobbszori felhasznéalds lehet6sége beleillik a mar korabban leirt takarékossag

=77

A fenti példakban a mondatok eltérd szerkezetébdl adodoan kiilonb6z6 megoldasokat
talalunk a forditasokban. A rendkivil széra példaul a horvat nyelvii forditasban a posebno,
osobito, jedinstveno, iznimno lehetdségek kozott a reklamkészitd az iznimno sz6 mellett
dontott, mig a német nyelv az eredeti a besonders szé (magy. kilondsen). A magyar szévegben
a termék jellemzoit a puha és nedvszivé melléknevekkel irja le, amit a horvat is az upijajuci
(magy. nedvszivd) melléknévi igenévvel fejezi ki (iznimno su mekane i upijajuce - rendkivil
puhdk és nedvszivok). A reklamkészité betoldast alkalmazott, amivel a termek magas
nedvszivo tulajdonsagat hangsulyozta. A német forrasnyelvi példa ezen a helyen melléknevet
alkalmazott, ahogy a magyar nyelv példa is. A termék idedlis kiilonb6z6 helyzetekben, azaz
otthon és utazas kozben is hasznalhat6 a horvat és a német példak szerint, amelyekben hasonld
formék fordulnak elé. A magyar nyelvben a forditd inkabb egy praktikus megoldast valasztott
és egy kiegészito kifejezés mellett dontott, amelynek Uzenete az ideélis hasznalat minden
eseményre. Megfigyelhetd, hogy a horvat és a német peldakban a prematanje és Wickeln toltik
be a fénévi funkciot, de szofajukat tekintve ezek ige (hrv. premotati (tisztaba rakja jelentésben)
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— prematanje (fénév), nem. wickeln (ige) — Wickeln (fénév)). A magyar példaban a pelenkazas
sz6 eléfordul, amely szofajat tekintve -as végii fonévi igenév, és ezzel megtartottak a kifejezés
fonévi és igei jellegét is. A fenti tablazat azt bizonyitja, hogy a forrasnyelvi példaban latott
Uzenet atjott a magyar és a horvat forditasban is.

6. A dm Fenntarthat6sag nevii programja

A Fenntarthatosdg reklamkampany nagyon fontos szerepet jatszik a dm
marketingjében. Maga a véllalat fontosan tartja a kdrnyezetvédelmet és fenntarthatdsagot,
marketingjében pedig a vevok életmodjara és termékfogyasztasi szokéasokra is prébal hatni. A
fenntarthat6sag szorosan kapcsolodik a dm vallalat politikajadhoz, ahol az ember, azaz a vevé

all a kbzéppontban, A dm.hu szerint:

,, Dontéseinkben fontos szerepe van a fenntarthatosagnak, a kornyezeti, tarsadalmi és
a gazdasagi aspektusok figyelembevétele megjelenik a véllalat folyamataiban,

mindennapi gyakorlatdban és a sajat mdarkds termékek fejlesztésében.” (dm.hu, letoltés
2022.09.28.)

A dm marketingje kiilonb6z6 médon probalja megszdlitani a vevoket és tudositani
bennik a kérnyezetvédelem és az egészséges élet szlikségességét, amit a Fenntarthatosag f6
szlogenje is sugall: , Osszhangban a természettel” (dm.hu, letoltés 2022.10.03.). A
termékleiras és hozza kapcsolddé tippek/ajanlatok részen keresztiil felhivja a vevok figyelmét

a fenntarthatdsag fontossagara (lasd az alabbi 21. abrat).

21.4bra - Termékek és tippek/ajanlat rovid leirasok

(dm.hu, let6ltés 2022.10.1.)

Magyarorszagon és Horvatorszagon a dm Fentarthatdsag reklamkampany hasonlo

maodon van felépitve és reklamozva. A dm sajat termekek kinalataban gyakran el6fordulnak a
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hiperlinkek, amelyek kulon készitett Fenttarthatosadg kategoriara iranyitjak a vevot. Az
fogalom értelmezéséhez fontos megjegyezni, hogy a Fentarthatésdg kategériaja a
fentarthat6sag reklamkampany meghatarozo része, de eléfordul mas termékek reklamozasaban
is. Németorszagban példaul a Fentarthatosdg reklamkampéany és kategéria masként van
felépitve, ugyanis csak a Fentarthatosdg kategoridba tartozé termék hatasait és leirasait
hozzék. Ez lesz annak az oka, hogy a Fentarthatosag tematikaban csak magyar és horvat
nyelvii példék Kkerllnek elemzésre. A magyar és a horvat nyelvterileten a Fentarthatosag
programja sokkal hangsulyosabb.

5. tablazat — Fenntarthat6sag példak

1. Fenntarthatobb élet a dm-mel 1. Zivjeti odrZivo uz dm

2. Egy Arisztotelész idézet szépen ramutat 2. Kao sto je Aristotel lijepo rekao: ,,Ne
arra, milyen lehet a hozzaallasunk a mozemo promijeniti vjetar, ali mozemo
fenntarthatosaghoz: ,, Bar a szél iranyat nem | drugacije postaviti jedra."

tudjuk megvaltoztatni, a vitorlakat

atallithatjuk”.

3. Inspiralddjon velink, és fedezze fel a | 3. Prepustite se naSim inspiracijama i
fenntarthato hétkéznapokban rejlo oromteli | otkrijte radost odrzivog nacina Zivota

lehetdségeket!

(dm.hu, letoltés 2022.10.1.)

Az 1. példaban azt latjuk, hogy a sz6fajvaltast alkalmaztak a forditasban. A sz6fajvaltast
gyakran automatikusan végzik a forditdk, emiatt arra kovetkezhetiink, hogy a fenti tablazatban
latott példakban kotelezé és automatikus atvaltasi miiveltekrél beszélink Klaudy Kinga
szavaival alatdmasztva: ,,(...) barmely szo6fajbol barmely széfaj lehet a forditasban, s a
szofajvaltasok nagy része nyelvpartol és forditasi iranytol fliggetlen automatikus atvaltasi
mivelet, (...)” (Klaudy 2014 :261).

Az elsé peldat megvizsgalva azt latjuk, a kovetkezd szofajak valtjdk egymast
nyelvenként: fentarthatébb — melléknév (k6zépfok) — odrzivo (magy. fentarthatd) — melléknév
(alapfok), élet — fénév — Zivjeti (magy. él) — ige, a dm-mel — névelé és eszkdzhatarozd — uz dm
— accusativussal jaro el6ljards szerkezet. A szofajokat tekintve a reklamkészitok automatikus

atvaltasi miveleteket alkalmaztak.

A maésodik példaban a magyar és a horvat szévegek hasonloak, és csak a szérend
kilénbozik. Ezen kiviil a magyar példaban egy betoldast és hangsulyozast latunk, ami hianyzik
42



a horvat nyelvii példabol: milyen lehet a hozzaallasunk a fenntarthatésaghoz. A magyar
példaban a reklamkészité hangsulyozza fenntarthatdsagot, mig a horvat példaban a
reklamkészité feltételezte, hogy az olvasd ismeri a mondat Uzenetét, ezért ezt elhagyja.
Tovabba a reklamkésziték hivatkoztak Arisztotelészre is és kreativ mddon kihasznaltak a hires
gorog filozéfus mondasat. Egyértelmi, hogy a reklamkésziték nem forditottak Arisztotelész
mondasat, hanem inkabb csak beillesztették a szovegbe, ugyanakkor ezzel elérték a megfeleld

hatéast.

A harmadik példa is a fentiekhez hasonlé mddon alakult, pl. a magyar inspiralodjon —
ige a horvat inspiracije (inspiraciok) fénév helyén all, a veliink névmas (eszkdzhatarozo eset),
a nasim névmas Ugyszintén eszkdzhatarozo esetben all sth. A harmadik magyar nyelvi példa
a hétkoznap szot hasznalja a horvat megfeleld Zivot (magy. élet) helyén. Erdemes megjegyezni,
hogy a magyar és a horvat példdk a kozvetlenebb tegezési format alkalmazzak, amely
segitségével az egyenes kommunikacio latszatat keltik. A magyar és a horvat Fentarthatosag
reklamkampanyban és kategoOridban a reklamszovegek hasonléak és ugyanolyan maodon
fogalmazddnak. A termékek bemutatésa és a fentarthatdsadg fogalméat magyarazva, a dm cég
gyakran egyes szam els6 személyt hasznal, mintha az egyik vevé mondana a masiknak ezzel
is sugallva a kozvetlenséget, ami a vallalat és vevok kozott fennall. Ilyen modon a vevé is

hajlamosabb kritika nélkil befogadni az tizenetet.

22. bra dm idézet vevék mondatai

9 Drogéria, :- 99Dr09ré\r._ Ij
* ahol figyelnek W koja pazt-
¥ az bkologiai » “pa ekolosku

\/4 gyensulyra? £ . bilangy?

Tetszik]6e » ISR <) SVidd mi Seic®

2a

(dm.hu és dm.hr — Fenntarthatdsag, letoltés 2022.10.03.)
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6.1. dm active beauty program és active beauty kataldgus

A dm multicég egyre tobb szolgatatas kinal a vevok szamara: online vasarlas és
expressz atvétel az tizletben, szallitasi és atvételi lehetdségek, termékértékelés stb. Kozottiik az
egyik legfontosabb, és amit legjobban megéri a vevoknek, az a dm active beauty szolgaltatas.
A dm active beauty olcsobb vasarlast biztosit a pontok gyiijtésével, azaz a vevok pontokat
gyljtenek vasarlaskor és kedvezményeket szereznek a jovoObeli vasarlasokhoz. A vevok
barmikor tudjdk hasznalni a kedvezményeket, vagyis a gytjtott pontokat felhasznalni egy
kovetkezo vasarlasnal; 1 pont — 3 HUF - 1 HRK, 0.55 EUR a dm hivatalos oldala szerint. A
dm active beauty szolgaltatasra kotelez6 dm kartya, de az utobbi idében ez is valtozott. Ma mar
a modern vilag és a mindennapi okostelefon-hasznalat miatt, a vasarloknak a dm applikacidoban
elérthetd a digitalis kartya és pontok gyiijtése vagy hasznalata. Az applikéacio az igynevezet
dm app és payback? kozos applikacié Magyarorszagon, Horvatorszagban és Németorszagban.
Emellett, az online vasarlas is lehet6séget nyujt a dm active beauty szolgaltatasra, mig a dm
applikacio kuponok megszerzését kinalja, amelyekkel a vevék extra pontokat tudnak
biztositani. A kovetkez6 példakban vizsgaljuk meg a dm multicég az olcsdbb vasarlasra és
pontgyljtésre kidolgozott reklam stratégiakat, azaz mennyire sikeresen késziiltek a forditasok
magyar és horvat nyelven. A példak a dm applikécid és payback-rol szélnak.

., Kapcsolja ossze fiokjait és élvezze az eldnyoket!” (dm.hu, letoltés 2022.10.04. )

,, Prijavite se i povezite racune - tako je jednostavno doc¢i do pogodnosti!” (dm.hr, letoltés
2022.10.04.)%

,,Mein dm-Konto mit PAYBACK verkniipfen & Uber noch mehr Vorteile freuen” (dm.de,
letoltés 2022.10.04.)%"

A héarom példa, ugyanazt az Uzenetet kozvetiti a vevének Ugy, hogy kdzben
eléfordulnak bévitések, betoldasok, magyarazatok és kihagyasok. A német példa hangsulyozza
az applik&ciok megnevezését és tobb eldny lehet6ségeére fokuszal — noch mehr Vorteile. A
magyar és a horvat példaban el6fordul a tobb elény szokapcsolat kihagydsa. Ami a nyelvek
kozotti eltéréseket illeti, a német és a horvat példak tébbes szamban tegeznek, a magyar pelda

pedig magazas formaban egyes szamban szolitja a vevOket. A szorend is mas, ami

% Applikacio és fizetési mod, amely lehetdségé teszi kifizetést okostelefon keresztiil (letoltés 2022.10.04.,
dm.hu, payback.de)

%6 Jelentkezzen be és kapcsolja 6ssze a fidkjait — ennyire egyszer( elérni az elnyoket!

27 Kapcsolja 6ssze a dm fidkjait a PAYBACK-el és élvezze a még tobb elényt.
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nyelvtipologiai eltérésekkel magyardzhatd, mégis a szokapcsolatok tébb hasonlosagot
mutatnak; freuen — kapcsolja dssze — povezite; Vorteile — elények — pogodnosti. A fiok?® sz6
kontextus miatt dontott a reklamkészitd, mivel a szdmla szonak nincs olyan tagabb értelme,
mint pl. a horvatban, azaz a horvétban a szamla egy vasarlasi bizonylat, egy személy profilja
kozOsségi  halézatokon, de bankszamlat is jelenthet a Hrvatski jezi¢ni portal szerint
(hjp.znanje.hr) , ami miatt az asszociacios egyben reklamozasi ereje igen nagy. A magyarban
ebben a kontextusban a megfelel6 felhasznéloi fiok — korisnicki racun hasznélatos. A horvéat
példaban teljesen mas fogalmazés kerul fel az élvezzek az elézményeket cim alatt. A horvat
példa ezéltal az el6zmények egyszerii hozzaférhetdségére Gsszepontosit. Tovabba, a magyar és
a horvat példa modalitasuk szerint a felszélitas formajat alkalmazza. Ebbdl az kovetkezik, hogy

a reklamkészit6k sikeresen hasznaltak a forditasi stratégiakat.

6.2. Active beauty
Az active beauty nevet viseli a dm sajat magazinja, amelynek a f6 témai kozott a

szépség, egeészséges életmdd és a termékek reklamozasa szerepel: ,A szépség €s egészségy
magazinja — egy kiegyensulyozott és feleldsségteljes életmod jegyében” (activebeauty.hu,
letoltés 2022.10.05.). Az active beauty magazin allando rovatai a Test&Lélek, Szépség&Stilus,
Eletmod, izek és Utazas, Zold vilagunk és Hirek. A dm magazinja elsdsorban nyomtato
formaban jelenik meg, de ma mar online kiadvanyban is megtalalhat6 az activebeauty hivatalos
honlapokon vagy a dm applikacion. A magazin célja az egészséges élet tudatositasa, valamint

receptek, javaslatok, mas emberek tapasztalatai stb. kdzlése. (lasd az alabbi 22. abrat)

22. dm active beauty magazin nyomtatd példanyban

ssdm App: a vasarlasbol
élmény lesz!¢

il

a e = °

(majus 2022., sajat példany)

A dm magazinban a tippeket, javaslatokat, életmddot gyakran a kapcsolodo termék
reklamozésa koveti. A kivalasztott termek reklamjanak forditas elemzése a fentarthatosag

témakorben mar megtortént. A rovat 7 termékrdl szol, amelyeknek nincsenek a kérnyezetre

28 Kiilonallo szervezeti egység” (wikiszotar.hu, let6ltés 2022.10.05.)
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gyakorolt karos hatasok. Lasd az alabbi német, magyar és horvat példat, amely megjelent az

oktoberi digitalis magazinban.

23. z0ld termék magyar, horvat és német dm magazinban

¢ @10

Ny kornyezetbardt
mindennapi
kedvenc

Nachhaltige
Alltags-
Lieblinge

Odrzive
svakodnevne
omiljene

stoart

(activebeauty.at, activebeauty.hu, acitvebeauty.hr, letdltés 2022.10.06.)

Els6sorban a kiilonféle termékek javaslata adasat és reklamozasat szolgéalja a kiadvany
a harom példa kozott. Mind a hdrom nyelven ugyanazok a markak fordulnak el6, amelyek a
fonti alfejezetben (5.3 Fentarthat6sag) az emlitett fentarthatosag témakorben fordultak el6; bio,
balea, babylove, alverde stb. A dm multicég célkulturara vonatkozé hattérinformaciokat vagy
mas adatokat szerzett, pl. a kivalasztott markabol, melyik terméket adta el a dm legnagyobb
mértékben és ilyen médon vélasztotta a termékek rekldmozésat. Ebben is lathatd, hogy
mennyire fontos birtokolni a hattérinforméciokat és adatokat a sikeres reklamozashoz. A
fentarthatdsag rovatai alapjan arra kdvetkezhetlink, hogy a harom &bra példai hasonld
modalitast hasznalnak a termék leirdsban, azaz gyakran eléfordul kérdés és probléma —

megoldas forméaban:

6. tAblazat — dm active beauty magazin példak

, Aber was, wenn man auf | , Egy bogre kavé reggelre, | ,,Je li VasSa kozZa suha nakon
tierische Produkte verzichten |  egy peddig késébb az ize brijanja nogu? U tom
mochte? Diese WiurzsolRe | miatt. Ismerds? Akkor ideje slucaju... *
7 hogy utobbit ...” (activebeauty.hr)
(activebeauty.at) (activebeauty.hu)

(activebeauty.hu, activebeauty.hr, acitvebeauty.at, letdltés 2022.10.06.)
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A dm magazin rovat megnevezése harom nyelven a kovetkezéképpen néz ki: ,, Die
Grlnen 7 Nachhaltige Alltags — Lieblinge, 7 z6ld termekek Kdérnyezetbarat mindennapi
kedvencei, 7 zelenih Odrzive svakodnevne omiljene stvari,”. Els6 latdsra vizuélis szempontbol
a hdrom példa ugyanugy van felépitve. A magyar nyelv példajan latjuk, hogy a termekek szé
eléfordul, amely ki van hagyva a horvat és a német példabol. A magyarban a z6ld melléknév a
termékek fogalmat kozelebbrol leirja, mig a horvat €s a német peldakban a z6ld melléknév
megfeleldje a zelenih, Grinen (magy. z6ldek) melléknevek, amelyek itt fénévi szerepet
toltenek be. A magyar nyelvben a 7 zéldek nem hangzik természetesnek a magyar anyanyelvi
beszéldnek, a horvat nyelvben pedig gyakori a melléknévek hasznalata fénévi szerepben. A
harom példa maradék részében a forditasok megfelelék, azaz szd szerint: mindennapi —
svakodnevne — Alltags; kedvencei — Lieblinge; a horvat nyelvi példaban az omiljene melléknév
nem szerepel fonévként, hanem inkabb modositja a fénévet stvari — tdrgyak. A magyar
példaban egy 6sszetett sz6 mellett dont6tt a reklamkészité, kdrnyezet + barat, mikdzben a

horvat és a német példa a fentarthatésagra mas szofajokat hasznal odrzivo — Nachhaltige.

Osszefoglalva a fentieket a termékek reklamozasa hasonld modon van megfogalmazva
mind a harom nyelvben és az is megfigyelhetd, hogy a reklamkésziték figyelembe vették a
harom nyelv kozotti lexikai és grammatikai eltéréseket, azaz tébbes szam, eset, szorend,
szinonimak. Ebbdl kifolyolag az active beauty magazinban is sikeres alkalmaztak az atvaltasi

miiveleteket és sikeres reklamozasi stratégiakat végeztek el.

7. Osszegzés

Az elvégzett kutatas alapjan, azaz a dm weboldalak forditasai és a reklamozas példainak
6sszehasonlitdsa magyar, horvat és német nyelven, arra kdvetkeztethetlink, hogy a dm multicég
kiilonboz6 forditési stratégidkat alkalmaz a rekldmkampanyaban; nem automatikus és
automatikus atvaltasi miiveleteket, kotelez6 atvaltasi miiveleteket, kihagyast, betoldast, teljes
atalakitast, athelyezkedést, generaliziciot, konkretizalast alkalmaznak, ugyanakkor

megfigyelhet6 a transzkreécid, lokalizacio és copywriting stratégiak.

A reklamkészitésben és a forditdsban mas tarsadalmi tényezok, mint célkdzonség
életmddja, veleményik, szokasok, aktualis trendek, tarsadalmi szituacio és mas
hattérinformaciok tudasa kotelez6 a forditas és reklamkészités sikeres elvégzésere érdekében.

Ezen kiviil a reklamforditasban jellemz6 a bizonyos mondatok modalitasa, azaz mondhato,
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hogy a dm multicég a forditasnal ragaszkodott az ugyanolyan mondatok modalitdshoz magyar,
horvat és német nyelv példakban. A reklamkészitok a reklamnyelv jellemzoit is figyelembe
vették a forditas kapcsan. Amikor az atvaltasi miiveletekrél beszéliink, a példakban gyakran a
kihagyas, a betoldas és a szofaji atvaltas fordul elé, ami lexikai és grammatikai eltérésekkel
magyarazhato, és ezeket a reklamkésziték tigyesen felhasznaltak. A termékek tippek keresztil
végzett rekldmozas alapjan arra kovetkezhetiink, hogy a forditasnal és reklamkészitésnél a
forrasnyelvi Uzeneteket kdzvetitették a célnyelvben is, azaz ugyanazt az izenetet mondanak a
vevOknek. Tovabba, a dm reklamkampany példai bévelkednek kreativitassal azért, hogy
felhivjak a vevok figyelmét és érdekesebbeé tegyek szamunkra a terméket. A transzkreacio, a
lokalizacid és a copywriting eszk6zokkel a forrasnyelvi kreativitast sikeresen atvitték a

célnyelvekbe is.

Osszefoglalva, a dm multicég reklamozasi példai sikeres forditastechnikai miiveletek
alkalmazasat mutatjak a reklamforditasra, valamint figyelembe véve a forditas folyaman mas
hattérinforméacidkat mint a magyar és horvat célcsoport kultara és tarsadalmi tényezok. Ez is
bizonyitja a dolgozatban feldolgozott példak, azaz a sikeres reklamkampanyok és reklamozas
forditasok német nyelvrél magyar és horvat nyelvre. Valamint a példakban lathato, hogy mégis
a multicég tud jobban fokuszalni a forditasra, mivel eléfordulnak jobb megoldasok.
Egyértelmli, hogy a marketingben és egy globalis cég rekldmforditasban sziikség van a

forditora, azaz szakemberekre.
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