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Sazetak

Skolska fobija kompleksan je fenomen koji odlikuje izbjegavanje pohadanja kole, a
moze ostaviti brojne Stetne posljedice na djetetov razvoj, kako u socijalnoj domeni, tako i u
akademskoj domeni. Mnoga istrazivanja pokazala su da je sa Skolskom fobijom povezan rizik
za pojavu drugih mentalnih problema u odrasloj dobi te poteSko¢a u obrazovanju,
zaposljavanju i interpersonalnim odnosima kasnije u zivotu. U podlozi $kolske fobije najcesce
se navode razliCiti anksiozni i depresivni poremecaji djece i adolescenata, dok se u starijim
istrazivanjima kao uzrok naj¢es¢e navodio samo separacijski anksiozni poremeca;j.
Istrazivanja su pokazala da na pojavu Skolske fobije utjecu brojni faktori poput
disfunkcionalnih obiteljskih odnosa, razli¢itih uvjeta Skolskog okruzenja i emocionalnih
poteskoda djeteta. Skolska se fobija pojavljuje se kod otprilike 5% 8kolske djece. Tretman
Cesto ukljucuje rad s roditeljima djeteta te s nastavnicima i Skolskim djelatnicima. S obzirom
na svoju efikasnost u lije¢enju anksioznih poremecaja, najceSée se primjenjuje kognitivno—
bihevioralni terapijski pristup u lijecenju Skolske fobije. S obzirom na navedenu Siroku lepezu
uzroka i ¢imbenika, ova pojava nije dijagnoza sama za sebe, ve¢ je samo dio Sire klinicke

slike.

Kljuéne rijeci: skola, fobija, anksioznost, djeca, adolescenti



1. Uvod

Skola je vazan dio u odrastanja svakog djeteta, posebice od vremena otkad je uvedeno
obavezno osnovnoskolsko obrazovanje (Place i sur., 2000), stoga ne cudi da se pojava Skolske
fobije istrazuje ve¢ desetljeCima. Djeca se u Skoli uce ,,funkcionirati u kompleksnoj
drustvenoj mrezi“ te se nositi S mnogim stresorima (Place i sur.,2000, p.346). Kod neke se
djece zbog toga pojavljuju emocionalne poteskoce, odnosno uznemirenost vezana uz odlazak
u Skolu $to se naziva $kolskom fobijom. Ona moze imati ugrozavajuce uc¢inke na akademski,
socijalni i emocionalni razvoj djeteta te predstavljati stres djetetu, roditelju (obitelji) i
djelatnicima $kole (Graham i Reynolds, 2013). Skolska fobija je ozbiljan problem te ukoliko
se uopce ne lijeci ili se pravovremeno ne reagira, najéesc¢e se ne povlaci i predstavlja rizik za
psihosocijalne poteskoée u odrasloj dobi (Ingul i sur.,2019). Prema istrazivanjima u SAD-u
Skolska se fobija pojavljuje kod otprilike 5% Skolske djece (King i Bernstein, 2001; Paradzik i
sur.,2019). S obzirom da se posljedice $kolske fobije odrazavaju na velik dio djetetova zivota
1 razvoja, vazno je istrazivati ovaj fenomen te mogucnosti efikasnog tretmana kako bi se dijete
Sto prije vratilo u Skolu ili kako obrazovni proces za njega ne bi predstavljao ozbiljnu

poteSkocu.

2. Sto je skolska fobija?

Skolska fobija nije fobija u pravom smislu rijedi — u pitanju je kompleksnija pojava
koja moze ukljucivati cijeli raspon poremecaja (Csoti, 2003). Ona nije posebna psihijatrijska
dijagnoza ve¢ se odnosi na simptom ili znak mnogih mogucih dijagnoza ili emocionalnih,
socijalnih 1 Skolskih poteskoca (Elliot, 1999). U pocetku se Skolskoj fobiji kao uzrok najcesce
pripisivala separacijska anksioznost, a novija su istraZivanja pokazala da su naj¢eSc¢e u podlozi
izbjegavanja Skole razli¢iti anksiozni i1 depresivni poremecaji (King i Bernstein, 2001). Od
razdoblja tridesetih godina proslog stoljeca do danas, Skolska je fobija bila predmet brojnih
rasprava 1 istrazivanja (Bear 1 sur., 1997), no 1 dalje ne postoji konsenzus oko pojma Skolske
fobije. Neki autori preferiraju nazvati ovu pojavu odbijanjem Skole ili izbjegavanjem Skole
(eng. school refusal ili school avoidance), sto su termini koji ne podrazumijevaju specificnu
etiologiju, ve¢ ukljuuju svu onu djecu koja odlaze u Skolu protiv svoje volje ili je
izbjegavaju. Drugi autori pak smatraju da su u pitanju presiroki termini koji mogu dovesti do

problema u prakticnom radu stru¢njaka zbog moguénosti neuocavanja ili ignoriranja



problema kod onih kojima je stvarno potrebna stru¢na pomo¢ (Bear i sur.,1997) te zagovaraju

termin Skolska fobija.

Nadalje, Kearney 1 suradnici (1995) kao jo$ jedan od problema s terminom Skolske
fobije navode i to Sto su pod klini¢ku sliku Skolske fobije Cesto svrstana sva djeca koja
izbjegavaju Skolu zbog razli¢itih emocionalnih poteskoca Sto stvara jednu previse raznoliku
skupinu s obzirom manifestaciju simptoma i etiologiju. S obzirom da su karakteristike
specificne fobije jako izrazen, iracionalan i uporan strah od specifi¢nih situacija ili objekata,
pod naziv fobija mozda nije najspretnije svrstati sluCajeve one djece koja pate od
anksioznosti, a posebice generalnog anksioznog poremecaja ili socijalne anksioznosti jer njih
karakterizira tjeskoba usmjerena na Siri repertoar manje specificnih podrazaja (Kearney i sur.,
1995). Brojne su studije pokazale da velik broj djece koja izbjegavaju Skolu zapravo pate od
socijalne ili evaluativne anksioznosti, a manje od neke specificne fobije (iracionalan i
perzistirajuci strah od specificnih objekata ili situacija) (Ingul i sur., 2019). Takoder, iako se
pokazalo da djeca koja izbjegavaju Skolu imaju vise razine straha od djece koja ne izbjegavaju
Skolu, ve¢inom je u pitanju strah koji nije toliko snazan 1 preplavljuju¢ kao $to bi bio u slucaju
fobije (Kearney i sur., 1995). Kearney i suradnici (1995) navode da bi trebalo uvesti neki bolji
1 spretniji izraz te se zalazu za $iri termin od termina fobija. Stoga, u novijim bi istrazivanjima
mozda bilo korisno ponuditi drugaciji termin za ovu pojavu, s obzirom da je termin fobija
mozda preuzak, a termini izbjegavanja ili odbijanja ne uzimaju u obzir onu djecu koja unato¢

poteskocama pohadaju Skolu.

3. Simptomi Skolske fobije

Dijete koje pati od Skolske fobije kod odlaska u $kolu dozivljava visoku razinu stresa,
odnosno pokazuje strah, uznemirenost 1 neckanje te najceS¢e odbija odlazak u Skolu
(Mindoljevi¢ Drakuli¢, 2016). [zostajanje mozZe biti jako izrazeno (konzistentno kroz nekoliko
mjeseci ili godina) ili slabije izrazeno (povremeno na dane kada dijete ima neki specificni
predmet ili su u pitanju neki specificni dogadaji poput Skolskih priredbi), a ne mora se niti
pojaviti apsentizam, nego dijete moze samo svakodnevno dozivljavati emocionalnu
uznemirenost zbog odlaska u Skolu (Graham i1 Reynolds, 2013). Neka djeca odu u $kolu, no
kasnije se vrate kuéi zbog simptoma emocionalnog stresa koji ih ometaju u normalnom
pohadanju nastave (Graham i Reynolds, 2013). Djeca cesto pokazuju psihosomatske

simptome anksioznosti kao §to su bol u trbuhu, muc¢nina, povracanje, vrtoglavica, poviSena
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temperatura, nesanica, glavobolja, tremor i sli¢no te zbog navedenih simptoma roditelji ¢esto
dopustaju djetetu da ostane kod kucée $to dovodi do povladenja simptoma i smanjenja
anksioznosti (Paradzik i sur.,2019). No, simptomi se vracaju kada se “prijetnja“ odlaska u
Skolu vrati, dakle, iduc¢eg Skolskog dana, a najCesce se povlace i tijekom vikenda ili praznika
kada djeca nisu u Skoli (Cs6ti, 2003). Pojacana paznja roditelja i briga za zdravstveno stanje,
ugadanje, igra itd. mogu u tom slucaju dovesti do pozitivnog potkrepljenja Sto potpomaze
odrzavanje poremecaja (Bear i sur., 1997). Mlada djeca CeSCe se zale na psihosomatske
simptome, dok starija djeca ¢esto navode bespomocnost i1 uplaSenost (Paradzik i sur., 2019).
Anksiozna reakcija moze ponekad biti intenzivna poput pani¢nog napadaja (Paradzik i sur.,
2019). Ukoliko su natjerana i¢i u skolu protiv svoje volje, djeca koja imaju Skolsku fobiju
mogu biti pod iznimno velikim stresom i uznemirena te vristati, plakati i slicno kada trebaju
u¢i u Skolsku zgradu. To moZze uznemiriti i drugu djecu u Skoli, posebice ukoliko gledaju
dijete koje se fizicki prisiljava da ude u zgradu ili u njoj ostane (Csoti, 2003). Djeca koja
imaju Skolsku fobiju mogu pokazivati i simptome drugih psihic¢kih poremecaja. Mlada djeca
¢es¢e imaju generalizirani anksiozni poremecaj ili specificnu fobiju, dok su kod adolescenata
Cesti panicni poremecaj i depresija (Paradzik i sur., 2019). Vazno je takoder razluciti razliku
izmedu markiranja, odnosno neopravdanog izostajanja s nastave i Skolske fobije. Za
markiranje je karakteristicno da roditelj ne zna i nije dopustio djetetu izostanak, da dijete
boravi izvan kué¢e kada nije u $koli, traze¢i neku zanimljiviju aktivnost od pohadanja nastave
te da je dijete nezainteresirano za nastavu i Skolu opcenito, a kod djece koja markiraju cesto je
u pitanju i poremeéaj u ponasanju (Paradzik i sur., 2019). Skolska fobija javlja se podjednako
kod oba spola, kod svih razina socioekonomskog statusa i svih razina intelektualnih
sposobnosti djece (King 1 Bernstein, 2001). Javlja se kod svih dobnih skupina, no ¢esc¢e u dobi
od 5 do 7 godina i od 11 do 14 godina, §to su najcesc¢e prijelazna razdoblja za dijete (Paradzik
i sur., 2019). Skolska fobija ¢iji je uzrok separacijska anksioznost ¢e$éa je kod djevojéica, a
Skolska fobija kao rezultat specificne fobije CeS¢a je kod djecaka (Paradzik i sur., 2019).

Povratak u Skolu je tezi Sto je dijete duze izostajalo.

4. Korelati $kolske fobije
U istrazivanju Johnson 1 suradnika (1941) prvi se puta spominje Skolska fobija kao
psihoneurotski poremecaj za kojeg su karakteristicne opsesivne i fobicne tendencije

(Mindoljevi¢ Drakuli¢, 2016). U tom su istrazivanju navedena tri glavna ¢imbenika Skolske



fobije, a to su djetetova akutna anksioznost, maj¢ina anksioznost te isprepleten odnos majke i
djeteta. Prema tim istrazivaCima djetetova majka zbog nekog stresora u vlastitom zivotu
(primjerice bra¢nog nezadovoljstva) i djetetove anksioznosti ulazi u stanje meduovisnosti s
djetetom. Nadalje, majka mozda ima potisnut osje¢aj hostilnosti prema djetetu ili se osjeca
nekompetentnom majkom $to uzrokuje osje¢aj ambivalencije. Dijete mozda precjenjuje
vlastite mogucnosti i stvara nerealisticno visoke $kolske ciljeve te ne zeli i¢i u Skolu jer ona
ugrozava njegov osjecaj vrijednosti, a majka mu to dopusta zbog previSe popustajuceg
odnosa. Kao glavni uzrok Skolske fobije u tom bi slucaju bila separacijska anksioznost djeteta
(Kearney 1 sur., 1995). Ostala ranija istrazivanja, posebice ona psihoanaliticki usmjerenih
istrazivaca, takoder su se najvise oslanjala na ulogu separacijske anksioznosti (Kearney i sur.,
1995). John Bowlby, koji se bavio pojavom separacijske anksioznosti smatrao je da djeca koja
pate od Skolske fobije nisu imala duza razdoblja odvojenosti od obitelji (Mindoljevié

Drakuli¢, 2016).

Sezdesetih godina proslog stoljeca, $kolska se fobija podela promatrati kroz
bihevioralni pristup te se tada pocinje shvacati kao nauceno ponaSanje. Fokus tadaSnjih
istrazivanja je na izbjegavajuéem ponaSanju i simptomima jednostavne, odnosno specifi¢ne
fobije od objekata ili situacija Skolskog okruzenja (Kearney i sur., 1995). U kasnijim
radovima istrazivaci su poceli koristiti obje konceptualizacije konstrukta Skolske fobije.
Ukoliko su postojale poteskoée u odvajanju od roditelja, onda se kao uzrok navodila
separacijska anksioznost, a ukoliko je problem strah od specificnih aspekata Skolskog
okruzenja, onda se navodila specifi¢na fobija kao uzrok izbjegavanja Skole (Kearney 1 sur.,
1995). U novijim su se istrazivanjima ponudili $iri teorijski modeli 1 konceptualizacije Skolske
fobije, u kojima se navode i drugi uzroci $kolske fobije (McShane i sur., 2001). Zagovornici
bihevioralnog modela naglasavaju kako se djeca uce bojati Skole jer povezuju Skolsko
okruZenje 1 neugodna iskustava, odnosno uparuju prijetecu situaciju ili objekt (npr. lose
ocjene, odbacenost, kritike) s neutralnim podrazajem (Skola) te pocinju izbjegavati Skolu
(Paradzik 1 sur., 2019). Takoder, Bear i suradnici (1997) navode da se dijete uci bojati
odvojenosti od roditelja zbog nekih ponaSajnih postupaka roditelja i karakteristika obiteljskog
okruzenja. Dolazi do uvjetovanja i dijete po¢inje povezivati odlazak u Skolu s ne¢im lo§im,
poput gubitka roditelja i sl. Moze do¢i i do sekundarnog potkrepljenja kroz gledanje televizije,
igranja, slatkisa, roditeljske paznje i ostalih oblika zadovoljstva koje dijete dobiva kada ostane
kod kuce (Bear i sur., 1997).



Kognitivna komponenta $kolske fobije ukljucuje postojanje kognitivnih distorzija,
odnosno iskrivljenog misljenja vezanog uz odlazak u Skolu (Graham i Reynolds, 2013).
Prema kognitivnom modelu, takva iskrivljena uvjerenja mogu potjecati iz razli¢itih izvora,
primjerice iz visokih ocekivanja roditelja (ukoliko dijete ne uspije ispuniti ta ocekivanja)
neuspjeha koje je dijete dozivjelo (npr. kritika ucitelja, negativna ocjena, pad na Skolskom
igraliStu i sli¢no), niskog samopouzdanja itd. (Paradzik i sur., 2019). Obiljezje kognitivnih
distorzija je precjenjivanje opasnosti ili uopée same mogucénosti pojave opasnosti te
podcjenjivanje vlastite sposobnosti noSenja sa stresnom ili opasnom situacijom (Paradzik i
sur., 2019). No, kognitivni faktori Skolske fobije rjede su istrazivani unato¢ tome §to je
kognitivno-bihevioralni terapijski pravac najcesce koristen u tretmanu skolske fobiju (Maric i
sur., 2012). U istrazivanju Maric i suradnika (2012) pokazalo se da su djeca koja su
izbjegavala Skolu imala viSe negativnih automatskih misli vezanih uz socijalne situacije te su
ceS¢e pokazivala kognitiviu pogresku generaliziranja od djece koja nisu imala problema s
izostajanjem iz $kole. Takoder, djeca sa Skolskom fobijom su u usporedbi s kontrolnom
skupinom pokazala manje pozitivnih automatskih misli. Autori pretpostavljaju da konstantni
neuspjeh u pohadanju $kole uzrokovan anksiozno$cu ili strahom potice negativne automatske
misli vezane uz neuspjeh (misli poput ,,Nikad necu biti uspjesan®). Takve misli mogu dovesti
do osjecaja beznadnosti te imati negativan ucinak na kasnije pokusaje odlaska u Skolu (Maric

i sur., 2012).

Neurobioloski model naglasava genetsku predispoziciju za razvoj anksioznosti te se U
okviru ovog modela uzrocima smatraju ,,problemi s regulacijom u neurotransmiterskim
sustavima noradrenalina, serotonina 1 dopamina, te promjene u aktivnosti mozdanih regija
koje su odgovorne za odgovor na opasnost i stres kao §to su (amigdala i hipokampus)*

(Paradzik i sur., 2019, p.219).

King 1 suradnici (2001) kroz svoj su funkcionalni pristup saZeli mnoge razlicite faktore
u tri funkcije pomocu kojih se moze konceptualizirati pojava izbjegavanja Skole. Izbjegavanje
straha, odnosno situacija koje izazivaju strah i anksioznost odnosi se na izbjegavanje Skolskog
prijevoza, Skolskog igralista ili dvorane, ucitelja itd. Djeca koja pripadaju ovoj funkcionalnoj
kategoriji u tom slucaju pate od specifiéne fobije. Druga funkcionalna kategorija bila bi
izbjegavanje averzivnih socijalnih situacija ili situacija u kojima netko evaluira dijete
(interakcije s vrSnjacima, ispiti i sl.) te je tu u pitanju socijalna fobija. Tre¢a kategorija odnosi
se na separacijsku anksioznost koja se ocituje u privlacenju paznje (preuveliCavanje

simptoma, vristanje, plakanje i sl.) (King i sur., 2001). Nadalje, King i Bernstein (2001)
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izvjeStavaju da su dijagnoze djece koja izbjegavaju Skolu najces¢e bile separacijska
anksioznost, specifiéna fobija i socijalna fobija, a nesto rjede post-traumatski stresni
poremecaj (PTSP) i pani¢ni poremecaj. Socijalna fobija c¢esto se pojavljuje u razdoblju
puberteta zbog sve izrazenije svijesti o sebi te moze predstavljati jedan od uzroka Skolske
fobije. Paradzik i suradnici (2019) takoder navode povezanost socijalnih aspekata Skole i
Skolske fobije, odnosno socijalnu anksioznost kao jedan od moguéih uzroka skolske fobije.
Pokazalo se i da su majke djece koja su patila od separacijske anksioznosti ¢es¢e i same imale
poteskoca s pohadanjem Skole i simptome anksioznosti (King i Bernstein, 2001). Nadalje, ona
djeca za koju se u podlozi Skolske fobije pokazala zaista specificna fobija, a ne anksiozni
poremecaj, imala su izrazenije i ozbiljnije simptome (King i Bernstein, 2001). Osim toga,
rezultati mnogih istrazivanja kojima se ispitivao komorbiditet poremecaja i izbjegavanja skole
pokazali su da su simptomi Skolske fobije najizrazeniji kod one djece koja su imala
kombinaciju anksioznog poremecaja i depresije (King i Bernstein, 2001). lako ove dijagnoze
nisu primjenjive na sve slucajeve Skolske fobije, mnoga djeca koja odbijaju odlazak u Skolu
ispunjavaju kriterije za anksiozne poremecaje, poremecaje raspolozenja ili oboje (Graham i
Reynolds, 2013). U osnovi straha od $kole moZze biti 1 agorafobija, a tada je ¢esto put do Skole

ono §to djetetu predstavlja problem (Cs6ti, 2003).

,Emocionalna regulacija moze se opcenito definirati kao proces pracenja ili motrenja,
evaluacije, odrZzavanja 1 mijenjanja svijesti o emocionalnim iskustvima te takvi procesi
omogucuju osobi da utjeCe na to koje ¢e emocije ,,imati“, kada ¢e ih ,,imati i kako ih
dozivljavaju te izrazavaju” (Gross, 1998; prema Hughes i sur.,2010, p.2). Cesto istraZivane
strategije emocionalne regulacije su ponovna procjena koja se odnosi na mijenjanje nacina na
koji osoba razmislja kako bi se moglo utjecati na emocionalnu reakciju te supresija koja
ukljuéuje modulaciju emocionalnog odgovora. U istrazivanju Hughes i suradnika (2010)
pokazalo se da su anksiozna djeca koja su izbjegavala Skolu bila sklonija koriStenju manje
adaptivnih strategija emocionalne regulacije, odnosno supresije, a manje su bila sklona
koristiti strategiju ponovne procjene koja se smatra zdravijom. Moguéi razlog za ovakve
rezultate je u tome $to je djeci koja pate od anksioznosti teze vrSiti ponovnu procjenu situacije
jer imaju tendenciju prema fiksnim interpretacijama situacija koje im izazivaju strah, a ¢esto
preuveli¢avanje prijetnje dovodi ih do izbjegavajuéeg ponasanja i ograniCava ponovnu
procjenu jer su im ogranicene prilike za adaptivne i realisticne interpretacije (Hughes i sur.,

2010). Nadalje, anksiozni pojedinci Cesto imaju tendenciju odredene emocije dozivljavati



neprihvatljivima te zbog toga mijenjaju svoj emocionalni odgovor, izmedu ostalog i kako bi

smanjili mogu¢nost da ¢e ih drugi ljudi negativno procijeniti (Hughes i sur., 2010).

Osim strategije emocionalne regulacije, istrazivana je i povezanost afektivnih profila
sa Skolskom fobijom. Afekt je Cest predmet istrazivanja jer se smatra nuznim dijelom svakog
emocionalnom procesa. Postoje dva faktora afekta, negativni i pozitivni afekt te su u raznim
istrazivanjima promatrane veze afekta i drugih psiholoskih varijabli (Sanmartin i sur.,2018).
Pokazalo da je pozitivan afekt povezan s visokim razinama zadovoljstva zivotom i socijalnim
zivotom, dok je negativni afekt povezan s visokim razinama stresa, anksioznoscu, depresijom
i loSim vjeStinama noSenja sa stresom (Sanmartin i sur., 2018). U istrazivanju Sanmartin i
suradnika (2018) pokazala se pozitivha povezanost negativnog afekta i izbjegavanja Skole.

Stoga, vazno je fokusirati se i na afektivne ¢imbenike koji utjeCu na poremeca;.

Skupina faktora koji su identificirani kao znac¢ajni za nastanak skolske fobije su faktori
obiteljske okoline. Ona moze biti izvor stresa za dijete te moze dovesti do odbijanja
pohadanja Skole (Paradzik i sur.,2019). Razdoblja promjene mogu biti vrlo stresna 1 teska,
posebno ako promjena nije bila Zeljena ili ocekivana (Csoéti, 2003). Primjerice, takva
promjena moze biti preseljenje i promjena Skole, rastava roditelja, rodenje drugog djeteta
(Csoti, 2003), bolest ili smrt u obitelji, mentalne bolesti roditelja, konflikti unutar obitelji i
slicno (ParadZik 1 sur.,2019). Obitelj] moZe predstavljati faktor u nastanku Skolske fobije
ukoliko roditelji ne shvacaju djetetov problem ozbiljno §to se ¢esto dogada u obiteljima gdje
su razliCiti egzistencijalni problemi prioritet (Kearney i Bates, 2005). U istrazivanju Place i
suradnika (2000) pokazalo se da je vecina majki djece koja su izbjegavala Skolu imala
nekakav problem s mentalnim zdravljem, a jedan dio djece odrastao je sa samohranom
majkom. Kretanje u $kolu takoder moze biti vrlo tezak i stresan period za malo dijete koje je
mozda prvi puta sasvim odvojeno od svojih roditelja ili je odvojeno na duze vrijeme. Nagla
promjena koja tada nastupa mozZe ih uciniti anksioznima te ¢e se moZzda tada pojaviti
separacijska anksioznost (Csoti, 2003). Takoder, moguce je i da cijeli organizirani dan te

Skolske aktivnosti i u¢enje umore dijete te da mu to stvara dodatni stres (Csoti 2003).

U nastanku Skolske fobije ulogu mogu imati i poteSkoce u uc€enju ili jezi¢ne poteskoce
jer razvojni poremecaji vezani uz uc¢enje mogu dovesti dijete do frustracije (King i Bernstein,
2001). Naime, Naylor i suradnici (1994) otkrili su da su depresivna djeca sa Skolskom
fobijom imala viSe poteskoca u ucenju od one djece koja su bila depresivna, ali nisu

izbjegavala $kolu (King i Bernstein, 2001). Nazalost, ova problematika nije puno istraZivana.



Skolska sredina i na druge na¢ine moze biti izvor stresa za dijete. Domacde zadade,
ispiti, vr$njacko zlostavljanje ili pritisak vrSnjaka, javni nastupi, a ¢esto i tranzicijski periodi
(npr. polazak u vise razrede ili srednju $kolu) situacije su koje kod djece mogu izazvati
anksioznost ili strah koji ih odbija od Skole (Paradzik i sur., 2019). Osim toga, Skola je vazan
izvor vrSnjackih kontakata mladih ljudi te ukoliko su odnosi izmedu vrSnjaka losi, to moze
stvoriti povecan rizik za izbjegavanje Skole, posebice u one djece koja su inace plaha i sklona
anksioznosti (Place i sur., 2002). U istrazivanju Place i suradnika (2000) veéina je djece
opisivala svoje emocionalne poteskoce kao rezultat vr$njackog nasilja u Skoli te su djeca
navodila negativna iskustva vezana uz postupke druge djece koji su u njima izazivali osjecaje
usamljenosti, ranjivosti i straha. Istrazivanja koja su ispitivala nastavnike i druge djelatnike
obrazovnih ustanova navode povezanost Skolske fobije s povecanim apsentizmom radnika i
djece Skolskih ustanova, slabom radnom etikom, slabijim uspjehom ucenika u toj Skoli te

autoritarnim stilovima nastavnika (Place i sur., 2000).

Stoga, moze se zakljuciti da postoje brojni ¢imbenici koji utjecu na razvoj Skolske
fobije u okolinama koje su svakodnevica djeci te je vazno obratiti pozornost na §to je vise

moguce aspekata problema izbjegavanja Skole.

5. Posljedice

Ukoliko je Skolska fobija toliko izrazena da dijete u potpunosti prestane odlaziti u
skolu, razvoj djeteta i obrazovanje mogu biti ugrozeni (Cs6ti, 2003). Skolska fobija ima
kratkoro¢ne 1 dugoro¢ne Stetne posljedice za dijete (Paradzik i sur., 2019). Ona moze djelovati
ugrozavaju¢e na djetetov socijalni, emocionalni i akademski razvoj i doprinijeti stresu
roditelja, djece i djelatnika Skole (ucitelji, psiholozi, pedagozi i dr.) te remetiti funkcioniranje
obitelji (Graham 1 Reynolds, 2013). Oni koji su iskusili §kolsku fobiju te su se uspjeli vratiti u
Skolu, u ve¢em su riziku za ponovnu pojavu kasnijih problema s izostajanjem, za Sto su
posebice osjetljivi periodi tranzicija i promjena (Bear i sur.,1997). Ukoliko dijete ne pohada
Skolu duzi vremenski period, ono postupno prestaje biti uklju¢eno u uobicajene Skolske
aktivnosti te moze poceti izbjegavati bilo kakav kontakt s vrSnjacima, §to ima pogubno
djelovanje na socijalni razvoj (Graham i1 Reynolds, 2013). Mogu se poceti pojavljivati
problemi s raspoloZenjem te se anksioznost moze poceti sve viSe generalizirati (Graham i
Reynolds, 2013). Mladoj se osobi tada moze smanjiti osjecaj vlastite vrijednosti jer se pocinje

osjecati izdvojenom i drugacijom od ostalih vr$njaka, posebice kada se pojave zaostatci u
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gradivu 1 smanjen Skolski uspjeh (Graham i Reynolds, 2013). Ukoliko se ne uspije rijesiti
djetetov problem Skolske fobije i samim time izostajanja s nastave, moguca je i hospitalizacija
djeteta (Bear i sur., 1997). Mladi ljudi koji izbjegavaju Skolu Cesto se suocavaju s dugoro¢nim
posljedicama, izmedu kojih se naj¢esce pojavljuju broj prilika za upis na bolje fakultete 1 vise
razine Skolovanja, problemi u zaposljavanju (King i Bernstein, 2001), problemi s izostajanjem
na poslu (Csoti, 2003), poteskoce u interpersonalnim odnosima i socijalnom funkcioniranju
te rizik od pojave psihickih poremecaja kasnije u Zivotu (Paradzik i sur., 2019). Sve navedeno
ukazuje na to da je Skolska fobija ozbiljan poremecaj koji treba ozbiljno shvatiti 1 ozbiljno mu

pristupiti (Paradzik i sur., 2019).

6. Rizi¢ni faktori i tretman
Skolska fobija nije ¢esta pojava (Ingul i sur., 2019), ali moze biti vrlo problematiéna te
donijeti brojne nepovoljne posljedice, stoga je vazno reagirati pravovremeno. Otkrivanje ranih
pokazatelja Skolske fobije u nastajanju moze predstavljati izazov jer postoje velike razlike i

varijabilnost u o¢itovanju skolske fobije (Ingul i sur., 2019).

Dosad su navedeni brojni znakovi i rizicni faktori Skolske fobije kao Sto su
anksioznost, psihosomatske smetnje, disfunkcionalni obiteljski odnosi, problemi u
emocionalnoj regulaciji itd. Tri se pokazatelja navode kao najces¢a i najvaznija za otkrivanje
nastanka Skolske fobije, a to su emocionalni stres u obliku anksioznih 1 depresivnih simptoma,
izostajanje s nastave i psihosomatske smetnje (Ingul i sur., 2019). Ukoliko su u pitanju Cesti
izostanci iz Skole, vazno je otkriti kakav je obrazac izostanaka te traziti informacije od
roditelja o tome jesu li izostanci opravdani (npr. trazenje lijecnickih ispri¢nica) i o prisutnosti
emocionalnih poteskoc¢a kod polaska u skolu ili u slicnim situacijama. Nadalje, anksioznost
vezanu uz pohadanje Skole nastavnici i u€itelji mogu direktno uociti kroz emocionalne ispade
pri dolasku u Skolu (vriStanje, plakanje i sl.) te psihosomatske simptome koji se pojavljuju za
vrijeme nastave (Ingul 1 sur., 2019). Znakovi u ponasanju koji mogu upucivati na problem
Skolske fobije ukljucuju ucestalo trazenje potvrde, plakanje za majkom ili ocem, jako rijetko
ili potpuno odbijanje javljanja na satu, tuzno raspolozenje, izbjegavanje vr$njackih kontakata,

gubitak interesa za Skolske aktivnosti i prijatelje i slicno (Ingul i sur., 2019).

Cilj Sto ranijeg povratka u Skolu naglasava se u svim terapijskim pravcima jer se time
prevenira pojava razlicitih problema poput socijalne izolacije, previse zaostajanja u gradivu te
djetetovog smanjenog samopostovanja i samopouzdanja (Graham i Reynolds, 2013). Tretman

zahtijeva multidisciplinaran pristup, a to ukljucuje psihijatra i/ili psihologa, djelatnike Skole,
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lije¢nika Skolske medicine ili obiteljskog lijecnika, roditelje djeteta, a moze ukljucivati i
Centar za socijalnu skrb ako je u pitanju dugotrajan izostanak (Paradzik i sur., 2019). U
lijeCenje je potrebno ukljuditi savjetovanje i edukaciju roditelja djeteta koje izostaje iz Skole, a
takoder i neki od oblika psihoterapije za samo dijete (individualna ili grupna psihoterapija)
(Paradzik 1 sur., 2019). Ako je u pitanju tezi slucaj skolske fobije te dijete ne reagira na
psihoterapijsko lijecenje, primjenjuju se i lijekovi iz skupine anksiolitika i antidepresiva
(Paradzik i sur., 2019). Tretman je vazan kako bi se izbjegla pojava problema s zaostajanjem
u gradivu, socijalna izolacija i gubitak vr$njackih kontakata te smanjeno samopouzdanje
(Graham i Reynolds, 2013). Vazno je pokuSati odrzati kontinuitet sa $kolskim programom
kroz zadace 1 praéenje onoga Sto se uci u skoli za vrijeme izostajanja i tretmana (Paradzik i

sur., 2019).

Od terapijskih pristupa koji se koriste kod $kolske fobije (kognitivno — bihevioralni
pristup, psihodinamski pristup, terapija igrom i obiteljska terapija), samo su se za kognitivno-
bihevioralnu terapiju provele opseznije evaluacije te postoji empirijska potpora za njezinu
uspjesnost (Graham 1 Reynolds, 2013). Takoder, psihoanaliticka terapija se Cesto koristi, no
tretmani u okviru psihoanalitiCkog pravca ukljucuju rad s djecom i obitelji djece kako bi se
otkrili uzroci, odnosno nesvjesna dinamika u koja je u podlozi problema prevelike ovisnosti
djeteta o majci. Takva je terapija Cesto predugog trajanja, zahtijeva predanost i najcesce je
usmjerena na probleme separacijske anksioznosti te ju zbog toga nije uvijek moguce provoditi
(Chitiyo i Wheeler, 2006).

Terapija ukljucuje izravan rad s djetetom kako bi mu se pomoglo u stjecanju i primjeni
vjestina noSenja sa stresnim Skolskim situacijama S$to je nuZno za povratak redovnom
pohadanju nastave (Graham i Reynolds, 2013). To se postize kroz razli¢ite kognitivne 1i
bihevioralne postupke poput metode izlaganja situaciji koja izaziva anksioznost i kognitivnog
restrukturiranja, odnosno mijenjanja iracionalnog nacina razmiSljanja (Kearney 1 Bates,
2005). Takoder se djetetu pomaze u prepoznavanju i modulaciji maladaptivnih ili
neprimjerenih misli, ponaSajnih postupaka i osje¢aja (Paradzik i sur., 2019). Rad s roditeljima
ili skrbnicima i nastavnicima usmjeren je na njihovu ulogu u odrZavanju ili nastanku
djetetovog problema te na njihovu ulogu u upravljanju razli¢itim situacijama koje se dogadaju
u Skolskom okruzenju, a koje utjeCu na djetetovo pohadanje skole (Graham i Reynolds, 2013).
Mlada osoba i roditelji poticu se na terapijske zadatke izmedu terapijskih sastanaka kako bi
ojacali vjeStine u svakodnevnom okruzenju i postigli nuznu promjenu u dozivljavanju i

ponaSanju djeteta (Graham 1 Reynolds, 2013). S obzirom na kompleksnost 1 multikauzalnost
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fenomena Skolske fobije, vazno je individualno pristupiti kreiranju tretmana (Bear i sur.,
1997).

Tretman treba biti utemeljen na svim prethodno identificiranim varijablama koje utje¢u na
pojavu izbjegavanja Skole (King i sur., 2001). Ukoliko je izbjegavanje Skole povezano sa
strahom ili anksiozno$¢u izazvanom nekim aspektom specifi¢nog Skolskog okruzenja, tretman
za dijete ukljucuje izlaganje, odnosno desenzitizaciju u Skolskom okruzenju, a kod starije
djece tretman ukljucuje i trening relaksacije (Kearney i Silverman, 1993; prema King i sur.,
2001). Sistematska desenzitizacija odnosi se na provociranje razliCitih podraZaja u masti
djeteta koji izazivaju strah i anksioznost, a dijete potom koristi tehnike relaksacije koje je
naucilo kako bi kontroliralo pobudenost (King i sur., 2001). Ukoliko je skolska fobija u
funkeciji izbjegavanja socijalnih situacija, u tretman se takoder ukljucuje izlaganje podrazajima
i kognitivno restrukturiranje, no, izlaganje treba ukljucivati interakcije s razli¢itim ljudima na
igraliStu, u Skoli ili sli¢cnim mjestima (npr. zvanje drugog vrsnjaka kako bi se pitalo za zadacu
ili podizanje ruke na nastavi) (King i sur., 2001). U novije se vrijeme u okviru terapije
izlaganjem moze koristiti i tehnika virtualne realnosti za koju se pokazalo da je efikasha
(Gutiérrez-Maldonado, 2009). Naime, u terapiji pomocu virtualne realnosti osobu se izlaze
racUnalno stvorenoj (virtualnoj) okolini ili simulaciji koja se prilagodava pokretima osobe
(Parsons 1 Rizzo, 2008). Na taj nacin osoba moZe biti izloZena bilo kakvim podrazajima koji
joj izazivaju strah ili anksioznost, te se ova terapija vrlo Cesto koristi u tretmanu fobija ili
anksioznih poremecaja (Parsons i Rizzo, 2008). Za onu djecu koja imaju socijalnu
anksioznost ili loSiju socijalnu kompetenciju, trening socijalnih vjeStina 1 osnaZivanje

vrS$njackih odnosa jos je jedan od klju¢nih aspekata tretmana (Heyne 1 sur., 2002).

Kada se radi o traZenju paZnje od roditelja ili drugih, koristi se terapijski pristup
usmjeren na obitelj kojem je u cilju poboljsati vjestine roditeljstva kroz postavljanje pravila,
granica, uspostavljanja rutina, nagrada 1 kazni, a posebice vezano uz pohadanje nastave (King
1 sur., 2001). Nadalje, kada je u pitanju brzina kojom se dijete treba vratiti u Skolu, Elliot
(1999) navodi kako se rapidni pristup u kojemu se pokusava dijete Sto prije vratiti u skolu u
nekim istraZivanjima pokazao previse stresnim za roditelje ili skrbnike, posebice kada je bilo
u pitanju prisiljavanje starije djece i adolescenata. Place i suradnici (2000) predlazu obiteljski
pristup tretmanu Skolske fobije te navode da je vazno je fokusirati se na rad s roditeljima kako
bi se poticala djetetova samostalnost, posebice ukoliko je u podlozi Skolske fobije

separacijska anksioznost te ukoliko i roditelji imaju problema u mentalnom zdravlju.
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Nadalje, u intervencijskom pristupu vazno je 1 usmjeriti se na generalnu sposobnost
nosenja sa stresom i problemati¢nim situacijama jer su mnoge Skolske situacije mogué izvor
stresa za dijete (Place i sur., 2000), a neuspjeSno noSenje sa Stresnim situacijama u
kompleksnim okruzenjima (kao S§to je Skolsko) moze imati negativne posljedice (Place i sur.,
2000). Jedan od mehanizama noSenja sa stresom djece sa Skolskom fobijom je izbjegavajuce
ponasanje (Place i sur.,2002). Pokazalo se da djeca koja izbjegavaju $kolu imaju tendenciju
brzog odustajanja od problema za koje smatraju da nisu rjesivi (Place i sur., 2002). Pocetni
fokus takvih programa intervencije trebao bi biti na situacijama koje se ne odnose na Skolski
kontekst kako bi se izgradio temelj za kasniju primjenu tih istih vjeStina u sve kompleksnijim
situacijama kakve se pojavljuju u Skolskom kontekstu (Place i sur., 2000). Tada dijete ve¢ ima
repertoar vjestina ili strategija za koje je prethodno uvidjelo da su uspjesne (Place i sur.,

2000).

S obzirom na ve¢ navedenu povezanost izbjegavanja Skole i emocionalne
uznemirenosti, odnosno negativnog afekta, razumijevanje emocionalnog funkcioniranja
djeteta koje ima Skolsku fobiju vazno je za prevenciju i tretman Skolske fobije (Hughes i sur.,
2010). U tretman je vazno ukljuciti i uCenje adaptivnih strategija emocionalne regulacije s
obzirom da su djeca koja imaju Skolsku fobiju sklonija koristiti neadaptivne strategije koje

imaju odrzavajuce djelovanje na poremecaj (Hughes 1 sur., 2010).

Nadalje, neki istraziva¢i navode da je sasvim ocekivano od djeteta da izbjegava
nezadovoljavajuce, neugodno ili hostilno Skolsko okruzenje (Elliot, 1999). Stru¢njaci trebaju
suradivati s nastavnicima kako bi ih educirali o tome kako pruziti podrsku ucenicima koji
izbjegavaju Skolu (Elliot, 1999) jer je razumijevanje razloga u podlozi prvi korak u rjeSavanju
problema (Wimmer, 2008). Kada dijete po¢ne Cesto izostajati iz Skole, najées¢e su upravo
Skolski nastavnici, psiholozi, pedagozi 1 drugi djelatnici Skole odgovorni za identificiranje
problema (Kearney i Bates, 2005). Zato je vazan i rad s uciteljima 1 nastavnicima djeteta koje
pati od skolske fobije kako bi se nastavnike senzibiliziralo za emocionalne poteskoce djeteta
te stvorila pozitivna atmosfera sigurnosti i povjerenja u Skoli (ParadZzik i sur., 2019). Potrebno
je educirati nastavnike i kako bi znali kako se odnositi prema djeci koja pate od Skolske
fobije. Primjerice, nisu pozeljna preduga ispitivanja ili dodatno izlaganje situacijama koje im
stvaraju anksioznost (Elliot, 1999). Terapeut takoder moZe kontaktirati nastavnike i ostale
djelatnike Skole te ih educirati o razli¢itim nacinima kako pomo¢i djetetu da mu pohadanje
Skole bude manje stresno, npr. kroz pozitivno potkrepljivanje ili kroz podrSku i pomo¢ djetetu

da se bolje snade u akademskom 1 socijalnom smislu (Heyne 1 sur., 2002). Isto tako, terapeut
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moze informirati nastavnike i roditelje o strategijama kojima se dijete uci na terapiji kako bi
oni mogli poticati djecu na koristenje istih (Heyne i sur., 2002). Nazalost, ve¢ina razvijenih
tehnika ispitivanja 1 tretiranja Skolske fobije najeS¢e su namijenjena kliniCarima i
terapeutima. Nema mnogo istrazivanja koja se bave razvitkom razli¢itih procedura i strategija
za nastavnike, pedagoge 1 druge struc¢njake koji nisu terapeuti, ali imaju veliku ulogu pri

razrjeSavanju problema Skolske fobije (Kearney i Bates, 2005).

7. Kriticki osvrt

Kao prepreka u interpretaciji rezultata dosadaSnjih istrazivanja fenomena Skolske
fobije Cesto se navode i metodoloski problemi. Vecina starijih istrazivanja temeljila se na
klinickim uzorcima te je upitno bi li se takvi isti rezultati pokazali kada bi uzorci bili drugaciji
(Place i sur., 2000). Problem bi se mogao promotriti iz drugacije perspektive ukoliko bi se
istrazivanja provodila na uzorku djece za koju su djelatnici skole i stru¢ne sluzbe naveli kao
djecu koja imaju poteskoca u pohadanju nastave (Place i sur., 2000). Problemi s pohadanjem
nastave najCesée se istrazuju na specificnim populacijama i ¢esto se odabiru najtezi slucajevi
ili oni kojima su ve¢ dijagnosticirani psihijatrijski poremecaji Sto utjeCe na stvaranje slike o
Skolskoj fobiji (Place i sur., 2000). Jedan od primjera pristranosti u uzrokovanju jest ¢esto
uzimanje mlade djece u uzorke u ranim istrazivanjima $to je vjerojatno rezultiralo pripisivanju
veéine slucajeva Skolske fobije separacijskoj anksioznosti (Bear i sur., 1997). Ti su problemi
vjerojatno doprinijeli tome da unato€ brojnim istraZzivanjima, istrazivaci jo$ uvijek nisu
postigli slaganje oko odrednica 1 kriterija pojma Skolske fobije. S obzirom na kompleksnost
ove pojave 1 na njezinu multiuzro€nost nije jednostavno odrediti koji su jasni dijagnosticki
kriteriji te odrediti kakav bi tretman bio najprikladniji. Nadalje, vecina se istrazivanja bavi
pojavom apsentizma koja prati Skolsku fobiju, a nema mnogo istrazivanja koja se fokusiraju
na djecu koja unato¢ potesko¢ama pohadaju Skolu. Osim §to nije u potpunosti jasan pojam,
ona, kako je dosad navedeno, dovodi do brojnih posljedica te predstavlja ozbiljan izazov i
problem za djecu koja pate od poremecaja, njihove roditelje, psihologe, pedagoge, socijalne
radnike, lije¢nike i nastavnike koji brinu za dobrobit djece (Kearney, 2003). Stoga, bilo bi
korisno fokusirati se na razjasSnjavanju slike o fenomenu te istraziti poteSkoce djece koja 1
dalje pohadaju skolu, unato¢ emocionalnim problemima vezanim uz $kolu. Jedan od problema
koji takoder nije dovoljno istraZivan jest i razvoj konkretnijih procedura i tehnika koji bi
mogli pomo¢i nastavnicima, uciteljima i1 drugim Skolskim stru¢njacima kako da pomognu
djetetu sa Skolskom fobijom (Kearney i1 Bates, 2005) stoga bi bilo korisno vise se fokusirati na

edukaciju Skolskih djelatnika.
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8. Zakljucak

Skolska fobija kompleksna je pojava koja moze ostaviti Stetne posljedice na djetetov
razvoj, kako socijalni, tako i akademski te moze predstavljati rizik za pojavu drugih mentalnih
problema u kasnijoj dobi (Bear i sur., 1997). Brojni se istrazivaci ne slaZzu s uporabom termina
fobija te predlazu termine odbijanje ili izbjegavanje Skole (Cs6ti, 2003), a takoder su i mnoga
istrazivanja ovog fenomena kritizirana zbog metodoloskih problema. (Kearney i sur.,1995).
Trenutno ne postoji konsenzus o pravilnom nazivu ove pojave te se koriste sva tri navedena
naziva (Kearney 1 sur., 1995), no fenomen je unato¢ tome i dalje relevantna tema istrazivanja

jer je u pitanju ozbiljan poremecaj (Paradzik i sur., 2019).

Disfunkcionalni obiteljski odnosi, razli¢itih faktori $kolskog okruzenja (npr. vr$njacko
zlostavljanje) (Place i sur., 2000), opéenita emocionalna uznemirenost te prisutnost psihic¢kih
poremecaja kao $to su anksiozni poremecaji i depresija (King 1 Bernstein, 2001) mogu dovesti
do nastanka Skolske fobije. S obzirom na navedenu Siroku lepezu uzroka i ¢imbenika, ovaj
poremecaj nije zasebna dijagnoza, ve¢ je samo dio Sire klinicke slike i jo§ uvijek nisu
precizno odredeni njegovi kriteriji (Paradzik 1 sur.,2019). Kao takav, ovaj je fenomen predmet
brojnih istrazivanja ve¢ mnogo godina. Na pojavu Skolske fobije treba se reagirati $to ranije u
¢emu veliku ulogu imaju roditelji i nastavnici djeteta. Najcesce se u terapijske svrhe koristi

kognitivno—bihevioralni terapijski pravac, a tretmani su ¢esto usmjereni i na obitelj djeteta.
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