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Sazetak

Drustvene mreze neizostavan su dio danasnje svakodnevice, posebno kod mlade populacije.
Svoju su svakodnevnu primjenu drustvene mreze pronasle i u Skolskim knjiznicama koje uz
primaru zadacu prikupljanja, obrade i ¢uvanja knjizne i neknjizne grade, imaju vaznu ulogu u
odgojno-obrazovnom procesu te na razne nacine pokuSavaju svoje korisnike, tj. ucenike,
privuéi aktivnostima koje organiziraju. U ovom radu prikazane su i opisane Facebook stranice
1 profili Skolskih knjiznica Osnovne Skole Frana Krste Frankopana u Osijeku, Elektrotehnicke
i prometne $kole u Osijeku, Osnovne Skole Davorina Trstenjaka u Zagrebu, Poljoprivredne
Skole u Zagrebu, Strojarske Skole u Rijeci, Osnovne Skole Spinut u Splitu, Tehnic¢ke $kole za
strojarstvo 1 mehatroniku u Splitu, Osnovne Skole Lapad u Dubrovniku i Gimnazije
Dubrovnik te njihovi nacini komuniciranja, ucestalost objavljivanja raznih obavijesti i1
informacija relevantnih za korisnike 1 sli¢no. Pratitelji njihovih stranica i profila ve¢inom su
ucenici, njihovi roditelji te bivsi ucenici. Na pojedinim Facebook stranicama Skolskih
knjiznica vidljivo je da su administratori vrlo azurni 1 aktivni u objavljivanju raznih dogadanja
koja se odrzavaju u Skoli (npr. projekti, radionice itd.), dok neke knjiznice na svojim
stranicama objavljuju samo obavijesti usko povezane uz nastavu, npr. obavijesti o upisima, o
podetku i zavrietku $kolske godine i sli¢no. Skolske knjiznice koje ne azuriraju redovito svoje
Facebook profile trebale bi biti aktivnije na druStvenim mreZama u svrhu predstavljanja 1

promicanja obrazovnih i kulturnih sadrzaja.

Kljuéne rijeci: Skolske knjiznice, drustvene mreZe, Facebook, analiza
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1. Uvod

Jo$ u blizoj proslosti, na samom pocetku ovog stoljeca, nije se moglo zamisliti kakav
¢e utjecaj na drustveni zivot imati pojava weba 2.0 i drustvenih mreza. Cilj ovoga rada jest
istaknuti njihovu korisnost u svrhu Sirenja informacija i relevantnog sadrzaja te kroz nekoliko
primjera profila hrvatskih osnovnoskolskih i srednjoskolskih knjiznica na drustvenoj mrezi
prikazati popularnost te poprac¢enost objava. Pokusat ¢e se pojasniti koncepcija interaktivnog
weba 2.0 koji omogucéuje svim svojim korisnicima da sami kreiraju sadrzaj kakav zele.
Takoder ¢e se navesti 1 opisati prijasnji na¢ini objavljivanja i dijeljenja obavijesti, informacija
1 ostalog sadrZaja Skolskih knjiZnica svojim korisnicima. Govorit ¢e se o tome na koji nacin
drustvene mreze mogu pomoci i olaksati rad Skolskih knjiznica u Hrvatskoj te kakvu ulogu
ima objavljivanje razliitih vrsta sadrzaja, na primjer fotografija, videozapisa, tekstualnih
objava, dijeljenja dogadaja i sli¢no, na profilima druStvenih mreza. U radu ¢e se iznijeti i
analizirati primjeri Skolskih knjiznica iz Osijeka, Zagreba, Rijeke, Splita i Dubrovnika, koje
su prisutne na Facebooku.

Iako se Web 2.0 razli¢ito definira, u svim definicijama zamjecuje se zajednicko
obiljezje prema kojemu sami korisnici mogu sudjelovati u kreiranju sadrzaja te ga onda
razmjenjivati 1 medusobno komunicirati. Najpoznatije takve platforme su Wikipedija, razne
druStvene mreze poput Facebooka, Twittera, Pinteresta, YouTubea, MySpacea, Flickra,
LinkedIna i drugih. Prava, mozZe se rec¢i revolucija, pojavila se dana 4. velja¢e 2004. godine
kada je mladi student sveuciliSta Harvard imenom Mark Zuckerberg lansirao web stranicu
imena ,,The Facebook* koja je sluzila isklju¢ivo ostalim studentima Harvarda kako bi se bolje
upoznali.! S vremenom je Mark ukljucio u taj projekt i svoje kolege koji su mu pomagali pri
Sirenju i poboljsanju stranice te je tako prosirili i na druge fakultete.? Facebook je za kratko
vrijeme postao najpopularnija platforma interaktivnog weba 2.0. I dok je mladim
generacijama, koje su odrastale i odrastaju uz drustvene mreze, tesko uvidjeti kakav je Zivot
bio prije pojave weba 2.0 te nastanka drustvenih mreza, onim je generacijama koje trenutno
imaju vise od 40 godina i dalje nepojmljivo da se sada nalazimo u takvom digitalnom dobu te

da takvim stilom Zivota ,treba* Zivjeti. Prilagodba je bila nuZna na svim zivotnim poljima -

cey e

I Usp. Hebrang Grgi¢, Ivana; Muénjak, Dorja. Social networking phenomenon and its use in libraries. // Croatian
Journal of Education 1, 17(2015), str. 218.
2 Usp. ThoughtCo. URL: https://www.thoughtco.com/who-invented-facebook-1991791 (2019-05-30)
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mjestima, ponajvise oni u nacionalnim i gradskim knjiznicama jer takve knjiznice imaju veci
broj korisnika za razliku od nekih manjih Skolskih knjiznica. Opc¢e je poznato da svaka javna
ustanova poput Skolske knjiznice treba voditi brigu o tome kako doprijeti do postojecih
korisnika s ciljem da ih zadrZe 1 joS viSe zainteresiraju za aktivnosti koje provode, ali i kako
privuc¢i nove korisnike, posebno mlade populacije, odnosno ucenike. Oni Facebook koriste
najcesce za kontakt s prijateljima putem chata ili poruka, Sto je i primarna svrha online
drustvenih mreza®. Drugi razlog je koristenje mreZe za nesto korisnije stvari poput pronalaska
potrebnih informacija, na primjer gdje pronac¢i odredeni lektirni naslov, ¢lanak za potrebu
izrade seminarskog rada ili prezentacije, na kojoj se poveznici mogu pronaéi potrebne
fotografije i sli¢no.* Kako bi ostale u koraku s vremenom u kojem se nalaze, knjiznice trebaju

pronaci nacin priblizavanja korisnicima upravo putem tih druStvenih mreza.

3 Usp. Kusgi¢, Sini$a. Online drustvene mreZe i drustveno umreZavanje. // Zivot i §kola 56, 24(2010), str. 122.
4 Usp. Crnogorac, Vesna. Uloga drustvenih mreZa u poticanju slobode informacija u §kolskim knjiznicama. /

ey e

Str. 86.



2. Skolske knjiznice i druitvene mreze

»Skolska je knjiznica, kao 1 svaka druga knjiZznica, organizirana zbirka knjizne i

cey e

cen e

dio odgojno-obrazovnog sustava te je kao takva izravno ukljuena u nastavni proces i ucenje
odgajajuci aktivne korisnike informacija sposobne da postanu sudionici informacijskog i
demokratskog drustva. Medunarodne organizacije IFLA 1 UNESCO koje se bave odgojem,
obrazovanjem, knjizni€arstvom 1 informacijama smatrale su potrebnim u svojim
dokumentima naglasiti vaznost Skolskih knjiZnica i njihova rada te su stoga u smjernicama za
rad Skolskih knjiznica navele razli¢ite zadace Skolske knjiznice, a neke od njih su: pruzanje
informacija i spoznaja neophodnih za uspjesno djelovanje u danasnjem drustvu, omoguditi
ucenicima stjecanje vjestina za cjelozivotno ucenje, razvijati njihovu mastu i tako pomo¢i da
postanu odgovorni gradani itd.° Vrlo vaznu odgojno-obrazovnu funkciju $kolska knjiznica
suradnji s nastavnicima i struénim suradnicima u pripremi i organizaciji nastavnih sadrzaja. S
vremenom se funkcija knjiznice pocinje prosirivati pa tako dolazi do ujednacavanja fondova
prema potrebama svih predmetnih podrucja, slabi iskljuc¢iva posudbena funkcija pruzajuci
opciju individualnog u¢enja u prostorima knjiZnice, fondovi se prosiruju i neknjiznom gradom
Sto knjiznici omogucuje sudjelovanje u samom nastavnom procesu s izvorima na raznim
medijima, a ne samo u pripremi nastavnog sata.’

Tesko je odrediti to¢an datum ili mjesec u kojem Skolske knjiZnice pocinju aktivno
otvarati svoje Facebook profile, ali budu¢i da je Facebook osnovan 2004. godine procjenjuje
se da se u 2006. godini Facebook zajednici pridruzuje znacajan broj knjiznica, ali se isto tako
javlja 1 problem jer ih je do kraja godine Facebook poceo ,,gasiti zbog toga Sto su krsile
Uvjete uporabe prema kojima su profili dozvoljeni samo za privatne osobe, ne za organizacije
te da privatne osobe trebaju koristiti svoje pravo ime i tocne podatke te ne kreirati viSe od

jednog profila.® Kako bi se taj problem $to prije rijesio, Facebook u studenome 2007. godine

5 Galic, Sanja. Suvremeno $kolsko knjizniGarstvo. // Zivot i $kola 58, 28(2012), str. 207. URL:
https://hrcak.srce.hr/file/140279 (2019-04-27)

6 Usp. Isto

7 Usp. Kovadevi¢, Dinka; Lasi¢-Lazi¢, Jadranka; Lovrinéevi¢, Jasmina. Skolska knjiznica: korak dalje. Zagreb:
Filozofski fakultet; Altagama, 2004. Str. 53-54.

8 Usp. Hebrang Grgi¢, Ivana; Muc¢njak, Dorja. Social networking phenomenon and its use in libraries. / Croatian
Jorunal of Education 1, 17(2015), str. 218.
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otvara opciju kreiranja stranica za institucije, organizacije 1 javne osobe u svrhu predstavljanja
svojih aktivnosti, proizvoda i programa.® Godine 2009. otvoren je profil ,,Hrvatske knjiznice
na Facebooku“!® koji okuplja podatke o profilima i stranicama hrvatskih knjiznica koje su
pokrenule same knjiznice ili njihovi korisnici. Stranicu danas prati preko 2300 osoba, a
podatak o viSe od 130 registriranih knjiznica na tom profilu svjedoCi o prilagodbi i

priblizavanju knjiznica svojim korisnicima.'!

— Hrvatske knjiznice na

| Facebooku
: Y @ Posalji poruku
Knjiznica

Bokasaln

~thariann

Pocetna  Info  Fotografije  Osvrti  Vide w 1l Svida mi se Q
Informacije Pogledajte sve o Kreiraj objavu
@ Posjeti web-mjesto & Fotografija/videozapis o Prijavi se ;' Oznadite prijatelje

http://lib.irb.hr/web/index.php

ﬂ Je lii Vasa knjiznica na Facebook-u?leste |

uvjereni zagovornik knjiznica na Facebook-u Hrvatske knjiznice na Facebooku e
1. veljace 2019.- @

ili pak gorljivi protivnik? Koliko ima hrvatskih
knjiznica na Facebocku | $to tamo rade..

|b 2257 ljudi svida im se
Ovo prati 2393 |judi

, ++3854561-195

Q Posalji poruku

EZ4 knjiznica@irb.hr

Slika 1. Naslovna stranica profila Hrvatske knjiZnice na Facebooku

U prosincu 2009. godine Facebooku se pridruzuje pet $kolskih knjiznica.'> Naravno,
kako 1 prili¢i, broj se redovito povecavao. ,,Buduéi da je Facebook, vrlo dinami¢an medij i da
upravo tom svojom osobinom privlaci korisnike, knjiznice koje se odluce pokrenuti

knjizni¢nu grupu/stranicu svakako trebaju redovito objavljivati obavijesti, jer ¢e korisnici u

9 Usp. Isto

19 Facebook. Hrvatske knjiznice na Facebooku. URL: https://www.facebook.com/Hrvatske-knjiznice-na-
Facebooku-177794144692 (2020-09-12)

' Usp. Salamon-Cindori, Breza. Trebaju li knjiznicama dru$tvene mreZe: iskustvo Nacionalne i sveucilisne
knjiznice u Zagrebu. // Kemija u industriji 60, 11(2011), str. 563. URL: https://hrcak.srce.hr/file/108900 (2016-
03-15)

12 Usp. Hebrang Grgi¢, Ivana. Croatian school libraries on Facebook: meeting the needs of young library users.//
New Library World 6, 9/10(2013), str. 418.
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protivnom izgubiti zanimanje.“!*> Facebook pruZa puno nacina za objavljivanje informacija
koje se trebaju saznati, odnosno da se ciljano, smisljeno i namjerno privuku ljudi koje se Zeli
netemu obavijestiti.'* Skolske su knjiznice naisle na dobru priliku za privladenjem korisnika,
vecinom djece koja pohadaju osnovne i srednje Skole u kojima se knjiznica nalazi, ali nadu se
medu njima 1 bivsi u€enici, profesori, kao i Sira zainteresirana javnost. Sve navedene skupine
korisnika uvelike koriste Facebook tako da je bilo dovoljno objaviti pravi sadrzaj koji bi ih
privukao da prate stranicu knjiznice. Kako bi prisutnost knjiznice na Facebooku bila
knjiznice trebaju biti detaljno upoznati s pravilima koriStenja kako bi koriStenje mreze bilo
zakonito, bezopasno i korisno.'> Buduéi da Facebook stranica ima mno$tvo moguénosti za
objavu sadrzaja, knjiznice su za svaku moguénost pronasle odgovarajuci sadrzaj za objaviti.
Tako se moze vidjeti, kada se otvori stranica neke knjiznice, s lijeve strane mali izbornik u
kojem stoje poveznice koje rasporeduju objavljeni sadrzaj i grupiraju ga prema vrsti. Prva je
Pocetna stranica na kojoj su sazete fotografije i videozapisi za prikaz, a ispod toga sve objave
koje su objavljene na vremenskoj crti stranice. Slijedi kartica Info koja sadrzi osnovne
podatke stranice kao na primjer adresa, telefonski broj, kontakt telefon, e-mail adresa, kratak
opis svrhe stranice, navode se djelatnici knjiznice, radno vrijeme, lokacija knjiznice u $koli,
opseg knjizni¢nog fonda, vrsta knjizni¢nog sustava i sve ono §to administrator stranice smatra
potrebnim za objavu u toj kategoriji opCenitih informacija. Slijedi kartica Fotografije koja na
jednom mjestu okuplja i rasporeduje baS sve fotografije, od onih koje je objavila sama
knjiznica na svojoj vremenskoj crti, onih koje su objavljene u albumima te onih koje je netko
od pratitelja postavio na stranicu. Sljedeca kartica su Osvrti. Ovdje korisnici imaju mogucénost
objaviti kritike, pohvale, prijedloge i sve ono $to misle o knjiznici, a postoji mogucnost i
davanja ocjene od 1 do 5. Zatim na kartici Videozapisi stranica okuplja sve video zapise, na
isti nacin kao 1 fotografije. Nakon Videozapisa slijede Objave. To je kartica koja okuplja sve
objave administratora stranice bilo da se radi o tekstualnoj objavi, fotografiji ili videozapisu. I

posljednja kartica naziva Zajednica ¢uva objave koje su na stranicu postavili korisnici i

13 Pazur Vojvodié, Ivana. Hrvatske knjiznice na drustvenoj mrezi Facebook. //13. seminar Arhivi, knjiznice,
muzeji: moguénosti suradnje u okruzenju globalne informacijske strukture. / uredile Mirna Willer i Sanjica
14 Usp. Stanojevi¢, Marija. Marketing na drustvenim mrezama. // Medianali 5, 10(2011), str. 168. URL:
https://hrcak.srce.hr/file/115717 (2016-03-15)
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pratitelji knjiznice. Postoji jo$ jedna vrlo korisna 1 prakti¢na opcija, a to je kreiranje dogadaja.
Tada se navodi naziv dogadaja, bilo da je to promocija knjige, knjizevni susret, radionica i
sli¢no, vrijeme pocetka, mjesto dogadaja i kratak opis. Nakon kreiranja dogadaja, on se Salje
korisnicima u obliku poziva na koje je mogucée odgovoriti sa 'dolazim', 'zainteresiran sam' i
'ne zanima me'. Dakle na Facebooku se mogu oglasavati razliCite aktivnosti koje se odnose na
odgojno-obrazovnu i kulturno-javnu djelatnost Skolskih knjiznica u skladu sa Standardima za

$kolske knjiznice.!®

16 Usp. Standard za $kolske knjiznice. / Narodne novine 34 (2000). URL: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2000_03_34 698.html (2020-09-21)
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3. Skolske knjiznice na Facebooku u Hrvatskoj

Prije pojave drustvenih mreza i ostalih oblika online komunikacije putem web
stranica, blogova, e-maila 1 sli¢no s knjiznicom, odnosno knjizni¢nim osobljem, korisnici su
komunicirali iskljuc¢ivo licem u lice. Kako bi dobili bilo kakvu informaciju koja ih je

zanimala, bilo je potrebno uputiti se u prostore knjiznice te informacije potraziti na oglasnoj

cey e

cen e

raznih informacija na drus$tvenu mrezu utro§ili samo taj odredeni, kra¢i vremenski period, a
korisnici su taj sadrZzaj u moguénosti pregledavati kad Zele i koliko puta Zele bez da ometaju

U nastavku rada analizirane su i prikazane Facebook stranice i profili knjiznice
Osnovne Skole Frana Krste Frankopana te knjiznice Elektrotehnicke i prometne Skole iz
Osijeka, knjiznice Osnovne $kole Davorina Trstenjaka i knjiznice Poljoprivredne Skole iz
Zagreba, knjiZznice Strojarske Skole iz Rijeke, knjiZznice Osnovne Skole Spinut i knjiznice
Tehni¢ke Skole iz Splita, knjiznice Osnovne Skole Lapad 1 knjiznice Gimnazije iz
Dubrovnika. Svi podaci koji u nastavku slijede preuzeti su sa sluzbenih Facebook stranica

pojedine knjiznice.

3.1. KnjiZznica Osnovne $kole Frana Krste Frankopana u Osijeku

KnjiZnica Osnovne Skole Frana Krste Frankopana svoju je Facebook stranicu kreirala
13. studenoga 2009. godine. Od toga dana pa sve do sada skupila je ukupno 787 oznaka
»svida mi se“, a sveukupno je prati 836 osoba koje su mahom djelatnici Skole, ucenici i
njihovi roditelji te poneki korisnici koji su bili polaznici te Skole. UredniStvo stranice vrlo je
aktivno Sto se tice objava i azurnosti pa tako u prosjeku dva puta tjedno objavljuju zanimljive
i vrlo korisne sadrzaje. Tematika ponekad ovisi o vremenskom periodu koji je u tijeku; tako
na pocetku godine objavljuju fotografije 1 videozapise novih ucenika, odnosno polaznika
prvih razreda osnovne Skole, krajem Skolske godine objavljuju se sadrzaji sa zavr$nih
priredbi, a tijekom cijele godine prate se dogadaji, objavljuju se najave i pozivi za razne
radionice, posjete poznatih knjizevnika, informiraju se korisnici o novim knjigama. Tu su jo§ i

,hajave, aktivnosti, zanimljivosti, popisi lektire, knjizevne 1 internetske preporuke, korisne



poveznice, $kolska dogadanja i jo§ svasta ne§to pametnog!“!” Ceste su i objave u kojima
ucenici sudjeluju na raznim dogadanjima te tamo predstavljaju knjiznicu svoje skole. Mozda
najvaznije od svega, na Facebook stranici objavljene su i informacije tehnic¢ke prirode kao Sto
su radno vrijeme knjiznice, kontakt — u ovom slucaju telefonski broj, sadrzi i adresu web

stranice te kratak opis onoga §to se objavljuje na profilu.

Knjiznica OS Frana Krste

Frankopana Osijek —

Pocetna Osvrti Fotografije Videozapisi Vise w 1l Oznadili ste sa "svida mi se” Q,

Informacije Pogledajte sve o Kreiraj objavu

0 Najave, aktivnosti, zanimljivosti, popisi .
lektire, knjiZevne i internetske preporuke, |G Fotografija/videozapis o Prijavi se 3 Oznacite prijatelje
korisne poveznice, skolska dogadanja i joi
svasta nefto pametnog!

o RADNO VRUEME: ponedjeljkom, srijedom i ISTAKNUTA OBJAVA
petkom od 8,00 do 14,00 sati, utorkom i
cetvrtkom od 12,00 do 18 sati ﬁ"’@ Knjiznica O$ Frana Krste Frankopana Osijek
| 19. studenoga 2018. . @ o
|b 787 ljudi like this including 2 tvojih prijatelja
U nodi 16. na 17. studenog odrzali smo 1 ove godine Prespavanjac, noc
@@ pokusa i popularneo-znanstvene knjige u 2kolskoj knjiZnici, ovoga puta na
temu MEBO. Prisustvovali su mu uéenici triju izvannastavnih skupina:
Ovo prati 836 |judi Matematicari, Frankopanske mudrice i KnjiZnicari. Okupili smo ucenike kako

bismeo ih inspirirali da istrazuju i slijede svoje interese iz STEAM podrudja

hittp://www.os-fkfrank - . . . : o
http://www.0s-fkfrankopana (znanesti, tehnologije, umjetnosti, matematike itd.).

os.skole.hr/skola/knjiznica
Uz prigedni film, kokice, drustvene igre, baterijske svjetil)... Prikazi vise

I |
Slika 2. Facebook stranica knjiZnice OS F.K.Frankopana Osijek

080

Pozalji poruku

3.2.  Knjiznica Elektrotehni¢ke i prometne $kole u Osijeku

KnjiZznica Elektrotehnicke 1 prometne Skole Facebook zajednici pridruzila se tek 10.
rujna 2014. godine kreiravsi sluzbeni profil, odnosno stranicu i od tada je prikupila 724
oznake ,,svida mi se* 1 728 vjernih pratitelja. Objave na profilu azuriraju se u prosjeku jednom
tjedno. Stranica je kreirana sa svrhom informiranja ucenika i zainteresirane javnosti o
aktivnostima i djelatnostima. Na poveznici ,,Info* javljaju se osnovne informacije; telefonski
broj, poveznica koja vodi na sluzbenu web stranicu Skole, sadrzi adresu 1 kartu kako bi ih se

jednostavnije moglo locirati, a u desnoj polovini stranice stoji poveznica koja otkriva skladno

7 Facebook. Knjiznica OS Frana Krste Frankopana. URL: https://www.facebook.com/Knjiznica-OS-Frana-
Krste-Frankopana-Osijek-179808836575/ (2019-06-03)
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srocen tekst koji Citateljima daje sve osnovne informacije o radu knjiznice kao $to su radno
vrijeme, podaci o knjizniarskom racunalnom sustavu, o fondu knjiga. Sadrzi i informacije o
lokaciji knjiznice u Skoli te navode svu opremu koju knjiznica posjeduje. Naravno, kako i
prili¢i, objave se odnose uglavnom na polaznike Elektrotehnicke i prometne Skole. Objavljuju
se uspjesi ucenika, fotografije s raznih izleta, radionica i drugih dogadanja, objavljuju se i
neki Clanci i1 tekstovi koji mogu posluziti uc¢enicima kao dodatni izvor informacija koje
nemaju nuzno veze s gradivom u $koli, ali su svejedno obrazovnog karaktera. Ono $to je bilo
uocljivo u odnosu na objave stranice osnovnoskolske knjiznice je broj oznaka ,,svida mi se*
na pojedinim objavama knjiznice srednje $kole.'® Razlog moZe biti taj $to su srednjoskolci

zasigurno aktivniji na druStvenim mrezama u odnosu na osnovnoskolce.

| ~ Knjiznica Elektrotehnicke i

2 - .
i N prometne skole Osijek —
c LB s 5 © Saznajte vise
3 i @knijiznica.elpros.osijek - Knjiznica
[4 libraryfoihr
Pocetna Osvrti Fotografije Vise = 1l Oznaéili ste sa "svida mi se” @ Poruka Q
Informacije Pogledajte sve Knjiznica Elektrotehnicke i prometne skole Osijek -
E 5h-@
Kaji dio da fotografiramo???
o Istarska 3 31000 Osijek SEKCIIA ZA SKOLSKE KNJIZNICE
' HAVATSKOG KNJIZNICARSKOG
DRUSTVA POKRECE POZIV
TVRDA SKOLSKIM KNJIZNICARIMA
HRVATSKOJ
i) o PREDSTAVITE FOTOGRAFIJOM

SVOJU SKOLSKU KNJIZNI

o Stranica Knjiznice Elektrotehnicke i prometne
tkole Osijek namijenjena je informiranju
uéenika i zainteresirans javnosti o
aktivnostima i djelatnostima.

|b 725 ljudi like this including 1 of your friends

@ .ﬁ-l“hﬁ—-ﬁ =N

= e Fo O T T T

Slika 3. Facebook stranica knjiZnice Elektrotehnicke i prometne $kole Osijek

18 Usp. Facebook. Knjiznica Elektrotehni¢ke i prometne $kole Osijek. URL:
https://www.facebook.com/knjiznica.elpros.osijek (2020-09-12)
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3.3.  Knjiznica Osnovne $kole Davorina Trstenjaka u Zagrebu

Knjiznica Osnovne Skole Davorina Trstenjaka u Zagrebu otvorila je Facebook stranicu
5. lipnja 2012. godine i do sada sakupila skromne 124 oznake ,,svida mi se“ 1 sveukupno 147
pratitelja. Objave na stranici i nisu previSe ucestale, tek jednom mjese¢no, a reakcija na
objave u obliku oznake ,,svida mi se* ima u prosjeku 3 po objavi. Objave se odnose na poneka
dogadanja u skoli te se pronade i pokoja fotografija ucenika na nekim izletima, aktivnostima,
knjizevnim susretima 1 slicno. Od osnovnih informacija stranica sadrzi samo adresu

elektronicke poste knjiznice."”

Knjiznica OS Davorina

Trstenjaka g
R i : 2 Posalji
@KnjiznicaOsDavorinaTrstenjaka - Knjiga

Pocetna Info Fotografije Biljeske Vise » ife Oznaili ste sa "svida mi se” ) 484
Informacue Pegledajte sve 0 Kreiraj objavu
o Ovo je FB stranica knjiZznice Osnovne Ekole s -

Davorina Trstenjaka u Zagrebu. ]g Fotografija/videozapis o Prijavi se -’ Oznacite prijatelje

lb 124 ljudi like this including 1 of your friends

@ %, KnjiZnica 0S Davorina Trstenjaka s
Iil":l M. rujnau 11:31.Q
Ovo prati 147 ljudi =

00

Pogalji poruku

X

knjiznica.osdt@gmail.com

Knjiga

Predlozite izmjene

[P PPN P S o)

Slika 4. Facebook stranica knjiZznice OS Davorina Trstenjaka Zagreb

19 Usp. Facebook. Knjiznica OS Davorina Trstenjaka. URL:
https://www.facebook.com/KnjiznicaOsDavorinaTrstenjaka (2020-09-12)
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3.4.  Knjiznica Poljoprivredne Skole u Zagrebu

Za razliku od dosadasnjih analiziranih Facebook stranica pojedinih knjiznica, profil
knjiZznice Poljoprivredne Skole u Zagrebu izraden je u obliku profila privatne osobe, a ne kao
stranica neke udruge, organizacije ili zajednice. Tu se naiSlo na prepreku u analiziranju
sadrzaja jer nije mogucée vidjeti sav objavljeni sadrzaj dok administrator profila ne prihvati
zahtjev za prijateljstvo. Profil sveukupno ima samo 12 prijatelja, a posljednja vidljiva objava
objavljena je 17. sije€nja 2013. godine. Od osnovnih informacija vidljiva je samo adresa na

kojoj se ustanova nalazi.?°
Knjiznica Poljoprivredne Skole Zagreb

Vremenska crta Informacije Prijatelji 12 Fotografije Vise = & Poniéti zahtjev [~] Q

Knjiznica Poljoprivredne Skole Zagreb mijenja sliku profila.
¥ 17.sijeénja 2013.. @

Uvod

ﬁ Zivi u mjestu Zagreb, Hrvatska

Fotografije PrikaZi sve

Prijatelji Prikazi sve
12 prijatelja

Slika 5. Facebook stranica knjiznice Poljoprivredne $kole Zagreb

3.5. Kwnjiznica Strojarske Skole u Rijeci

Facebook stranica knjiznice Strojarske Skole Rijeka kreirana je 25. listopada 2011.
godine. Na stranici nisu pretjerano azurirane i uredene osnovne informacije tako da stranica

sadrzi samo broj telefona te adresu web stranice Skole, dakle adresa, radno vrijeme 1 podaci o

20 Usp. Facebook. Knjiznica Poljoprivredne Skole Zagreb. URL:
https://www.facebook.com/knjiznica.poljoprivredneskolezagreb (2020-09-12)
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djelatnicima nisu poznati. Bez obzira §to stranica ima samo 142 oznake ,,svida mi se* te
ukupno 174 osobe koje prate stranicu, administrator vrlo uredno i redovito dijeli razne objave
na vremenskoj crti stranice. Ucestalost objavljivanja je u prosjeku sedam objava mjesecno.
Objavljuju se razne informacije o nastavi, Skolskim aktivnostima, izvannastavnim
aktivnostima, aktualnosti vezane za profesore i uCenike, novosti iz svijeta knjiznicarstva i

tehnologije i sli¢no.?!

knjiznica Strojarske skole Rijeka

@strojarska - Skola @ Posalji poruku

Pocetna Videozapisi Fotografije Info Vise w 1l Oznadili ste sa "svida mi se” Q, ses

Informacije Pogledajte sve \ knjiZnica Strojarske skole Rijeka .
u' 18. rujna u 09:10 . @

o school library = portal in many new worlds Testni ispis:

|b 144 ljudi like this including 1 of your friends

<

Ovo prati 177 ljudi

http://www.ss-strojarskazaiiozanimanja-
ri.skole.hr/

051688 575

¥ ¢ &0

Brzo odgovara na poruke
Pozalji poruku

Skola

Predlozite izmjene

Slika 6. Facebook stranica knjiZnice Strojarske $kole Rijeka

3.6.  Knjiznica Osnovne Skole Spinut u Splitu

Facebook stranica knjiznice Osnovne Skole Spinut iz Splita takoder je izradena u
obliku profila privatne osobe. Administratori ne dijele puno informacija pa je tako poznat
samo podatak o adresi knjiznice 1 adresi web stranice knjiZznice, dok informacije o datum
izrade profila, radnom vremenu knjiZnice, podacima o knjiznicnom fondu te opis 1 svrha
izrade profila nije moguce pronaci. Bez obzira na to, trude se minimalno jednom mjesec¢no
objaviti poneku poveznicu, dogadaj, fotografiju svojih ucenika na izletima ili Skolskim

aktivnostima ili objavu nekih aktualnosti u svijetu knjige pa se moze re¢i da su azurni u tom

21 Usp. Facebook. Knjiznica Strojarske $kole Rijeka. URL: https://www.facebook.com/strojarska (2020-09-12)
12
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pogledu. lIako profil ima 328 prijatelja, oznaka ,,svida mi se* ne moze se bas Cesto vidjeti na
objavama knjiznice.??

Knjiznica Os Spinut

Vremenska crta Informacije Prijatelji 328 Fotografije Vise w @ Poruka L 9% - e
Uvod ' Napisite neSto Knjiznica Os...
Q School Librarian u Osnovna Skola Spinut
i o . [ 1 2 . .
" Fotografija/videozapis Oznadite prijatelje
H Zivi u mjestu Split, Croatia l“ et/ i - PAURESD
o |z mjesta Split. Croatia
Barbara Pregelj b KnjiZnica O3 Spinut .
18. travnja - @

Poznate Branislave Suinik?

Danes lahko preberete, kako je odkrivala staroselska plemena v Paragvaju,
Ze posebej Indijance Lengua. Lahko jo spoznate kot iziemno opazovalko in
inteligentno pisko z obilo smisla za humor, Hvala Irene Mislgj, ki je
prepisala in v 8panidino prevedla flanek Med Indijanci Lengua ter nam ga
dovolila objaviti na portalu Bivalid¢a Branislave Susnik.

Fotografije PrikaZi sve

Pogledaj prijevod

Slika 7. Facebook stranica knjiznice OS Spinut Split

3.7.  Knjiznica Tehnicke Skole za strojarstvo 1 mehatroniku u Splitu

Stranica knjiznice Tehnicke Skole Split kreirana je 14. velja¢e 2013. godine i do sada
je prikupila 122 oznake ,,svida mi se” 1 125 osoba koje prate stranicu. Stranica je uredno
popunjena s potrebnim podacima, na primjer sadrZi adresu knjiZnice, ime i prezime djelatnika,
e-mail adresu i poveznicu na web stranicu knjiznice. Prema sadrzaju objava vidljivo je da nisu
namijenjene samo polaznicima srednje skole, nego $iroj zainteresiranoj javnosti. Unato¢ tome,
objave uspiju prikupiti u prosjeku 2 oznake ,,svida mi se*, a objava komentara korisnika nema

$to pokazuje vrlo slabu interaktivnost knjiznice i korisnika.?®

22 Usp. Facebook. Knjiznica OS Spinut. URL: https://www.facebook.com/knjiznicaos.spinut (2020-09-12)
23 Usp. Facebook. Knjiznica Tehni¢ke $kole Split. URL: https://www.facebook.com/knjiznicatehnickeskole.split
(2020-09-12)
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Pocetna Info Fotografije Dogadaji

Informacije

0 Knjiznica Tehnicke Skole za strojarstvo |
mehatroniku, Split U knjiZnici radi Nikolina
Delfi€, dipl.knjiZ., prof.soc

[ 4

123 ljudi like this including 1 of your friends

(<

Ovo prati 126 ljudi

@ <

http://ss-tehnicka-st.skole.hr/knjiznica

Odgovor najéeice slijedi unutar nekoliko sati
Po3alji poruku

K

Pogledajte sve

= Knjiznica Tehnicke Skole Split

@knjiznicatehnickeskole.split - Obrazovanje

@ Pozalji poruku

Vise w 1l Oznaéili ste sa "svida mi se” Q,

0 Kreiraj objavu

[ Fotografija/videozapis Prijavi se 9 O7nacite prijatelje
ol -
Knjiznica Tehnigke Skole Split .
15. rujna u 08:00 - Q

Mastavnici Madan Dumanic i Mirjana Kamber su kao predstavnici nage skole
sudjelovali na Humanitarnoj plivackoj manifestaciji - Na drugu obalu s
osmijehom na licu. Cilj plivanja nije bio takmicenje, ved isticanje vaZnosti
zajedniitva | medusobne podrike te prihvadanja djece s posebnim
potrebama i njihovih obitelji. Ove godine je sudjelovale 76 plivada, a nasi
nastavnici su bez obzira na velike valove i kurenat uspjedno isplivali dionicu

od punte Ciova do Instituta i to drugi p... Prikazi vise

NA - RD N\ DA

Slika 8. Facebook stranica knjizZnice Tehnicke $kole Split

B tssm.knjiznica@gmail.com

I Obrazovanje

3.8.  Knjiznica Osnovne Skole Lapad u Dubrovniku

KnjiZnica Osnovne Skole Lapad kreirala je Facebook stranicu 29. listopada 2012.
godine. Stranica ima 812 oznaka ,,svida mi se“ te 863 osobe koje prate sadrzaj stranice.
Stranica u potpunosti moze posluziti kao primjer drugim stranicama. Sadrzi sve osnovne
informacije kao $to su radno vrijeme, podaci o djelatnicima knjiZnice, adresu knjiZnice te
prikaz lokacije na karti, kontakt telefon, poveznicu na web stranicu srednje Skole. Od svih
analiziranih stranica, stranica knjiznice Osnovne Skole Lapad je daleko najaktivnija. Dokaz je
taj Sto se moze primijetiti da administratori stranice sadrzaj objavljuju minimalno jednom u
danu za vrijeme trajanja Skolske godine dok na praznicima objavljuju manje ucestalo, ali, za
razliku od nekih knjiZnica, ipak objavljuju sadrzaj. Na primjer, u mjesecu lipnju imaju 18
objava razne tematike; fotografije ucenika 8. razreda koji zavrSavaju osnovnoskolsko
obrazovanje, fotografije svih dogadanja na kojima su sudjelovali polaznici Osnovne Skole
Lapad, informacije o radionicama koje su organizirane u knjiZnici i skoli 1 drugo. Popularnost

1 popracenost objava potvrduju i oznake ,,svida mi se* kojih u prosjeku ima 20-ak. Osim tih
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oznaka javljaju se joS i komentari osoba koje prate stranicu pa je tako primjetna i

komunikacija te interaktivnost na stranici.?*

Knjiznica OS Lapad

@oslapadknjiznica - KnjiZnica @ Posalji poruku

Poéetna Info Fotografije Osvrti Vise w 1l Oznaéili ste sa "svida mi se” (@]
Informacije Pogledajte sve Knjiznica OS Lapad
¥5h-Q
NUNUI. i

"l #Kako bi svim zainteresiranim uéenicima omogucili sudjelovanje u
izvannastavnim aktivnostima, iste ¢e se zasad odrZavati u online okruZenju.

A o Od Batale 14 20000 Dubrovnik QDE .
Z3 ucenike razredne nastave INA je na sljededem linkw:
BABIN KUK https://cutt.ly/INA-OS-Lapad
ili preko web stranice $kole (pod "Nastava na daljinu”)
o \ http://www.os-lapad-du.skole.hr/nastava_na_daljinu
© LAPAD
@ o0snovna zkola Lapad lzvannastavne
|b 812 ljudi svida im se aktIVl'IOStI
@ Ovo prati 861 ljudi .
° Ovdje se prijavilo 49 osoba
@ http://os-lapad-du.skole.hr/

0

Slika 9. Facebook stranica knjiZznice OS Lapad Dubrovnik

3.9. Kbnjiznica Gimnazije Dubrovnik

Stranica knjiznice Gimnazije Dubrovnik kreirana je 23. kolovoza 2013. godine, a od
osnovnih informacija stranica sadrzi adresu i prikaz lokacije na karti, ispod se nalazi kratak
opis uloge 1 zadace knjiznice, povijesni pregled koji polazi od osamostaljenja Gimnazije,
prijasnjih knjiznicarki, izmjene u programima za knjiZznicno poslovanje i ostalo, sadrzi
telefonski broj, adresu elektronicke poste i adresu web stranice knjiZnice. Stranicu prati 805
ljudi, a 798 ljudi oznacilo je stranicu oznakom ,,svida mi se*. Stranica ove knjiZnice svakako
se moZze uvrstiti u skupinu sa stranicama koje redovito objavljuju razne sadrzaje. Neki od njih
su dogadaji koje organizira ova, ali i druge knjiZnice, zanimljivi citati poznatih knjizevnika te
Sale 1 poSalice vezane uz knjige i Citanje, dijele 1 objave drugih knjiZnica za koje se smatra da

mogu ucenicima pomoc¢i u svakodnevnom ispunjavanju Skolskih obveza, dijele 1 dogadaje

24Usp. Facebook. Knjiznica OS Lapad. URL: https://www.facebook.com/oslapadknjiznica (2020-09-12)
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drugih kulturnih ustanova koji pripremaju programe za ucenike u sastavu izvannastavnih

aktivnosti i dr.?

‘ [ |7 Gimnazija Dubrovnik knjiZnica
7 m—

(@ facebeokcom

Pocetna Info QOsvrti Fotografije Vise » 1l Svida mi se @ Poruka )] o
Informac;je Pogledajte sve 0 Kreiraj objavu
YOVNIK g -
idl Fotografija/videozapis Prijavi se y Oznacite prijatelje
Q Frana Supila 3 20 000 lig| Fotogratija/ pis Q Pri = Rl
80 Dubrovnik
"i& Gimnazija Dubrovnik knjiznica ee
| F 9. rujna u 13:04 - @
0 ' e STARI — Poslastica za knjigoljupce!

rDAR §

o KnjiZnica Gimnazije Dubrovnik obavlja
odgojno-obrazovnu djelatnost. Nudi lektirnu
i referentnu gradu, te posjeduje bogatu
zavicajnu zbirku. Uéenicima i djelatnicima
Zkole pruZa informacijske usluge.

o Povijest Ekolske knjiZnice 1992. godine ukida
se Centar za odgoj i obrazovanje u
Dubrovniku, te Gimnazija slijededi
videstolietnu tradiciiu u Gradu. ... PrikaZi vise

Slika 10. Facebook stranica knjiZnice Gimnazije Dubrovnik

25 Usp. Facebook. Gimnazija Dubrovnik knjiznica. URL: https://www.facebook.com/Gimnazija-Dubrovnik-
knji%C5%BEnica-396462920476366 (2020-09-12)
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4. Zakljucak

Slucajnim odabirom knjiznica iz vec¢ih gradova u Hrvatskoj u radu su proucene i
analizirane Facebook stranice knjiznica Osnovne Skole Frana Krste Frankopana u Osijeku,
Elektrotehnicke i prometne Skole u Osijeku, Osnovne Skole Davorina Trstenjaka u Zagrebu,
Poljoprivredne skole u Zagrebu, Strojarske Skole u Rijeci, Osnovne Skole Spinut u Splitu,
TehniCke skole za strojarstvo 1 mehatroniku u Splitu, Osnovne Skole Lapad u Dubrovniku i
Gimnazije Dubrovnik. Analizom profila i stranica navedenih knjiznica doslo se do spoznaje
da one knjiznice s velikim brojem objava razliitog sadrzaja, konkretnije knjiznice koje
objavljuju minimalno jednom tjedno, svakako prikupljaju vise pratitelja u odnosu na knjiznice
koje sadrzaj objavljuju jednom mjese¢no. Tako je vidljivo da je od analiziranih stranica
knjiznica daleko najaktivnija knjiznica Osnovne Skole Lapad u Dubrovniku koja objavljuje i
nekoliko objava tjedno, a stranicu prati 863 osobe. Takoder je vidljiva interaktivnost izmedu
knjiznice i pratitelja stranice kroz prosje¢nih 20-ak oznaka ,,svida mi se“ po objavi te nekoliko
komentara koji su vidljivi samo na toj stranici od svih analiziranih. Odmah po aktivnosti 1
broju objava slijedi knjiZznica Osnovne Skole Frana Krste Frankopana u Osijeku. Objavljuju
minimalno dva puta tjedno, a prati ih 836 korisnika koji takoder aktivno oznacavaju objave
oznakom ,,svida mi se®, ali u odnosu na prethodno navedenu knjiznicu, komentara na objave
nema. Treca po aktivnosti 1 pratiteljima nalazi se knjiznica Gimnazije Dubrovnik koju prati
805 korisnika, a administratori sadrZaj objavljuju minimalno jednom tjedno. U tom nizu
nalazi se jo§ 1 knjiznica ElektrotehniCke i1 prometne Skole Osijek koja je, zahvaljujuci
objavama koje se azuriraju minimalno jednom tjedno, prikupila 728 pratitelja.

Uoceno je da dvije knjiznice posjeduju otvoren Facebook profil koji je namijenjen
prvenstveno privatnim osobama, a ne ustanovama i1 organizacijama. Takav profil ima
knjiznica Poljoprivredne Skole Zagreb koja ima vrlo mali broj prijatelja (tek 12), a razlog
tome moZze biti taj da administrator nema vise pristup profilu jer je za razliku od pristupa
stranici potrebno korisni€¢ko ime i lozinka pa nije u mogucnosti prihvatiti zahtjeve za
prijateljstvo koje korisnici Salju. Druga knjiznica s otvorenim profilom, a ne stranicom,
knjiZnica je Osnovne Skole Spinut u Splitu. Za razliku od prethodnog profila, ova knjiZnica
prikupila je 328 prijatelja, ali ucestalost objava svedena je na jednu objavu mjesecno.

Knjiznice koje imaju najmanji broj objava pa sukladno tome i mali broj pratitelja su
knjiznica Osnovne Skole Davorina Trstenjaka u Zagrebu, Strojarske Skole u Rijeci i Tehnicke

Skole za strojarstvo 1 mehatroniku u Splitu. Stranice navedenih knjiZnica imaju izmedu 125 1
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174 pratitelja, objave azuriraju u prosjeku jednom mjesecno, informacije o knjiZnici su
nepotpune pa su tako navedeni samo e-mail, adresa knjiznice i telefon. Neke od pretpostavki
zaSto je tome tako su nedovoljna informiranost i informati¢ka (ne)pismenost djelatnika
knjiznice ukoliko se radi o djelatnicima starije dobne skupine, opcenita nezainteresiranost
djelatnika knjiznica za pridruZzenjem druStvenoj mrezi ili mali broj potencijalnih pratitelja
stranice jer se radi o knjiznici osnovne Skole koju pohadaju djeca u dobi od 7 do 14 godina, a
u Uvjetima koriStenja Facebooka stoji da osobama mladim od 13 godina nije dopusteno
koristiti tu drustvenu mrezu.?® Vrlo je vazno da se $kolske knjiznice priblize uéenicima jer im
tako mogu uvelike olaksSati ispunjavanje obveza, a u danasnje vrijeme najbolji i najlaksi nacin
za to je putem drusStvene mreze kroz razne sadrzaje koje bi trebale objavljivati. Razumljivo je
da zbog zivotne dobi djelatnika knjiznice takav nacin nije uvijek izvediv pa bi se u takvim
slucajevima stariji djelatnici mogli educirati o druStvenim mreZama kroz radionice kako bi
njihova knjiznica bila aktivnija u digitalnom dobu. Ukoliko to nije moguce, administraciju
stranice moguce je povjeriti mladoj i1 stru¢noj osobi, mozda i volonteru, koja je voljna na
dnevnoj bazi azurirati informacije kako bi ucenici bili upuéeni u sve vazne promjene i novosti

u knjiznici.

26 Usp. Facebook. URL: https://www.facebook.com/legal/terms/update (2019-06-20)
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