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Sazetak

Suvremena istrazivanja sve vise otkrivaju problem ,,virtualnih® poremecaja u ponasanju koji su
uzrokovani novim tehnologijama i oblicima virtualne komunikacije. Virtualne drustvene mreze,
koje promoviraju virtualnu komunikaciju, postaju svakodnevan oblik interakcije medu
adolescentima. Ovaj rad proucava utjecaj druStvenih mreza na odabrane internalizirane i
eksternalizirane poremecaje u ponaSanju: usamljenost i depresiju, ovisnost o internetu te
agresivnu nametljivost. Rad daje uvid u razvojne znacajke adolescencije, teorijski pristup
virtualnim drustvenim mrezama te etiologiju 1 fenomenologiju odabranih poremecaja u
ponasanju. Osim teorijske obrade, rad donosi metodologiju provedenog empirijskog istrazivanja
medu ucenicima sedmih 1 osmih razreda osnovnih te drugih i tre¢ih razreda srednjih Skola u
Osijeku tijekom travnja i1 svibnja 2012. godine. Rezultati ispitanog uzorka pokazali su da
agresivna nametljivost nije izrazena pojava, iako postoji tendencija razvijanja poremecaja
reciprono s godinama; Ovisnost o internetu uocena je kod ucenika srednjih Skola koji imaju
izreCene negativne pedagoske mjere, a djevojCice izvjeStavaju o najvecoj prevalenciji na
dimenzijama usamljenosti i depresije zbog nekvalitetnih virtualnih interakcija. Na kraju rada

donose se preporuke za daljnja znanstvena istraZivanja.

Kljucne rijeci: druStvene mreze, adolescenti, usamljenost, agresivna nametljivost, ovisnost 0

internetu
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. UVOD

Drustvene mreze ili virtualne zajednice dio su drusStvenih internetskih servisa koji omogucuju
razmjenu informacija izmedu korisnika. Iako postoje nekoliko desetljeca, svoju su ekspanziju i
utjecaj ostvarili tek popularizacijom drustvenih servisa poput Facebooka ili Twittera. Njihovi su
korisnici najveé¢im dijelom adolescenti koji su, zbog psihofizickog i socijalnog razvojnog perioda
u kojem se nalaze, skloni razvijanju razli¢itih poremecaja u ponasanju i razvoju. Stoga je kao
glavni problem ovoga rada odabran utjecaj koji druStvene mreze imaju na nastanak i/ili razvoj
odredenih internaliziranih ili eksternaliziranih poremecaja u ponaSanju adolescenata zbog
prekomjernog i nekontroliranog koristenja drustvenih mreza. Tema je znacCajna zbog toga Sto
drustvene mrezZe postaju zamjena za svakodnevnu meduljudsku interakciju $to pridonosi procesu

globalizacije te utje¢e na modele i pristupe obrazovanja buducnosti.

Literatura za odabranu temu vrlo je rijetka ili u potpunosti izostaje jer su istrazivaci tek poceli
otkrivati posljedice koje suvremene tehnologije, medu njima i druStvene mreze, ostavljaju na
drustvo u cjelini. Posljednjih su desetljeca istrazivanja ve¢inom usmjerena na istrazivanje odnosa
izmedu interneta i depresije, ovisnosti ili nasilja (Slonje, Smith, 2008; Young, Rodgers, 1998;
Griffiths, 2000). Uoceno je da neki internetski servisi viSe utje¢u na odredene poremecaje, a
medu njima najviSe su se istaknule druStvene mreze. Najc¢es¢i pojmovi koji se vezu uz koristenje
drustvenih mreza su usamljenost, depresija, razvijanje ovisnickih karakteristika, psihi¢ko nasilje
te nametljivo ponasanje. (Young, 1996;, Buljan-Flander i sur., 2004; Klarin, 2002; Kusi¢, 2010;
Buffardi, Campbell, 2008; Ross i sur., 2009) Ti su pojmovi u pedagoskoj literaturi (Uzelac,
Bouillet, 2007) opisani kao poremecaji u ponasanju, ali zbog razvojnih posljedica i virtualnog
okruzenja, teSko je odrediti podrucje bavljenja ovom problematikom. Iz tih razloga, rad ima
intermedijalne karakteristike jer obuhvaca socijalnu pedagogiju, pedagogiju djece s teSko¢ama u

razvoju i medijsku pedagogiju.

Rad je podijeljen na dva dijela. Prvi dio donosi teorijski okvir, u kojem se objasnjavaju razvojne
znacajke adolescencije i oblikovanje socijalnog identiteta, pojava druStvenih mreza i njihova
uloga u suvremenom druStvu te etiologija i fenomenologija odabranih internaliziranih 1
eksternaliziranih poremecaja u ponasanju: agresivne nametljivosti, ovisnosti o internetu te
usamljenosti 1 depresije. Drugi dio rada opisuje metodologiju provedenog istraZivanja, od
postavljanja problema i hipoteza do rezultata istraZivanja 1 rasprave. Budu¢i da je
problematiziranje drustvenih mreza kao faktora koji utjece na razvoji proces adolescenata novo i

neistrazeno podrucje, rezultati istrazivanja povezani su s davanjem preporuka za buduca
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istrazivanja koja ¢e otkriti na koji na¢in internetski serVvisi utjecu na socijalni i psihofizicki razvoj

djece.



II. TEORIJSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

1. RAZVOJNE ZNACAJKE ADOLESCENCIJE
1.1 Pubertet i adolescencija

Adolescencija (lat. adolescentia — mladost, mladenastvo ) razdoblje je burnih i velikih promjena
na intelektualnom, psihickom, socijalnom i emocionalnom planu. To je vrijeme odrastanja,
prijelaz iz djetinjstva u svijet odraslih. Donedavno dijete pocinje biti sposobno samostalno
donositi odluke, povecava svoj interes za neovisnoS¢u 1 samostalno$¢u te se emocionalno
udaljuje od roditelja. Proporcionalno, raste Zelja za pripadanjem skupini vr$njaka i ulazak u
ljubavne odnose. Drsko ponasanje u tom razdoblju nije neobicno jer okolina, posebice roditelji 1
ucitelji, od adolescenta o¢ekuju zrelo i odraslo ponasanje, dok ga u drugim situacijama tretiraju
kao dijete. Adolescenti s jedne strane osje¢aju moc¢, dok su u isto vrijeme svjesni svoje nemoci,
tako da su bunt i prkos samo izraz odrastanja (Buljan-Flander, Cosi¢, 2007). Zato adolescencija
pretpostavlja razvoj socijalnin odnosa, odnosa prema radu te uskladivanje odnosa prema
autoritetu kao osnovne razvojne zadatke. SrediSnji razvojni zadatak adolescencije jest razvoj
identiteta, koji ukljucuje 1 spolni identitet. Kako se u adolescenciji razvija pozitivno
samopostovanje, nezavisnost 1 sposobnosti donosSenja zrele odluke, vazno je da adolescent ima
svjestan uvid 1 kriticki odnos prema vlastitim sposobnostima, zeljama 1 moguc¢nostima. Roditelji
svojom potporom i razumijevanjem, ali 1 odrzavanjem odgojnih zahtjeva, pruzaju adolescentu

kvalitetnu osnovu za izgradnju vlastitog identiteta.

Razdoblje adolescencije, kao prijelazno razdoblje izmedu djetinjstva i zrelosti, danas traje sve
duze. Biolosko sazrijevanje dogada se sve ranije, ali ekonomska neovisnost, kao konac¢ni uvjet za
ulazak u zrelo doba, stjece se sve kasnije. Glavni je uzrok tomu sve duze i skuplje Skolovanje
koje bi trebalo osigurati bolju budu¢nost mladima, iako u praksi to Cesto nije slucaj, pa ujedno s
duzim $kolovanjem, mladi imaju i produzeni boravak s roditeljima. Upravo su zbog toga
adolescenti znaCajna dobna skupina iz viSe aspekata. Oni predstavljaju, ili bi barem trebali
predstavljati, najbrojniju starosnu skupinu u vecini zemalja. Fizi¢ki i psihi¢ki rast i razvoj u
adolescenciji odreduje fizioloski i psiholoski profil populacije odraslih. Mnogi obrasci ponasanja

koji se oblikuju u adolescenciji, identitet i ,self‘!, sustav vrijednosti, drustveno-polititka

! Self — jezgra osobnosti, instanca visa od identiteta; skup svih obiljeZja i osobina koje jednu osobu odvaja od druge i
koja se razvija cijeli zivot; prema: Bastasi¢, 1995



opredjeljenja, sve ¢e se to dugo odrzati u zivotu adolescenta i biti okosnica osobnosti kad

odraste, ali ne samo njega ve¢ i drustva u cjelini (Bastasi¢, 1995: 31).

Pocetak i kraj adolescencije nisu jasno odredeni (Nincevi¢, 2009). U literaturi se navode razliCite
dobne granice, a autori adolescenciju dijele prema odredenim karakteristikama koje se javljaju u
tom razdoblju na nekoliko faza (Nincevi¢, 2009; Rudan, 2004; Bastasi¢, 1995). Opéenito se
moze zakljuciti da pocetak adolescencije karakteriziraju tjelesne promjene i spolno sazrijevanje,
a kraj oznaCava psihosocijalna zrelost i ekonomska neovisnost. Otprilike traje od 10. do 25.
godine zivota te ukljucuje tri faze: ranu ili predadolescenciju koja traje od 10. do 14. godine,
srednju adolescenciju koja obuhvaca vrijeme od 13. do 18. godine te kasnu adolescenciju koja
zapocinje oko 18. i zavrSava oko 25. godine. Faze adolescencije uglavnom su grupirane prema
dobnim skupinama adolescenata koji oblikuju obrazovne sredine: prva skupina obuhvaca
adolescente primarnog obrazovanja, druga sekundarnog obrazovanja, a tre¢a adolescente
tercijarnog obrazovanja. Tako se mogu objasniti i glavne karakteristike pojedinih faza. Ranu
adolescenciju obiljezavaju tjelesne promjene 1 spolno sazrijevanje, srednju adolescenciju

emocionalne, a trec¢u socijalne promjene.

Glavni elementi bioloskih promjena u adolescenciji zajednicki su okupljeni pod nazivom
pubertet (lat. pubertas — spolna zrelost), a uklju¢uju promjene u tjelesnom izgledu mlade osobe i
razvoj reproduktivne sposobnosti. ,,Brzina kojom adolescenti prolaze pubertet razlikuje se
jednako kao i dob u kojoj ulaze u pubertet. Nekoj djeci treba samo godina i pol da zavrse
pubertet, dok drugoj treba ak pet godina® (Buljan-Flander, Cosié¢, 2007). Pubertet zapocinje
promjenama u razinama hormona. Hormoni su posebne kemijske supstance koje izlucuju
endokrine zlijezde : kod djeCaka su to sjemenici (testisi) koji izlucuju hormon testosteron, a kod
djevojcica su to jajnici koji izlu€uju hormone estrogen i progesteron. Veliko povecanje razine
testosterona u djecaka povezano je s razvojem spolnih organa, naglim tjelesnim rastom,
promjenama u glasu (mutiranje) i pojavom no¢nih polucija. U djevojCica, velike razlike u
razinama estrogena i progesterona dovode do razvoja grudi, Sirenja kukova 1 iznenadnoga
kostanog razvoja, a spolnu zrelost oznaCava pojava prve menstruacije. Kod djevojcica se ove
hormonalne promjene u prosjeku odvijaju dvije godine prije nego u djecaka, iako Nincevié
(2009:121) navodi kako ,,'bombardiranja’ seksualnim i erotskim stimulativnim sredstvima koja
reklamiraju masovni mediji utjecu tako da pubertet zapocinje puno ranije* kako za djevojcice,
tako 1 za djecake. Osim hormona §to ih izlu¢uju sjemenici i jajnici, vazni su i hormoni §to ih na

poticaj hipotalamusa izlucuje hipofiza, najznacajnija endokrina zlijezda smjeStena u mozgu, a



koja je odgovorna za poticanje izlu¢ivanja testosterona, estrogena i progesterona. lako su tjelesne
promjene brze i prolazne, bududi da se dogadaju u relativnom kratkom vremenskom razdoblju,
javlja se kriza identiteta uzrokovana nemoguénosti prilagodbe na novonastalu sliku sebe. “Tijelo
i lice se mijenjaju, a s tim i nacin na koji adolescent vidi sebe.“ (Selvi¢, 2011) Tjelesne i
hormonalne promjene izravno utjecu na raspolozZenje adolescenta Cije se djelovanje ocituje na
psihi¢koj razini jer se mijenja osobni dozivljaj vlastitog tijela, koje odjednom nije pod njihovom
kontrolom, a s njime slika o sebi i samopouzdanje. Zbog toga velik broj mladih razdoblje
adolescencije smatra ,,najmu¢nijim' razdobljem zivota i velikim izvorom frustracije* (Buljan-

Flander, Cosi¢, 2007).

Osim na tjelesnom podrucju, velike promjene odvijaju se u kognitivnom razvoju. Misljenje
adolescenta postaje apstraktnije, u stanju su predvidjeti hipotetske situacije, traze logicna rjesenja
1 testiraju predlozene ideje. Osim toga, njihovo misljenje postaje vise idealisticko $to dovodi do
egocentristickog nacina razmisljanja. Takav adolescentski egocentrizam karakteristiCan je po
usmjerenosti na sebe 1 zeljom da se bude u srediStu pozornosti. Ideja nepovredivosti odvodi
mlade u rizi¢na i1 drustveno neodgovorna ponasanja poput konzumiranja alkohola i droga, krade,
riziCna seksualna ponaSanja ili brze voznje (Ricijas, Krajcer, Bouillet, 2010:46). Mladi ljudi
pocinju preuzimati rizike kroz koje propituju i testiraju drustveno-politicke nametnute granice.
Takvo ponaSanje objaSnjava i potraga za identitetom. Preispitivanjem roditeljskih stavova i
vrijednosti, istrazuju¢i nove mogucnosti i1 interese stvara se vlastiti sustav vrijednosti, gdje veliku
ulogu u njihovu oblikovanju u danaSnje vrijeme preuzimaju masmediji. Odredeni se ideali,
sustavi vrijednosti prezentiraju kroz medije na mladima prihvatljiv nad¢in pa se oni lako

poistovjecuju s njima.

Kada se slika o vlastitom tijelu, iskrivljena raznim promjenama uzrokovanim pubertetom, sudari
sa slikom koju im pruzaju masmediji i okolina nastaje kriza identiteta kroz koju mladi nastoje
dobiti potvrdu okoline da su dijelom zajednice. Ukoliko takva potvrda izostane mogu se javiti
razli¢iti kompleksi, a sama se kriza identiteta ocCituje izoliranjem od roditelja i vr§njaka, mlade
prati osjecaj izgubljenosti 1 bezizlaznosti te razvijaju vrlo nisko samopostovanje. Za razliku od
odraslih pojedinaca, koji se sluze aktivnim rjeSavanjem problema u svakodnevnim stresnim
situacijama, adolescenti se sluZe izbjegavanjem 1 poricanjem problema te Cesto pribjegavaju
samookrivljavanju. Takvi manje efikasni nacini suocavanja dovode do pojave normativne
anksioznosti, prolaznog poremecaja koji odrasli opcenito ne primjecuju, ali za adolescenta on

predstavlja emocionalni stres. U stresnim situacijama, kada se adolescent pocinje susretati sa sve



slozenijim problemima, on jo§ uvijek rabi mehanizme koje je u najveéoj mjeri rabio u
djetinjstvu. Odrastanjem, on stjeCe nova znanja i bogati svoja iskustva koja mu omoguéuju
reagiranje i suprotstavljanje anksioznim situacijama. Istrazujuci razliku u suocavanju sa stresnim
situacijama uocena je velika razlika izmedu adolescenata i odraslih osoba, ali i izmedu spolova
(Simunovi¢, 1998: 334). Zenske ispitanice sklonije su rabiti izbjegavanje i poricanje problema,
traze socijalnu potporu i koriste mehanizme samokontrole, dok su muski ispitanici skloniji
samookrivljavanju. Zacetak tih mehanizama svakako lezi u adolescenciji kada otudenost,
samookrivljavanje i nemogucnost ispravnog reagiranja na stresne situacije dovodi do razli¢itih

autodestruktivnih ponasanja (Simunovié, 1998: 334).

Adolescenciju, osim izraZenih tjelesnih promjena 1 naglog intelektualnog razvoja, kojima mladi
stje€u mnoge sposobnosti, znanja i vjesStine koje do tada nisu posjedovali, obiljezava teznja za
statusom odraslog, odnosno tendencija za osamostaljivanjem od roditeljskog autoriteta. Dijete
koje u ranom razvoju otkriva svijet 1 koje se naviklo na odredenu perspektivu, sada kao mlada
osoba ponovno propituje sve §to ju okruzuje. Razlika je Sto sada viSe nije samo pod utjecajem
obitelji i uze zajednice, ve¢ i pod utjecajem vrSnjaka i masmedija. Razli¢iti utjecaji omogucuju
adolescentu da izgradi vlastiti identitet oblikuju¢i vlastite stavove, vrijednosti 1 obrasce

ponasanja.



1.2 Socijalni identitet

Grupa, skupina, klika, zajednica, razred, kolektiv, drustvo, banda — sinonimi su za temeljnu
potrebu ljudskog bica da bude prihvacenim dijelom neke zajednice. ,,Ta je potreba tako
intenzivna da je [adolescenti] nastoje ostvariti svim svojim silama i raznim sredstvima*® (Biti,
1986:62). Tim je sinonimima pridodano negativno ili pozitivno znacenje koje oslikava njezin
utjecaj, polozaj ili znacenje u drustvu kao cjelini. Kako bi ¢ovjek postao ¢lanom zajednice, on
mora prihvatiti 1 preuzeti stavove, vrijednosti 1 obrasce ponaSanja, odnosno odredeni skup pravila
koji vrijedi za odredenu zajednicu 1 samim se time ona izdvaja od ostalih, jer nisu sve zajednice
jednake. KrSenjem definiranoga skupa pravila rezultira izbacivanjem iz zajednice, $to afirmira

zajednicu kao djelomi¢no zatvorenu pojavu.

Drustvo u cjelini sastavljeno je od takvih zajednica, bilo da se one odnose na skolske, poslovne,
obiteljske 1ili opcenito drustvene sredine. Temeljna jedinica od koje se gradi drustvo jest obitelj.
Obitelj je zasnovana na zajedni¢kom zivotu uzeg kruga krvnih srodnika, u kojoj se sjedinjuju
biolosko-reproduktivne, ekonomske i1 odgojne funkcije. Obi¢no se sastoji od jednog ili dva
roditelja 1 njihove djece. Obitelj mogu sacinjavati 1 ¢lanovi koji nisu nuzno u krvnom srodstvu,
primjerice prilikom usvajanja djece. Za razliku od obitelji koja je krug krvnih ili pravno bliskih
srodnika, porodica je Siri pojam koji ukljucuje ostale ¢lanove koji su povezani krvnim, bra¢nim 1i
drugim pravnim odnosima. Obitelj je ujedno i pocCetni stupanj u kojem pojedinac stjece spoznaje
o odnosima u drustvu i1 njegovim pravilima, unutar kojega usvaja temeljne stavove, vrijednosti i
obrasce ponaSanja koji bi, barem teoretski, trebali vrijediti u drustvu kao cjelini. Teorija
privrzenosti, Johna Bowlbyja (prema: Dekovi¢, Raboteg-Sarié, 1997:428), zastupa misljenje da
djeca na temelju iskustava u odnosima s roditeljima stvaraju unutarnje mentalne predodzbe sebe
1 drugih. Ti se modeli postupno ukljucuju u strukturu pojedinceve li¢nosti, upravljaju njegovim
ponaSanjem u novim uvjetima te djeluju na kvalitetu odnosa s drugim ljudima. Tako ¢e ,,njezan
roditelj koji pozitivnho vrednuje svoje dijete 1 koji mu pruza emocionalnu podrsku prenijeti

djetetu osjecaj da je ono vrijedno“ (Dekovié, Raboteg-Sari¢, 1997:428).

Roditeljski strah da ¢e njihova djeca ,,upasti u loSe drustvo* zbog grupnog pritiska prijatelja 1
isprobavati oblike ponaSanja koji su suprotni roditeljskim oc¢ekivanjima, zapravo je neutemeljen.
Razna istrazivanja (Brown i sur., 1993; Windle, 1994; Fletcher, Darling, Steinberg i Dornbusch,
1995; prema Dekovié¢, Raboteg-Sarié, 1997:430-431) pokazuju da roditelji usmjeravaju djecu
prema odredenoj vr$njackoj skupini time S§to poticu razvoj odredenih osobina li¢nosti i oblika

ponasanja u svoje djece. Prijatelji biraju jedni druge na temelju sli¢nih osobina i interesa, a
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ulazak u odredenu vr$njacku skupinu temelji se na reputaciji kakvu imaju medu vrSnjacima.
Stoga se obrasci ponasanja, vrijednosti i stavovi adolescenta ne mijenjaju i ne prilagodavaju
skupini ve¢ se pojadavaju na temelju postojece dispozicije (Dekovi¢, Raboteg-Sari¢, 1997:431).
S druge pak strane, skolska, poslovna i drustvena sredina izdvaja pojedinca iz obitelji i na njega
vr$i odredeni pritisak okoline, pri ¢emu dolazi do promjene odredenih naucenih stavova,
vrijednosti i obrazaca ponasanja. Utjecaj vr$njaka moze djelomi¢no negirati do tada nauceno,
kada pojedinac preuzima posve drugaciji skup pravila od obiteljskih, ali to proizlazi ili iz
nesvjesne potrebe za konformizmom, kada pojedinac usvaja nekritiCan stav s ciljem da bude
drustveno prihvacen od grupe s kojom se poistovjecuje, pa ¢ak i kad ona nema ispravne stavove
ili 1z svjesnog pokusSaja definiranja sebe kao osobe s odredenom drustvenom ulogom (Dekovi¢,

Raboteg-Sari¢, 1997:432).

Pojedinac koji nije usvojio obiteljske stavove i vrijednosti nema podlogu na kojoj moze
samostalno graditi svoju osobnost. U posljednje se vrijeme isti¢e kako je ,,suvremeni odgoj*
unistio vrijednost obitelji jer konzumerizam i globalizacija nemaju vremena za djecu 1 ucenje. Ta
je uloga namijenjena Skolama, vrti¢ima, pa cak i masmedijima, koji zastupaju i prikazuju drustvo
u cjelini, ali bez jasno definiranog stava o dobru i zlu. Roditelji trebaju svojim odgojnim
djelovanjem omoguciti djetetu implementaciju obiteljskih vrijednosti. ,,Kuéni odgoj“, odnosno
pocetni kulturoloski konvencionalni obrasci ponasanja i vrijednosti, podrazumijevaju roditeljske
odgojne postupke. Oni se mogu svrstati unutar Cetiri odgojna stila: autoritativan stil koji ima
visku razinu roditeljskih zahtjeva, ali i visku razinu topline i razumijevanja, zatim autoritaran
koji ima visku razinu zahtjeva, ali nisku razinu topline i razumijevanja, popustljivi koji ima
visoku razinu topline i razumijevanja, ali nisku razinu zahtjeva te indiferentan koji pred dijete
postavlja nisku razinu zahtjeva i pokazuje nisku razinu topline i razumijevanja. Autoritativan stil
istaknut je kao najbolji kada se dijete potiCe na odgovorno ponaSanje u skladu s razvojnim
zadacima u odredenoj dobi te su roditelji svjesni dje¢jih potreba. Preostala su tri opisana kao
manje ucinkovita jer ne uce djecu samokontroli, emocionalnoj zrelosti te drustvenoj
odgovornosti. UocCeno je da pozitivni odnosi s roditeljima prenose pozitivne vrijednosti na
meduvr$njacke interakcije te su oni skloniji prilagodavanju grupe sebi, a $to su razine bliskosti
niZe u odnosima s roditeljima, djeca traZze nadomjeske u krugu vrsnjaka i podloZniji su njezinim
utjecajima (Dekovi¢, Raboteg-Sari¢, 1997: 428-429). Vrinjaci se mogu u grubo podijeliti u tri
grupe: prisni prijatelji, ,.klapa“ te ,,rulja“ (Biti, 1986:115-121). Prisni prijatelji pojedincu pruzaju
oslonac 1 sigurnost pogotovo u razdobljima obiteljskih razmirica. ,,Klapu* ¢ini nekolicina prisnih

prijatelja te razvija mi-osjec¢aj i nezavisnost od roditelja. ,,Klapa“ moze imati i negativan utjecaj
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jer zbog osjecaja zajedniStva lako gusi individualnost osobe i namecée osjecaj za konformizam.
»Rulja“ je sastavljena od nekoliko ,klapa“ slicnih interesa i vrijednosti koje se okupljaju oko
zajedniCkih aktivnosti. Na primjeru Skolskoga razreda, prisni su prijatelji oni najbolji, koje
poznajemo od malih nogu i s kojima nas vezu uspomene. ,,Klapa“ bi bila nekolicina boljih
prijatelja iz razreda s kojima se ¢e$¢e druzimo i koji Cine relativno zatvorenu skupinu, a ,,rulja®
bi tada bio sam razred jer su svi dovoljno razli¢iti, ali opet dijele sli¢ne interese da ih se drzi kao

cjelinu.

Svaka od tih grupa uredena je prema slicnim interesima 1 vrijednostima pa zaobilazi one ¢ije
ponaSanje odskace ili s njima dolazi u sukob. Takvi pojedinci ¢esto se medusobno udruzuju u
grupe vrSnjaka delikventnoga ponaSanja. Takve grupe karakteriziraju mladi¢i 1 djevojke
drustveno nepozeljnog ponasSanja koji su izolirani ili odbijeni od vecine vr$njaka. Pojedinci koji
se nisu uspjeli integrirati u neku skupinu cesto budu meta zlostavljanja. Djeca koju vr$njaci
zlostavljaju 1 zadirkuju mogu imati problema 1 na drugim poljima Zivota. Osim Sto zlostavljanje
moze izazvati neke psihi¢ke i1 zdravstvene probleme, nasilje i1 drustvena izolacija mogu umanyjiti
Skolski uspjeh, povecati sklonost devijantnim i delikventnim oblicima ponasanja i obratiti zrtvu
agresije u agresora (Biti, 1986: 122). Agresija, unato¢ svim neurolosSkim, hormonalnim 1 fizickim
promjenama, nije tako Cesta pojava. Odredeni stupanj agresivnosti u ovoj je dobi normalan
(Selvi¢, 2011). Agresija je postala ,,problem broj jedan jer je tako prezentirana u medijima, tvrdi
Milisa (2005:56). Svakodnevno izvjestavanje o nasilnickim ispadima i lobiranje ideje o nasilju
medu mladima stvara krivu sliku i u sustini ima suprotan uc¢inak. Adolescencija stvara ,,nered u
glavi“ jer vizija vlastitog tijela Cesto je negativno portretirana, a roditelji i Skola postavljaju
previsoka ocekivanja. Nemoguénost prilagodavanju istima te nespretnost u meduvrSnjackoj
interakciji samo stvara plodno tlo za razne psihicke smetnje, a prvo $to strada je samopostovanje
mlade osobe. Stvara se osjecaj izgubljenosti 1 beskorisnosti pa je agresija svojevrstan bunt protiv
drustva koje jednostavno ne vidi ili ne Zeli vidjeti probleme i potrebe adolescenata (Milisa,
2005:56). S druge strane, provedena su brojna istrazivanja koja dokazuju da je agresija stvaran
problem i da je nuzno preventivno djelovati. Najosjetljivija drustvena sredina upravo je skola, s
kojom se nazalost sve ceSce poistovjecuje pojam agresivnosti. Nasilje medu djecom postalo je
primarni problem Skolstva, ne samo u Hrvatskoj ve¢ i u svijetu. IstraZzujuci ucestalost verbalne
agresije 1 osvecivanja kao nasilnih strategija rjeSavanja sukoba medu ucenicima osnovnih $kola
uoceno je da su ucenici sedmih i osmih razreda znacajno agresivni od mladih ucenika te da su
djecaci skloniji osvec¢ivanju i verbalnoj agresiji (Milasin, Vrani¢, Buljubasi¢-Kuzmanovi¢, 2009;

Vukovi¢, Milasin, Buljuba$i¢-Kuzmanovi¢, 2009). Iako su programi prevencije, zakonske
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regulative i reformacije obrazovnog sustava prepoznale agresiju kao negativnu karakteristiku
Skolske sredine, problem je i dalje kako ju se suzbija, lije¢i i usmjerava, a na tom podrucju

potrebno je joS puno edukacije prvenstveno roditelja, ali i obrazovnih struc¢njaka.
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2. VIRTUALNE SOCIJALNE ZAJEDNICE
2.1 Masmediji i internet

Masovni mediji ili skra¢eno masmediji su sustavi javnog informiranja. Za razliku od medija koji
je fizicki materijal koji prenosi informaciju, masmediji sluze za rasprSivanje (diseminaciju)
vijesti i audio-vizualnih sadrzaja u svrhu informiranja, obrazovanja i zabave najSirih slojeva
stanovniStva (Lorimer, 1994:25). Mozemo ih podijeliti prema nadinu iznoSenja informacija na
internet, dnevne novine, radio i televiziju ili kronoloski na: tisak (knjige, pamfleti, novine i
casopisi; od sredine 15. stoljeca), zvucne zapise (gramofonske ploCe, magnetske trake, kasete,
CD, DVD:; od kraja 19. stolje¢a), film (od 1900.), radio (od 1910.), televiziju (od 1950.), internet
(od 1990.) i mobitele (od 2000.). Mobiteli i mobilna industrija jo$ nisu priznati kao masmedij, ali

se njihovim razvojem sustavi informacija nadopunjuju i nadograduju.

U 21. stolje¢u masmediji su se pokazali kao naju¢inkovitiji prijenosnik vrijednosti, stavova i
obrazaca ponasanja zajednice, ali i njezin najveci kriti€ar. Moze se re¢i da su masmediji najveca
vrlina 1 mana drustva jer omogucuju ¢ovjeku teSko dostupne informacije, ali ga u isto vrijeme ne
uce njihovoj selektivnoj naravi. Imaju velik utjecaj na drustvo jer sluze povezivanju svijeta, Sto
Se posebno odrazilo na proces globalizacije. Zbog masmedija ¢esto se moze cuti izraz da je svijet
postao ,,globalno selo“. Razvitkom tehnologije lakSe se 1 brze prenose vijesti diljem Zemlje te na
taj na¢in omogucavaju laksi pristup Zeljenim informacijama (McLuhan, 2008:11). Istaknuta je i
ekonomska priroda masmedija jer su, osim informativnog dijela, masmediji u 21. stoljecu
izrazito marketinski orijentirani, samim time S$to su se integrirali u svaku sferu ljudske
djelatnosti. Poput evolucije, gdje napredni organizam dokida onaj slabiji, masmediji su se razvili
u najmoc¢nije orude na svijetu, gdje svi imaju pravo na informacije 1 slobodu govora. Unato¢
tomu, pokazalo se da masmediji imaju velik negativni utjecaj na druStvo, posebno na djecu,
izlazué¢i je neprimjerenim sadrzajima ¢ime utjeu na njihovo ponaSanje i identitet. Djeca 1
adolescenti posebno su osjetljiva drustvena skupina jer su u fazi izgradnje stavova i obrazaca
socijalnog ponasanja, a masmediji imaju presudnu ulogu pri posredovanju drustveno pozeljnih
modela Zivljenja. Oni oblikuju spoznaje mladih o svijetu i socijalnoj okolini i u suodnosu s
mnostvom drugih drustvenih utjecaja postupno mijenjaju druStvene norme i obicaje tijekom
vremena, a na uzletu su dobili zbog degradacije kvalitete obiteljskih interakcija i opcéenitog
opadanja vrijednosti tradicionalnog odgoja koji su posljedice intenzivnih drustvenih promjena

posljednjih dvaju desetlje¢a (Livazovi¢, 2009: 109-113).
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Masmediji se u Skolstvu promatraju kroz medijsku pismenost, odnosno poznavanje i pravilno
koriStenje medijske tehnologije u obrazovne svrhe. Vecina Skola posjeduje informaticku
ucionicu u kojoj se provodi nastava informatike, ali ona sama nije dovoljna. U Skolske programe
trebalo bi se uvesti, kroz nekoliko predmeta, sustav poucavanja medijske kompetencije kako bi
se ucenike naucilo selektivno koriStenje velike koli¢ine dostupnih informacija, njihovu
evaluaciju i uporabu. Medijska kompetencija ne podrazumijeva samo znanja i vjestine rada na
racunalu, ve¢ 1 opcenita znanja o radu i ulozi masmedija u drustvu. Nazalost, djeca su, u tom
pogledu, prepustena sama sebi 1 ne znaju se pravilno sluziti informacijama iako, u danasnje
vrijeme, skoro svako kucanstvo ima internetski prikljuc¢ak i svakodnevno se njime koristi.
Masmediji imaju izvrsne obrazovne moguénosti, samo ih treba znati iskoristiti. Reichmayr
(2001) govori o medijskom obrazovanju koje sadrzi medijsku didaktiku, znanje, studije 1
istrazivanje, a za cilj ima podizanje svijesti 1 razumijevanja nafina rada medija. Masmedije
promatra kao alate kojim se moze unaprijediti drustvo u pogledu razumijevanja sloboda,

jednakosti i socijalne pravde.

Medu tim alatima kojima se moze unaprijediti drustvo, glavno bi mjesto danas zauzeo internet
jer je integriran u svaku sferu ljudskog Zivota. Cak se i osobe rodene izmedu 1977. i 1997.
naziva Net generacijom jer su prvi koji su rodeni okruZeni ra¢unalima, racunalnim igricama i
internetom. (Profaca, Cosi¢, 2005:145) Temeljna ideja iza interneta jest umreZavanje i razmjena
podataka, odnosno prosljedivanje prave informacije u odredenom trenutku. Internetskim
protokolima omoguceno je spajanje dvaju ili viSe racunala i1 njthovo medusobno komuniciranje,
dok sami korisnici mogu komunicirati putem internetskih usluga od kojih su najpoznatije
Cavrljanje (eng. Chat), trenutno dopisivanje (eng. Instant messaging) i forum. Korisnik izabere
zeljeno ime (nadimak) kojim ¢e se predstavljati na takvoj usluzi i ulazi u komunikaciju s drugim
korisnicima. Takav se pristup naziva virtualni kontakt jer se korisnici medusobno ne vide i ne
cuju, a Cesto 1 ne poznaju. Tada do izrazaja dolazi jezi¢na prepreka. Najces¢e se komunicira na
engleskom jeziku jer je kao lingua franca najrasprostranjeniji jezik na svijetu, a i sve novije
tehnologije stvaraju se na engleskom govornom podrucju. Internetska je komunikacija prisiljena
rjeSavati razlicite jezi¢ne prepreke jer se virtualnim kontaktom gubi na realnosti komunikacije 1
uskracuje potpuno razumijevanje. Kako nema metajezika i gestikulacija, kojom direktan kontakt
obiluje, lako se izgubi osjecaj empatije i savjesti, Sto moze dovesti do nezeljenih posljedica.
Internet omogucuje anonimnost koju je nemoguce posti¢i u bilo kojoj drugoj vrsti komunikacije
Sto oslobada i potice osobe na intimnije komuniciranje od onoga Sto bi to Cinili u osobnim

kontaktima. Cesto se korisnici zavedu idejom o anonimnosti. Oni sjede u svojim domovima,
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slobodno izrazavaju¢i svoje misljenje o bilo kojoj temi ili braneéi svoju privatnost i pravo na

izrazavanje, §to lako navede na pomisao da ih na internetu nitko ne vidi.

Usporedno s razvojem novih informaticko-komunikacijskih tehnologija, razvija se i novi oblik
nasilja nazvan virtualno nasilje (eng. cyberbullying). Virtualno se nasilje definira kao namjerno,
ponavljano i agresivno ponaSanje pojedinca ili skupine ljudi uporabom informatickih i/ili
telekomunikacijskih sredstava, ¢ija je namjera oStecCivanje ili zlostavljanje drugih. Veéinom se
pojam cyberbullying neto¢no prevodi kao nasilje putem ili preko interneta. Virtualno nasilje nije
isklju€ivo na internet, ve¢ se moZe odvijati putem mobitela, umreZenih raunalnih igrica (eng.
MMORPG?), elektronitke poste ili razmjene tekstualnih poruka. Kako je internet skup razli¢itih
protokola, potrebno ga je razdvojiti na njegove sastavnice pa se tako virtualno nasilje moze
podijeliti na nasilje putem tekstualnih poruka (elektronic¢ka posta, dopisivanje, ¢avrljanje), nasilje
putem mobitela (SMS, MMS, telefonski pozivi) 1 nasilje putem drustvenih mreza (raunalne
igrice, drustvene mreze). UoCeno je da odredena vrsta virtualnog nasilja ima drugaciji pristup 1
metodologiju koja moze pomo¢i u tretmanu agresivnog ponaSanja, pa se prema tome moZze

podijeliti na te potkategorije (Slonje, Smith, 2008).

U literaturi (Slonje, Smith, 2008; Buljan-Flander, Karlovi¢, Cosié, 2004) virtualno se nasilje
navodi kao Cetvrta kategorija agresivnog ponasanja jer ima nove znacajke koje fizicko, psihicko i
socijalno nasilje nema. Nove znacajke ukljucuju stalnu prisutnost agresivnih akcija, dostupnost
Siroj publici 1 nevidljivost (anonimnost) nasilnika. Iako je slican psihickom nasilju jer se provodi
verbalnim, odnosno tekstualnim porukama, ali i socijalnom, jer se moze odvijati indirektno,
virtualno se nasilje razlikuje od ,tradicionalnog®“ po tome Sto je Zrtva neprestano okruzena
agresivnim akcijama. Fizi¢ko, psihi¢ko pa i socijalno odvija se u direktnoj komunikaciji
nasilnika i Zrtve. Takva agresivna akcija prestaje kada Zrtva izade iz prostora u kojima boravi
nasilnik. No od virtualnog nasilja Zrtva ne moze pobjeéi jer je okruzena razli¢itim uredajima koji
joj omogucuju stalni kontakt s nasilnikom. ,,Tradicionalni* agresivni ¢in ostaje u uzoj drustvenoj
skupini, dok internet 1 prijenos podataka ¢ini agresivnu akciju dostupnu §iroj publici, razmjenom
poruka, sli¢ica ili video isje¢aka. Osim toga, sav se sadrzaj na internetu ¢uva i po nekoliko

godina, tako da se uvijek osoban ili nepoZeljan sadrZaj moze lako pronaci i iskoristiti.

2 MMORPG - kratica za Massively multiplayer online role-playing game — masivna mrezna igra uloga za vise
igraca

16



2.2 DruStvene mreZe

Drustvene su mreze umjetno stvorene virtualne zajednice koje dodatno prosiruju komunikacijske
usluge interneta, odnosno omoguéuju korisnicima trenutnu komunikaciju u realnom vremenu,
razmjenu podataka, dokumenata, slika, interesa i aktivnosti. Drustvene mreze nisu nova pojava
koja je iskrsnula u drustvu pokretanjem Facebooka, ali je Facebook priblizio drustvene mreze
obi¢nim korisnicima. Ranije su postojale specijalizirane drustvene mreze koje su bile usmjerene
iskljucivo na interese korisnika. Tako je, danas ve¢ zaboravljeni i zastarjeli, MySpace bio
prvenstveno mreZa glazbenika amatera koji su htjeli predstaviti svoj glazbeni izri¢aj Siroj publici,
DeviantArt koji spaja profesionalne likovne, graficke 1 kiparske umjetnike i amatere, zatim
Last.fm koji je spajao ljude putem sliénih glazbenih interesa i omogucavao je uslugu sli¢nu
MySpaceu. LinkedIn poslovna je i akademska mreza koja spaja ljude sli¢nih poslovnih i
akademskih interesa, dok Picasa 1 Flickr svoju drusStvenost temelje na umrezenim fotoalbumima
korisnika koji svoju privatnost dijele objavom obiteljskih i druStvenih fotografija. Postoji,
dakako, Citav niz drustvenih mreza koje omogucuju razne usluge 1 umrezavanje korisnika prema

odredenim interesima 1 aktivnostima, $to je temelj stvarnih drustvenih zajednica.

Kusi¢ (2010:104) virtualne drustvene mreze definira kao uslugu temeljenu na internetu koja
omoguc¢uje pojedincima da izrade javni ili polu-javni profil unutar omedenog sustava,
artikuliraju listu drugih korisnika s kojima dijele vezu, gledaju i koriste vlastiti popis veza ili
popise veza drugih unutar sustava. Acquisti i Gross (2006:2-3) donose slicnu definiciju koja
definira virtualne drustvene mreZe kao zajednice na internetu u kojima pojedinci komuniciraju
putem profila koji predstavljaju njihovu ,,javnu personu® i njthovu mrezu kontakata drugima.
Takva definicija dijeli drustvene mreze na druStvene mreze usmjerene na interese (Last.fm,
DeviantArt, Flickr, Picasa, XDA) gdje korisnici ne izraduju ,,0sobnu stranicu® ve¢ predstavljaju
svoje radove, dijele informacije o glazbenim i filmskim interesima ili pruzaju programsku
podrsku drugim korisnicima, i na drustvene mreze usmjerene na korisnike (Facebook, Twitter,
MySpace, Friendster, LinkedIn) u kojima korisnici mogu izvijestiti o svojim trenutacnim
aktivnostima ili emocionalnom stanju aZuriranjem statusa, predstaviti se ispunjavaju¢i razne
opisne kategorije, izmjenjivati informacije na svojem zidu (eng. Wall) i ulaziti u interakcije s
drugim korisnicima sa svoje kontaktne liste. Drustvene mreZe usmjerene na korisnike posljednjih
su godina dozivjele pravi uzlet. Medu njima se isticu Twitter i Facebook, ali je Facebook

sadrzajem i popularno$¢u daleko nadmasio sve druge.

17



Facebook je osmislio Mark Zuckerberg u veljac¢i 2004. pod nazivom Facemash dok je studirao
na Harvardu. Glavna mu je namjena bila odrediti tko je pozeljan, a tko nije na temelju fotografija
svih studenata Harvadovog kampusa. Nekoliko mjeseci kasnije, zbog pravnih komplikacija i
sudskih tuzbi, Zuckerberg nadograduje stranicu i pretvara ga u zacetak Facebooka kakvog danas
poznajemo. Razlozi Facebookove popularnosti leze u integriranoj kombinaciji svih drustvenih
mreZa §to omogucuje svakom korisniku posebno prilagodljivu profilnu stranicu®. Ono §to je bilo
progresivno u odnosu na dotadasnje drustvene mreze, ali i uporabu interneta opcenito, Sto je
Facebook zahtijevao pravo ime i prezime zajedno sa svim osobnim podacima: adresu,
poznavanje jezika, interese, prijatelje, obitelj itd. Sto je dovelo do ponovnog propitivanja
anonimnosti 1 privatnosti na internetu (Dwyer, Hiltz, 2007). Virtualne druStvene mreze Cini
posebnima S$to pojedincima omogucuju da artikuliraju 1 ucine vidljivima svoje druStvene mreze,
a ne da upoznaju nepoznate osobe, istice Kusi¢ (2010:104). Isto tako, adolescenti ne koriste
drustvene mreze kako bi upoznali nove osobe, ve¢ kako bi ojacali 1 odrzali svoje kontakte u Siroj
drustvenoj okolini. Sudjelovanjem wu virtualnim druStvenim mrezama i drustvenim
umrezavanjem djeca 1 mladi "izgraduju" hibridni identitet i zapocCinju socijalizaciju koja

ukljucuje Citanje profila drugih ¢lanova zajednice i komuniciranje s njima.

Kako bi se korisnici registrirali na Facebook ili sli¢ne servise, potrebno je biti stariji od trinaest
godina. Kako nema nikakvog sustava provjere, registraciju je vrlo lagano prevariti unoseci lazne
podatke. Mnogi maloljetnici na takav nacin otvaraju svoje profile ¢ime postaju ravnopravni
korisnici internetskih drusStvenih servisa iako nemaju potrebna znanja i1 vjeStine za njihovu
uporabu. U Skolama ih se ne upozorava na potencijalne opasnosti niti ih se poucava internetskom
bontonu. Ignoriraju¢i sigurnosne upute, dovode u opasnost sebe i svoje bliznje. Kako bi tome
stao na kraj Facebook potencijalnim laznim profilima provjerava redovitost azuriranja, regulira

posjecenost i upucuje kratke upitnike kako bi prikupio podatke o dobnoj starosti.

Virtualne drustvene zajednice predstavljaju socioloski fenomen otvaraju¢i nove socioloske
koncepte interakcija, doprinose procesu globalizacije 1 medusobnoj otudenosti. Uz anonimnost 1
privatnost, tamna strana interneta, virtualno nasilje dobiva sasvim novu dimenziju. Pretrazujuci
internet lako se moze pronaci kakva skupina ili grupa koja je upucena protiv pojedinca ili druge
skupine ljudi. Sva demokracija, tolerancija razliitosti i poStivanje tudih prava na internetu u 21.
stolje¢u jednostavno pada u vodu, jer se svi zavedu idejom o anonimnosti i nepovredivosti, samo

zato $to pristupaju mreZi iz sigurnosti svoga doma.

% Od 2004. do 2012. godine svaki korisnik posjedovao je profilnu stranicu (eng. User Profile), a od 2012. godine
Vremensku crtu (eng. Timeline)
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Privatnost je samo jedna od stavki koju bi trebao medijski odgoj osvijestiti u obrazovanju
mladih, jer iako su adolescenti svjesni problema oko privatnosti, ve¢ina njih ne poduzima nista
(Dwyer, Hiltz, 2007). Osim toga, danasnjim je adolescentima dostupna sva sila informacija s
kojima oni ne znaju Sto ¢e. Izazovi 1 odgojna uloga koju drustvene mreze predstavljaju tek se
trebaju definirati budué¢im istrazivanjima. Drustvene su mreze dijelom adolescentske
svakodnevice 1 imaju veliki odgojni znacaj u njihovom odrastanju i oblikovanju identiteta te ih
se svakako treba uzimati u obzir prilikom oblikovanja obrazovnih sadrzaja ili terapijskih
postupaka. Socijalna fobija, ovisnost o internetu, plasljivost, agresivna nametljivost, prkos i
depresija sve CeS¢e uzimaju danak jer se adolescenti ne znaju nositi sa sve ve¢im tehnoloSkim
razvojem 1 njegovim utjecajem na svakodnevni Zivot. Masmediji im pruZaju trenutni bijeg od
stvarnosti pretvarajuci ih u ovisne konzumente. Stoga ne ¢udi da su se servisi poput Facebooka
nametnuli kao jedan od ,,poZeljnih* 1 ,,nezaobilaznih* opcija za provodenje slobodnog vremena.
Zbog tih se razloga medijsko obrazovanje i odgoj treba implementirati u suvremene nastavne

sadrzaje.
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3. POREMECAJI U PONASANJU ADOLESCENATA
3.1 Rizi¢ni stilovi ponasanja

Kvalitetni socijalni odnosi, osjecaj sigurnosti te pripadanje odredenoj socijalnoj skupini nije
samo karakteristika djeteta u adolescenciji, iako je ta potreba najvise izrazena u tom razdoblju,
ve¢ 1 odrasloga, zreloga Covjeka. Njegovo drzanje i vladanje, postupanje i ophodenje s drugim
pojedincima naziva se njegovim ponasanjem (Uzelac, Bouillet, 2007:121). Ponasanje nije samo
odredeno steCenim ili nauenim osobinama tijekom razvoja, ve¢ i normama druStva u kojem se
nalazi. Uspje$nim ili neuspjesSnim rjeSavanjem prepreka, dijete stjeCe iskustvo koje mu pomaze u
kasnijim slicnim situacijama. Pomocu iskustva Covjek, ali 1 dijete, bira ona ponaSanja koja su mu
koristila, koja su mu pomogla u zadovoljavanju njegovih potreba ili koja su mu pomogla u
rjeSavanju njegovih poteSkoca. Glasser takva odabrana ponaSanja dijeli na djelotvorna 1
nedjelotvorna ponasanja, s obzirom na razinu na kojoj odredeno ponasanje zadovoljava potrebe
neke osobe (Uzelac, Bouillet, 2007: 122). Ukoliko su ta ponasanja prihvatljiva vecini, uobicajena
u socijalnoj zajednici te odgovaraju socijalnim standardima moze se uvjetno re¢i da se radi o
normalnom ponasanju. Procjenjivanje ponasSanja, na temelju definicije o prihvatljivom
ponasanju, ukljuCuje promatranje pojedinca unutar drustvenih odnosa, bioloske, psiholoSke i
socioloske ¢initelje, medu kojima su Vodak i Sulc (prema: Uzelac, Bouillet, 2007:123) posebno
istaknuli druStvene norme ponaSanja, komponente li¢nosti, stupanj razvoja i zrelosti pojedinca te
odgoj. Norme ponasanja, koje su definirane drustvenom reakcijom i odnosom pojedinca prema
drustvenim zahtjevima, mijenjale su se tijekom povijesti, ali se one mijenjaju i tijekom
individualnog razvoja pojedinca. Zbog toga je odgojno i druStveno procjenjivanje ponaSanja
razli¢ito u razli¢itim uvjetima i dobi djeteta. Na ponaSanje adolescenta utjeCu sve komponente
osobnosti poput intelekta, osje¢aja, motivacija, stavova, a poremecaj ili promjena u samo jednoj
komponenti stvara razliite oblike ponasanja, pogotovo u djetinjstvu, kada se ti oblici ucestalo
mijenjaju i definiraju prema zahtjevima okoline. Odgoj podrazumijeva duhovne potrebe vremena
i svijesti u kojem se pojedinac nalazi pa se neprestano promatra u drustvenim odnosima. S time
na umu, ponasanje se procjenjuje, ne samo prema struc¢nosti odgojitelja, ve¢ 1 prema tome koliko
je pedagoski korektno odgovorio potrebama suvremenih drustvenih potreba. Time se ponaSanje
definira kao stupanj psihosocijalne zrelosti pojedinca, gdje terminom psihosocijalne zrelosti
oznaavamo usvojenost socijalnih i socijaliziranih oblika ponaSanja koji su uobicajeni i koji se

ocekuju od nje s obzirom na dob i socijalni polozaj (Uzelac, Bouillet, 2007: 123).
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Jednako koliko je teSko definirati normalno ponaSanje, tesko je definirati, klasificirati, ali i
jezicno odrediti poremecéaje u ponasanju. U literaturi postoji velika nekonzistentnost u
pojmovnom odredenju poremecaja. Uzelac (2007) navodi nazive smetnje ponaSanja, asocijalno 1
antisocijalno ponasanje, druStveno neprihvatljivo ili neprilagodeno ponaSanje, devijantno
ponasanje, delikventno ponaSanje, nesocijaliziranost, nedovoljna socijalna integracija,
opozicijsko ponasanje, poremecaji emocija i ponasanja, emocionalni poremecaji i poremecaji
ponasanja, psihosocijalne smetnje, disocijalno ponasanje, djeca s teSkoama u odgoju i1
ponasanju itd. Medu novijim nazivima pojavljuju se poremecaji u socijalnom ponasanju te
rizi€na ponasanja. Ovakva raznolikost naziva samo oslikava slojevitost 1 slozenost pojave, ali
ve¢ina njih u nazivu isti€e socijalnu komponentu kao primarnu, ¢ime razlikuje poremecaje u

ponasanju od poremecaja u razvoju.

Poremecaji u razvoju ukljucuju razli¢ite bioloske, psiholoske i socijalne osobine koje omogucuju
djetetu uspjesno ili neuspjesno rjeSavanje poteSkoca. Na bioloske i psiholoSke osobine utjecu 1
genetski uvjetovane predispozicije u smislu temperamenta te pojacane ili smanjene osjetljivosti,
ali 1 tendencije razvijanja odredenih fizioloskih poremecaja. Kada bioloske i psiholoske osobine
ne omogucavaju kvalitetan 1 neometan razvoj, razvijaju se razni poremecaji u razvoju poput
smetnji vida, sluha, cerebralne paralize, lagane ili teSke mentalne retardacije, Downov sindrom,
Aspergerov sindrom, autizam i sl. Kako se ve¢ina poremecaja u razvoju i ponasanju javlja do
kraja adolescencije mozemo ih obuhvatiti nazivom teSkoce u razvoju, jer su i poremecaji u
ponasanju dio razvojnog procesa te, ukoliko se ne rjeSavaju pravovremenskom i primjerenom
terapijom, obiljezavaju pojedinca za cijeli Zivot. Slozenost ove diobe stvaraju i poremecaji u
ponasanju koji su bioloski ili psiholoski uvjetovani poput poremecaja paznje (ADD),
hiperaktivnosti (ADHD) 1 psihosomatskih poremecaja te se poremecaji u ponasanju i razvoju ne
mogu u potpunosti razgrani¢iti. Ucenici s tezim teSkocama u razvoju ne mogu na uobicajeni
nacin zadovoljavati neke razvojne i obrazovne potrebe u redovnom nastavnom procesu pa im je

nuzno osigurati teSko¢ama prilagodene ili posebne uvjete Skolovanja.

Socijalna pedagogija, kao primarna znanstvena disciplina koja se bavi etiologijom i prevencijom
poremecaja u ponaSanju, nema jedinstvenu definiciju kojom bi opisala takve poremecaje. Medu
najéesce citirane i uporabljene definicije poremecaja u ponasanju u Hrvatskoj pripada definicija
koju su zajedni¢ki ponudile Terezija Dobreni¢ i Vlasta Poldruga¢ i definicija koju je ponudio
Stjepan Uzelac (prema: Uzelac, Bouillet, 2007). U sredistu obiju definicija jest Stetnost i

opasnost koju takva ponasanja predstavljaju kako prema pojedincu tako i prema okolini. Terezija
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Dobreni¢ 1 Vlasta Poldruga¢ definiraju poremecaje u ponasanju kao skupni naziv za sve one
pojave koje imaju biolosku, psiholosku i socijalnu genezu, dok ih Uzelac definira kao ponasanja
koja se znatnije razlikuju od uobiCajenog ponaSanja vecine mladih odredene sredine. Nivex
Koller-Trbovi¢ (prema: Uzelac, Bouillet, 2007) sazima ove definicije govoreéi o poremecéajima u
ponasanju kao o ponasanjima kojima djeca i mladi ¢ine odredene teskoce, Stete, probleme bilo
samima sebi, bilo drugoj osobi, skupini i zajednice pri ¢emu takvo ponasanje ima negativne
posljedice na djetetovo obrazovno i radno postignuée te socijalno i ukupno ponasanje i
funkcioniranje. Psihologija abnormalnog dozivljavanja i ponasanja, poremecaje u ponasanju
naziva abnormalnim ponaSanjem koje se sastoji od nekoliko dijelova: statisticke rijetkosti,
krSenja normi, osobne patnje, onesposobljenosti ili teSko¢a u funkcioniranju te neocekivanosti
(Davidson, Neale, 2002:6-9). Svaki dio opisuje jednu karakteristiku ,,abnormalnog ponasanja‘“
koji omogucuje njegovo pravilno kategoriziranje. Medutim, niti jedna sastavnica nije dovoljna
da to¢no pridoda kategoriju poremecaja u ponasanju. Izvrsnost je takoder rijetka, kriminalci krse
drustvene norme, tugovanje jest oblik osobne patnje, a nizak rast u koSarci predstavlja teSkoc¢u u
funkcioniranju, ali niti jedan od ovih pojmova ne pripada poremecaju u ponaSanju. Potrebna je
detaljna studija kako bi se utvrdio bilo koji poremecaj, a dijelovi ,,abnormalnog ponaSanja* samo
su djelomi¢ne definicije koje nisu jednako primjenjive na svaku dijagnozu (Davidson, Neale,

2002:9).

Slijedom toga, kao osnovni kriteriji za prepoznavanje postojanja poremecaja u ponasanju isticu
se: odstupanje od uobiCajenog ponaSanja za tu dob, spol situaciju i okruzenje, Stetnost koju takvo
ponasanje uzrokuje te stupanj potrebe za intervencijom. Jasno je da postojanje odredenih
poremecaja i odstupanja u ponasanju u svakodnevnom funkcioniranju ne zna¢i nuzno postojanje
poremecaja u ponasanju. Potrebno je zadovoljiti mnoge kriterije, a medu njima najznacajniji su:
trajanje poremecaja (najmanje tri do Sest mjeseci, ili nagla promjena u ponaSanju),
intenzitet/tezina poremecaja (koji se definiraju pojmovima blagi, umjereni i teski poremeca;,
odnosno niska, umjerena, visoka i vrlo visoka rizi¢nost), prisutnost poremecaja u razli¢itim
drustvenim sredinama (kod kuce, u Skoli, u drustvu), prisutnost vec¢eg broja razli¢itih poremecaja
(poremecaji se pojacavaju i pojavljuju se novi oblici ukoliko se pravodobno ne intervenira),
socijalni ili kulturni kriterij (odredeni poremecaji nemaju jednaku procjenu u razlicitim

sredinama te ovise o spolu i dobi), hitnost intervencije te prije poduzete intervencije i rezultati.

Iz preuzetih je definicija vidljivo da etiologija poremecaja u ponasanju nije sasvim razjasnjena,

Sto samo odrazava slozenost 1 slojevitost problema poremecaja u ponasanju. Tijekom povijesti
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javljale su se razlicite teorije oko nastanka poremecaja u ponasanju koje se mogu u grubo svrstati
prema tome zastupaju li Dbiolosko-psiholoski ili socijalno uvjetovani razvoj poremecaja.
Suvremene teorije prepoznale su odgoj kao jednu od razvojnih karakteristika. Kombinirajuci
bioloske, psiholoske i socioloske ¢imbenike ukazuju na ¢injenicu da jedan ¢imbenik ne dovodi
nuzno do poremecaja u ponasanju, ve¢ upucuju na etiolosku multikauzalnost te drustvene i

individualne pojave.

Dok socijalna pedagogija promatra poremecaje u ponaSanju u okviru teorija koje pretpostavljaju
razli¢ite socijalne utjecaje, psihologija ih tumaci kao bioloSko-psiholosku karakteristiku
pojedinca, pri ¢emu se ne smiju zaboraviti i1 nasljedne osobine. Vaznu ulogu u razumijevanju
poremecaja imaju psihicki mehanizmi obrane kojima dijete odgovara na nepoznate situacije
(Biti, 1986: 52-54). Ti su mehanizmi djelomi¢no iskustveni iz interakcije s okolinom, a
djelomic¢no nauceni i steceni unutar drustvenih zajednica. Psihicki mehanizmi prate ¢ovjeka kroz
cijeli zivot, oni se neprestano nadopunjuju 1 nadograduju. Vracanje starijim obrascima
predstavlja vracanje na prethodnu stepenicu razvoja. Ono moze biti privremeno, dok se
pojedinac ne nauci nositi s problemom ili dok ne stekne iskustvo ili znanje koje ¢e mu omoguciti
rjeSavanje poteSkoce. Trajnijeg karaktera postaje onda kada su psiholoske okolnosti ili tjelesne
bolesti veceg intenziteta Sto moze dovesti do vece sklonosti razvijanja poremecaja u ponasanju
ili psihosomatskih poremecaja. Naj¢es¢i su mehanizmi negiranja, racionalizacije i1 potiskivanja.
Mehanizam negiranja kod djeteta predstavlja nepostojanje svih strahova i izvora boli, a kod
odraslih se ljudi on javlja u situacijama veceg Zivotnog stresa i1 patoloskim bolesnim stanjima.
Mehanizam racionalizacije pretpostavlja trazenje prihvatljivih racionalnih objasnjenja neuspjeha
¢ime se izbjegava ,gledanje neprijatelju u oci“. Potiskivanjem se ,,zaboravljaju® odredene
emocije 1 sadrzaj koji izaziva te emocije. Nisu svi mehanizmi obrane loSi za djetetov identitet.
Na primjer, mehanizam identifikacije, pomoc¢u kojega se dijete poistovjecuje s roditeljem istog
spola, moze pomo¢i djetetu da izgradi samopoStovanje 1 izgubi strah od kaZnjavanja i

nesigurnosti.

Postoje brojne klasifikacije koji su ponudili razni autori razli¢itih profesija 1 teorijskih
usmjerenja. Kako je tipologija i dioba poremecaja u ponasanju vrlo slozen postupak koji ovisi o
znanstvenom podrucju, a one nisu dio predmeta ovoga rada, bit ¢e ukratko opisane samo one
koje pripadaju suvremenom proucavanju poremecaja u ponasanju, a vazne su za razumijevanje
odnosa prema njima. Vecina se autora slaze da poremecaje u ponaSanju treba razlikovati od

psihi¢kih (mentalnih) poremecaja od kojih Boris Petz (prema Uzelac, Bouillet, 2007: 132) istice
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tri osnovne skupine: anksiozni poremecaj, psihoze i psihopatska stanja. Poremecaji u ponasanju
uglavnom su prolazni, nestaju sami od sebe tijekom razvoja i ucenja prilagodavanjem ili uz
pomo¢ sustavnih terapijskih postupaka, a oni koji se ne mogu eliminirati znak su ometenosti u
razvoju ili bolesti (Uzelac, Bouillet, 2007: 132). Povezanost izmedu poremecaja u ponaSanju,
emocionalnih teskoca i drugih psihickih stanja i bolesti prepoznatljive su i u Klasifikaciji DSM-
IV (Dijagnosticki i statisticki priru¢nik za mentalne poremecaje) Americke psihijatarske udruge
te u Klasifikaciji MKB-10 (Medunarodna klasifikacija bolesti i srodnih zdravstvenih problema)
Svjetske zdravstvene organizacije, a nemaju jasnu granicu izmedu psihickih poremecaja i

poremecaja u ponasanju.

Klasifikacija DSM-IV svrstava poremecaje u ponasanju zajedno s ADHD-om i poremecajem
prkosSenja i suprotstavljanja u kategoriju Poremecaji paznje i ponasanja unutar Poremecaja koji
se obicno dijagnosticiraju u djetinjstvu ili adolescenciji. Nema posebne kategorizacije ve¢ ih se
grupira prema dobu u kojem su prvi put primijeeni na poremecaje ponasanja u djetinjstvu,
poremecaje ponaSanja u adolescenciji 1 nekategorizirane poremecaje ponaSanja. U kategoriji
Poremecaja koji se obicno dijagnosticiraju u djetinjstvu ili adolescenciji, osim poremecaja
paznje i ponaSanja, nalaze se mentalni poremecaji, poremecaji uc¢enja, poremecaji komunikacije,
poremecaji motorike, poremecaji hranjenja, tikovi, poremecaji eliminacije te pervazivni razvojni
poremecaji. Zanimljivo je spomenuti da, osim §to su djelomi¢no posebna kategorija, poremecaji
ponasanja unutar Klasifikacije DSM-IV djelomi¢no su zastupljeni u nastanku antisocijalnog
poremecaja licnosti gdje se navode dvije glavne sastavnice. Prva se odnosi na prisutnost
poremecenog ponasanja prije petnaeste godine koje se oc€ituje u apsentizmu, laganju, kradi i
piromaniji, dok se drugi odnosi na nastavljanje tog ponasSanja u odrasloj dobi. U Klasifikaciji
MKB-10 poremecaji u ponasanju posebna su kategorija koja se dijeli na poremecaje ponaSanja u
kontekstu obitelji, poremecaje ponaSanja uzrokovan nepotpunom socijalizacijom, poremecaje
socijaliziranog ponasanja, poremecaje protivljenja i prkosa te druge poremecaji ponaSanja i
nespecificne poremecaje ponaSanja. Pripadaju kategoriji Poremecdaji ponasanja i emocionalni
poremecaji s nastankom u djetinjstvu i adolescenciji U kojoj su uz njih grupirani hiperkineticki
poremecaji, mjeSoviti poremecaji ponasanja i emocija, emocionalni poremecaji s pocetkom u
djetinjstvu, poremecaji socijalnog funkcioniranja nastali u djetinjstvu i adolescenciji, tikovi te
ostali poremecaji emocija i ponaSanja nastali u djetinjstvu i adolescenciji. Vazno je naglasiti da
Klasifikacija MKB-10 razlikuje poremecaje ponasSanje prema dobnim skupinama pa su

poremecaji ponasanja odraslih posebna kategorija.
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U Psihologiji abnormalnog dozivljavanja i ponasanja poremecaji u ponasanju obradeni su
unutar poglavlja Emocionalni poremecaji i poremecaji ponasanja u djetinjstvu i adolescenciji.
Na temelju Klasifikacije DSM-IV, autori grupiraju poremecaje u ponasanju na poremecaje
nedovoljno kontroliranog ponaSanja (deficit paznje/hiperaktivni poremecaj, poremecaj
ophodenja), poremecaje pretjerano kontroliranog ponaSanja (strahovi, socijalna povucenost,
depresija) te poremecéaje uzimanja hrane (anoreksija, bulimija). Kategorija poremecaja
ophodenja vrlo je Siroka i nedovoljno definirana te obuhvaéa poremecaje u ponasanju poput
agresivnosti, laganja, destruktivnosti, vandalizma, krade i apsentizma. Naglaseno je da su ovom
kategorijom obuhvacena sva ponasanja koja krSe drustvene norme i temeljna prava drugih osobe
te ,,manifestacije 1 teZina takvih djela nadilaze sitna nedjelja i grijehe kakvi su uobicajeno

obiljezje djece 1 adolescenata® (Davidson, Neale, 2002:500).

U socijalnopedagoskoj literaturi najuobiCajenija 1 najjednostavnija podjela poremecaja u
ponasanju, koju uvodi Achenbach 1966. godine, jest na dvije kategorije: internalizirane ili
pretezno pasivne poremecaje u ponasanju, koji se odnose na ponasanja koja se pretjerano
kontroliraju 1 usmjerena su prema sebi (npr. plasljivost, povucenost, potiStenost, nemarnost,
deficit pozornosti, psihoze, psihosomatske smetnje i neuroze) te na eksternalizirane ili pretezno
aktivne poremecaje u ponasSanju, koji se odnose na nedovoljno kontrolirana i druge usmjerena
ponasanja (npr. nediscipliniranost, laganje, apsentizam, hiperaktivni poremecaj, agresivnost,
nametljivost, prosjacenje, ovisnost) (Uzelac, Bouillet, 2007:137). Ovakve su tipologije nuzne
radi ocjenjivanja tezine slucaja, s glediSta opsega, intenziteta i trajanja pedagoskih zahvata koji
su potrebni za socijalizaciju licnosti. Kategorizacije su potrebne zbog lakSeg snalazenja u
mnostvu slucajeva. Osnovne zajedniCke osobine formiraju samo orijentacijske skupine koje se
Cesto zbog ve¢ naglaSene sloZene prirode poremecaja Cesto ispreplicu (Uzelac, Bouillet,

2007:137).
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3.2 Agresivna nametljivost

Ubrzanim razvojem informacijsko-komunikacijske tehnologije najvise su ugrozeni adolescenti
koji novu tehnologiju smatraju prestizem i zamjenu za druStvenu komunikaciju. Danas se ve¢ina
interakcije medu mladima odvija posredstvom drustvenih mreza. Direktni kontakt sveden je za
vrijeme boravka u skoli, kada su fizicki “primorani“ razvijati komunikacijske vjestine. Unatoc
informatici 1 racunalnom obrazovanju, mladi nisu u potpunosti ovladali ra¢unalnom
tehnologijom, a vecinu toga uce ,,u hodu“, iako ¢e i danasnju djecu racunalna tehnologija
»ostaviti iza sebe®. Mnoga recentna istrazivanja potvrduju da se mladi ne snalaze na prostoru
interneta 1 razvijaju nove poremecaje koji im omogucuju smanjivanje anksioznosti (Amichai-
Hamburger, Wainapel, Fox, 2002; DeWall, Buffardi, Bosner, Campbell, 2011; Gosling, 2011,
Mehdizadeh, 2010). Novi pojam koji se pojavio, usko povezan s druStvenim mrezama, jest

agresivna nametljivost ili agresivna narcisoidnost (eng. Aggresive narcissism).

Nametljivost i narcisoidnost nisu jednake pojave. Prema Psihologiji abnormalnog ponasanja i
dozZivljavanja, narcisoidnost je obiljeZje poremecaja narcisoidne li¢nosti (Davidson, Neale,
2002:73), dok nametljivost Uzelac (2007: 220) opisuje kao poremecaj u ponaSanju koji je
definicijom vrlo blizak narcisoidnosti. Na temelju tih definicija moZe se zakljuciti da je
nametljivost manifestirani oblik ponaSanja narcisoidne osobnosti. Potrebno je naglasiti da je
ranije spomenuti adolescentski egocentrizam normalna pojava u razvojnom procesu i da ga valja
ograditi od nametljivog poremecaja u ponasanju i narcisoidne li¢nosti. Isto tako, iako su odvojeni
adolescentski egocentrizam moze biti 1 podloga na kojoj ¢e se nametljiv oblik ponasanja razviti i
pretvoriti u poremecaj u ponaSanju. Narcizam je poremecaj osobnosti kojeg opisuju trajni i
neprilagodeni obrasci ponaSanja 1 unutarnjeg dozivljavanja. Osoba s narcistickom osobnos¢u ima
napuhan osjecaj vlastite vaznosti, masta o velikim uspjesima, Zeli privuéi pozornost okoline 1
sklona je iskoriStavanju drugih, prvenstveno u romantinim odnosima (Davidson, Neale,
2002:73). Pate od nedostatka suosjecanja, izrazenog osjecaja zavisti I arogancije, iskoriStavanja
drugih u svrhu samopromocije te osje¢aja odabranosti i opunomocenosti zbog kojeg misle da im
drugi trebaju Ciniti usluge koje nije potrebno uzvratiti. Uzelac (2007:220) navodi da se takvo
ponasanje opaza u djece koja su usamljena i imaju osjecaj da se roditelji dovoljno ne bave njima
i da za njih nemaju vremena. Osjecaj usamljenosti i odbacenosti kompenzira se konstantnom
Zeljom za pozornosti 1 potrebom da budu u sredistu paznje. Kroz tu se potrebu javlja osjecaj vece
inteligencije, fizicke atraktivnosti 1 lazni dojam mo¢i. Romanticni se odnosi gledaju
oportunisticki, kao sredstvo koje ¢e im s jedne strane potvrditi njithov umisljeni osjecaj vaznosti,
a s druge strane doprinijeti njihovom druStvenom statusu i mjestu u sredistu pozornosti. Kada
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nisu u sredi$tu pozornosti, nametljive ¢e se osobe upustiti u razli€ite situacije i kreirati obrasce
ponasanja koja ¢e ih izdvojiti od drugih pojedinaca i samim time dovesti ponovno u srediste
pozornosti. Prema Olweusovoj klasifikaciji zrtava nasilja, osobe s nametljivom ponasanjem
mogu se svrstati u izazivajuée (provokativne) zrtve, §to opisuje njihovo ponasanje kao
potencijalno agresivno. Provokativne zrtve opisane su kao iritantne, nemirne i agresivne Cije
izazivajuce ponasanje stvara mehanizam kojim postaju trajne mete vrSnjackog nasilja (Profaca,

Puhovski, Mrden, 2006).

Internet i drustvene mreze opisane su kao idealni mediji za samoprezentaciju u Vvisoko
kontroliranom okruzenju gdje objavljuju¢i odredene informacije 1 fotografije, pojedinac gradi
sliku ,,idealnog identiteta® (Mehdizadeh, 2010). Iako je internet opisan kao mjesto anonimnosti,
drustvene mreZe, posebice Facebook, mogu se opisati kao ,,nonimne**: odredena anonimnost je
prisutna, ali je ograniCena zajedni¢kim kontaktima, fotografijama, objavom statusa ili zabiljeski 1
ispunjavanjem vlastitth podataka. Tako pojedinac moZe prezentirati djelomicno ,,idealan*
identitet, onakav kakvim on vidi sebe, ali on je odraz i percepcije drugih. Na takvo se
oblikovanje virtualnog identiteta moze gledati kao na druStveni okvir unutar kojeg pojedinac
moze izraziti svoju osobnost i svoje potrebe (Amichai-Hamburger, Wainapel, Fox, 2002).
Istrazivanja temeljena na pretpostavkama da su ekstrovertirani pojedinci viSe okrenuti
»stvarnome* no virtualnom svijetu pokazala su suprotna stajaliSta. Introvertiranim pojedincima
drustvene mreze mogu pomo¢i u drustvenoj socijalizaciji, ali se oni i manje snalaze na njima.
Ekstrovertirani pojedinci provode podjednako vremena u virtualnom koliko i u stvarnome
drustvenom okruzenju te imaju vecu sklonost izrazavanja karakteristika nametljivog ponasanja.
Zbog koli¢ine dostupnosti informacija, druStvene mreze ne predstavljaju viSe zamjenu za stvarni
svijet ve¢ mikroskop kojim se proucava drustvena sredina. Na temelju broja prijatelja,
fotografija, statusa stvaraju se prvi dojmovi o novim osobama S$to omogucava laksu

komunikaciju u stvarnim drustvenim interakcijama (Gosling, 2011).

Zanimljiva je studija koja u svezu dovodi nametljivost, druStvene mreze i1 upotrebu jezika.
Nametljive osobe koriste jezik kao sredstvo kojim skrecu pozornost na sebe. Umjesto osobnih
zamjenica, koriste izazovne fotografije kako bi smanjili potrebu za verbalnim izrazavanjem,
¢ime skre¢u pozornost na svoje fizicke znacajke, a ne intelekt. Puno ceS¢e koriste vulgarne 1
agresivne izraze kojima opisuju sebe, izdvajaju¢i se tako od ostalih pojedinaca (DeWall,

Buffardi, Bonser, Campbell, 2011).

* Nonymous — autorica koristi ovaj naziv kao oznaku koja je suprotna anonimnomu, ali nije istozna¢na javnome.
Prema: Mehdizadeh, 2010.
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Nametljive ¢e osobe biti sklonije upotrebi druStvenih mreza i internetskih protokola poput
blogova ili video servisa jer im oni omogucuju da budu u stalnom srediStu pozornosti I
omogucava prisutnost veéeg spektra publike. U Hrvatskoj je u posljednje vrijeme porastao broj
tzv. ,,modnih blogova“ ili modnih dnevnika u kojima pojedinci prezentiraju svoj stil odijevanja,
svoje sklonosti i interese. Medijsku paznju plijene svojim smjelim odjevnim kombinacijama,
prezentiraju se na tjednima mode kao pozeljni kriticari, a javnost ih dozivljava kao uzore koje
treba slijediti. U svijetu je najpopularniji oblik izrazavanja na internetu putem video dnevnika
(eng. Video blog, v-log). Svoju popularnosti mjere u lajkovima (eng. Like) ili posje¢enosti
internetskim stranicama. Nametljivi pojedinci prostor interneta i drustvenih medija doZivljavaju
kao podlogu za ispoljavanje opsjednutosti vlastitom osobnos$¢u i povrSnim prijateljstvima. Na
Facebooku cesto broje preko 800 prijatelja, sebe obiljezavaju na fotografijama 1 ceSce
osvjezavaju svoje statuse. Razloge $to mlada populacija sve vise pokazuje znakove nametljivog
ponasSanja treba potraziti 1 u obrazovnom sustavu koji sve viSe naglasak stavlja na individualnost
i vaznosti samoposStovanja kroz perspektivu drugih, a koja pak ovisi o broju prijatelja i
socioekonomskom statusu. Nametljivi se pojedinci lako prepoznaju u neprestanom napuhavanju
1 reagiranju na negativne komentare. Kako su ¢esto prisutni na viSe drustvenih mreza, nije rijetko
da jedan negativni komentar protegnu na sve servise na kojima se pojavljuju, fokusirajuéi se vise
na negativni aspekt komentara kako da bi prikrili vlastitu nesigurnost i komplekse koje je
komentar izazvao. [zazivanje sucuti i svjesno preuzimanje uloge Zrtve samo su jedni od obrazaca
ponasanja koje kreiraju nametljivi pojedinci kako bi skrenuli pozornost na sebe i ponovno stali u
srediSte pozornosti (Gosling, 2011; DeWall, Buffardi, Bonser, Campbell, 2011). Ucestalim
osvjezavanjem svojih profila i nadogradujuéi ih novim sadrzajem, nametljive se pojedince moze
Smatrati 1 agresivnima, u spomenutom smislu izazivaju¢ih zrtvi koja postaje meta fizickog i1
verbalnog nasilja, ali u smislu da dobiva potrebnu paznju na kojoj gradi svoj ,,self“. Drugi je
aspekt nametljive osobnosti izrada virtualnih stranica mrznje koje su usmjerene na Zrtvu koju se
javno sramoti 1 verbalno zlostavlja ¢ime nametljivi pojedini kompenziraju osje¢aj manje
vrijednosti 1 odbacenosti. Usmjerenost na sebe i1 usmjerenost na druge dvije su karakteristike

nametljivog ponasanja koje je potrebno dodatno istraZiti u okviru drustvenih mreZza.

28



3.3 Ovisnost o internetu

Struc¢na literatura ovisni¢ka ponasanja naziva terminima poput narkomanija, adikcija, narkofilija
I psihotropizam, no najpogodniji naziv je ovisnost uz sredstvo na koje se odnosi, a sve ovisnosti
zajedno mozemo zaokruziti pojmom ovisnicko ponasanje. Ovisni¢ko je ponaSanje pojava koja
ozbiljno narusava zdravlje i moguénost uravnotezenoga socijalnog funkcioniranja velikog broja
mladih ljudi u najosjetljivijoj fazi njihova individualnoga razvoja (Uzelac, Bouillet, 2007:222).
Odbor Svjetske zdravstvene organizacije definirao je ovisnost kao psihic¢ko 1 fizicko stanje koje
nastupa uslijed medudjelovanja Zivog organizma i droge. Kao osobito izraZen socijalni rizik
ovisnosti mladih o drogama neki stru¢njaci prepoznaju moralnu krizu suvremene civilizacije,
poremecen sustav 1 odbacivanje tradicionalnih vrijednosti, krizu institucije braka i obitelj, dok
drugi kao uzroke navode visoku napetost i anksiozna stanja uzrokovana utjecajem drustva i
drustvenih skupina gdje se osjecaj krivnje, stres, agresivnost i1 psihi¢ki konflikti ublazavaju 1
smanjuju ovisnickim ponasanjem. Klasifikacija DSM-IV i Psihologija abnormalnog ponasanja
ovisni¢ka ponaSanja vezu uz psihoaktivne tvari i dijele ih u razli¢ite kategorije. Na temelju
drustvene slike 1 stupnju prihvacenosti pojedinih droga mozemo ih svrstati u tri kategorije:
socijalno prihvac¢ena sredstva ovisnosti (alkohol, kofein i dugan; droge koje se ne smatraju
drogama u pravom smislu te rijeci te se njihovo uzivanje moralno ni pravno ne sankcionira),
socijalno neprihvacena sredstva ovisnosti (,,prave droge poput opijuma, morfina, kanabisa,
kokaina, i sl; droge koje su zakonom zabranjene i Cije je uzivanje pravno sankcionirano, a
uzivatelji su povezani s ilegalnim djelatnostima i radi novaca i zadovoljenja svojih potreba
posezu za drustveno neprihvatljivim aktivnostima) te sredstva ovisnosti o kojima nema jasnih

moralnih stajaliSta (razliciti lijekovi).

Ukoliko se ovisnicka ponasanja definiraju kao ponasanja koja su uzrokovana nezadovoljstvom i
raznim psihi¢kim stanjima pri kojima konzumacija razlicitih psihoaktivnih tvari smanjuje stupanj
anksioznosti, u tu kategoriju mozemo ubrojiti i sveprisutan internet. Jedna od negativnih
perspektiva na internet jest da je on nastavak vrlo dugog trenda gdje ljudi provode sve vise
vremena s tehnologijom nego u interakciji s drugim osobama iz uze ili Sire druStvene okoline.
Zaceci tog trenda mogu se pratiti jo§ od izuma radijskog prijamnika 1930., kojeg je naslijedila
televizija 1950. te danasnja racunalna tehnologija. Trend samo doprinosi Cinjenici da je

interakcija s tehnologijom postala zamjena za druStvene kontakte u kojima se vise i ne snalazimo

(Griffiths, 2000).
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Internetska ovisnost, ovisnost o internetu ili patoloska upotreba interneta® svrstava se u
tehnoloSke ovisnosti koje se definiraju kao psihicke ovisnosti bez prisustva kemijskih supstanci,
a koje podrazumijevaju interakciju izmedu Covjeka i tehnologije. Ovisno o stupnju ukljucenosti
korisnika u proces one mogu biti pasivne (televizija, radio) i aktivne (racunalne igrice, internet)
te obi¢no sadrze obiljezja koja potiCu i ucvrséuju karakteristike ovisnickog ponasanja, poput
smanjenja anksioznosti. Griffiths (2000) smatra da su tehnoloske ovisnosti podsustav psihickih
ovisnosti i kao takve imaju obiljezja primarnosti, modifikacije ponaSanja, tolerancije,
apstinencijske krize, sukoba 1 povratka. Obiljezje primarnosti stavlja upotrebu interneta iznad
svih Zivotnih situacija te dominira pojedin¢evim na¢inom razmisljanja, osjecajima i ponasanjem.
Prema subjektnim iskazima lijeCenih ovisnika uklju¢ivanje u takve procese rezultiralo je
osjecajem smirenosti 1 smanjenjem stupnja anksioznosti, a zbog Ceste upotrebe bila je potrebna
esca i duza upotreba da se taj osjecaj odrzi. Apstinencijska kriza (simptomi sustezanja®) jedno je
od primarnih obiljeZja svake ovisnosti, a karakteriziraju je neugodni osjecaji 1 psihofizicki
poremecaji (drhtanje, razdrazljivost, ¢udljivost 1 sl.) ukoliko se ovisni¢ka aktivnost prekine ili
iznenada smanji. Sukob se manifestira dvojako: kao interpersonalni sukob koji je usmijeren na
drustvenu okolinu 1 intrapersonalni (intrapsihicki) sukob koji se ,,0dvija“ u glavi ovisnika. Bez
obzira na terapije i vremensko trajanje lije¢enja, svaki ovisnik ima moguénost povratka na starije
obrasce ponasanja ukoliko se nade u sli¢nim/jednakim zivotnim situacijama koje su ga gurnule u

ovisni¢ko ponaSanje.

U provedenim istrazivanjima (Griffiths, 2000; Young, Rodgers, 1998) utvrdeno je da je
prekomjerno koriStenje interneta u vecini slucajeva bilo simptomatski i usmjereno na suzbijanje
drugih socijalnih deficita poput nedostatka prijatelja, manjka samopouzdanja, fizickog izgleda 1
sl. Ve¢inom se internet koristi zbog drustvenih kontakata, a racunalo se opisuje kao ,.elektronski
prijatelj“. Prednost su socijalni odnosi koji se temelje na tekstualnoj komunikaciji jer nisu
zasnovani na predrasudama i fizickom izgledu ve¢ na dubljoj intelektualnoj razini. Upravo u
tome psihoterapeuti vide pozitivne znacajke koje bi se mogle primijeniti u terapiji djece s
atipicnim autizmom i pervazivnim razvojnim poremecajem. Kako ve¢ imaju narusene socijalne
odnose 1 socijalno su izolirani, internet bi im mogao pomo¢i u izgradnji pozitivnih znacajki i
povecanju socijalnih osobina. Zbog svojih sli¢nosti, ovisnost o internetu promatra se kao
patolosko kockanje (Young, 1996, Griffiths, 2000).

5 U originalu IPU, Pathological Internet Use. Prema: Young, Rodgers, 1998
® Prema: Davidson, Neale, 2002:334
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Niti Klasifikacija DSM-IV niti Klasifikacija MKB-10 psihicke ovisnosti ne prepoznaje kao
ovisnosti poput onih koje su uzrokovane psihoaktivnim tvarima ve¢ ih objedinjuje unutar
kategorije Poremecaji navika i impulsa (MKB-10) ili Poremecaji kontrole poriva (DSM-1V)
koje obuhvacaju patolosko kockanje, piromaniju, kleptomaniju, trihotilomaniju te druge
poremecaje navika i impulsa. Dioba ovisnosti na psihi¢ke i fizicke nije razmatrana niti u
Psihologiji abnormalnog ponasanja, dok su poremecaji kontrole poriva nabrojani samo kao dio
Klasifikacije DSM-1V. Razlog tomu lezi u ¢injenici da jo$ nije znanstveno dokazano da Internet
uzrokuje ovisnost (Griffiths, 2000; Young, 1996; Young, Rodgers, 1998). Stru¢na literatura
raspravlja uzrokuju 1i ovisni¢ko ponaSanje proces pisanja, komunikacijski medij, znacajke
neverbalne komunikacije, ,,glad* za informacijama, igranje igrica, tekstualna komunikacija ili je
ovisnost o internetu samo posljedica nekog drugog poremecaja poput opsesivno-kompulzivnog
poremecaja. SloZenost ovog pitanja zamagljuju razni izvori na internetu koji mogu doprinijeti
razvoju ve¢ postojeCeg, poput usamljenosti, depresije, socijalne fobije ili agresivne
narcisoidnosti, ali i sam sustav internetskih procesa. Internet se sastoji od mnostva razli¢itih
aktivnosti (elektronska posSta, pregledavanje internetskog sadrzaja, prijenos podataka,
socijaliziranje, umreZavanje, umrezeno igranje,...) 1 moguce je da neke aktivnosti imaju vise
ovisni¢kih karakteristika od drugih (Griffiths, 2000). Trenutno je u izradi nova Klasifikacija
DSM-V za koju je predlozeno da uvrsti i novu kategoriju: kompulzivno-impulzivni spektar
poremecaja koji ukljucuje mreznu i/ili izvanmreznu upotrebu racunala’ . Kategorija bi se
sastojala od tri potkategorije: pretjerano igranje (eng. excessive gaming), seksualne preokupacije
(eng. sexual preoccupations) i tekstualna komunikacija (eng. E-mail/text messaging). Dokaz je
ovoj kategoriji $to svi novoprepoznati poremecaji dijele pretjerano koristenje (konzumiranje) pri
¢emu se gubi vremenska orijentacija ili se potiru osnovni nagoni, apstinencijsku krizu koja
ukljucuje osjecaje ljutnje, napetosti i depresije kada je internet nedostupan, toleranciju koja se
ocituje u nabavci nove racunalne opreme, nove programske podrSke i u viSe provedenom
vremenu na internetu te negativne posljedice poput laganja, loSeg uspjeha, socijalne izolacije 1
zamora. LijeCenje ovisnosti o internetu vrlo je tesko jer se u vec€ini slu¢ajeva ne dijagnosticira, a i
u tim je sluCajevima postotak povratka na ovisnicko ponasanje vrlo visok jer je internet
sveprisutan, lako dostupan i, opet, nije prepoznat kao sredstvo ovisnosti. Uoceno je da je zbog

svoje prirode kao idealni masmedij internet nepredvidljiv i teSko zaustavljiv (Young, 1996).

" Eng. Compulsive-Impulsive Spectrum Disorder that involves Online and/or Offline Computer Usage. Prema:
Block, 2008
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3.4 Usamljenost i depresija

Drustvene i humanisti¢ke znanosti ¢ovjeka odreduju kao drustveno bi¢e koje svoje potrebe
zadovoljava isklju¢ivo suzivotom s drugima. Potrebe suvremenog ¢ovjeka sve su vise obiljezene
vi$im socijalnim i emocionalnim potrebama, a sve manje onim fizioloskim (Klarin, 2004:1081).
Kako bi se mlada osoba integrirala u drustvenu zajednicu te afirmirala na druStvenom i
materijalnom planu, ona mora uspje$no rijeSiti brojne socijalne situacije. Te situacije imaju
bipolarni karakter: s jedne ih strane obiljeZavaju pomaganje 1 suradnja, a s druge rivalstvo 1
nadmetanje. Osoba koja stekne vjestinu balansiranja izmedu dviju krajnosti, smatra se socijalno
integriranom, no tu su jo$ ukljuc¢ene 1 nauc¢ene socijalne vjestine i1 steCene socijalne karakteristike
pojedinca. Nemogucnost uspostavljanja socijalnih odnosa, nezadovoljstvo njima ili ukoliko
socijalni odnosi nisu u skladu s ocekivanjima rezultiraju razoCaranjem i1 nezadovoljstvom te
poti¢u probleme u prilagodbi. ,,Neuspjesi u socijalnim odnosima najc¢es¢e vode u izolaciju i

povlaéenje, a na subjektivnom planu rezultiraju osje¢ajem usamljenosti® (Klarin, 2004:1085).

U pokusaju da definiraju pojam usamljenosti, autori navode tri skupine definicija (Klarin,
2002:2). Prva skupina usamljenost promatra kao rezultat deficita u socijalnim odnosima,
odnosno istice uzrok usamljenosti. Druga skupina govori o prirodi usamljenosti kao o
subjektivnom iskustvu koje se razlikuje od objektivne socijalne izoliranosti. Treca skupina
govori o usamljenosti kao o bolnom i1 neugodnom iskustvu naglasavaju¢i hedonisticki ton te
emocije. Usamljenost se moze promatrati i kao dva odvojena, iako medusobno neiskljuciva
oblika: socijalna usamljenost koja se javlja kao rezultat izoliranosti i nepripadanja socijalnom
krugu te emocionalna usamljenost kao dozivljaj manjka bliskosti i intimne povezanosti s drugom
osobom (Klarin, 2004:1085). Uzelac (2007:191) usamljenost promatra kao ,krajnju tocku
kontinuuma oskudnih socijalnih veza i povucenosti®, odnosno kao ,,izrazit manjak socijalnih
veza® , pri ¢emu se pojam gradira od povucenosti do usamljenosti. U toj podjeli, Uzelac navodi
da je vazna razlika izmedu usamljenosti 1 samoce. Samocu definira kao djetetov samostalni
odabir prekomjerne izoliranosti od vr$njackog drustva, ponegdje i kao djetetovu karakternu
osobinu, dok je usamljenost posljedica socijalne izoliranosti koja je djetetu nametnuta i u kojoj
se ono ne uspijeva prilagoditi, pa njegova potreba za drustvom i druzenjem ostaje nezadovoljena.
Razvijene socijalne vjestine podrazumijevaju socijabilno ponasanje temeljno na suradnji i

medusobnoj pomo¢i (Klarin, 2002:4).

Usamljenost u adolescenciji pojacana je utjecajem velikih razvojnih promjena koje ga

obiljezavaju, a ukljuCuju tjelesni rast i spolno sazrijevanje te s njima povezane promjene u
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hormonalnoj aktivnosti, sposobnost apstraktnog razmisljanja, izgradnju psiholoske nezavisnosti i
identiteta te reorganizaciju sustava privrzenosti, u kojem do tada vodecu ulogu roditelja i ¢lanova
obitelji preuzimaju vr$njaci, a naposljetku intimni, odnosno seksualni partneri (Medved,
Kerestes, 2011: 459). Kako se cijeli drustveni sustav premjeSta s roditeljske na vr$njacku
okolinu, adolescent osjecaj prisnosti i podrske trazi upravo u tom okruzju. Ukoliko se on ne
ostvari, moze dovesti do razocaranja i nezadovoljstva, a samim time i do usamljenosti. Medutim,
podrska clanova socijalne mreze daje adolescentu osjecaj pripadanja i zajedniStva te pridonosi
slabijem osje¢aju usamljenosti. Valja naglasiti da bez obzira na obiteljsku zajednicu, ukoliko
adolescent nema prijatelja s kojima bi uspostavio kvalitetne socijalne odnose osjecaj
usamljenosti ¢e se svejedno javiti. Takva djeca nerado borave u Skoli 1 nerado sudjeluju u
razrednim aktivnostima. Stanje rezultira nedovoljnim trudom u kognitivnim zadacima i loSijim
uspjehom u skoli. Usamljeni adolescenti imaju nize samopostovanje, skloniji su depresivnim i
anksioznim stanjima, a mogu razviti i psinosomatske smetnje. Sebe opisuju kao introvertirane,
sramezljive, nesretne, nezadovoljne Zivotom, perfekcionisticke, pesimisti€ne, neprijateljski
raspolozene prema drugima, zatvorene, samofokusirane, sa skromnim socijalnim vjestinama i

Cesto izrazavaju ljutnju (Uzelac, Bouillet, 2007; Klarin, 2002; Davidson, Neale, 2002).

Etiologija usamljenost vrlo je slozena i uzroci su vrlo razliCiti. Sam poremeca] moZze biti
posljedica raznih fizickih bolesti poput slabokrvnosti, pothranjenosti, rahitinosti i sl.,
nedovoljne mentalne razvijenosti i drugih organskih oSte¢enja zbog kojih osoba nije dorasla
svakodnevnim zahtjevima koji se pred nju postavljaju, stvarnih ili umisSljenih tjelesnih
nedostataka, pretjeranog roditeljskog nadzora, emocionalne zapuStenosti 1 drugih
neodgovarajucih roditeljskih odgojnih stilova (Uzelac, Bouillet, 2007:192). Osim usamljenosti,
ovakvi uzroci mogu dovesti do tezeg stanja, do razvijanja socijalne fobije 1 poremecaja

selektivnog mutizma.

Uz usamljenost Cesto se nadovezuje osjecaj potiStenosti. PotiStenost Uzelac (2007: 194) opisuje
kao osjecaj beznada i1 ocCaja koji prethodi depresiji. Depresija je Cesta 1 normalna pojava u
adolescenciji koja se javlja gubitkom, odnosno napustanjem roditeljske zaStite. Problemom
postaje kada adolescent nije u moguénosti samostalno razviti osjecaj sigurnosti, a okolina
negativne osjecaje pojacava neprestanim psihi¢kim zlostavljanjem i1 odbacivanjem. Novija
istrazivanja pokazuju da u zemljama zapadne civilizacije od depresije pati 10% djece i mladih, a
do 5% djece ima klini¢ki znacajnije anksiozne simptome (Oatley, Jenkins, 2009; prema: Novak,
Basi¢, 2008). Svoje zacetke depresija ima u nedostatku pozitivnih potkrepljenja od vaznih

bliskih osoba pri ¢emu je samopercepcija kompetencije vrlo niska, a rizik za razvoj depresivnog
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poremecaja vrlo visok. Depresivna i usamljena djeca u skoli se tretiraju i opisuju kao
,hevidljiva® jer su mirni i ne ometaju nastavu. Njihovo primje¢ivanje vazno je zbog Cinjenice da
depresivna stanja, nazalost, ¢esto zavrSavaju samoubojstvom. Uzelac (2007: 195) navodi podatak
da 60 do 65% samoubojstava pocine depresivne osobe. Zbog toga je edukacija i senzibiliziranje

ucitelja na pravovremeno reagiranje klju¢na za preventivne akcije (Novak, Basi¢, 2008).

Usamljena i potiStena djeca vrlo su Cesto meta agresije u Skolskoj sredini zbog svoje povucenosti
i stidljivosti. Svoju interakciju pokusavaju ostvariti na drugim poljima: od raznih sekcija i
klubova gdje ¢e do izrazaja do¢i njihove Zelje 1 talenti, ali najces¢e se okrecu prostoru interneta,
pogotovo u okviru drustvenih mreza koja zadovoljava njihovu potrebu za pripadanjem i
sigurnos$éu (Young, 1996). Korisnici virtualnih drustvenih mreZza najcesce razviju laksi ili tezi
oblik socijalne fobije jer izgube kontakt sa stvarnoS¢u. Svakodnevna komunikacija postaje

previse spontana, a ljudi se naviknu na odgodu odgovora §to svakodnevna komunikacija ne trpi.
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I11. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE

1. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA
1.1. Problem i cilj istraZivanja

Cilj je istrazivanja utvrditi utjecu li druStvene mreze poput Facebooka ili Twittera na nastanak
i/ili razvoj eksternaliziranih i internaliziranih poremecaja u ponasanju adolescenata. Odabrani su
poremecaji u ponasanju koji su u koristenoj znanstveno-istrazivackoj literaturi® zabiljezeni kao
najucestaliji i najviSe izrazeni, ali i na temelju njihove uzro¢no-posljedi¢ne veze. Od
internaliziranth poremecaja odabrani su usamljenost 1 depresija te ovisnost o internetu, a od
eksternaliziranih poremecaja agresivna nametljivost koja obuhvacéa izloZenost 1 poticanje

virtualnog nasilja.

U skladu s ciljem istrazivanja, predstavljeni su problemi istrazivanja koji se odnose na:
1. ispitivanje sociodemografskih osobitosti ispitanika
2. ispitivanje stavova ispitanika vezanih uz fizicko, psihi¢ko, socijalno i virtualno nasilje te
stavova vezanih uz agresivnu nametljivost
3. ispitivanje stavova vezanih uz osjecaj usamljenosti i depresiju

4. ispitivanje stavova vezanih uz upotrebu interneta

Uvrstene su sljede¢e dimenzije istrazivanja:

1. sociodemografska dimenzija koja obuhvaca sljedece varijable: spol, vrsta skole, razred,
op¢i Skolski uspjeh na kraju prethodnog razreda, naobrazbu roditelja 1 izreCenost
pedagoske mjere na kraju prethodnog razreda;

2. dimenzija koja se odnosi na agresivnu nametljivost koja obuhvaca sljedece varijable:
prihvacenost u Skolskoj sredini, izloZenost verbalnom, fizickom i psihi¢kom nasilju,
socijalizaciju, manipulaciju drugim osobama, broj prijatelja na Facebooku, lazno
predstavljanje na Facebook profilu, koriStenje visSe od jedne druStvene mreze i drugih
internetskih servisa (virtualni blog i sl.), komentiranje tudih slika, stavljanje poveznica,
slika 1 interesa na vlastiti profil, slanje privatnih poruka putem druStvenih mreza te

poticanje virtualnog nasilja;

8 Amichai-Hamburger, Wainapel, Fox., 2002; Gosling i sur., 2011; Griffiths, 2000; Klarin, 2002; Medved, Kereste,
2011; Mehdizadeh, 2010; Nadkarni, Hofmann, 2012; Slonje, Smith, 2008; Young, 1996; Young, Rodgers, 1998
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3. dimenzija koja se odnosi na ovisnost o internetu obuhvaca sljedece varijable: ucestalost

neplaniranog provodenja slobodnog vremena na internetu i drustvenim mrezama,
ucestalost zanemarivanja kucanskih i Skolskih obveza, ucestalost ostvarivanja virtualnih
poznanstava, ucestalost provjeravanja i azuriranja Facebook profila, ucestalost problema
sa spavanjem, ucestalost osjeCaja depresije, tuge, izgubljenosti i bezvoljnosti kada je
onemogucen pristup internetu, ucestalost odabira interneta umjesto izlazaka s prijateljima

te ucestalost bezuspjesnih pokusaja skrac¢ivanja provedenog vremena na internetu;

dimenzija koja se odnosi na usamljenost i depresiju obuhvaca sljedece varijable: razinu
socijalizacije, povrSnost socijalnih kontakata, ucCestalost osjec¢aja tuge, zadovoljstvo
vlastitom osobno$¢u 1 odlukama, ucestalost neposrednih socijalnih kontakata,
uspostavljanje novih poznanstava, razinu usamljenosti i prihvadenosti u razredu,
ucestalost osje¢aja zajedniStva kada se vrijeme provodi u interakciji putem drustvenih

mreza te ucestalost ostvarivanja stvarnih poznanstava.
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1.2. Hipoteze

Istrazivanje je provedeno s ciljem ispitivanja postavljenih hipoteza.

H1 Djevojcice su sklonije agresivnoj nametljivosti nego djecaci

H2 Ucenici srednjih Skola skloniji su agresivnoj nametljivosti nego ucenici osnovnih
skola

H3 Ucenici srednjih Skola ovisniji su o internetu od ucenika osnovnih $kola

H4 Djevojcice su aktivnije na drustvenim mrezama od djecaka

H5 Ucenici s izreCenom negativhom pedagoskom mjerom provode viSe vremena na
internetu od ucenika s izre¢enom pozitivnom pedagoskom mjerom

H6 Djecaci su usamljeniji nego djevojcice

H7 Usamljeni pojedinci provode vise vremena u virtualnoj interakciji nego u
neposrednoj interakciji

H8 Ucenici osnovnih Skola depresivniji su i usamljeniji nego ucenici srednjih skola
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1.3. Ispitanici

Ispitivanje je obuhvatilo po jedan sedmi i osmi razred dvije osnovne te drugi i tre¢i razred dvije
srednje Skole (gimnazije) na podrucju grada Osijeka. Osnovni skup obuhvacao je uzorak od 216
ucenika, od Cega 114 ucenika srednjih Skola i 102 ucenika osnovnih Skola. Osnovni skup
dobiven je uvidom u pedagosku dokumentaciju pojedine $kole. U ispitivanju je sudjelovao 161
ucenik, od kojih 80 ucenika osnovnih Skola i 81 ucenik srednjih Skola, odabranih kao etapni
uzorak. 1z uzorka su isklju¢ene ankete s nepotpunim sociodemografskim podatcima i uc¢enici koji

nisu imali aktivirani Facebook profil u trenutku ispunjavanja anketnog upitnika.
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1.4. Instrument

Istrazivanje je provedeno visedimenzionalnim anketnim upitnikom koji se sastojao od dva dijela.
Prvi se dio odnosio na sociodemografska obiljezja ispitanika, a drugi se sastojao od 62 cCestice
podijeljenih u tri dimenzije. Sociodemografska obiljezja ispitivana su pitanjima zatvorenog tipa,
dok su na Cestice ispitanici odgovarali prema Likertovoj skali od pet stupnjeva (1 — nikad; 2 —
rijetko; 3 — ponekad; 4 — ¢esto; 5 — uvijek). U zaglavlju ankete opisana je njezina primjena i

namjena, a u podnoZju stoji zahvala uc¢enicima na sudjelovanju.

Oblikovane su Cetiri skale pitanja:

Prva skala pitanja ukljuéuje spol (M,Z), vrstu $kole (osnovna, srednja), razred (7., 8. r.
0S; 2., 3. 1. SS), skolski uspjeh na kraju prethodnog razreda (odli¢an, vrlo dobar, dobar,
dovoljan, nedovoljan), naobrazbu roditelja (NKV, KV, SSS, VSS, VSS) te izre¢enost pedagoske
mjere na kraju prethodnog razreda (pohvala razrednog ili uciteljskog vije¢a, opomena
razrednika, ukor, opomena pred iskljuéenje, nista od navedenog).

Druga se skala pitanja odnosi na agresivnu nametljivost i obuhvaca 22 cCestice: U Skoli se
osje¢cam prihvaceno; Cesto sam izloZen/a vrijedanju; Prijetili su mi, udarali me ili gurali;
Ogovaraju me i Sire neistine o meni; Volim biti u srediStu pozornosti; Drugi ljudi vole slusati
moje price; Imam velika o¢ekivanja od drugih ljudi; Lako manipuliram drugim osobama; Znam
da sam dobra osoba jer mi to stalno govore; Imam vise stotina prijatelja na Facebooku; Volim
vrijedati druge putem druStvenih mreza jer ne znaju tko sam; Imam laZno ime na svojem
Facebook profilu; Imam lazne profile na Facebooku; Koristim vise od jedne drustvene mreze;
PiSem virtualni blog; ,,Provjeravam‘ druge ljude na internetu; Komentiram tude fotografije ili
statuse; Stavljam poveznice na svoj ili tudi zid; Provjeravam vlastiti profil i pregledavam svoje
statuse i fotografije; Saljem privatne poruke svojim prijateljima; Nasilan/na sam prema drugima
putem drustvenih mreza; Otvaram lazna profile u tude ime ili piSem negativne poruke na svoj ili
tudi zid. Kako agresivna nametljivost nuzno ukljucuje izloZenost fizickom, psihi¢kom,
socijalnom 1ili virtualnom nasilju ¥/ili poticanje virtualnog nasilja, varijablom su obuhvacene
Cestice koje se odnose na agresivno ponasanje, ali nisu zasebno izdvojene.

Treca se skala pitanja odnosi na ovisnost o internetu i obuhvaca 20 Cestica: Na internetu
provedem viSe vremena nego §to planiram; Cesto zanemarujem kuéanske poslove zbog interneta;
Ostvarujem viSe virtualnih poznanstava nego putem stvarnih interakcija s okolinom; Prijatelji mi
se zale da ih zanemarujem zbog interneta; Ocjene i Skolske obveze trpe zbog vremena

provedenog na internetu; Provjeravam svoj Facebook profil prije obavljanja nekog posla;
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Osvjezavam status na Facebooku; Zabrinut/a sam da bi bez interneta svijet bio dosadan, prazan i
zalostan; Manje spavam zbog no¢nih sati koje provedem na internetu; Osje¢am se depresivno,
bezvoljno ili nervozno kada nemam pristup internetu; Odbijam izlazak s prijateljima zbog
interneta; PokuSavam smanjiti vrijeme provedeno na internetu; Kada provodim vrijeme na
internetu, zaboravljam na svoje probleme; Dan zapocinjem pregledavanjem Facebook profila;
Nervozan/na sam kada nisam u moguénosti pregledati svoj Facebook profil; Drustvene mreze
(npr. Facebook, Twitter,...) dio su moje svakodnevice; Svoje slobodno vrijeme provodim na
Facebooku; Osje¢am se izgubljeno kada nemam pristup drustvenim mrezama; Bio/la bih
tuzan/na kada bi se Facebook ugasio; Smatram se ovisnim/om o internetu.

Cetvrta se skala pitanja odnosi na usamljenost i depresiju te obuhvada 20 &estica: Veé
dugo nisam ni s kim blizak/ska; Nitko me dobro ne poznaje; Moji su socijalni odnosi povrsni;
Nesretan/na sam §to sam tako povuéen/a; Ljudi su oko mene, ali ne i sa mnom; Cesto budem
tuzan/na 1 ne mogu se rijeSiti osjecaja tuge; Mislim da sam kao osoba bezvrijedan/na;
Razocaran/a sam sa sobom 1 svojim odlukama; Izgubio/la sam interes za druZenjem s ljudima iz
svoje okoline; Imam poteSkoca sa spavanjem; Osjecam da bi drugima bilo bolje da sam
mrtav/va; Lagano uspostavljam nova prijateljstva; Osjecam se kao sam/a na svijetu; Ne slazem
se s drugim osobama; Usamljen/a sam; Omiljen/a sam u razredu; Osje¢am se dijelom zajednice
kada pristupam drustvenim mrezama; Osjec¢aj usamljenosti nestaje kada se prijavim na
Facebook; Vise komuniciram s ljudima putem drustvenih mreza nego u stvarnosti; Virtualni me

kontakt potaknuo da komuniciram s ljudima u svojoj stvarnoj svakodnevnoj okolini.
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1.5. Postupak

Istrazivanje je provedeno u dvjema osjeckim osnovnim i srednjim Skolama (gimnazijama)
tijekom travnja/svibnja 2012. godine. Anketiranje ucenika provedeno je u razredima za vrijeme
redovnog sata razrednika. Sveukupno je za potrebe anketiranja ucenika, prema unaprijed
dogovorenim terminima, uz suglasnost $kole, roditelja i nastavnika, bilo potrebno tri tjedna.

Razredi su odabrani prema slobodnom izboru skolskoga pedagoga.

Prije ispunjavanja jo§ je jednom bila naglaSena anonimna narav 1 svrha anketiranja, te je ukratko
iznesen naputak o nacinu popunjavanja. Na pocetku su izdvojeni ucenici koji nisu imali potrebnu
suglasnost roditelja i koji u trenutku ispunjavanja ankete nisu imali otvoren profil na Facebooku.
Oni nisu sudjelovali u anketiranju. Ucenici su veéinu pitanja iz upitnika, kao 1 nacin
popunjavanja, dobro razumjeli. Pomo¢ su trebali uglavnom kada se radilo o dodatnim
objasnjenjima pojedinih Cestica, Sto se ponajprije odnosilo na tvrdnje s njima nepoznatim i
semanticki nejasnim rije€ima (najceS¢e kod Cestica ,Lako manipuliram drugim Iljudima®,
»Provjeravam' druge ljude na internetu” i ,,Moji su socijalni odnosi povrs$ni*). Ucenici su
dizanjem ruke dali znak da su zavrs$ili ispunjavanje ankete, nakon ¢ega je anketa bila odlozena u
posebnu mapu kako bi im se zajaméila anonimnost odgovora. Po jednom razrednom odjelu,
postupak anketiranja, zajedno s objaSnjenjem 1 prikupljanjem anketa, trajao je dvadesetak

minuta. Anketiranju je prisustvovala ve¢ina ucenika.

Dobiveni podatci istrazivanja obradeni su uz primjenu statistickog programa za ra¢unalnu obradu
podataka (SPSS v1.17) postupcima deskriptivne i inferencijalne statistike uz primjenu t-testa za

nezavisne uzorke i jednosmjerne analize varijance ANOVA.
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IV. REZULTATI EMPIRIJSKOG DIJELA ISTRAZIVANJA

1. REZULTATI NA MJERAMA SOCIODEMOGRAFSKIH OBILJEZJA ISPITANIKA

Prema rezultatima istrazivanja, u anketiranju je sudjelovao ukupno 161 ucenik sedmih i osmih
razreda osnovnih te drugih i tre¢ih razreda srednjih $kola od cega je 80 ucenika sedmih i osmih
razreda osnovnih $kola te 81 ucenik drugih i trec¢ih razreda srednjih Skola. Od toga je ukupno 66

djecaka 192 djevojcice. Dobiveni rezultati priloZeni su u tablici 1. 1 2.

Tablica 1. Broj ispitanika prema vrsti $kole

Vrsta Skole N %
Osnovna skola 80 49
Srednja skola 81 51
> 161 100

Tablica 2. Broj ispitanika prema spolu

Spol N %
Muski 66 41
Zenski 92 59

Y 161 100

Osnovnoskolsku skupinu ¢ine anketirani ucenici dviju osnovnih skola u kojima su anketirani
ucenici po jednog sedmog 1 jednog osmog razreda. Ukupno je u sedmim razredima anketirano 43
ucenika, a u osmim razredima 37 u€enika. Od toga je ukupno 36 djecaka i 42 djevojCica. Dvije
su ankete ostale neispunjene po pitanju spola. Srednjoskolsku skupinu ¢ine anketirani ucenici
dviju srednjih Skola (gimnazija) u kojima su anketirani u€enici po jednog drugog i jednog treceg
razreda. Ukupno je u drugim razredima anketirano 37 ucenika, a u tre¢im razredima 44 ucenika.
Od toga je ukupno 30 djecaka i 50 djevojcica. Jedna je anketa ostala neispunjena po pitanju

spola. Etapni uzorak ispitanika prema spolu i vrsti $kole prikazan je u tablici 3.
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Tablica 3. Broj ispitanika etapnog uzorka prema spolu i vrsti skole

Sool 7.r. OS 8.r. 0S 2.1. SS 3.1r. 8§ Y
0
P N % N % N % N % N %
Nema 1\ 5 | 1 | 2| 1| 2o | o] 3|1
odgovora

Muski 16 37 20 54 10 27 20 45 66 41

ZensKi 26 61 16 44 26 71 24 55 92 58
3 43 100 37 100 37 100 44 100 | 161 | 100

Medu sociodemografske varijable ukljuene su varijabla opceg Skolskog uspjeha, varijabla
stru¢ne spreme roditelja 1 varijabla pedagoSke mjere. Usporeduju¢i osnovnoskolski uzorak sa
srednjoskolskim uzorkom, rezultati pokazuju da na razini varijable opcéeg Skolskog uspjeha
srednja ocjena osnovnoskolskog uzorka je AS=4,54, dok je srednja ocjena srednjoskolskog

uzorka manja te iznosi AS=4,09. Rezultati su prikazani u tablicama 4 i 5.

Tablica 4. Op¢i skolski uspjeh osnovnoskolskog uzorka

Opéi uspjeh 7.1. 0S 8.1.0S )

(AS =454 N % N % N %
Odli¢an 13 31 10 27 23 29
Vrlo dobar 18 42 9 26 27 34
Dobar 10 23 18 47 28 35

Dovoljan 1 2 - - 1 1

Nedovoljan - - - - - -

Nema odgovora 1 2 - - 1 1
> 43 100 37 100 80 100

43



Tablica 5. Op¢i skolski uspjeh srednjoskolskog uzorka

Op¢i uspjeh 2.r.88 3.r.SS Y

(AS =4,09) N % N % N %
Odli¢an 10 27 7 16 17 21
Vrlo dobar 23 62 32 73 55 68
Dobar 4 11 5 11 9 11

Dovoljan - - - - - -

Nedovoljan - - - - - -

Nema odgovora - - - - - -
> 37 100 44 100 81 100

Varijabla pedagoSke mjere istrazuje izrecenost pedagoske mjere ucenika na kraju prethodnog
razreda. Zbog mogucih razlika u izricanju pojedinih pedagoskih mjera varijabla je podijeljena u
tri dijela pa su tako pohvale razrednog i uciteljskog vijeCa opisane kao ,pohvale®, ukor i
opomena pred iskljuenje opisane su kao ,,stroze pedagosSke mjere”, dok je opomena razrednika
samostalna jer nije jednake tezine poput ukora i opomene pred iskljuenje. Rezultati pokazuju da
vecina ucenika nema izrecenu niti jednu pedagosku mjeru, dok od izreenih najvise ima pohvala
razrednog 1 ucliteljskog vije¢a. Vecih razlika prema razrede i vrstu uzorka nema. Rezultati su

prikazani u tablici 6.

Tablica 6. Izrecenost pedagoske mjere po razredima

Pedagoska 7.r. 08 8.r. 08 2.r. SS 3.r. S8
mjera N % N % N % N %
Pohvale 15 35 7 19 14 38 11 25
Opomena 4 | 9 | s | 13| 2|5 | 3| 7
razrednika
stroze e - T - S A T
pedagoske mjere
Nista od
21 49 18 49 20 54 28 64
navedenog
Nema odgovora 3 7 4 11 1 3 1 2
> 43 100 37 100 37 100 44 100
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Posljednja sociodemografska varijabla bila je ispitivanje obrazovne razine, tj. stru¢ne spreme
roditelja, posebno za oca i majku. Rezultati pokazuju da su i u osnovnoskolskom i u
srednjoskolskom wuzroku najviSe zastupljeni roditelji srednje struéne spreme, ali se u
srednjoskolskom uzorku uocava tendencija ka visoj i visokoj spremi. Roditelji bez kvalifikacije
nisu zabiljeZeni u srednjoskolskom uzorku $to moze objasniti ¢injenica da je uzorak sastavljen
od gimnazijske populacije, dok osnovnoskolski uzorak ¢ine ucenici iz jedne gradske i jedne
prigradske skole pa je ocekivana razlika u stru¢noj spremi roditelja. Rezultati su prikazani u
tablici 7.

Tablica 7. Izrecenost pedagoske mjere po razredima

Osnovna $kola Srednja Skola
Stru¢na - -
sprema Otac Majka Otac Majka
N % N % N % N %
NKV 1 1 3 4 - - - -
KV 6 7 2 3 1 1 3 4
SSS 42 53 42 52 32 39 34 42
AN 20 25 15 19 20 25 18 22
VSS,
doktoratili | 11 14 18 22 28 35 26 32
magisterij
Nema ) i i i i i i i
odgovora
> 80 100 80 100 81 100 81 100
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2. REZULTATI NA MJERAMA ISPITIVANIH DIMENZIJA

Rezultati su podijeljeni prema dimenzijama istrazivanja (agresivha nametljivost, ovisnost o
internetu, usamljenost i depresija) prema sociodemografskim obiljezjima. Za svaku je dimenziju
odabrano nekoliko cCestica za koje se ocekuje statisticka znacajnost. Zbog premalog broja
frekvencija na pojedinim Cesticama, jednosmjerna analiza varijance ANOVA nije provedena za

Skolski uspjeh i stru¢nu spremu oceva ispitanika.
2.1 Agresivna nametljivost

2.1.1. Agresivna nametljivost — prema spolu ispitanika

T-testom za nezavisne uzorke prema spolu ispitanika utvrdena je statisticki znacajna razlika na

sljede¢im Cesticama:

Na cestici P.1 ,,U skoli se osjecam prihvaceno ““ utvrdena je statisticki znacajna razlika (p<0,05),
gdje djevojke izvjeStavaju o znaCajno vecoj prihvacenosti u skoli (AS=4,50, SD=0,68),
(t(156)=2,28, p<0,05).

Na cestici P.6 ,,Drugi ljudi vole slusati moje price” utvrdena je statisticki znacajna razlika
(p<0,01), gdje djevojke znacajno viSe smatraju da drugi ljudi uzivaju u njihovim pri¢ama
(AS=3,70, SD=0,91), (t(156)=2,74, p<0,01).

Na cestici P.11 ,,Volim vrijedati druge putem drustvenih mrezZa jer ne znaju tko sam* utvrdena je
statistiCki znacajna razlika (p<0,001), gdje mladi¢i izvjeStavaju o znacajno vecoj uklju¢enosti u
virtualno nasilje (AS=1,65, SD1,17), (t(156)=4,24, p<0,001).

Na cestici P.12 ,fmam lazno ime na svojem Facebook profilu* utvrdena je statisticki znacajna
razlika (p<0,01), gdje mladi¢i izvjeStavaju o znacajno viSem koriStenju laznog imena na svojem
Facebook profilu (AS=1,33, SD=1,01), (t(156)=3,03, p<0,01).

Na cestici P.13 ,,/mam lazne profile na Facebooku* utvrdena je statisticki znacajna razlika
(p<0,05), gdje mladi¢i prijavljuju znafajno vise otvorenih laznih profila na Facebooku
(AS=1,42, SD=1,11), (t(156)=2,31, p<0,05).

Na cestici P.14 , Koristim vise od jedne drustvene mreze* utvrdena je statisticki znacajna razlika
(p<0,01), gdje djevojke izvjeStavaju o znacajno visem koristenju veceg broja druStvenih mreza
(AS=2,78, SD=1,61), (t(156)=2,61, p<0,01).

Na cestici P.19 ,,Provjeravam vlastiti profil i pregledavam svoje statuse i fotografije utvrdena je
statisticki znaCajna razlika (p<0,05), gdje djevojke izvjeStavaju o znacajno vecoj sklonosti

pregledavanja sadrzaja vlastitog profila (AS=3,89, SD=1,13), (t(156)=2,33, p<0,05).
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Na Cestici P.21 ,,Nasilan/na sam prema drugima putem drustvenih mreza‘ utvrdena je statisticki
znacajna razlika (p<0,001), gdje mladi¢i izvjestavaju o znacajno vecoj sklonosti virtualnom

nasilju (AS=1,59, SD=0,94), (t(156)=5,16, p<0,001).

Cestice P.5 ,,Volim biti u sredistu pozornosti, P.10 ,Imam vise stotina prijatelja na Facebooku*
P.16 ,,'Provjeravam' druge ljude na internetu* i P.22 ,,Otvaram lazne profile u tude ime ili pisem
negativne poruke na svoj ili tudi zid“, suprotno ocekivanjima, nisu se pokazale statistiCki

znacajne prema spolu ispitanika. Rezultati znacajnih Cestica prikazani su u tablici 8.

Tablica 8. Rezultati t-testa znacajnih Cestica dimenzije agresivne nametljivosti prema spolu ispitanika

Cestica Spol N AS SD t

P.'l U skoli se osjecam M 66 4,20 0,98 2 2g*
prlhvaéeno Z 92 4,50 0,68 ’

e e M 66 3,27 1,01
P.6' Dru%l ljudi vole slusati 2 74%*
moje price 7 92 3,70 0,91
P.11 Volim vrijedati druge M 66 1,65 1,17
putem drustvenih mreza jer ne - 4,24***
znaju tko sam Z 92 1,11 0,31
P.12 Imam laZzno ime na svojem M 66 1,33 1,01 3.03**
Facebook profilu 7 92 1.01 0.10 '
P.13 Imam laZne profile na M 66 1,42 1,11 5 31*
Facebooku Z 92 1.11 0.58 ’
P.14 Koristim vise od jedne M 66 2,15 1,31 5 1%
drustvene mreze 7 92 278 161 ’
P.19 Provjeravam vlastiti profil M 66 3,44 1,29
i pregledavam svoje statuse i - 2,33*
fotografije z 92 3,89 1,13
P.21 Nasilan/na sam prema M 66 1,59 0,94
drugima putem drustvenih - 5,16***
mreza V4 92 1,05 0,27

Biljeska: *p< 0.05; **p<0.01; ***p<0.001

2.1.2. Agresivna nametljivost — prema vrsti Skole ispitanika

T-testom za nezavisne uzorke prema vrsti $kole ispitanika utvrdena je statisticki znacajna razlika

na sljede¢im Cesticama:

47



Na &estici P.2 ,,Cesto sam izloZen/na vrijedanju” utvrdena je statisticki znaGajna razlika
(p<0,05), gdje ucenici osnovnih Skola izvjeStavaju o znacajno vecoj izloZenosti verbalnom
zlostavljanju (AS=2,11, SD=0,87) (t(159)=2,11, p<0,05).

Na cestici P.3 ,,Prijetili su mi, udarali me ili gurali“ utvrdena je statisticki znacajna razlika
(p<0,001), gdje ucenici osnovnih $kola izvjestavaju o znacajno vecoj izloZzenosti fizickom nasilju
(AS=1,64, SD=0,95), (t(159)=3,53, p<0,001).

Na cestici P.5 ,,Volim biti u sredistu pozornosti* utvrdena je statisticki znacajna (p<0,001), gdje
ucenici srednjih Skola izvjeStavaju o znacajno vecoj sklonosti ka srediStu pozornosti (AS=2,85,
SD=1,15), (t(159)=3,62, p<0,001).

Na cestici P.6 ,,Drugi ljudi vole slusati moje price” utvrdena je statisticki znaCajna razlika
(p<0,01), gdje ucenici srednjih Skola znacajno viSe smatraju da drugi ljudi uzivaju u njihovim
pricama (AS=3,73, SD=0,79), (1(159)=2,69, p<0,01).

Na Cestici P.7 ,,Jmam velika ocekivanja od drugih ljudi* utvrdena je statisticki znac¢ajna razlika
(p<0,05), gdje ucenici srednjih $kola imaju znacajno veca ocekivanja od drugih ljudi (AS=3,33,
SD=0,89), (t(159)=2,03, p<0,05).

Na cestici P.8 ,Lako manipuliram drugim osobama‘“ utvrdena je statisticki znacajna razlika
(p<0,001), gdje ucenici srednjih Skola izvjeStavaju o znacajno lakSem manipuliranju drugim
osobama (AS=2,53, SD=1,07), (t(159)=3,44, p<0,001).

Na cestici P.12 ,fmam lazno ime na svojem Facebook profilu* utvrdena je statisticki znacajna
razlika (p<0,05), gdje ucenici osnovnih Skola znacajno vise koriste lazna imena na Facebook
profilu (AS1,28, SD=0,92), (t(159)=2,53, p<0,05).

Na cestici P.16 ,,'Provjeravam’ druge ljude na internetu* utvrdena je statisti¢ki zna¢ajna razlika
(p<0,01), gdje ucenici srednjih $kola izvjeStavaju o znacajno vecoj sklonosti provjeravanja
drugih osoba putem interneta (AS=2,32, SD=1,23), (t(159)=2,64, p<0,01).

Na &estici P.20 ,,Saljem privatne poruke svojim prijateljima* utvrdena je statisticki znacajna
razlika (p<0,001), gdje ucenici srednjih $kola izvjestavaju o znacajno visem dopisivanju

privatnim porukama (AS=4,47, SD=0,77), (t(15)=3,70, p<0,001).

Cestice P.10 ,Imam vise stotina prijatelia na Facebooku“, P.11 ,,Volim vrijedati druge putem
drustvenih mreza jer ne znaju tko sam®, P.14 |, Koristim vise od jedne drustvene mreze*, P.19
,,Provjeravam vlastiti profil i pregledavam svoje statuse i fotografije*, P.21 ,Nasilan/na sam
prema drugima putem drustvenih mreza* 1 P.22 ,,Otvaram lazne profile u tude ime ili pisem
negativne poruke na svoj ili tudi zid*“ suprotno ocekivanjima, nisu se pokazale statistiCki

znacajne prema vrsti Skole ispitanika. Rezultati znacajnih Cestica prikazani su u tablici 9.
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Tablica 9. Rezultati t-testa znacajnih Cestica dimenzije agresivne nametljivosti prema vrsti $kole

ispitanika

Cestica Skola N AS SD t
P.2 Cesto sam izloZen/na 0S 80 2,11 0,87 2 11*
vrijedanju S§ 81 184 | 076 |
P.3 Prijetili su mi, udarali meili | ©S 80 164 09 | 4 g
gurali s§ 81 1,21 05 ’
P.5 Volim biti u sredistu 05 80 2,20 113 3 G2***
pozornosti SS 81 2,85 1,15 ’
P.6 Drugi ljudi vole slusati 0S 80 3,33 108 2 6g**
moje price SS 81 3,73 0,79 |
P.7 Imam velika ocekivanja od 05 80 3,01 109 2 03*
drugih ljudi S$ 81 3,33 0,89 |
P.8 Lako manipuliram drugim 05 80 1,91 1.20 3 44***
osobama SS 81 2,53 1,07 ’
P.12 Imam laZzno ime na svojem 05 80 1,28 0,92 2 §3*
Facebook profilu SS 81 1,01 0,11 ’
P.16 ,,Provjeravam‘ druge ljude 05 80 1.83 114 2 G4**
na internetu SS 81 2,32 1,23 ’
P.20 Saljem privatne poruke 05 80 3,85 1,28 3 70
svojim prijateljima SS 81 4,47 0,77 ’

Biljeska: *p< 0.05; **p< 0.01; ***p< 0.001

2.1.3. Agresivna nametljivost — prema razredu ispitanika

Jednosmjernom analizom varijance ANOVA prema razredu ispitanika utvrdena je statisticki

znacajna razlika na sljede¢im cesticama:

Na cestici P.3 ,,Prijetili su mi, udarali me ili gurali utvrdena je statisti¢ki znacajna razlika
izmedu ucenika sedmih razreda osnovne Skole i1 tre¢ih razreda srednje Skole (p<0,01), gdje
ucenici sedmih razreda osnovne Skole izvjestavaju o najvecoj izlozenosti (AS=1,77, SD=1,08), a
ucenici tre¢ih razreda srednje Skole o najmanjoj izloZenosti fizickom nasilju (AS=1,18,

SD=0,06), [F(160)=5,10; p<0,01].
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Na cCestici P.5 ,,Volim biti u sredistu pozornosti utvrdena je statisticki znacajna razlika izmedu
ucenika tre¢ih razreda srednje Skole i sedmih razreda osnovne Skole (p<0,01), gdje u€enici tre¢ih
razreda srednje Skole izvjestavaju o najvecoj sklonosti (AS=2,93, SD=1,06), a uenici sedmih
razreda o najmanjoj sklonosti ka srediStu pozornosti (AS=2,12, SD=1,07), [F(160)=4,67;
p<0,01].

Na cestici P.6 ,,Drugi ljudi vole slusati moje price* utvrdena je statisticki znacajna razlika
izmedu ucenika drugih razreda srednje Skole i osmih razreda osnovne Skole (p<0,05), gdje
ucenici drugih razreda srednje Skole najviSe (AS=3,81, SD=0,81), a ucenici osmih razreda
osnovne Skole najmanje (AS=3,11, SD=1,10) smatraju da ljudi vole sluSati njihove price,
[F(160)=3,83; p<0,05].

Na cestici P.8 ,Lako manipuliram drugim osobama‘“ utvrdena je statistiCki znaCajna razlika
izmedu ucenika treCih razreda srednje Skole i sedmih razreda osnovne Skole (p<0,05), gdje
ucenici tre¢ih razreda srednje Skole najvise (AS=2,61, SD=1,01), a ucenici sedmih razreda
osnovne Skole najmanje (AS=1,84, SD=1,11) smatraju da lagano manipuliraju ljudima,
[F(160)=4,22; p<0,05].

Na cestici P.9 ,,Znam da sam dobra osoba jer mi to stalno govore“ utvrdena je statisticki
znacajna razlika izmedu ucenika sedmih i osmih razreda osnovne skole (p<0,05), gdje ucenici
sedmih razreda osnovne Skole najvise (AS=3,60, SD=1,09), a uCenici osmih razreda osnovne
Skole najmanje (AS=2,92, SD=1,27) smatraju da su dobre osobe zbog reakcije okoline,
[F(160)=2,73; p<0,05].

Na cestici P.12 ,fmam lazno ime na svojem Facebook profilu* utvrdena je statisticki znacajna
razlika izmedu ucenika osmih razreda osnovne Skole i tre¢ih razreda srednje Skole (p<0,05), gdje
ucenici osmih razreda osnovne Skole najvise (AS=1,38, SD=1,01), a ucenici tre¢ih razreda
srednje Skole najmanje (AS=1,00, SD=0,00) koriste laZna imena na svojem Facebook profilu,
[F(160)=2,70; p<0,05].

Na cestici P.14 , Koristim vise od jedne drustvene mreZe* utvrdena je statisticki znacajna razlika
izmedu ucenika sedmih i osmih razreda osnovne Skole (p<0,05), gdje ucenici sedmih razreda
najcesce (AS=3,12, SD=1,49), a ucenici osmih razreda najrjede (AS=2,16, SD=1,51) koriste vise
od jedne drustvene mreze, [F(160)=3,13; p<0,05].

Na &estici P.20 ,,Saljem privatne poruke svojim prijateljima* utvrdena je statisticki znacajna
razlika izmedu ucenika tre¢ih razreda srednje Skole i osmih razreda osnovne Skole (p<0,01), gdje
ucenici tre¢ih razreda srednje Skole najvise (AS=4,52, SD=0,59), a ucenici osmih razreda
najmanje (AS=3,78, SD=1,27) Salju privatne poruke privatne poruke svojim prijateljima,
[F(160)=4,71; p<0,01].
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Cestice P.10 ,Jmam vise stotina prijatelja na Facebooku®, P.11 ,Volim vrijedati druge putem
drustvenih mreza jer ne znaju tko sam®, P.16 ,'Provjeravam' druge ljude na internetu®, P.19
,Provjeravam vlastiti profil i pregledavam svoje statuse i fotografije*, P.21 ,Nasilan/na sam
prema drugima putem drustvenih mreza“ 1 P.22 ,Otvaram lazna profile u tude ime ili pisem
negativne poruke na svoj ili tudi zid“, suprotno ocekivanjima, nisu se pokazale statistiCki

znac¢ajnima prema razredu ispitanika.

2.1.4. Agresivna nametljivost — prema struc¢noj spremi majke ispitanika

Jednosmjernom analizom varijance ANOV A prema stru¢noj spremi majke ispitanika utvrdena je

statistiCki znacajna razlika na sljede¢im Cesticama:

Na cestici P.3 ,,Prijetili su mi, udarali me ili gurali utvrdena je statistiCki znacajna razlika
izmedu ispitanika ¢ija majka nema kvalifikacija 1 ¢ija majka ima visoku stru¢nu spremu
(p<0,05), gdje ucenici ¢ija majka nema kvalifikacije izvjeStavaju o najvecoj (AS=2,67,
SD=0,57) izlozenosti fizickom nasilju, a 0 najmanjoj izvjestavaju ucenici ¢ija majka ima visoku
strué¢nu spremu (AS=1,27, SD=0,66), [F(160)=3,32; p<0,05].

Na cCestici P.17 ,,Komentiram tude fotografije ili statuse* utvrdena je statistiCki znaCajna razlika
izmedu ispitanika ¢ija majka ima visoku stru¢nu spremu i ¢ija majka nema kvalifikacije
(p<0,05), gdje ucenici ¢ija majka ima visoku stru¢nu spremu najces¢e (AS=3,82, SD=0,99)
komentiraju tude fotografije ili statuse na Facebooku, a najrjede ucenici ¢ija majka nema
kvalifikacije (AS=2,00, SD=1,00), [F(160)=2,71; p<0,05].

Na cestici P.18 ,,Stavljam poveznice na svoj ili tudi zid* utvrdena je statisticki znacajna razlika
izmedu ispitanika ¢ija majka ima visoku stru¢nu spremu i ¢ija majka nema kvalifikacija
(p<0,01), gdje ucenici ¢ija majka ima visoku stru¢nu spremu izvjeStavaju o najvecoj (AS= 3,82,
SD=1,08) aktivnosti na Facebooku, a o najmanjoj izvjestavaju ucenici ¢ija majka nema
kvalifikacije (AS=1,33, SD=0,57), [F(160)=4,08; p < 0,01].

Cestice P.5 ,Volim biti u sredistu pozornosti, P.10 ,Imam vise stotina prijatelja na
Facebooku®, P.11 ,.Volim vrijedati druge putem drustvenih mreza jer ne znaju tko sam®, P.14
,Koristim vise od jedne drustvene mreze®, P.16 ,'Provjeravam' druge ljude na internetu, P.19
,,Provjeravam vlastiti profil i pregledavam svoje statuse i fotografije*, P.21 ,Nasilan/na sam
prema drugima putem drustvenih mreza“ i P.22 ,Otvaram lazna profile u tude ime ili pisem
negativne poruke na svoj ili tudi zid“, suprotno ocekivanjima nisu se pokazale statisticki

znacajne prema stru¢noj spremi majke ispitanika.
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2.1.5. Agresivna nametljivost — prema izreéenosti pedagoske mjere ispitanika

Jednosmjernom analizom varijance ANOVA niti jedna se Cestica nije pokazala statisticki

znacajnom prema izrecenosti pedagoske mjere ispitanika.
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2.2 Ovisnost o internetu

2.2.1. Ovisnost o internetu — prema spolu ispitanika

T-testom za nezavisne uzorke prema spolu ispitanika utvrdena je statisti¢ki znacajna razlika na

sljede¢im Cesticama:

Na cestici P.25 ,,Ostvarujem vise virtualnih poznanstava nego putem stvarnih interakcija s
okolinom* utvrdena je statisticki znacajna razlika (p<0,05), gdje mladi¢i znacajno viSe ostvaruju
virtualna poznanstva (AS=2,30, SD=1,20), (t(156)=2,43, p<0,05).

Na cestici P.33 ,,0Odbijam izlazak s prijateljima zbog interneta“ utvrdena je statisti¢ki znacajna
razlika (p<0,01), gdje mladi¢i znacajno vise odbijaju izlaske s prijateljima zbog interneta
(AS=1,62, SD=1,10), (t(156)=2,82, p<0,01).

Na cestici P.38 ,,Drustvene mreze (npr. Facebook, Twitter,...) dio su moje svakodnevice*

utvrdena je statisti¢ki znacajna razlika (p<0,001), gdje djevojke znaCajno vise smatraju drustvene

mreze dijelom svoje svakodnevice (AS=3,88, SD=1,23), (t(156)=3,79, p<0,001).

Cestice P.23 ,Na internetu provedem vise vremena nego Sto planiram*, P.27 ,,Ocjene i skolske
obveze trpe zbog vremena provedenog na internetu, P.28 ,Provjeravam svoj Facebook profil
prije obavljanja nekog posla“, P.30 ,.Zabrinut/a sam da bi bez interneta svijet bio dosadan,
prazan i Zalostan*, P.31 ,Manje spavam zbog noc¢nih sati koje provedem na internetu*, P.32
»Osjecam se depresivno, bezvoljno ili nervozno kada nemam pristup internetu®, P.37
»Nervozan/na sam kada nisam u mogucnosti pregledati svoj Facebook profil*“ i P.42 ,,.Smatram
se ovisnim/om o internetu®, suprotno oc¢ekivanjima, nisu se pokazale statisticki znacajne prema

spolu ispitanika. Rezultati znacajnih Cestica prikazani su u tablici 10.

Tablica 10. Rezultati t-testa znacajnih ¢estica dimenzije ovisnosti o internetu prema spolu ispitanika

Cestica Spol N AS SD t
P.25 Ostvarujem viSe virtualnih M 66 2.30 1,20
poznanstava nego putem - 2,43*
stvarnih interakcija s okolinom Z 92 1,87 1,02
P.33 Odbijam izlazak s M 66 1,62 1,10 5 go*
prijateljima zbog interneta 7 92 1.23 0.63 ’
P.38 Drustvene mreze (npr. M 66 3,06 1,46
Facebook, Twitter,...) dio su - 3,79***
moje svakodnevice Z 92 3,88 1,23

Biljeska: *p< 0.05; **p< 0.01; ***p< 0.001
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2.2.2. Qvisnost o internetu — prema vrsti Skole ispitanika

T-testom za nezavisne uzorke prema vrsti Skole ispitanika utvrdena je statisticki znacajna razlika

na sljede¢im Cesticama:

Na cestici P.23 ,,Na internetu provedem vise vremena nego sto planiram® utvrdena je statisticki
znacajna razlika (p<0,01), gdje ucenici srednjih Skola znacajno vise neplanski provedu vrijeme
na internetu (AS=3,70, SD=1,10), (t(159)=2,75, p<0,01).

Na &estici P.24 ,,Cesto zanemarujem kucanske poslove zbog interneta* utvrdena je statisticki
znacajna razlika (p<0,01), gdje ucenici srednjih Skola znacajno viSe zanemaruju kucanske
poslove zbog interneta (AS=3,09, SD=1,26), (t(159)=2,81, p<0,01).

Na cestici P.27 ,,Ocjene i skolske obveze trpe zbog vremena provedenog na internetu‘ utvrdena
je statisticki znacajna razlika (p<0,05), gdje ucenici srednjih Skola znaCajno vise zanemaruju
Skolske obveze zbog interneta (AS=2,86, SD=1,38), (t(159)=2,41, p<0,05)

Na cCestici P.34 ,,Pokusavam smanjiti vrijeme provedeno na internetu‘ utvrdena je statisticki
znacajna razlika (p<0,05), gdje ucenici osnovnih Skola znaCajno viSe pokuSavaju smanjiti
provedeno vrijeme na internetu (AS=3,39, SD=1,32), (t(159)=2,27, p<0,05).

Na cestici P.38 ,,.Drustvene mreze dio su moje svakodnevice* utvrdena je statisticki znaCajna
razlika (p<0,001), gdje ucenici srednjih Skola statisticki znacajno viSe smatraju drustvene mreze

dijelom svoje svakodnevice (AS=3,93, SD=1,17), (t(159)=3,62, p<0,001).

Cestice P.25 ,.Ostvarujem viSe virtualnih poznanstava nego putem stvarnih interakcija S
okolinom*, P.28 ,,Provjeravam svoj Facebook profil prije obavljanja nekog posla“, P.30
Zabrinut/a sam da bi bez interneta svijet bio dosadan, prazan i Zalostan*, P.31 ,Manje spavam
zbog nocnih sati koje provedem na internetu®, P.32 ,,Osjecam se depresivno, bezvoljno ili
nervozno kada nemam pristup internetu®, P.33 ,,Odbijam izlazak s prijateljima zbog interneta“ ,
P.37 ,Nervozan/na sam kada nisam u mogucnosti pregledati svoj Facebook profil“ 1 P.42
,omatram se ovisnim/om o internetu® suprotno ocekivanjima, nisu se pokazali statisticki

znacajne prema vrsti Skole ispitanika. Rezultati znacajnih Cestica prikazani su u tablici 11.
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Tablica 11. Rezultati t-testa znacajnih Cestica dimenzije ovisnosti prema vrsti $kole ispitanika

Cestica Skola N AS SD t
P.23 Na internetu provedem 0S8 80 3,19 1,27 5 75wk
viSe vremena nego S$to planiram 3% 81 370 1.10 ’
P.24 Cesto zanemarujem N 80 2,50 1,37
kucanske poslove zbog - 2,81**
interneta SS 81 3,09 1,26
P.27 Ocjene i Skolske obveze oS 80 2,35 1,31
trpe zbog vremena provedenog - 2,41*
na internetu SS 81 2,86 1,38
P.34 PokuSavam smanjiti 0S8 80 3,39 1,32 0 o7
vrijeme provedeno na internetu S§ 81 291 131 :
P.38 Drustvene mreze dio su 03 80 3,16 1,48 3 Gwwk
moje svakodnevice S 81 303 117 ’

Biljeska: *p< 0.05; **p< 0.01; ***p< 0.001

2.2.3. Qvisnost o internetu — prema razredu ispitanika

Jednosmjernom analizom varijance ANOVA prema razredu ispitanika utvrdena je statisticki

znacCajna razlika na sljede¢im Cesticama:

Na Cestici P.23 ,,Na internetu provedem vise vremena nego sto planiram* utvrdena je statisticki
znacajna razlika izmedu ucCenika drugih razreda srednje Skola 1 sedmih razreda osnovne skola
(p<0,05), gdje ucenici drugih razreda srednje Skole izvjestavaju o najviSe neplanski provedenom
vremenu na internetu (AS=3,76, SD=1,11), a najmanje ucenici sedmih razreda osnovne $kole
(AS=3,12, SD=1,31), [F(160)=2,65; p<0,05].

Na ¢estici P.24 ,,Cesto zanemarujem kucéanske poslove zbog interneta® utvrdena je statisticki
znacajna razlika izmedu ucenika drugih razreda srednje Skole 1 sedmih razreda osnovne Skole
(p<0,05), gdje ucenici drugih razreda srednje Skole najviSe zanemaruju kucanske poslove zbog
interneta (AS=3,19, SD=1,30), a najmanje ucenici sedmog razreda osnovne Skole (AS=2,40,
SD=1,36), [F(160)=2,94; p<0,05].

Na cestici P.38 ,.Drustvene mreze dio su moje svakodnevice® utvrdena je statisticki znacajna
razlika izmedu ucenika trecih razreda srednje Skole 1 sedmih razreda osnovne Skole (p<0,005),
gdje ucenici trec¢ih razreda srednje Skole najviSe smatraju druStvene mreze dijelom svoje
svakodnevice (AS=3,98, SD=1,04), a najmanje ucenici sedmog razreda osnovne Skole (AS=3,12,

SD=1,49), [F(160)=4,40; p<0,005].
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Cestice P.25 , Ostvarujem viSe virtualnih poznanstava nego putem stvarnih interakcija s
okolinom®, P.27 ,,.Ocjene i skolske obveze trpe zbog vremena provedenog na internetu, P.28
,Provjeravam svoj Facebook profil prije obavljanja nekog posla®, P.30 ,,Zabrinut/a sam da bi
bez interneta svijet bio dosadan, prazan i zZalostan*, P.31 ,Manje spavam zbog nocnih sati koje
provedem na internetu”, P.32 ,Osjecam se depresivno, bezvoljno ili nervozno kada nemam
pristup internetu®, P.33 ,,0dbijam izlazak s prijateljima zbog interneta®, P.37 ,,Nervozan/na sam
kada nisam u mogucnosti pregledati svoj Facebook profil*“ 1 P.42 ,Smatram se ovisnim/om o

internetu*, suprotno ocekivanjima, nisu se pokazale statisticki znacajne prema razredu ispitanika.

2.2.4. Qvisnost o internetu — prema struc¢noj spremi majke

Jednosmjernom analizom varijance ANOV A prema stru¢noj spremi majke ispitanika utvrdena je
statisticki znacajna razlika na Cestici P.26 ,,Prijatelji mi se Zale da ih zanemarujem zbog vremena
provedenog na internetu® izmedu ucenika ¢ija je majka kvalificirana za rad i ¢ija majka nema
kvalifikacija (p<0,05), gdje ucenici ¢ija je majka kvalificirana za rad najvisSe izvjeStavaju da im
se prijatelji zale na zanemarivanje zbog interneta (AS=2,00, SD=0,70), a najmanje ucenici ¢ija

majka nije kvalificirana za rad (AS=1,00, SD=0,00), [F(160)=2,59; p<0,05].

Cestice P.23 . Na internetu provedem vise viemena nego Sto planiram®, P.25 ,,Ostvarujem vise
virtualnih poznanstava nego putem stvarnih interakcija s okolinom*, P.27 ,,Ocjene i Skolske
obveze trpe zbog vremena provedenog na internetu, P.28 ,Provjeravam svoj Facebook profil
prije obavljanja nekog posla“, P.30 ,.Zabrinut/a sam da bi bez interneta svijet bio dosadan,
prazan i zalostan*, P.31 ,Manje spavam zbog nocnih sati koje provedem na internetu*, P.32
,Osjecam se depresivno, bezvoljno ili nervozno kada nemam pristup internetu*, P.33 ,,Odbijam
izlazak s prijateljima zbog interneta®, P.37 ,Nervozan/na sam kada nisam u mogucnosti
pregledati svoj Facebook profil“ i P.42 ,Smatram se ovisnim/om o internetu”, suprotno

ocekivanjima, nisu se pokazale statisticki znacajne prema strucnoj spremi majke ispitanika.

2.2.5. Ovisnost o internetu — prema izreéenosti pedagoske mjere ispitanika
Jednosmjernom analizom varijance ANOVA prema izreCenosti pedagoske mjere ispitanika

utvrdena je statisticki znacajna razlika na sljede¢im Cesticama:

Na cestici P.23 ,,Na internetu provedem vise vremena nego Sto planiram‘ utvrdena je statisticki
znacajna razlika izmedu ucenika s opomenom razrednika i u¢enika s pohvalom uciteljskog

vije¢a (p<0,005), gdje ucenici s opomenom razrednika izvjeStavaju o najviSe neplanski
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provedenom vremenu na internetu (AS=4,07, SD=1,14), a najmanje ucenici s pohvalom
uciteljskog vijeca (AS=2,75, SD=1,16), [F(160)=3,90; p<0,005].

Na cestici P.27 ,,Ocjene i skolske obveze trpe zbog vremena provedenog na internetu‘* utvrdena
je statisticki znacajna razlika izmedu ucenika s opomenom razrednika i ucenika s pohvalom
uciteljskog vijeca (p<0,005), gdje ucenici s opomenom razrednika izvjeStavaju o najveéem
zanemarivanju Skolskih obveza zbog interneta (AS=3,36, SD=1,49), a najmanje ucenici s
pohvalom uciteljskog vije¢a (AS=1,80, SD=1,05), [F(160)=3,60; p<0,005].

Na cestici P.28 ,,Provjeravam svoj Facebook profil prije obavljanja nekog posla“ utvrdena je
statisticki znaCajna razlika izmedu ucenika s opomenom razrednika 1 ucenika s pohvalom
uciteljskog vijeca (p<0,05), gdje ucenici s opomenom razrednika najviSe provjeravaju svoj
Facebook profil prije obavljanja nekog posla (AS=3,93, SD=1,59), a najmanje ucenici s
pohvalom uciteljskog vije¢a (AS=2,50, SD=1,39), [F(160)=2,91; p<0,05].

Na Cestici P.31 ,,Manje spavam zbog noc¢nih sati provedenih na internetu utvrdena je statisticki
znacajna razlika izmedu ucenika s opomenom razrednika i ucenika s pohvalom uciteljskog vijeca
(p<0,05), gdje ucenici s opomenom razrednika najvise imaju problema sa spavanjem (AS=3,00,
SD=1,66), a najmanje ucenici s pohvalom uciteljskog vije¢a (AS=1,40, 0,59), [F(160)=3,16;
p<0,05].

Na Cestici P.32 ,,Osjecam se depresivno, bezvoljno ili nervozno kada nemam pristup internetu‘
utvrdena je statisticki znaCajna razlika izmedu ucenika s opomenom razrednika i ucenika s
pohvalom uciteljskog vije¢a (p<0,05), gdje ucenici s opomenom razrednika izvjesStavaju o
najces¢e depresivnom, bezvoljnom i nervoznom raspolozenju kada nemaju pristup internetu
(AS=2,93, SD=1,32), a najrjede ucenici s pohvalom uciteljskog vije¢a (AS=1,50, SD=0,51),
[F(160)=2,93; p<0,05]

Na cestici P.34 ,,Pokusavam smanjiti vrijeme provedeno na internetu‘ utvrdena je statisticki
znacajna razlika izmedu ucenika s ukorom i ucenika s opomenom razrednika (p<0,05), gdje
ucenici s ukorom najvise pokusavaju smanjiti vrijeme provedeno na internetu (AS=3,50,
SD=1,00), a najmanje ucenici s opomenom razrednika (AS=2,57, SD=1,28), [F(160)=3,05;
p<0,05].

Na cestici P.37 ,,Nervozan/na sam kada nisam u mogucnosti pregledati svoj Facebook profil*
utvrdena je statisticki znacajna razlika izmedu ucenika s opomenom razrednika i1 ucenika s
pohvalom uciteljskog vijeéa (p<0,05), gdje ucenici s opomenom razrednika izvjeStavaju o
naj¢es¢e nervoznom raspoloZenju zbog nemoguénosti provjeravanja svojeg Facebook profila
(AS=2,79, SD=1,31), a najmanje ucenici s pohvalom uciteljskog vijeca (AS=1,50, SD=1,00),
[F(160)=2,62; p<0,05].
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Cestice P.25 , Ostvarujem viSe virtualnih poznanstava nego putem stvarnih interakcija s
okolinom*, P.30 ,,Zabrinut/a sam da bi bez interneta svijet bio dosadan, prazan i Zalostan*, P.33
,Odbijam izlazak s prijateljima zbog interneta® i P.42 ,Smatram se ovisnim o internetu®,
suprotno ocekivanjima, nisu se pokazale statisticki znacajne prema izrecenosti pedagoske mjere

ispitanika.
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2.3 Usamljenost i depresija

2.3.1. Usamljenost i depresija — prema spolu ispitanika

T-testom za nezavisne uzorke prema spolu ispitanika utvrdena je statistiCki znacajna razlika na

sljede¢im Cesticama:

Na &estici P.48 ,,Cesto budem tuzan/na i ne mogu se rijesiti osjecaja tuge* utvrdena je statisticki
znacajna razlika (p<0,05), gdje djevojke izvjesStavaju o ¢esS¢oj depresiji (AS=2,08, SD=1,10),
(t(156)=2,54, p<0,05).

Na cestici P.50 ,,Razocaran/a sam sa sobom i svojim odlukama* utvrdena je statisticki znacajna
razlika (p<0,05), gdje djevojke izvjestavaju o znaCajno ve¢em razoCaranju sobom 1 svojim
odlukama (AS=2,12, SD=1,15), (t(156)=2,06, p<0,05).

Na cestici P.58 ,,Omiljen/a sam u razredu® utvrdena je statisticki znacajna razlika (p<0,05), gdje
mladic¢i izvjestavaju o znacajno vecoj omiljenosti u razredu (AS=2,74, SD=1,20), (1(156)=2,21,
p<0,05).

Cestice P.43 , Ve( dugo nisam ni s kim blizak/ska*, P.45 ,,Moji su socijalni odnosi povrsni*, P.49
,Mislim da sam kao osoba bezvrijedan/na“, P.57 ,Usamljen/na sam*“, P.60 ,,Osjecaj
usamljenosti nestaje kada se prijavim na Facebook®, i P.61 ,,Vise komuniciram s ljudima putem
drustvenih mreZa nego u stvarnosti“, suprotno ocekivanjima, nisu se pokazale statisticki

znacCajne prema spolu ispitanika. Rezultati znacajnih Cestica prikazani su u tablici 12.

Tablica 12. Rezultati t-testa znacajnih Cestica dimenzije usamljenosti i depresije prema spolu ispitanika

Cestica Spol N AS SD t
P.48 Cesto budem tuzan/na i ne M 66 1,65 0,93 2 5
mogu se rijesiti osjecaja tuge 7 92 208 1.10 ’
P.50 Razocaran/a sam sa sobom M 66 1,76 0,97 2 06%
i svojim odlukama 7 92 212 1.15 ’
M 66 2,74 1,20
P.58 Omiljen/a sam u razredu - 2,21*
V4 92 2,30 1,23

Biljeska: *p< 0.05; **p<0.01; ***p<0.001
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2.3.2. Usamljenost i depresija — prema vrsti $kole ispitanika

T-testom za nezavisne uzorke prema vrsti Skole ispitanika utvrdena je statisticki znacajna razlika

na sljede¢im Cesticama:

Na cestici P.47 ,Ljudi su oko mene, ali ne i sa mnom* utvrdena je statisticki znacajna razlika
(p<0,01), gdje ucenici osnovnih $kola izvjestavaju o znacajno ¢e$¢oj usamljenosti (AS=2,01,
SD=1,17), ((159)=3,19, p<0,01).

Na &estici P.48 ,,Cesto budem tuzan/na i ne mogu se rijesiti osjecaja tuge* utvrdena je statisticki
znacajna razlika (p<0,05), gdje ucenici osnovnih Skola izvjeStavaju o zna€ajno ¢eScoj depresiji
(AS=2,10, SD=1,23), (t(159)=2,29, p<0,05).

Na cestici P.49 ,,Mislim da sam kao osoba bezvrijedna“ utvrdena je statisticki znacajna razlika
(p<0,01), gdje ucenici osnovnih Skola znacajno viSe smatraju sebe bezvrijednima (AS=1,88,
SD=1,19), (t(159)=2,92, p<0,01).

Na ¢estici P.50 ,,Razocaran/a sam sa sobom i svojim odlukama‘* utvrdena je statisticki znacajna
razlika (p<0,05), gdje ucenici osnovnih $kola izvjestavaju o znacajno ve¢em razocaranju sobom i
vlastitim odlukama (AS=2,16, SD=1,20), (t(159)=2,06, p<0,05).

Na cestici P.53 ,,Osjecam da bi drugima bilo bolje da sam mrtav/va“ utvrdena je statisticki
znacajna razlika (p<0,01), gdje ucenici osnovnih Skola znacajno viSe smatraju da bi drugima bilo
bolje bez njih (AS=1,78, SD=1,19), (t(159)=2,71, p<0,01).

Na cestici P.55 ,,0sje¢am se kao sam/a na svijetu* utvrdena je statistiCki znacajna razlika
(p<0,05), gdje ucenici osnovnih $kola izvjestavaju o znacajno CeSc¢oj potiStenosti (AS=1,65,
SD=1,03), (t(159)=2,08, p<0,05).

Na cestici P.62 ,,Virtualni me kontakt potaknuo da komuniciram s ljudima u svojoj stvarnoj
svakodnevnoj okolini® utvrdena je statisti¢ki znaéajna razlika (p<0,05), gdje ucenici osnovnih
Skola znacajno ¢eSce realiziraju virtualne kontakte (AS=2,90, SD=1,33), (1(159)=2,06, p<0,05).

Cestice P.43 ,.Vec¢ dugo nisam ni s kim blizak/ska®, P.45 , Moji su socijalni odnosi povrsni, P.57
,2Usamljen/a sam®, P.60 ,,Osjecaj usamljenosti nestaje kada se prijavim na Facebook* i P.61
,»Vise komuniciram s ljudima putem drustvenih mreza nego u stvarnosti* usprkos oc¢ekivanjima,
nisu se pokazale statisticki znacajne prema vrsti $kole ispitanika. Rezultati znacajnih Cestica

prikazani su u tablici 13.

60



Tablica 13. Rezultati t-testa znacajnih ¢estica dimenzije usamljenosti i depresije prema vrsti Skole

ispitanika

Cestica Skola N AS SD t
P.47 Ljudi su oko mene, aline i 0S 80 2,01 L1 3.19%*
sa mnom SS 81 1,48 0,92 ’
P.48 Cesto budem tuzan/na i ne 08 80 2,10 123 2 2g*
mogu se rijesiti osjecaja tuge SS 81 1,72 0,85 ’
P.49 Mislim da sam kao osoba 08 80 1,88 i 2 9Q**
bezvrijedna 3 81 1,40 0,86 ’
P.50 Razocaran/a sam sa sobom 08 80 2,16 120 2 06*
i svojim odlukama SS 81 1,80 0,99 ’
P.53 Osje¢am da bi drugima 05 80 1,78 1,19 0 71x
bilo bolje da sam mrtav/va SS 81 1.33 0,85 ’
P.55 Osje¢am se kao sam/a na 05 80 1,65 103 2.08*
svijetu SS 81 1,35 0,80 ’
P.62 Virtualni me kontakt 0S$ 80 2.90 1,33
potaknuo da komuniciram s ' ’ 2 06*
ljudima u svojoj stvarnoj SS 81 251 1,07 ’
svakodnevnoj okolini ' ’

Biljeska: *p<0.05; **p<0.01; ***p< 0.001

2.3.3. Usamljenost i depresija — prema razredu ispitanika

Jednosmjernom analizom varijance ANOVA prema razredu ispitanika utvrdena je statisticki

znacajna razlika na sljede¢im Cesticama:

Na cestici P.43 ,,Vec dugo nisam ni s kim blizak/ska* utvrdena je statisti¢ki znacajna razlika
izmedu ucenika sedmih razreda osnovne Skole i1 tre¢ih razreda srednje Skole (p<0,05), gdje
ucenici sedmih razreda osnovne Skole najvise izvjeStavaju da duZe vrijeme nisu bili bliski s
nikime iz svoje okoline (AS=1,86, SD=1,32), a najmanje ucenici trecih razreda srednje Skole
(AS=1,23, SD=0,64), [F(160)=2,91; p<0,05]

Na cestici P.45 ,,Moji su socijalni odnosi povrsni*‘ utvrdena je statisticki znacajna razlika izmedu
ucenika sedmih i osmih razreda osnovne skole (p<0,05), gdje ucenici sedmih razreda osnovne
Skole najviSe smatraju svoje socijalne odnose povrsnima (AS=2,14, SD=1,33), a najmanje

ucenici osmih razreda osnovne Skole (AS=1,49, SD=0,90), [F(160)=3,42; p<0,05].
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Na cestici P.47 ,Ljudi su oko mene, ali ne i sa mnom* utvrdena je statisticki znacajna razlika
izmedu ucenika osmih razreda osnovne Skole i tre¢ih razreda srednje skole (p<0,05), gdje se
ucenici osmog razreda najvise osjecaju usamljenima (AS=2,08, SD=1,32), a najmanje ucenici
trecih razreda srednje skole (AS=1,39, SD=0,78), [F(160)=3,73; p<0,05].

Na &estici P.48 ,,Cesto budem tuzan/na i ne mogu se rijesiti osjecaja tuge* utvrdena je statisticki
znacajna razlika izmedu ucenika sedmih razreda osnovne Skole i tre¢ih razreda srednje Skole
(p<0,05), gdje se ucenici sedmog razreda osnovne Skole najceSée osjecaju depresivnima
(AS=2,28, SD=1,24), a najrjede ucenici tre¢ih razreda srednje Skole (AS=1,68, SD=0,82),
[F(160)=2,67; p<0,05].

Na cestici P.49 ,Mislim da sam kao osoba bezvrijedan/na“ utvrdena je statisticki znacajna
razlika izmedu ucenika sedmih razreda osnovne Skole 1 tre¢ih razreda srednje Skole (p<0,05),
gdje se ucenici sedmih razreda osnovne Skole najviSe smatraju bezvrijednima (AS=1,98,
SD=1,16), a najmanje ucenici tre¢ih razreda srednje Skole (AS=1,20, SD=0,46), [F(160)=4,28;
p<0,05].

Na Cestici P.50 ,,Razocaran/na sam sa sobom i svojim odlukama“ utvrdena je statisticki znac¢ajna
razlika izmedu ucenika sedmih razreda osnovne Skole 1 tre¢ih razreda srednje Skole (p<0,05),
gdje ucenici sedmih razreda osnovne Skole najviSe izvjeStavaju o razoCaranosti sobom 1 svojim
odlukama (AS=2,35, SD=1,17), a najmanje ucenici tre¢ih razreda srednje $kole (AS=1,68,
SD=0,90), [F(160)=2,72; p<0,05].

Na cestici P.53 ,,0sjecam da bi drugima bilo bolje da sam mrtav/va‘ utvrdena je statistiCki
znacajna razlika izmedu ucenika sedmih razreda osnovne Skole 1 trec¢ih razreda srednje Skole
(p<0,05), gdje ucenici sedmog razreda osnovne Skole najviSe smatraju da bi drugima bilo bolje
bez njih (AS=1,91, SD=1,32), a najmanje ucenici tre¢ih razreda srednje Skole (AS=I,14,
SD=0,40), [F(160)=4,19; p<0,05].

Na Cestici P.55 ,,Osjecam se kao sam/a na svijetu‘* utvrdena je statisticki znacajna razlika izmedu
ucenika sedmih razreda osnovne Skole i tre¢ih razreda srednje Skole (p<0,05), gdje se ucenici
sedmih razreda osnovne $kole najviSe osjeca usamljeno (AS=1,81, SD=1,20), a najmanje ucenici
tre¢ih razreda srednje $kole (AS=1,20, SD=0,70), [F(160)=3,22; p<0,05].

Na cestici P.62 ,,Virtualni me kontakt potaknuo da komuniciram s ljudima u svojoj stvarnoj
svakodnevnoj okolini* utvrdena je statisticki znacajna razlika izmedu ucenika sedmih razreda
osnovne Skole i tre¢ih razreda srednje Skole (p<0,05), gdje ucenici sedmih razreda osnovne
najc¢esce realiziraju virtualni kontakt (AS=3,09, SD=1,26), a najrjede ucenici trec¢ih razreda

srednje Skole (AS=2,27, SD=1,06), [F(160)=3,48; p<0,05].
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Cestice P.57 ,Usamljen/a sam*“, P.60 ,Osjecaj usamljenosti nestaje kada se prijavim na
Facebook™ i P.61 ,,Vise komuniciram s ljudima putem drustvenih mreza nego u stvarnosti,

suprotno oc¢ekivanjima, nisu se pokazale statisti¢ki znacajne prema razredu ispitanika.

2.3.4. Usamljenost i depresija — prema struc¢noj spremi majke ispitanika

Jednosmjernom analizom varijance ANOV A prema strucnoj spremi majke ispitanika utvrdena je
statisticki znaCajna razlika na Cestici P.43 ,,Ve¢ dugo nisam ni s kim blizak/ska* izmedu ucenika
¢ija majka nema kvalifikacija 1 u¢enika Cija je majka kvalificirana (p<0,05), gdje ucenici ¢ija
majka nema kvalifikacije najviSe izvjestavaju da duze vrijeme nisu bili bliski s nekime iz okoline
(AS=3,33, SD=1,15), a najmanje ucenici ¢ija je majka kvalificirana (AS=1,00, SD=0,00),
[F(160)=3,35; p<0,05].

Cestice P.45 ,,Moji su socijalni odnosi povrsni, P.48 ,Cesto budem tuzan/na i ne mogu se
rijesiti osjecaja tuge*, P.49 ,Mislim da sam kao osoba bezvrijedan/na*, P.50 ,,Razocaran/na
sam sa sobom i svojim odlukama®, P.57 ,,Usamljen/a sam®, P.60 ,,Osjecaj usamljenosti nestaje
kada se prijavim na Facebook* i P.62 ,,Vise komuniciram s ljudima putem drustvenih mreza
nego u stvarnosti, suprotno oc¢ekivanjima, nisu se pokazale statisticki znacajne prema stru¢noj

spremi majke ispitanika.

2.3.5. Usamljenost i depresija — prema izre¢enosti pedagoske mjere ispitanika

Jednosmjernom analizom varijance ANOVA prema izreCenosti pedagoSke mijere ispitanika

utvrdena je statistiCki znacajna razlika na sljede¢im Cesticama:

Na &estici P.48 ,,Cesto budem tuzan/na i ne mogu se rijesiti osjecaja tuge* utvrdena je statisticki
znaCajna razlika izmedu ucenika bez izrecene pedagoske mjere i ucenika s opomenom
razrednika (p<0,05), gdje se ucenici bez izreCene pedagoske mjere najcesCe osjecaju
depresivnima (AS=2,13, SD=1,08), a najrjede ucenici s opomenom razrednika (AS=1,21,
SD=0,97), [F(160)=2,43; p<0,05].

Na cestici P.51 ,,Izgubio/la sam interes za druZenjem s ljudima iz svoje okoline* utvrdena je
statisticki znacajna razlika izmedu ucenika bez izreCene pedagoske mjere 1 ucenika s pohvalom
uciteljskog vijeca (p<0,05), gdje su ucenici bez izreCene pedagoske mjere najvise izgubili interes
za druzenjem s ljudima iz njihove okoline (AS=1,70, SD=1,02), a najmanje ucenici s pohvalom

uciteljskoga vijec¢a (AS=1,05, SD=0,22), [F(160)=2,37; p<0,05].
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Cestice P.43 , Vec dugo nisam ni s kim blizak/ska*, P.45 ,,Moji su socijalni odnosi povrsni*, P.49
,Mislim da sam kao osoba bezvrijedan/na“, P.50 ,,Razocaran/na sam sa sobom i svojim
odlukama*“, P.57 ,,Usamljen/a sam®, P.60 ,,Osjecaj usamljenosti nestaje kada se prijavim na
Facebook i P.62 ,,Vise komuniciram s ljudima putem drustvenih mreza nego u stvarnosti,
suprotno ocekivanjima, nisu se pokazale statistiCki znacajne prema izrecenosti pedagoske mjere

ispitanika.
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V. RASPRAVA

Istrazivanju je prethodilo postavljanje osam istrazivackih hipoteza, od kojih su Cetiri odbacene.
Odbacene hipoteze uglavnom pokazuju na nepostojanje razlika izmedu promatranih skupina ili
ukazuju na drugacije rezultate u odnosu na postavljene hipoteze. Takoder, kako zbog premalog
broja frekvencija na pojedinim cCesticama, jednosmjerna analiza varijance ANOVA nije

provedena za Skolski uspjeh i stru¢nu spremu oceva ispitanika.

H1 Djevoj¢ice su sklonije agresivnoj nametljivosti nego djecaci
Hipoteza se odbacuje. Agresivna nametljivost ukljuCuje niz razliitih faktora koje treba
zajednicki promatrati. To su poticanje ili sudjelovanje u virtualnom nasilju, zaokupljenost sobom
(svojim profilom ili virtualnim identitetom), smanjena stvarna komunikacija te rasprSenost
virtualnih zajednica kojima pojedinac pripada. Rezultati su pokazali da su u ispitanom uzorku
djecaci skloniji virtualnom nasilju vrijedajuci druge virtualnim putem zbog anonimnosti. Dojam
anonimnosti potvrduju podatci da djecaci CeS¢e imaju lazno ime na svojem profilu i da cesce
otvaraju viSe laznih profila $to potvrduju i ranija istraZzivanja, koja takvo ponasanje objaSnjava
tendencijom laznog predstavljanja i iznoSenja neistinitih informacija (Kusi¢, 2010: 109).
DjevojCice ¢es¢e provjeravaju vlastiti profil, odnosno vise su zaokupljene sobom, sklone su
vjerovanju da su omiljene 1 koriste vise od dvije drustvene mreze. Moze se zakljuciti da djecaci
pokazuju sklonost virtualnom nasilju, dok djevojCice imaju karakteristike narcisoidnog
ponasanja. Nema vidljivih razlika izmedu spolova kada je rije¢ o agresivnoj nametljivosti Sto
potvrduje 1 istrazivanje Soraye Mehdizadeh, koja takoder zakljuCuje da vecih razlika u
nametljivom ponasanju izmedu spolova nema (Mehdizadeh, 2010: 360).

H2 Ucenici srednjih Skola skloniji su agresivnoj nametljivosti nego ucenici osnovnih

Skola
Hipoteza je potvrdena. Na ispitanom uzorku pokazalo se da su ucenici srednjih $kola skloni
vjerovanju da su omiljeni u drustvu i vole biti u sredistu pozornosti. Vjeruju da imaju sposobnost
manipuliranja ljudima te od drugih imaju velika ocekivanja. Internet koriste kao zamjenu za
stvarnu interakciju bilo da je rije¢ o slanju privatnih poruka ili proucavanju tudih profila Sto se
ocrtava 1 u Sirem krugu virtualnih poznanstava. Ucenici osnovnih Skola ¢eS¢e su Zrtve fizi€kog 1
psihi¢kog nasilja, ali ¢eS¢e 1 ulaze u virtualno nasilje vrijedaju¢i druge otvarajuéi stranice ili
grupe mrznje. Ceicée se skrivaju iza laznih imena i profila. Kada je rije¢ o vrsti $kole, mozZe se
primijetiti da su srednjoskolci (drugi i treci razred) zaokupljeni sobom te imaju manju potrebu za

stvarnom interakcijom. Suprotno tome, virtualno se nasilje ocrtalo kao problem
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osnovnoskolskog obrazovanja, gdje su ucenici i zrtve i nasilnici. To potvrduje i ANOVA test.
Virtualno nasilje ima tendenciju opadanja s godinama, tako da je najvise izrazeno u sedmom
razredu osnovne, a najmanje u treCem razredu srednje Skole. Recipro¢no, zaokupljenost sobom
raste. UCenici sedmih razreda najmanje su skloni virtualnoj komunikaciji, krug poznanika im je
puno manji te nemaju zelju da pozornoscu.

H3 Ucdenici srednjih Skola skloniji su razvitku ovisnosti o internetu od ucenika

osnovnih Skola
Hipoteza je potvrdena. Na ispitanom uzorku, ucenici srednjih skola pokazuju znakove ovisnosti
o internetu: najveci dio svog vremena provedu umrezeni, zbog trpe Skolske obveze 1 ocjene 1
obiteljska svakodnevica. Zanimljivo, osnovnoskolci su ti koji bezuspjeSno pokuSavaju smanyjiti
vrijeme provedeno na internetu $to moze dovesti do zakljuc¢ka da oni jo§ imaju neki oblik
roditeljskog nadzora jer sami nemaju dovoljno intrizicne motivacije za smanjivanjem takvih
,~primamljivih® oblika provodenja slobodnog vremena (Kus$i¢, 2010: 119). Vecu vezanost
srednjoSkolaca s internetom moze opisati i njihova veéa integracija u svakodnevicu
srednjoSkolskog uzrasta, ali 1 njihov pojacan interes za okolinu koja ith okruzuje, a o kojoj
dobivaju informacije upravo na prostoru interneta.

H4 Djevoj€ice su aktivnije na drustvenim mrezZama od djecaka
Hipoteza se odbacuje. Na ispitanom uzorku izmedu djecaka i djevojéica nema vidljive razlike u
virtualnoj aktivnosti na drustvenim mrezama.

H5 Ucenici s izreCenom negativhom pedagoSkom mjerom provode viSe vremena na

internetu od ucenika s izrecenom pozitivnom pedagoSkom mjerom.
Hipoteza je potvrdena. Rezultati pokazuju da na ispitanom uzorku najvise vremena na internetu
provode ucenici s izreCenom opomenom razrednika. Takvi su ucenici skloni cestom
provjeravanju Facebook profila, manje spavaju zbog no¢nih sati provedenih na internetu te se
osjecaju bezvoljno i nervozno kada nemaju pristup internetu. Najmanje takvih poteskoca imaju
ucenici s pohvalom uciteljskog vijeca. Takva je jasna razlika i1 oCekivana. Ucenici pohvaljeni od
uciteljskog ili razrednog vije¢a imaju odlican uspjeh na kraju godine, S$to podrazumijeva i
uglavnom dobre organizacijske sposobnosti ili vecu ukljuCenost roditelja u Skolske obveze.
Ucenici s negativnim pedagoskim mjerama (opomena razrednika, ukor) ve¢inom se ne zamaraju
Skolskim obvezama, nemaju razvijene organizacije sposobnosti S$to povec¢ava moguénost
razvijanja bilo kakvih ovisnosti te izostaju pozitivna potkrepljenja u njihovoj okolini.

H6 Djecaci su skloniji usamljenosti nego djevojcice
Hipoteza se odbacuje. lako djecaci pokazuju sklonost depresiji, oni se istovremeno osjecaju

omiljenima u razredu i kompenziraju osjecaj usamljenosti prijavljivanjem na drustvene mreZze.
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Djevojcice, pak, ¢eSée se osjecaju tuznima bez razloga, razoCarane su sobom i svojim odlukama
te se vise osjeCaju usamljenijima. Rezultati na ispitanom uzorku pokazali su se suprotnima na
pretpostavljenu hipotezu te su suprotni ranijim istrazivanja. Ranija istrazivanja pokazuju da
djecaci izvjeStavaju o vecoj razini usamljenosti te da je razina usamljenosti kod djecaka prili¢no
stabilna tijekom razvoja (Medved, Kerestes, 2011; Novak, Basi¢, 2008). Tijekom razdoblja
adolescencije usamljenost odreduje vrsta odnosa s vrSnjacima koje pojedinac uspostavlja:
djevoj¢ice sklapaju intimna, privrzena i prisna prijateljstva koja su ograni¢ena na manji krug
prijateljica te takav odnos uvjetuje manji osjecaj usamljenosti. Suprotno njima, djecaci sklapaju
otvorena prijateljstva, obiljeZena kao povrsna i aktivnija ¢ime se onemogucuje intimni odnos §to
dovodi do usamljenosti (Klarin, 2004; Klarin, 2002). Odbacivanje ove hipoteze moze se objasniti
prirodom virtualnih druStvenih mreza: one predstavljaju hladan, povrSan odnos koji ne
omogucuje intimnost i privatnost, a i krug prijatelja je nekoliko puta vec¢i od onog stvarnog iz
neposredne okoline pojedinca. Djevojcice izvjeStavaju o vecoj usamljenost, mozda jer se ne
snalaze na takvom podrucju te ne mogu ostvariti prisnije odnose §to th dovodi do osjecaja
usamljenosti.

H7 Usamljeni pojedinci provode viSe vremena u virtualnoj interakciji nego u

neposrednoj interakciji
Hipoteza se odbacuje. Rezultati na ispitanom uzorku pokazali su da su osnovnoskolci, koji se
osjecaju usamljenima, skloni iniciraju stvarne interakcije koju je potaknula virtualna
komunikacija. To je potvrdio i ANOVA test gdje su ucenici sedmih i osmih razreda najcesce
realizirali virtualne kontakte. U ranijim se istrazivanjima navodi da Facebook medu
osnovnoskolcima ve¢inom sluzi kako bi odrzali i ojacali ve¢ postojece kontakte te svoj socijalni
zivot smatraju ,,bogatijim* (Kusi¢, 2010: 112). Americko istrazivanje koje istrazuje osobine i
motivacije osoba koje se sluze Facebookom pokazuje da ekstrovertiranim pojedincima drustvene
mreze nisu nadomjestak neposrednim socijalnim interakcijama ve¢ sluze kao sredstvo kojim
ucvrséuju veé postojeca. (Ross 1sur., 2009, Kusi¢, 2010:113) Time se moze zakljuciti da ucenici
osnovnih Skola pokazuju viSe znakova ekstrovertiranosti te im druStvene mreZe ne zamjenjuju
svakodnevne socijalne interakcije.

H8 Ucenici osnovnih $kola skloniji su depresiji i usamljenosti nego ucenici srednjih

Skola
Hipoteza je potvrdena. Na ispitanom uzorku ucenici osnovnih $kola pokazuju vecu tendenciju
usamljenosti i depresije. Ce$ée se osjeéaju tuznima bez razloga, sebe smatraju bezvrijednima,
razoCarani su svojim odlukama, ali ih virtualni kontakt cesto potakne na realiziranje

komunikacije. Do sli¢nih su rezultata dosli istraziva¢i McKenna i Bargh te su zakljucili da bi
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virtualne zajednice mogle biti klju¢an faktor u lijeCenju depresije i u razvoju samopostovanja
pojedinca jer je takvim pojedincima tesko uspostaviti kontakt u neposrednoj komunikaciji $to ih
naposljetku dovodi do usamljenosti (McKenna, Bragh, 2000; prema: Amichai-Hamburger,
Wainapel, Fox, 2002: 128).

Agresivna nametljivost novi je pojam koji obuhvaé¢a dva temeljna poremeéaja u ponasanju:
agresiju i nametljivost. Karakteristike tog poremecaja mogu se ukratko sazeti u opsesivnost
vlastitim profilom, odnosno izgradnjom idealiziranog virtualnog identiteta, zatim provokaciju te
Sirok raspon socijalizacije. Ono §to je svojstveno agresivnoj nametljivost jest njezina virtualna
komponenta: poremecaj se manifestira isklju¢ivo na prostoru interneta, jer tako pojedinac stvara
nadomjestak za odredene poteskoce na koje nailazi u neposrednoj komunikaciji ili kompenzira
neke druge nedostatke u stvarnom Zzivotu. Rezultati na ispitanom uzorku pokazuju da osjecki
srednjoskolci 1 osnovnoskolci za sada nemaju jakih karakteristika tog poremecaja. Ono §to se
moze opisati kao moguce agresivno nametljivo ponasanje ili kao sklonost agresivnom
nametljivom ponasanju nije u vecoj mjeri izrazeno. Razlika nema medu spolovima, nije se
pokazala niti u odnosu na Skolski uspjeh ili stru¢nu spremu roditelja. Jedine su zamjetne razlike
u odnosu na vrstu Skole. Srednjoskolci pokazuju vecu tendenciju agresivnoj nametljivosti, ali to
se moze objasniti njihovim razvojnim karakteristikama. Ranije je spomenuto da je odredena
koli¢ina egocentricnog ponasanja prihvatljiva 1 o¢ekivana u ovom razdoblju, manja u pocetku
adolescencije, a raste reciprocno s godinama. Za ocekivati je da ¢e stariji adolescenti prihvatiti
nove, odbaciti stare ili izmijeniti postojee obrasce ponaSanja prema reakcijama iz njihove
okoline. Agresivna je nametljivost potencijalno opasna za razvoj identiteta adolescenata jer na
prostoru interneta uvijek mogu pronaéi pozitivno potkrepljenje njihovih nepozeljnih oblika
ponasanja, iako oni u njihovoj okolini izostaju. Eliminirajuéi one reakcije koje im ne odgovaraju,
takvi se ,virtualni poremecaji“ samo povecavaju dok se u potpunosti ne implementiraju u
svakodnevicu pojedinca te postanu poteskoc¢a u funkcioniranju (Mehdizadeh, 2010: 360). Ranija
istrazivanja pokazuju da se, kada je rije¢ o adolescentima, virtualni identiteti razlikuju od
njihovih stvarnih identiteta, objavljivanjem neprimjerenih sadrZaja koji se smatraju ,divljim,
seksualno privla¢nima ili uvredljivima®, odnosno da objavljivanjem takvih sadrZaja Zele privuci
pozornost (Nadkarni, Hofmann, 2012: 247) ili prezentiranjem idealizirane verzije vlastitog
identiteta kojem teze (Amichai-Hamburger, Wainapel, Fox, 2002: 128) §to ide u prilog
razvijanju agresivno nametljivog poremecaja oblikovanjem ,.hibridnog* identiteta (Kusi¢, 2010).
Bitno je naglasiti kako je pojam agresivne nametljivosti tek u fazi oblikovanja i moguce je da je

on tek dio nekog veceg spektra poremecaja u ponasanju koji ukljucuje i1 izvanvirtualne
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karakteristike (Gosling i sur., 2011: 483). Kako bi se takvo ponasanje kontroliralo, adolescente je
potrebno obrazovati za selektivno i ravnomjerno koristenje kako racunalne tehnologije, tako i
njezine virtualne sastavnice. Potrebno je educirati i roditelje kako bi vr$ili odredenu kontrolu nad
djetetom, istovremeno mu omogucujuci njegovu privatnost, ali i pravovremeno reagirati na

pojavu odredenih smetnji.

Rezultati su pokazali da agresivna nametljivost nije zastupljena medu osjeckim ucenicima, ali
jedna njezina sastavnica jest. Rije¢ je o virtualnom nasilju koje se pokazalo kao pojava na koju
bismo svakako trebali obratiti pozornost. Na ispitanom uzorku virtualno je nasilje najvise
zastupljeno medu osnovnoskolskom populacijom koja, skrivajuci se iza laznih imena 1 profila,
misli da ih je nemoguce otkriti. Ovo istrazivanje nije bilo namijenjeno istrazivanju virtualnog
nasilja, ali se iskazao kao problem osjeckih osnovnih $kola iz rezultata istrazivanja. Valja
naglasiti, kako osjecki ucenici nisu iznimka, ve¢ dio svjetskog trenda kada je u pitanju sve vece
virtualno nasilje. Rezultati koji pokazuju da su najce$¢i virtualni nasilnici djecaci
osnovnoskolskog uzrasta u skladu su s ranijim istrazivanjima koja proucavaju pojavu virtualnog

nasilja (Slonje, Smith, 2008: 151, Kusi¢, 2010: 117).

NajviSe suvremenih istrazivanja bavi se fenomenom ovisnosti o internetu. Literatura nije
suglasna kada je rije¢ o shvacanju prekomjernog i nekontroliranog koriStenja interneta kao
ovisnosti. Dio istrazivanja pokazuje da ovisnost o internetu postoji i da je stvaran psihicki
poremecaj usporeduju¢i ga s kockanjem zbog slicnih osobina. Drugi istrazivaci negiraju da
internet u cjelini stvara ovisnost te ga razgranicuju na njegove servise, ukazuju¢i na ovisnicke
karakteristike pojedinih servisa. Prema jednom ameriCkom istraZivanju, najvise ovisnih
karakteristika imaju Cavrljaonice (eng. chat-room) i to 35%, a najmanje informativni servisi
(poput WWW-a i ostalih protokola) i to samo 7% (YYoung, 1996). Pretpostavlja se kako na
ovisnost o internetu utjeCe razina ili koli¢ina izloZenosti socijalnim interakcijama pojedinca. S
time na umu, ovo je istrazivanje svoj dio posvetilo istrazujuéi ovisnost o drustvenim mrezama,
kao jednom internetskom socijalnom servisu. Rezultati na ispitanom uzorku pokazuju da postoji
tendencija razvijanja odredenih karakteristika ovisnosti, reciprocno s godinama. Iako nema
razlike u odnosu na spolnu varijablu, razlike se pokazuju u odnosu na vrstu Skole i u odnosu na
izrecenost pedagoskih mjera. Srednjoskolci pokazuju znakove apstinencijske krize (nervozu,
depresiju 1 bezvoljnost kada nisu u mogucnosti pregledati svoj profil) te zapostavljaju svoje
kucanske i Skolske obveze, §to potvrduju i ranija istrazivanja (Kusi¢, 2010: 112). Drugim

rije¢ima, aktivnost na drustvenim mreZama ometa njihovo svakodnevno funkcioniranje, $to je
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jedna od znacajki ovisnosti, ali se moze opravdati nedostatkom organizacijskih sposobnosti.
Ucenici s izreCenim negativnim pedagoskim mjerama mogu se smatrati ugrozenom skupinom jer
najviSe statistiCki znacajnih vrijednosti imali su upravo ucenici s izreCenom opomenom
razrednika i ukorom. Takvi su ucenici uglavnom slabijeg Skolskog uspjeha, ne pridodaju vecu
pozornost akademskim vjestinama i uspjesima te su skloni delikventnom ponasanju i apsentizmu
(Ricijas, Krajcer, Bouillet, 2010: 48). Drustvene mreze i internet namecu se kao svojevrsna
dopunska socijalizacija, koje u $kolskoj sredini nemaju. Vazan je podatak da su osnovnoskolci
po tom pitanju vrlo poduzetni, te oni najcesce svoje virtualne kontakte realiziraju i tako smanjuju
ovisnost o internetu. Problem nastaje kako oni odrastaju te sve manje interesa pokazuju za
neposredne kontakte, Sto zbog novih situacija u kojima se ne snalaze (poput promjene Skole,
razvojnih karakteristika ili adolescentskih kompleksa), a §to zbog vece implementacije racunalne

tehnologije u njihovu svakodnevicu.

Nedostatak neposredne socijalizacije, koju opisuju i agresivhu nametljivost i ovisnost o
internetu, vazna je komponenta i poremecaja usamljenosti i depresije. Pojedinac koji nema
realiziranu interakciju s pojedincima iz svoje neposredne okoline ne moze zadovoljiti svoje
socijalne potrebe za bliskoS¢u 1 pripadanjem te je sklon razvijanju osjecaja usamljenosti, Sto ga
pak moze dovesti do depresije (Novak, Basi¢, 2008). Na ispitanom uzorku, osjecki su
osnovnoskolci izvijestili o najvec¢oj prevalenciji na dimenzijama usamljenosti 1 depresije.
Vidljive su razlike u odnosu na spolnu varijablu, gdje su djevojCice prijavile vecu razinu
usamljenosti, Sto je suprotno s nekoliko ranijih istrazivanja koja zaklju¢uju da su djevojCice
manje sklone usamljenosti zbog prirode svojih socijalnih odnosa. (Klarin, 2002: 9, Medved,
Kerestes, 2011: 467). Mora se uzeti u obzir da je ovo istrazivanje posveceno virtualnim
kontaktima, a ne neposrednim kao u navedenim istraZivanjima, te da su ocekivane razlike.
Djevojcice su sklonije upotrebi viSe druStvenih servisa, ograni¢avaju se na manji broj prijatelja 1
druStvene mreze smatraju svojom svakodnevicom. Prisnost i intimni kontakt ne moze biti
ostvaren zbog virtualnog pristupa zbog Cega se ¢eS¢e osjecaju tuznima i razocaranima. Tesko je
zakljuciti je 1i usamljenost i1 depresija prisutna kao poremecaj, jer je u razdoblju adolescencije
ona normalna i o¢ekivana (Medved, Kerestes, 2011:459). Tu moZe pomo¢i odnos u koji se mogu
dovesti osjecaj usamljenosti i tendencija razvijanja ovisnosti o internetu. Visokoobrazovani
pojedinci u veem Su riziku od razvijanja ovisnosti o internetu jer je ¢eS¢e s njom susrecu i imaju
viSe novaca za kupnju bolje racunalne tehnologije (Sto se moZe poistovjetiti s nagradivanjem
dobrih ocjena) u odnosu na niskoobrazovane (Young, Rodgers, 1998). Isto tako, to je pojedinac

,OVisniji“ o internetu to je osjecaj depresije veci, Sto dovodi do zakljucka da su djevojcice
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sklonije usamljenosti i depresiji jer su prisutnije na druStvenim mrezama te prijavljuju vecu

razinu usamljenosti, ali pritom izloZene razvoju ovisnosti o internetu.
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VI. ZAKLJUCAK

Ovaj se rad bavio proucavanjem utjecaja virtualnih drustvenih mreza na poremecaje u ponasanju
adolescenata. Razdoblje adolescencije najosjetljivije je po pitanju uspostavljanja kvalitetnih i
zadovoljavaju¢ih socijalnih odnosa. Kada ona izostane, javljaju se razliCiti poremecaji u
ponasanju, poput usamljenosti, nametljivosti ili se socijalizacija pokusava nadomjestiti drugim
nadomjescima pa se javljaju razliCite ovisnosti. Internet kao masmedij, nametnuo se kao
svojevrsna zamjena za kvalitetnu socijalizaciju, omogucujuéi korisnicima komunikaciju kada je
ona teze dostupna ili kada je pojedinac u nemogucnosti uspostaviti kontakt. Drustvene su mreze,
poput Facebooka ili Twittera, postale dijelom svakodnevice suvremenih adolescenata. One
otvaraju nove socioloSke koncepte interakcija i omoguéuju otkrivanje privatnih informacija koje
bi se inaCe otkivale neposrednom komunikacijom u procesu izgradnje prisnog odnosa.
Adolescenti su posebno ugrozena skupina koja je u izgradnji vlastitog identiteta i ometanjem tog
procesa moze dovesti do razvoja odredenih poremecaja. U suvremenoj se pedagoskoj
znanstveno-istrazivackoj literaturi drustvene mreze usko povezuju s agresivnom nametljivosti,
kao poremecajem kojim se kompenzira osje¢aj usamljenosti i odbacenosti konstantnom Zeljom
za pozornosti i potrebom da budu u srediStu paznje, usamljenosti i depresiji, koju izazivaju
nekvalitetni socijalni kontakti u pojedincevoj okolini ili nesnalazenje u socijalnim interakcijama,
te ovisnost o internetu, koja poput drugih ovisnosti zaokupi pojedincevu svakodnevicu i

onemoguci ga u obavljanju svakodnevnih obveza i zadaca.

Kako bi se istrazilo koliko su navedeni poremecaji zastupljeni medu ucenicima osjeckih
osnovnih 1 srednjih Skola, provedeno je istrazivanje kojem je pretpostavljeno osam hipoteza, od
kojih su Cetiri odbalene. Rezultati istrazivanja na ispitanom uzorku potvrduju nekoliko
postavljenih hipoteza: uc€enici srednjih Skola skloniji su agresivnoj nametljivosti, ali i razvitku
ovisnosti o internetu, ucenici s izreCenom negativnom pedagoskom mjerom provode vise
vremena na internetu i time su skloniji ovisnosti internetu te da su ucenici osnovnih Skola
skloniji depresiji 1 usamljenosti. Hipoteze koje su ispitivale izraZzenost agresivne nametljivosti 1
razliku internetskih aktivnosti izmedu spolova, odbacene su jer su pokazale nepostojanja razlika
izmedu usporedivanih skupina. Takoder, odbacena je hipoteza koja je pretpostavljala da su
djecaci skloniji depresiji 1 usamljenosti, te hipoteza kojom se pretpostavljalo da usamljeni

pojedinci provode viSe vremena u virtualnoj interakciji.

Kako bi se na vrijeme uocilo probleme i preventivno djelovalo, od vaznog su se zna¢aja pokazali

informaticki sadrzaji 1 programi temeljeni na socijalizaciji ucenika. Kako bi se sprijecili da
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adolescentski poremecaji u ponasanju postanu poremec¢aju U razvoju i kasnijoj dobi, potrebno je
osigurati znanja i vjestine adolescentima koja ¢e im nesumnjivo trebati i na kojima ¢e mocéi
razvijati svoje sposobnosti, ali isto tako ih potaknuti da razvijaju svoje socijalne vjestine u
neposrednim interakcijama. Virtualne druStvene zajednice dobar su pocetak, ali ne i zamjena za

svakodnevnu komunikaciju.

Ovo je istrazivanje doprinos buducim istrazivanjima koja ¢e se baviti virtualnim drustvenim
mrezama jer je literatura tesSko dostupna ili u potpunosti izostaje, Sto pokazuje da je ovo plodna
tema za daljnja istraZivanja. Zbog opSirnosti razliCitih ispitivanih dimenzija u ovom se
istrazivanju nije iSlo u preveliku dubinu pojedinih poremecaja u ponasanju, pa bi bilo zanimljivo
u budu¢im istraZivanjima promatrati svaki poremecaj zasebno, ili utjecaj odredenih dijelova
drustvenih mreza, poput razmjene fotografija, dijeljenje aplikacijskih zahtjeva ili azuriranja
statusa, na razvoj odredenog poremecaja. IstraZivanje bi bilo potrebno prosiriti dodatnim
faktorima, jer zbog vrste ispitivanog uzorka nedostaju mnogi drugi podatci. Gimnazijski uzorak
vjerojatno se razlikuje od, primjerice, strukovnih Skola, a ve¢i broj osnovnoskolskog uzorka
mozda ¢e pokazati drugacije rezultate no Sto je u ovom istrazivanju. Rezultati takvih istrazivanja
pomogli bi u sagledavanju utjecaja kojeg drustvene mreze, ali i suvremene tehnologije, imaju na
adolescente danasSnjice, a naposljetku 1 druStvo buducnosti. Bududi istrazivaci ove tematike
trebali bi ukljuciti mobilnu tehnologiju, kao trenutno najbrze rastucu tehnologiju, i umrezene
raCunalne igrice (poput MMORPG-a). Tako ¢e se utvrditi razina utjecaja na adolescente,
omoguciti razvijanje postupaka prevencije i uspjeSno pomoc¢i mladima da prevladaju teskoce

koje ih ¢ekaju u njihovoj buduénosti.
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VIIIl. PRILOZI

Prilog 1. Anketni upitnik

ANKETNI UPITNIK

Dragi ucenici, ovaj anketni upitnik proucava utjecaj virtualnih drustvenih mreza (npr. Facebook,
Twitter,...) na rizicna ponasanja djece i mladih. Molim da na sva pitanja odgovorite iskreno, jer
u njoj nema toc¢nih ili netocnih odgovora. Anketa je u potpunosti anonimna i rezultati ¢e biti

koristeni isklju¢ivo u svrhu ovog istrazivanja.

Uputa: zaokruzi slovo ispred tvrdnje koja se odnosi na tebe.

Spol (zaokruzi) M Z
] a) osnovna Skola
Skola b) srednja $kola
Razred (zaokruzi) 7.r 08 8.r 08 2.r. S8 3.r.SS
a) izvrstan (5)
b) vrlo dobar (4)
Skolski uspjeh (na kraju prethodnog c) dobar (3)
razreda) .
d) dovoljan (2)
e) nedovoljan (1)
OTAC MAJKA
a) NKV a) NKV
b) KV b) KV
Naobrazba roditelja (zaokruziti) c) SSS c) SSS
d) VSs d) VSS
e) VSS e) VSS

Imate li izre¢enu kakvu pedagosku
mjeru?

a) pohvala uciteljskog vijeca
b) pohvala razrednog vijeca

c) opomena razrednika

d) ukor

e) opomena pred iskljucenje

f) nista od navedenog
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Uputa: zaokruzi broj pored tvrdnje koji se odnosi na tebe. Brojevi oznacavaju cCestotnost: 1 —
nikad; 2 — rijetko (jedanput ili dvaput mjesecno); 3 — ponekad (vise puta mjesecno); 4 — cesto
(vise puta tjedno),; 5 — uvijek

nikad rijetko ponekad  {esto uvijek

1. U skoli se osjecam prihvaceno 1 2 3 4 5
2. Cesto sam izloZen/a vrijedanju 1 2 3 4 5
3. Prijetili su mi, udarali me ili gurali 1 2 3 4 5
4. Ogovaraju me 1 §ire neistine o0 meni 1 2 3 4 5
5. Volim biti u srediStu pozornosti 1 2 3 4 5
6. Drugi ljudi vole slusati moje price 1 2 3 4 5
7. Imam velika oc¢ekivanja od drugih ljudi 1 2 3 4 5
8. Lako manipuliram drugim osobama 1 2 3 4 5
9. Znam da sam dobra osoba jer mi to stalno govore 1 2 3 4 5
10. Imam viSe stotina prijatelja na Facebooku 1 2 3 4 5

11. Volim vrijedati druge putem drustvenih mreza jer ne
znaju tko sam

12. Imam lazno ime na svojem Facebook profilu 1 2 3 4 5
13. Imam lazne profile na Facebooku 1 2 3 4 5
14. Koristim viSe od jedne drustvene mreze 1 2 3 4 5
15. PiSem virtualni blog 1 2 3 4 5
16. ,,Provjeravam® druge ljude na internetu 1 2 3 4 5
17. Komentiram tude fotografije ili statuse 1 2 3 4 5
18. Stavljam poveznice na svoj ili tudi zid 1 2 3 4 5

19. Provjeravam vlastiti profil i pregledavam svoje
statuse i fotografije

20. Saljem privatne poruke svojim prijateljima 1 2 3 4 5

21. Nasilan/na sam prema drugima putem druStvenih
mreza

22. Otvaram lazna profile u tude ime ili piSem negativne
poruke na svoj ili tudi zid
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nikad rijetko ponekad  &esto uvijek
23. _Na internetu provedem viSe vremena nego $to 1 2 3 4 5
planiram
24. Cesto zanemarujem kudéanske poslove zbog interneta 1 2 3 4 5
25. Ostvarujem vise virtualnih poznanstava nego putem
L . : 1 2 3 4 5
stvarnih interakcija s okolinom
_26. Prijatelji mi se zale da ih zanemarujem zbog 1 9 3 4 5
Interneta
27. Ocjene 1 Skolske obveze trpe zbog vremena
. 1 2 3 4 5
provedenog na internetu
28. Provjeravam svoj Facebook profil prije obavljanja
1 2 3 4 5
nekog posla
29. Osvjezavam status na Facebooku 1 2 3 4 5
30. Zabrinut/a sam da bi bez interneta svijet bio
. 1 2 3 4 5
dosadan, prazan i zalostan
31. Manje spavam zbog no¢nih sati koje provedem na
: 1 2 3 4 5
internetu
32. Osje¢am se depresivno, bezvoljno ili nervozno kada
. . 1 2 3 4 5
nemam pristup internetu
33. Odbijam izlazak s prijateljima zbog interneta 1 2 3 4 5
34. Pokusavam smanjiti vrijeme provedeno na internetu 1 2 3 4 5
35. Kada provodim vrijeme na internetu, zaboravljam na
. 1 2 3 4 5
svoje probleme
36. Dan zapocinjem pregledavanjem Facebook profila 1 2 3 4 5
37. Nervozan/na sam kada nisam u mogucnosti
L . 1 2 3 4 5
pregledati svoj Facebook profil
38. Drustvene mreze (npr. Facebook, Twitter,...) dio su
. . 1 2 3 4 5
moje svakodnevice
39. Svoje slobodno vrijeme provodim na Facebooku 1 2 3 4 5
40. Osje¢cam se izgubljeno kada nemam pristup
. . y 1 2 3 4 5
druStvenim mrezama
41. Bio/la bih tuZan/na kada bi se Facebook ugasio 1 2 3 4 5
42. Smatram se ovisnim/om o internetu 1 2 3 4 5
43. Vec¢ dugo nisam ni s kim blizak/ska 1 2 3 4 5
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nikad rijetko ponekad  &esto uvijek
44. Nitko me dobro ne poznaje 1 2 3 4 5
45. Moji su socijalni odnosi povr$ni 1 2 3 4 5
46. Nesretan/na sam $to sam tako povucen/a 1 2 3 4 5
47. Ljudi su oko mene, ali ne i sa mnom 1 2 3 4 5
48. Cesto budem tuzan/na i ne mogu se rijesiti osjecaja 1 9 3 4 5
tuge
49. Mislim da sam kao osoba bezvrijedan/na 1 2 3 4 5
50. Razocaran/a sam sa sobom 1 svojim odlukama 1 2 3 4 5
51. Izgubio/la sam interes za druZenjem s ljudima iz
. . 1 2 3 4 5
svoje okoline
52. Imam poteskoca sa spavanjem 1 2 3 4 5
53. Osje¢am da bi drugima bilo bolje da sam mrtav/va 1 2 3 4 5
54. Lagano uspostavljam nova prijateljstva 1 2 3 4 5
55. Osje¢am se kao sam/a na svijetu 1 2 3 4 5
56. Ne slazem se s drugim osobama 1 2 3 4 5
57. Usamljen/a sam 1 2 3 4 5
58. Omiljen/a sam u razredu 1 2 3 4 5
59. Osjecam se dijelom =zajednice kada pristupam
. ) . 1 2 3 4 5
druStvenim mrezama
60. Osjecaj usamljenosti nestaje kada se prijavim na
1 2 3 4 5
Facebook
61. Vise komuniciram s ljudima putem drustvenih mreza
) 1 2 3 4 5
nego u stvarnosti
62. Virtualni me kontakt potaknuo da komuniciram s 1 5 3 4 5

ljudima u svojoj stvarnoj svakodnevnoj okolini

Zahvaljujemo na suradniji!
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