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SAZETAK

Svaki pojedinac na kraju osnovne Skole donosi odluku o izboru zanimanja, a nedugo zatim, na
kraju srednjoskolskog obrazovanja, suocava se s donosenjem jos jedne vazne odluke o nastavku
Skolovanja ili izlasku na trziste rada. Buduci da mnogi ucenici nisu sigurni u svoje interese i
sposobnosti, potrebno im je pruziti pomoc¢ u donoSenju realne profesionalne odluke, koja ce biti u
skladu s njihovim specificnim i opéim mogucnostima. Takva pomo¢ ucenicima, koja obuhvacéa
profesionalno informiranje, savjetovanje i pracenje njihovog rada, naziva se profesionalna
orijentacija. U ovom radu naglasak je stavljen na ulogu pedagoga u profesionalnoj orijentaciji
ucenika u skoli, a cilj je provedenog istrazivanja ispitati iskustva ucenika vezana uz provodenje
profesionalne orijentacije u njihovoj skoli te njihovo zadovoljstvo izborom studija. IstraZivanje je
provedeno na uzorku od 66 studenata prve godine preddiplomskog studija pedagogije, povijesti i
psihologije na Filozofskom fakultetu Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, a podaci su
prikupljeni anketiranjem. Rezultati istrazivanja pokazali su da ne postoji znacajna povezanost
izmedu provodenja profesionalne orijentacije u Skoli i zadovoljstva ucenika izborom studija te da

ulogu pedagoga u profesionalnoj orijentaciji studenti ne procjenjuju znacajnom.

Kljuéne rijeci: profesionalna orijentacija, pedagog, ucenici, $kola, ¢imbenici profesionalne

orijentacije
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uvoD

Djecu se s navrSenih Sest godina upisuje u $kolu u kojoj ¢e provesti velik dio svoga zivota. Time
skola na sebe preuzima vazan dio odgovornosti za 0odgoj i obrazovanje svakog pojedinog ucenika.
Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnim i srednjim Skolama (2008, 10) za cilj odgoja i
obrazovanja u Skolskim ustanovama navodi, izmedu ostaloga, osiguravanje sustavnog nacina
poucavanja ucenika, poticanje i unaprjedivanje njihovog intelektualnog, tjelesnog, estetskog,
drustvenog, moralnog i duhovnog razvoja u skladu s njihovim sposobnostima i sklonostima.
Vukasovi¢ (2001) isti¢e da stalno treba imati na umu jedinstvo i medusobnu povezanost svih ovih
podrudja jer ispustanjem ili zanemarivanjem bilo kojega od njih odgoj vise ne bi bio u funkciji
potpunog razvitka ¢ovjeka. U skladu s tim, Nacionalni okvirni kurikulum (2010) promice odgoj i
obrazovanje usmjereno na cjeloviti razvoj djeteta te se zalaze za prelazak na kompetencijski sustav
i ucenicka postignuca, odnosno ishode uc¢enja. Kompetencijski sustav obuhvac¢a osam temeljnih
kompetencija za cjeloZivotno obrazovanje, a to su (1) komunikacija na materinskom jeziku, (2)
komunikacija na stranom jeziku, (3) matemati¢ka kompetencija i osnovne kompetencije u
prirodoslovlju i tehnici, (4) digitalna kompetencija, (5) uciti kako uciti, (6) socijalna i gradanska
kompetencija, (7) inicijativnost i poduzetnost te (8) kulturna svijest i izrazavanje. Stjecanjem ovih
kompetencija ucenik ¢e moci uspjesno odgovoriti izazovima koji ga ¢ekaju u buduénosti, a jedan
od tih izazova svakako je i odabrati zanimanje u skladu sa svojim interesima i sposobnostima.
Stoga je zadatak Skole, kako osnovne tako i srednje, da u kontekstu cjelozivotnog u¢enja omogucéi
ucenicima stjecanje informacija o mnogobrojnim zanimanjima i moguénostima nastavka
Skolovanja te da im osigurava prilike za razvijanje postojecih interesa i upoznavanje vlastitih
sposobnosti. Jednako tako, ucenike je potrebno savjetovati kako bi uskladili svoje mogucnosti sa
zahtjevima pojedinih zanimanja te u konacnici donijeli realnu profesionalnu odluku. Vaznu ulogu
u provodenju profesionalne orijentacije u Skoli ima pedagog jer je profesionalna orijentacija
ucenika jedna od njegovih temeljnih zadaca. Medutim, vrlo je bitno dobiti povratnu informaciju
od samih u¢enika o vaznosti pedagoga u njihovoj profesionalnoj orijentaciji, §to je i bio poticaj za
pisanje diplomskog rada na ovu temu. Rad se sastoji od teorijskog i empirijskog dijela. Teorijski
dio rada podijeljen je na Cetiri poglavlja — prva tri poglavlja bave se pojmom profesionalne
orijentacije, profesionalnim razvojem ucenika te Cimbenicima profesionalnog usmjeravanja
ucenika, a Cetvrti dio rada posveéen je ulozi pedagoga u profesionalnoj orijentaciji ucenika. S
druge strane, u empirijskom dijelu rada predstavljeni su odgovori anketiranih studenata o
iskustvima provodenja profesionalne orijentacije u njihovoj $koli te njihovom zadovoljstvu

izborom studija.



1. PROFESIONALNA ORIJENTACIA

Tijekom svojega zZivota, svaki se pojedinac nade u situaciji u kojoj mora donijeti odredene odluke.
Neke od tih odluka imaju posebnu vaznost i tezinu jer o njima ovisi njegova buduc¢nost. Jedna od
tih Zivotno vaznih odluka zasigurno je odluka o izboru zanimanja. Tu odluku pojedinac mora
donijeti ve¢ na kraju osnovnoskolskog obrazovanja, a mnogi ucenici u tome razdoblju jo$ nisu
profesionalno zreli za njezino donos$enje. Upravo iz tog razloga ucenicima je potrebno pruziti
pomo¢ u odabiru najprimjerenijeg profesionalnog i radnog Zivotnog puta, koji ¢e biti u skladu s
njihovim interesima, sklonostima, sposobnostima, zdravstvenim i opéim moguénostima, ali i
mogucnostima plasiranja njihovih stru¢nih znanja i vjestina na trziste rada. Sobota (2011) takvu
pomo¢ naziva profesionalno usmjeravanje. Osim termina profesionalno usmjeravanje, esto je u

upotrebi 1 termin profesionalna orijentacija, koji ¢e biti koriSten za potrebe ovoga rada.

Jednako kao §to se za proces profesionalne orijentacije koriste razli€iti termini tako je i sam proces
razli¢ito definiran. Vije¢e ministara Europske unije u svojoj Rezoluciji iz 2004. godine definiralo
je profesionalnu orijentaciju kao skup razliitih aktivnosti koje pojedincima omogucuju
identificiranje vlastitih moguénosti, kompetencija i interesa u razli¢itom dobu zivota kako bi
donijeli odluke o obrazovanju, osposobljavanju i zaposljavanju te kako bi mogli upravljati
vlastitom profesionalnom karijerom (HZZ, 2011, 3). S druge strane, Europski centar za razvoj
strukovnog obrazovanja dao je opcu definiciju toga procesa u kojoj navodi kako je to ,,skup
medupovezanih aktivnosti koje za cilj imaju strukturirano pruzanje informacija i usluga, kako bi
se omogucilo pojedincima i grupama, bilo koje dobi, da donesu izbore vezane za izobrazbu,
osposobljavanje ili karijerni put” (ELGPN, 2013, prema Gregurovi¢, Luki¢, 2014, 9). U skladu s
definicijom profesionalnog usmjeravanja, savjetnik za profesionalno usmjeravanje moze se
definirati kao ,,0s0ba koja je osposobljena za pruzanje usluga profesionalnog usmjeravanja*
(ELGPN, 2013, prema Gregurovi¢, Luki¢, 2014, 12). Budu¢i da proces profesionalnog
usmjeravanja obuhvaca procjenu sposobnosti, vjestina i znanja pojedinaca te unapredenje njihovih
znanja 1 vjeStina upravljanja karijerom 1 aktivnog traZenja posla na grupnim i individualnim
savjetovanjima, radi odabira obrazovnog programa, zaposljavanja ili upuéivanja na profesionalnu
rehabilitaciju, savjetnik za profesionalno usmjeravanje pomaze pojedincima istraziti, pratiti i
postici vlastite ciljeve koji se odnose na obrazovne i karijerne moguénosti (Gregurovié, Lukié,
2014). Cilj je profesionalne orijentacije pruziti pojedincu podrsku i sve informacije potrebne za
donosenje odluke, ali pri tome uvijek treba imati na umu da je svaki pojedinac treba osobno

donijeti.



Vrlo je vazno da usluge profesionalne orijentacije budu prilagodene specificnim potrebama
pojedinca, odnosno njegovim sklonostima, interesima, teznjama i talentima, ali i da ukljucuju ideju
cjelozivotnog profesionalnog razvoja. Budué¢i da profesionalni razvoj predstavlja dio osobnog
razvoja i neodvojivo je povezan s razvojnim procesima, suvremeni teoreticari i prakticari u ovom
podrucju stavljaju naglasak na holisticki pristup i razvoj dinamickog sustava koji ¢e djelotvorno
odgovoriti na potrebe pojedinca. Iz tih razloga potrebno je usluge profesionalne orijentacije
prilagoditi i osobitostima pojedinog razdoblja u razvoju ¢ovjeka, pri ¢emu su posebno osjetljiva
razdoblja tranzicije unutar sustava obrazovanja i/ili iz sustava obrazovanja u svijet rada, s obzirom
da su to razdoblja intenzivnog razvoja profesionalnog identiteta, odnosno razvoja vrijednosti,
stavova 1 profesionalnih interesa (HZZ, 2011a). Medutim, tijekom svog profesionalnog razvoja
pojedinci se, osim s prijelazom unutar sustava obrazovanja i iz sustava obrazovanja u svijet rada,
susrecu s tranzicijom unutar samog sustava rada, odnosno nadu se u situaciji prijelaza s jedne
profesije na drugu, a da za to nisu dovoljno spremni. Budu¢i da je, kako je ranije receno,
profesionalnu orijentaciju potrebno prilagoditi potrebama svake osobe, razlikujemo dvije vrste
profesionalne orijentacije: primarnu profesionalnu orijentaciju, koja se odnosi na savjetovanja
prilikom odabira prvog zanimanja, a subjekti savjetovanja uglavnom su mladi ljudi koji se jo$
uvijek obrazuju i zaposleni na svom prvom radnom mjestu te sekundarnu profesionalnu
orijentaciju, namijenjenu onima koji mijenjaju profesiju, a to su uglavnom stariji ljudi koji iz
razli¢itih razloga moraju promijeniti profesiju i osigurati drugu (Program profesionalne

orijentacije ucenika, 2012, 5).

Perin (2012) ukazuje kako je vecina aktivnosti vezanih uz institucionaliziranu i organiziranu
profesionalnu orijentaciju u Republici Hrvatskoj vezana uz javni servis za zaposljavanje, odnosno
Hrvatski zavod za zaposljavanje. Medutim, zadatak profesionalne orijentacije u velikoj mjeri
predstavlja i odgovornost Skole jer je upravo Skola ustanova u kojoj zapocCinje primarna
profesionalna orijentacija i u kojoj se postavljaju temelji za cjeloZivotni profesionalni razvoj.
Gregurevi¢ 1 Luki¢ (2014) isticu kako su u osnovnim 1 srednjim Skolama za aktivnosti
profesionalnog informiranja i savjetovanja zaduzeni ponajprije stru¢ni suradnici — pedagog ili
psiholog. Medutim, kako bi Sto uspjeSnije proveli aktivnosti profesionalne orijentacije strucni
suradnici suraduju i s drugim subjektima, kako u skoli tako i izvan nje, pri ¢emu znacajnu ulogu
ima suradnja s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje. Sve navedeno upucuje na zakljucak kako je
,pri kreiranju i provedbi aktivnosti profesionalnog usmjeravanja te sustava profesionalnog
usmjeravanja opcenito od presudne vaznosti meduinstitucionalna suradnja dionika iz podrucja

zaposljavanja, obrazovanja i socijalne ukljucenosti* (HZZ, 2010a, 4).



1.1. Komponente (sastavnice) profesionalne orijentacije

Prema Lanci¢, Majski-Cesarec i Musil (2010, 324) profesionalna orijentacija je multidisciplinarna
djelatnost, zasnovana na znanstvenim osnovama medicine, psihologije, pedagogije i drugih
znanosti, koja sistemski, kontinuirano i kompleksno pruza pomoc¢ pojedincu u procesu razvoja
karijere. Profesionalna orijentacija uklju¢uje mnostvo aktivnosti, a sve one mogu se svesti na tri
medusobno povezane sastavnice: profesionalno informiranje, profesionalno savjetovanje te
pracenje (HZZ, 2010). Juri¢ (2004) navodi da se pri provodenju aktivnosti profesionalne
orijentacije uvijek polazi od ¢injenice da se ljudi medusobno razlikuju po svojim psihofizickim
osobinama te da razliCiti poslovi i aktivnosti, pred pojedinca koji ih obavlja, postavljaju razlicite
zahtjeve. Medutim, smatra da je, osim iznimnih slu¢ajeva, svaki ¢ovjek radno sposobno bice. Iako
je krajnji cilj profesionalnog informiranja, savjetovanja i pra¢enja misljenje o najprimjerenijem
obliku obrazovanja ili zaposljavanja jasno je da taj cilj, prije svega zbog posebnosti svake osobe,
nece uvijek biti u potpunosti ostvariv. Zbog svega navedenoga, ne moze se ocekivati ni da ¢e izbor
Skole 1 zanimanja uvijek biti pravi, odnosno da ¢e rezultat profesionalne orijentacije uvijek biti
Lwpotpuno uskladivanje i podudarnost izmedu sposobnosti i prirode posla“ (Juri¢, 2004, 351).
Medutim, Pajevi¢ (1985) smatra da bi se boljim radom na profesionalnoj orijentaciji, boljom
informirano$¢u ucenika o pojedinim zanimanjima te njihovim usmjeravanjem i poticanjem da
sami traZze odgovore na pitanja $to im to u odredenoj $koli ili zanimanju odgovara, a §to ne, postiglo

smanjenje broja nezadovoljnih izabranom skolom, fakultetom i, u konacnici, zanimanjem.
1.1.1. Profesionalno informiranje

Prva od tri medusobno povezane sastavnice profesionalne orijentacije je profesionalno
informiranje. Prema Strugar (2004) cilj je profesionalnog informiranja pruzanje pravodobnih i
cjelovitih obavijesti uceniku o svim relevantnim ¢injenicama u krugu njegova profesionalnog
interesa. Profesionalno informiranje koristi se kada je pojedinac sposoban samostalno donijeti
odluku o buduéem zanimanju, a podrazumijeva traZenje 1 prikupljanje informacija vaznih za
donosenje odluke o odabiru zvanja, zanimanja i podrucja rada kao i za planiranje daljnjeg
profesionalnog razvoja (HZZ, 2011). Profesionalnim informiranjem ucenici dobivaju informacije
0 svijetu zanimanja te o psihofizickim zahtjevima pojedinih zanimanja, odnosno o tome koji su
fizi¢ki, osjetilni i mentalni zahtjevi potrebni za uspjesno obavljanje pojedinog posla. Dokazano je
da informacije o zanimanjima znatno utjecu na njegov izbor jer pomazu u¢enicima da se upoznaju
s razli¢itim vrstama zanimanja, od kojih onda izdvajaju ona koja mogu zadovoljiti njihove potrebe,

zelje 1 ambicije (Program profesionalne orijentacije ucenika, 2012). Profesionalno informiranje



moze biti pismeno, usmeno ili samo-informiranje, a moze se provoditi grupno i individualno

(HZz, 2011).
1.1.2. Profesionalno savjetovanje

Sljedeca sastavnica profesionalne orijentacije je profesionalno savjetovanje. Kao i profesionalno
informiranje, profesionalno savjetovanje moze biti individualno i grupno, a po potrebi se ukljucuje
psihologijsko testiranje i lije¢nicki pregled specijalista medicine rada, u svrhu procjene radne
sposobnosti pojedinca (HZZ, 2011a). S jedne strane, profesionalno savjetovanje pridonosi
osvjes¢ivanju vlastitih moguénosti pojedinaca, a s druge strane, pronalazenju odgovarajuceg
Skolovanja i zanimanja u kojemu On moze sve svoje mogucénosti i potencijale pretvoriti u
profesionalan izbor. To je ujedno i pomo¢ pojedincu pri uskladivanju njegovih profesionalnih
interesa s njegovim znanjima, posebice sa sposobnostima, vjestinama i vrijednostima (Jelavic,
1991, prema Strugar 2004, 407). Medutim, osnovni cilj profesionalnog savjetovanja nije samo
pomo¢ 0sobi u procesu samoprocjene, ve¢ i davanje savjeta od strane stru¢ne osobe vezano uz
odabir 1 realizaciju zanimanja te orijentiranje prema alternativnim moguénostima (Program

profesionalne orijentacije ucenika, 2012).
1.1.3. Profesionalno vodenje i pracenje

Bogdanovi¢ (2009) ukazuje kako odluka o odabiru zanimanja i karijere ovisi 0 mnogo ¢imbenika.
Prije svega, ovisi 0 osobnim interesima i sklonostima, o znanjima i sposobnostima, o poznavanju
mogucnosti koje se pruzaju, o nacinima odlu¢ivanja te o socioekonomskom i kulturnom okruzju
iz kojega potjece ucenik i njegovi roditelji. Sve to ¢ini ovu odluku iznimno sloZenom. Zbog te
sloZenosti profesionalna odluka zahtijeva znanje vise disciplina, odnosno integrativni pristup svih
znanja koja mogu biti u sluzbi u¢enikova zivotnog uspjeha. Upravo tu dolazi do izrazaja posljednja
sastavnica profesionalne orijentacije — profesionalno vodenje i praéenje. Profesionalno vodenje
pritom se moze definirati kao proces usmjeravanja zelja i nastojanja prema drustveno vrijednim
ciljevima, proces pomoci u rjeSavanju osobnih potesko¢a u prilagodbi na druStvene odnose te
pomoci u rjesavanju nedoumica u vezi s profesionalnim izborom $kole i zanimanja (Potkonjak,
Simlesa, 1989, prema Bogdanovi¢, 2009, 228). Strugar (2004, 407) smatra da ,,Svi relevantni
pokazatelji o ucenikovim profesionalnim interesima i sposobnostima mogu biti temelj za proces

pracenja i vodenja s ciljem da se njegove jace strane i dalje osnaZuju*.

1.2. Povijesni razvoj profesionalne orijentacije u Hrvatskoj i svijetu



Zacetnik profesionalne orijentacije je americki profesor Frank Parsons koji, 1907. godine u
Americi, osniva prvo ,,SavjetovaliSte za izbor zanimanja“. U svojoj knjizi ,,Choosing Vocation®,
izdanoj u Bostonu 1908. godine, dao prvu teorijsku osnovu za rad na problemima profesionalne
orijentacije (Pajevi¢, 1985). Poceci institucionaliziranog profesionalnog usmjeravanja u svijetu
vezuju se uz osnivace i prve prakticare koji su po usmjerenju bili psiholozi. Tako je i prva ustanova
u Republici Hrvatskoj, namijenjena profesionalnom usmjeravanju, osnovana na inicijativu jednog
psihologa - dr. Ramira Bujasa. U lipnju 1931. godine donesen je Statut o uspostavi ,,Stanice za
savjetovanje pri izboru zvanja“ u okviru Zavoda za unapredivanje obrta Komore za trgovinu,
industriju 1 obrt u Zagrebu. Taj dogadaj uzima se kao pocetak razvoja strucnog upravljanja

ljudskim potencijalima u Republici Hrvatskoj (HZZ, 2010, 3).

U mnogim zemljama svijeta veliki broj usluga profesionalnog usmjeravanja pruzaju javne sluzbe
za zapoSljavanje, a orijentirane su uglavnom na odrasle, osobito na nezaposlene osobe, a manje na
osobe koje Zele promijeniti posao. Medutim, u pojedinim slucajevima usluge profesionalnog
usmjeravanja pruzaju se 1 mladima, koji su jo$ u fazi obrazovanja i/ili osposobljavanja, pri cemu
se te aktivnosti odvijaju u Skolama ili u prostorijama javnih sluzbi za zaposljavanje (HZZ, 2010a).
Sto se ti¢e profesionalne orijentacije u Republici Hrvatskoj, ovlast nad njom podijeljena je izmedu
viSe ministarstava, ali se najveci broj aktivnosti provodi u podru¢jima rada i zapoSljavanja te
obrazovanja, za koje su nadlezni Ministarstvo rada i mirovinskog sustava te Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i sporta. Iako se primarna profesionalna orijentacija u¢enika velikim dijelom odvija u
Skoli, Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje prepoznat je kao glavni nositelj cjelozivotnog
profesionalnog usmjeravanja i sustavno organiziranog pruzanja usluga ucenicima, studentima,
nezaposlenima, zaposlenima te poslodavcima u Republici Hrvatskoj (Gregurovié¢, Luki¢, 2014).
Perin (2012) razloge za takvu situaciju nalazi u dugogodisnjoj tradiciji profesionalnog
usmjeravanja u Hrvatskom zavodu za zapoSljavanje, ali i u nedovoljnoj razvijenosti usluga
profesionalnog usmjeravanja unutar obrazovnog sustava. Osim informiranja ucenika, redovita
aktivnost Hrvatskog zavoda za zaposljavanje je i profesionalno informiranje njihovih roditelja te

struénih suradnika $kola (Dubravac Sigir, 2011).

U Hrvatskoj od 2011. godine u okviru Agencije za mobilnost i programe Europske unije djeluje
Euroguidance centar. ,,Furoguidance je europska mreza nacionalnih centara za podrsku
profesionalnom usmjeravanju. Dio je programa Erasmus+ te ukljucuje vise od 40 nacionalnih
centara u 34 europske zemlje.* (Gregurovié, Luki¢, 2014, 3). Euroguidance ima nekoliko glavnih
ciljeva, a to su promicanje europske dimenzije u cjelozivotnom profesionalnom usmjeravanju i

pruzanje informacija o tome, kao i 0 mobilnosti ucenja. Euroguidance centar u Hrvatskoj prati
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postojeCe stanje u profesionalnom usmjeravanju nase zemlje te na temelju toga oblikuje
promotivne i edukativne aktivnosti namijenjene osobama koje se bave profesionalnim
usmjeravanjem u obrazovanju ili zapoSljavanju. Nadalje, pruza informacije o novostima i
primjerima dobre prakse s tog podrucja te potice suradnju i mobilnost stru¢njaka koji se time bave

na nacionalnoj i europskoj razini (Gregurovi¢, Luki¢, 2014).
1.3. CjelozZivotno profesionalno usmjeravanje

Dok su jednima usluge profesionalnog informiranja, savjetovanja i pracenja potrebne samo za
vrijeme donoSenja odluke o nastavku Skolovanja ili izboru zanimanja, drugi se tim uslugama
vracaju i nekoliko puta tijekom svog profesionalnog razvoja. Naime, na podrucju zanimanja i rada
dogadaju se Ceste, brze 1 velike promjene pa je nekad vazece pravilo trajnog zaposlenja, danas
zamijenila sve veca nesigurnost na trziStu rada. Sve to zahtijeva stalne prilagodbe i promjene
covjeka u tijeku njegovog radnog vijeka, odnosno stalno prilagodavanje znanja, ¢eS¢e mijenjanje
zanimanja i zaposlenja. Sobota (2011) navodi da zbog toga pomo¢ pojedincu, u njegovom
profesionalnom usmjeravanju, postaje potrebnom ne samo pri prvim, nego i Cestim kasnijim
odlukama o izboru profesionalnog i radnog Zivotnog puta. Moze se re¢i da se koncept
profesionalnog usmjeravanja promijenio pojavom koncepta cjeloZivotnog ucéenja, 0dnosno,
dogodio se pomak prema takvim aktivnostima koje se ponavljaju u mnogim fazama ¢ovjekova
zivota (HZZ, 2010a, 3). Cjelozivotno profesionalno usmjeravanje definira se kao ,,Sirok raspon
aktivnosti koje omogucuju gradanima bilo koje dobi i u bilo kojem razdoblju njihova Zivota
odredivanje vlastitih mogucnosti, kompetencija i interesa, donoSenje odluka o obrazovanju,
osposobljavanju/usavrsavanju i upravijanju vlastitim zZivotnim putem u ucenju, poslu i drugim
okolnostima u kojima se te mogucnosti i kompetencije uce i/ili upotrebljavaju‘‘ (ELGPN, 2013,
prema Gregurovi¢, Luki¢, 2014, 12). Takva definicija u skladu je s rezolucijama Vije¢a Europske
unije iz 2004. i 2008. godine u kojima je istaknuto kako se profesionalno usmjeravanje odnosi na
aktivnosti u kojima pojedinac sudjeluje tijekom cijeloga zivota, Cime je profesionalno

usmjeravanje dobilo cjelozivotnu perspektivu (Gregurovi¢ 1 Luki¢, 2014, 9).

2. PROFESIONALNI RAZVOJ UCENIKA
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Perry i VanZandt (1999, 9) profesionalni razvoj opisuju kao ,,proces upoznavanja vlastitih
sposobnosti, vrijednosti i interesa, istrazivanja svijeta rada i njegovih osobina te pronalazenja
pravoga puta karakteristicnog za svakog pojedinca‘. Profesionalni razvoj pojedinca zapocCinje
razmisljanjem o moguénostima obrazovanja te izborom odgovarajuéeg zanimanja, odnosno onog
zanimanja koje je u skladu s osobnim svojstvima svakog pojedinca, ali i drustvenim potrebama.
Ta odluka nije niti malo jednostavna jer covjekova moguénost da izabere zanimanje za sebe ovisi,
ponajprije, od poznavanja sebe, odnosno svojih stavova i interesa, psihofizickih sposobnosti 1
osobina, karaktera li¢nosti i radnih navika, ali i 0 poznavanju objektivnih moguénosti za ostvarenje
vlastitih Zelja (Program profesionalne orijentacije u€enika, 2012). Medutim, Jelavi¢ (1996, 13)
pise kako se izboru $kole i zanimanja najéesce ,,prilazi samo srcem®, ali da bi se ispravno izabralo
srcem, odluku o izboru zanimanja treba ,,podvréi i sudu razuma®. Pajevi¢ (1985) istiCe da u
donosenju realne odluke do izrazaja treba do¢i uloga profesionalne orijentacije jer se time aktivno
usmjerava ucenike u njihovom profesionalnom razvoju. Planiranje i usmjeravanje vlastitog
zanimanja i buduce karijere zapravo je planiranje vlastitog zivota, odnosno briga o buduénosti,
ispunjenju 1 sre¢i. Drugim rije¢ima, dobro izabrano zanimanje trebalo bi omoguciti uspjesno
obavljanje mnogobrojnih vaznih individualnih Zivotnih uloga, odnosno omogu¢iti da i na drugim
poljima Zivota budemo sretni (Bogdanovié¢, 2009). Perry i VanZandt (1999a) napominju da
profesionalni razvoj pojedinca ne prestaje odabirom zanimanja, ve¢ se moZze re¢i da traje cijeloga

zivota, buduci da se nastavlja kako se razvija i mijenja pojedinac, ali i svijet oko njega.
2.1. Teorije profesionalnog razvoja

Perin (2012) piSe kako je teorijsko postavljanje problematike profesionalnog usmjeravanja
omogucilo razvoj psihologije i pedagogije profesionalne orijentacije. Prve teorije profesionalnog
usmjeravanja opisane su, istrazivane i etablirane u Sjedinjenim Americkim Drzavama. Perry i
VanZandt (1999, 9) razlikuju dvije osnovne vrste teorija profesionalnog razvoja, a to su
strukturalne i razvojne teorije. Strukturalne teorije profesionalnog razvoja temelje se na shvaéanju
da pojedinac nastoji prona¢i zanimanje najslicnije njegovim osobinama, sposobnostima,
vrijednostima 1 interesima. Poznajuéi sebe, ali 1 svijet rada, odnosno raznovrsna zanimanja i
njihove zahtjeve, osoba ¢e odluciti koje joj zanimanje najvise odgovara (Perry, VanZandt, 1999).
Razvojne teorije promatraju izbor zanimanja kao proces koji se proteze kroz razli¢ite razvojne faze
u zivotu pojedinca. U skladu s tim, izbor zanimanja nije sudbonosna odluka, ve¢ dio cjelozivotnog
procesa profesionalnog razvoja, koji je uvjetovan osobnoscu pojedinca i okolinom u kojoj zivi

(Pajevi¢, 1985).
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2.1.1. Strukturalne teorije profesionalnog razvoja

Najpoznatiji predstavnici strukturalnih teorija profesionalnog razvoja su Frank Parsons i John
Holland. Frank Parsons prvi je razradio koncepcije profesionalnog usmjeravanja uopce, koje su
potom utjecale na daljnje istrazivanje profesionalne orijentacije. Perin (2012, 514) ukazuje da se
prema njegovim postavkama ljudi razlikuju po svojim sposobnostima i drugim osobinama li¢nosti
koje se mogu mjeriti, dok se zanimanja razlikuju prema zahtjevima koje postavljaju pred radnike.
Budu¢i da se elementi iz njegovih postavki mogu myjeriti, moguée je povezati ljude s pojedinim
zanimanjima. Parsons smatra da pojedinac, pri izboru zanimanja, mora poznavati sebe i rad te biti

sposoban dovesti ih u medusoban odnos (Perin, 2012).

S idejom da je uspjesan izbor zanimanja uvjetovan slaganjem izmedu li¢nosti i sredine, slaze se 1
John Holland. Pretpostavka je Hollandove teorije profesionalnih interesa da tipovi li¢nosti
odgovaraju tipovima profesionalnih interesa te tipu okoline u kojoj se pojedinac nalazi. 1z tih
razloga se, sukladno profilu li¢nosti, moze predvidjeti ponaSanje pojedinca, odabir programa
skolovanja, odabir zanimanja, promjene posla te napredovanje u karijeri (Sverko, 2003, prema
Bogdanovi¢, 2009, 226). Holland navodi Sest razliCitih tipova interesa koji odgovaraju istim
tipovima li¢nosti, a to su realisti¢ki, istrazivacki, umjetnicki, socijalni, poslovni te konvencionalni
tip. Svaki je tip zamisljen kao idealan ili teorijski tip s kojim se usporeduju realne osobe. Razvoj
tipova li¢nosti zapocCinje razvojem sklonosti pojedinca prema odredenim aktivnostima, a s
vremenom se te aktivnosti formiraju u interese koji dovode do razvoja odredenih vjestina i
sposobnosti. Usporedivanjem osobina odreduje se pripadnost pojedinom tipu li¢nosti (Perin,

2012).

Bogdanovi¢ (2009, 227) smatra da se u praksi na temelju samih sposobnosti jo§ uvijek ne mogu
precizno definirati interesi i motivacija pojedinca jer su oni socijalno uvjetovani. Stoga smatra da
Lhavedene teorije imaju nedostatak ideoloskog okvira jer karijeru doZivljavaju iskljucivo kao
osobno postignuce ili rezultat individualnih osobina, a izuzimaju ili podcjenjuju utjecaj drustvene

strukture u kojoj se osoba nalazi i radi*.
2.1.2. Razvojne teorije profesionalnog razvoja

Medu razvojnim teorijama profesionalnog razvoja najpoznatije su Ginzbergova teorija izbora
zanimanja i Superova teorija profesionalnog razvoja. Ginzberg je sredinom 20. stolje¢a prvi
promatrao profesionalni razvoj kao proces koji se proteze kroz razliCite razvojne faze u zivotu

pojedinca. Pajevi¢ (1985, 34) navodi da se u Ginzbergovoj teoriji izbora zanimanja razlikuju tri
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glavna perioda procesa izbora zanimanja - period fantazije, period ,,proba“ i period realizma.
Osnovni kriterij za razlikovanje ovih perioda je nacin na koji pojedinac pretvara svoje potrebe i
interese u izbor zanimanja. Prvi period, period fantazije, obuhvaca uzrast od 6 do 11 godina. U
tom su periodu djecji interesi usmjereni na zanimanja u kojima postoje elementi igre i koja su u
skladu s njihovim Zeljama. Za ovaj period karakteristicno je da djeca ne uzimaju u obzir
sposobnosti i vremensku dimenziju jer poticaji za neku aktivnost proizlaze isklju¢ivo iz njihovih
unutarnjih pobuda. Medutim, u ovom je periodu, vrlo zna¢ajan i utjecaj vrSnjaka i roditelja, a
posebno identifikacija s filmskim junacima i sportasima (Pajevi¢, 1985). Sljedeéi u procesu izbora
zanimanja je period ,,proba“, koji obuhvaca uzrast od 12 do 17 godina. lako su u ovom periodu jos$
uvijek dominantni subjektivni faktori, pojedinac postupno postaje svjestan da je za realnu odluku
potrebno i dodatno iskustvo. U pocetku osoba preferira zanimanja koja su u skladu s njezinim
interesima, ali postepeno nastoji pronaci zanimanje u skladu sa svojim sposobnostima pa pred kraj
ovog perioda dolazi do suglasja izmedu interesa pojedinca i vanjskih faktora. Zavr$nu etapu ovog
perioda karakterizira opée smirivanje te povecanje svijesti o realnim ¢iniocima izbora, a zavrSava
oko 18. godine Zivota (Pajevi¢, 1985). U posljednjem periodu dolazi do uskladivanja subjektivnih
faktora i objektivnih mogucnosti sredine. Period realizma traje priblizno od 18. do 22., a nekad i
do 24. godine jer njegovo trajanje ovisi 0 socijalnim i drugim uvjetima sredine. Autor naglasava
da je bitno ista¢i Ginzbergovo shvacanje da se svaka kona¢na profesionalna odluka zavrSava
kompromisom izmedu psiholoskih karakteristika li¢nosti i zahtjeva ekonomske, socijalne i

kulturne sredine.

Pored Ginzberga, jedan od najvecih dosega u razvojnoj teoriji profesionalnog razvoja postigao je
Super. Perin (2012) tvrdi da je Superova teorija profesionalnog razvoja neupitno jedna od
obuhvatnijih op¢ih psihologijskih koncepcija profesionalnog usmjeravanja. Super je u svojoj
teoriji iznio da je izbor zanimanja proces koji se odvija u nizu zivotnih faza, ali on odvaja pojam
zanimanja, koji shvaca kao posao kojeg ¢ovjek trenutacno obavlja, od pojma karijere, odnosno
napredovanja tijekom zaposlenja. Pri procesu izbora zanimanja razlikuje nekoliko faza u kojima
se pred pojedinca stavljaju odredeni profesionalni zadaci, a to su faza rasta, istrazivanja,
stabilizacije, odrzanja i opadanja. O stupnju izvrSenja pojedinih profesionalnih zadataka ovisi
profesionalna zrelost pojedinca kao i prijelaz u iduéu fazu. Perin (2012, 515) pise da Super na
profesionalnu orijentaciju gleda kao na pomo¢ pojedincu da razvije i prihvati integriranu i

adekvatnu sliku o sebi i svoju ulogu u svijetu rada.

2.2. Profesionalna zrelost
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SrediS$nje mjesto u razumijevanju profesionalnog razvoja pojedinca zauzima profesionalna zrelost.
Profesionalna zrelost moze se definirati kao spremnost pojedinca da, sukladno dobi, na temelju
detaljnog istrazivanja svojih osobina te prikupljanja informacija o svijetu rada i obrazovanja realno
isplanira profesionalni put i donese odluku o svojoj karijeri (Babarovié, Sverko, 2011; Perin,
2012). Prema Jelavi¢ (1996, 72) zrela profesionalna odluka pojedinca, uz pretpostavku da nema
zdravstvenih i sliénih poteskoca, uvijek sadrzi tri sastavnice, a to su, na prvom mjestu, privlacnost
zanimanja ili Skole, jasno uocavanje sklada izmedu vlastitih sposobnosti i zahtjeva Sto ih postavlja
odredeno zanimanje ili §kola te, kona¢no, jasno videnje toga Sto odredeno zanimanje ili Skola pruza
u odnosu na njegova ocekivanja. Takva zrela profesionalna odluka mora biti pomno isplanirana,
realna te relativno stabilna u vremenu. Pajevi¢ (1985) zakljucuje da profesionalno zrela li¢nost
ima planove 1 aktivno se odnosi prema izboru svojeg zanimanja, bolje je informirana o razli¢itim
zanimanjima, stoga je stabilnija u izboru te pokazuje veéu upornost u ostvarivanju svojih

profesionalnih ciljeva.
2.2.1. Upitnici profesionalne zrelosti

Za S$to uspjesniju profesionalnu orijentaciju ucenika od velike je vaznosti utvrdivanje razine
njihove profesionalne zrelosti, odnosno povratna informacija o tome jesu li ucenici u klju¢nom
trenutku, na prijelazu iz osnovnoskolskog u srednjoskolsko obrazovanje ili na trziste rada, spremni
donijeti realnu odluku o izboru daljnjeg Skolovanja ili zanimanja. Dvojica najvaznijih istrazivaca
1 teoretiara u podrucju profesionalnog razvoja, Donald E. Super i John O. Crites, predlozili su
razliCite teorijske koncepcije profesionalne zrelosti te su u skladu s njima razvili vise instrumenata
za njezino mjerenje. lako njihovi upitnici, Superov Career Development Inventory (CDI) i
Critesov Career Maturity Inventory (CMI), datiraju jo$ iz druge polovine 20. stoljeca i dalje su
najéesce koristene mjere profesionalne zrelosti (Babarovi¢, Sverko, 2011, 92). Superov Upitnik
razvoja karijere (CDI) mjeri pet dimenzija profesionalne zrelosti: planiranje, istrazivanje,
prikupljanje informacija, donosSenje odluka i orijentiranost prema realitetu. Prve dvije dimenzije,
planiranje i istrazivanje, mjerene su skalama stavova i tipi¢nih ponasanja te predstavljaju afektivnu
komponentu profesionalne zrelosti, a ostale tri dimenzije mjerene su testovima informiranosti o
svijetu rada i procesu donoSenja profesionalnih odluka te predstavljaju kognitivnu komponentu
profesionalne zrelosti (Babarovié¢, Sverko, 2011, 92). Iako i Critesov Upitnik profesionalne zrelosti
(CMI) mjeri afektivnu i kognitivnu komponentu profesionalne zrelosti, navode kako Crites
predlaze model prema kojem se profesionalna zrelost moze svesti na vjestine donosenja

profesionalnih odluka i na stavove pojedinca prema razvoju karijere. Afektivha komponenta
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operacionalizirana je jednom skalom stavova prema razvoju Karijere, dok je kognitivna
komponenta definirana na temelju pet subtestova kompetencija za donoSenje profesionalnih
odluka. Buduéi da autori ovih instrumenata smatraju da je za mjerenje profesionalne zrelosti
potrebna odredena razina kognitivhog razvoja te stabilnost i strukturiranost profesionalnih
interesa, namjenjuju ih ucenicima u dobi od 13 ili 14 godina (Holland, 1985, prema Babarovi¢,

Sverko, 2011).

U Republici Hrvatskoj, ucenici prve profesionalne odluke trebaju donijeti na kraju osnovne skole,
u dobi od samo 14 godina. Autori navode kako mnogi ucenici u toj dobi jo$ nisu stekli
odgovarajucu razinu profesionalne zrelosti koja bi im omogucila da donesu realnu i1 informiranu
odluku o svojoj karijeri te istiu vaznost pravovremenog detektiranja onih kojima je potrebna
pomo¢ u procesu profesionalnog razvoja. Stoga navode da je za hrvatske prilike vazno imati
instrument kojim je moguce ve¢ u 6. i 7. razredu utvrditi razinu profesionalne zrelosti ucenika,
odnosno da je nuzno razviti mjeru profesionalne zrelosti koja je prilagodena uc¢enicima u dobi od
12 godina. Jednu takvu mjeru profesionalne zrelosti konstruirali su Westbrook i Parry Hill
(Babarovi¢, Sverko, 2011, 93). Njihov Test kognitivne profesionalne zrelosti (Cognitive
Vocational Maturity Test — CMVT) mjeri samo kognitivnu komponentu profesionalne zrelosti te
nastoji utvrditi koliko dobro ucenici poznaju osobine zanimanja i koliko se tim informacijama

mogu koristiti pri donosenju profesionalnih odluka.

Autori Babarovié i Sverko (2011) proveli su istrazivanje s ciljem utvrdivanja razine profesionalne
zrelosti u€enika visih razreda osnovne skole te odnosa profesionalne zrelosti i drugih relevantnih
obiljezja ucenika. Za potrebe ovog istrazivanja konstruirali su Test informiranosti o zanimanjima
(T1Z) koji mjeri kognitivnu komponentu profesionalne zrelosti, odnosno poznavanje osobina
zanimanja i svijeta rada. Buduéi da ucenici i ucenice 8. razreda to¢no rjeSavaju tek polovinu pitanja
u testu, zakljucuju da velika veé¢ina uc¢enika ima nisku i nedovoljnu razinu profesionalne zrelosti
za donoSenje vaznih profesionalnih odluka. Stoga smatraju da s procesom poticanja
profesionalnog razvoja ucenika treba zapoceti ve¢ u 6. ili 7. razredu, kako bi oni do 8. razreda
razvili potrebnu razinu profesionalne zrelosti te tako postali sposobni samostalno donijeti zrelu
profesionalnu odluku. Perin (2012, 519) ukazuje da ni u srednjim $kolama situacija nije puno bolja.
Uzimaju¢i u obzir ¢injenicu da o zreloj profesionalnoj odluci pojedinca ovisi njegova buduénost,
vazno je Sto prije poceti razmi$ljati o promjenama koje je potrebno uciniti na podrucju
profesionalne orijentacije uc¢enika u Skoli, kako bi im se pruZila pravovremena pomo¢ u postizanju

takve zrelosti.
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3. CIMBENICI PROFESIONALNOG USMJERAVANJA UCENIKA

Iako se na stru¢noj razini profesionalna orijentacija o€ituje kao sustav aktivnosti kojima se pomaze
pojedincu da samostalno i odgovorno odluci o vlastitom zanimanju i obrazovanju, pri tome se ne
radi samo o racionalnom procesu izbora i odlu¢ivanja na temelju postojeceg znanja. Naime, Jelavi¢
(1996) istice da se izmedu pojedinca i njegovih profesionalnih odluka cesto nalaze brojni
¢imbenici, koji ba§ zato Sto su stalno prisutni, mladom covjeku otezavaju pogled na osobnu
buduc¢nost. Medutim, smatra se da mu oni taj pogled uvelike mogu i rasvijetliti. Kako bilo,
¢imbenike koji utjeCu na profesionalno usmjeravanje, Perin (2012, 518) dijeli na vanjske 1
unutarnje, a Bogdanovi¢ (2009, 229) ih naziva objektivnim i subjektivnim ¢imbenicima, a te su

dvije grupe u meduovisnosti.

Perin (2012, 518) navodi da se kao unutarnji ¢imbenici profesionalne odluke oznacavaju ,,0ne
determinante koje kao temelj imaju individualne (interne) kriterije odlucivanja za selekciju
alternativa profesionalnog izbora“. Tu se mogu svrstati psihicke pretpostavke, poput spola i dobi,
ali 1 zdravstvena obiljezja pojedinca. Nadalje, tjelesne, osjetilne, psihomotorne, intelektualne te
druge sposobnosti pojedinca, kao i njegova osobna iskustva - znanja, navike i vjestine. U unutarnje
¢imbenike svrstavaju se i osobine li¢nosti pojedinca, odnosno njegovi interesi, motivacija,
gledista, temperament i karakter (Bogdanovi¢, 2009; Perin, 2012). Budu¢i da ¢e vise rijeci o
subjektivnim ¢imbenicima biti u nastavku rada, ovdje ¢e veéi naglasak biti stavljen na vanjske

¢imbenike profesionalnog usmjeravanja.
3.1. Vanjski ¢imbenici profesionalnog usmjeravanja

Vanjskim se ¢imbenicima podrazumijevaju one determinante ,,koje su iz drustvenog odnosno
vanjskog gledista relevantne za odluku o profesionalnom izboru* (Perin, 2012, 517). Pajevic¢
(1985) tvrdi da je po socioloskim shvacanjima u izboru zanimanja najvaznija uloga obitelji,
nacionalne i1 klasne pripadnosti te Skole. Roditelji imaju veoma vaznu ulogu u profesionalnom
usmjeravanju svoje djece jer uvelike utjecu na njihov odgoj, na njihove vrijednosne orijentacije te
obrasce ponasanja. Medutim, kod odluke o profesionalnom izboru veliku vaznost ima i sama
obiteljska situacija, odnosno materijalne mogucnosti roditelja te njihov socijalni status
(Bogdanovi¢, 2009; Perin, 2012). Iako obitelj i Skola imaju najveci utjecaj na profesionalno
usmjeravanje mladih, ne smiju se zanemariti ni grupe vrsnjaka, €iji je utjecaj posebno izraZzen u
pocetnoj fazi donoSenja odluke (Perin, 2012). S druge strane, u obzir se moraju uzeti i
slobodnovremenske aktivnosti mladih, prije svega, utjecaj medija. Pored svih ovih ¢imbenika,

medu objektivne kriterije odabira zanimanja Bogdanovi¢ (2009, 231) ubraja i osobitosti
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zanimanja, moguénosti obrazovanja, ali i aktualno stanje gospodarstva, prije svega, moguénosti
zaposljavanja. lako je kona¢na odluka o izboru zanimanja uvijek na pojedincu, na njegovu odluku

osim subjektivnih faktora, utjeu 1 oni objektivni, odnosno vanjski faktori.
3.1.1. Obitelj

Period donosenja odluke o izboru zanimanja i Skolovanja predstavlja veoma osjetljivo razdoblje,
kako za pojedinca, tako 1 za njegove roditelje. Upravo zato §to zastitnicki gledaju na profesionalni
izbor svoga djeteta, roditelji imaju golem utjecaj na odluke mladih ljudi o njihovu budu¢em
zanimanju i poslu. Pajevi¢ (1985) smatra da njihov utjecaj, kao faktora u izboru zanimanja,
proistjeCe iz osnovnih funkcija koje obitelj ima u pogledu socijalizacije i formiranja licnosti
djeteta. Ponajprije, u obitelji se formiraju prvi profesionalni uzori, odnosno roditelji svojoj djeci
predstavljaju primarne modele rada. Istovremeno, roditelji razvijaju radne navike svoje djece, ali
1 mnoge druge osobine, kao §to su odgovornost za dobivene zadatke, to¢nost, preciznost 1 sli¢no,
a takvim ponaSanjem, kod djece se razvijaju pozitivni stavovi i ljubav prema radu. Pajevi¢ (1985)
dodaje da, osim odgojem, obitelj svojom demografskom, obrazovnom i ekonomskom strukturom,
viSestruko utjeCe na profesionalne preferencije pojedinca i njegov izbor zanimanja. Perry i
VanZandt (1999) napominju kako je vrlo vazno podrzati i ohrabriti dijete da samostalno i
odgovorno odlu¢i o svom budu¢em zanimanju pa kao najvaznije uloge obitelji isticu pruzanje
podrske i iskustvenih savjeta djeci. Pored ove dvije, najvaznije uloge, u profesionalnom razvoju
svoje djece roditelji mogu odigrati i druge vazne uloge, primjerice da djeci budu izvori informacija,
stvaratelji prilika za prakti¢na iskustva u obavljanju pojedinih poslova te motivatori koji ¢e pomoci

djeci u postavljanju najboljih ciljeva (Perry, VanZandt, 1999, 82-83).

U periodu odlucivanja o izboru Skolovanja i zanimanja roditelji su neizostavni sugovornici za
svoju djecu. Oni to¢no znaju njihove dobre strane i talente pa ih mogu podrzati na njihovom putu
ka odluci. Dapace, pozeljno je da odluku koju donese mlada osoba podrze roditelji, kao najvazniji
partneri ne samo u donoSenju, nego 1 u samoj realizaciji donesene odluke
(http://www.fzzz.ba/publikacijel/Prirucnik%20za%20trenereweb.pdf, posje¢eno 19.1.2015.).
Jelavi¢ (1996, 20) naglaSava da obiteljsku ulogu nije mogucée zamijeniti ili nadomjestiti jer je bit
obitelji u ljubavi, stoga tu svoju odgovornost obitelj niti ne smije prenijeti na nekog drugog. Osim
ovog indirektnog utjecaja roditelja na formiranje osobina li¢nosti djeteta, koje su znacajne u izboru
zanimanja i u radu, Pajevi¢ (1985) tvrdi da se utjecaj roditelja odrazava i neposredno, utjecajem
na samu odluku o izboru, $to samo po sebi nije loSe. Medutim, uplitanje roditelja moze biti i

uzrokom velikih pogreski u profesionalnom izboru njihove djece jer su savjeti roditelja u velikoj
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mjeri nepotpuni. lako roditelji Zele sve najbolje svojoj djeci, njihovi se savjeti uglavnom temelje
na njihovim iskustvima, a mnogi kriteriji za odlucivanje i faktori utjecaja, koji su vazili u trenutku
izbora zanimanja roditelja, danas potpuno drugacije izgledaju. Zato je neophodno da se roditelji
Sto prije ukljuCe u visegodisnji proces profesionalne orijentacije sve do odluke o Skolovanju ili
zanimanju jer je danas i stru¢njacima s podrucja profesionalne orijentacije, zbog velikog broja
Skola i zanimanja koje je moguce upisati ili izabrati, vrlo teSko zadrzati pregled nad svima njima
(http://www.fzzz.ba/publikacijel/Prirucnik%20za%20trenereweb.pdf, posjeéeno 19.1.2015.).
Zbog toga Jelavi¢ (1996) pise da sama ljubav pruzena od strane obitelji nije dostatna jer je 0
profesionalnoj orijentaciji potrebno ipak neSto znati. Stoga i obitelj mora uciti, kako bi svoje

sveukupno postupanje temeljila na odredenim znanjima.
3.1.2. Skola

Pored obitelji, najznacajniju ulogu u profesionalnoj orijentaciji pojedinca ima $kola. Naime, svaki
pojedinac velik dio svog zivota, 1 to onaj dio koji se odnosi na intenzivan rast i razvoj na svim
poljima, provodi u Skoli. Prema Perin (2012) upravo ta ¢injenica Skoli namece zadatak da pomaze
i prati razvoj u¢enika te da pri tome otkriva njegove potencijale, ali i eventualna ograni¢enja i u
skladu s njima usmjerava pojedinca prema razvoju njegovih potencijala, odnosno, poucava ga na
koji ¢e nacin prevladati eventualna ogranic¢enja. Takoder, zadatak je Skole potpomoci razvoj
interesa, znanja i kompetencija uéenika, kako bi on samostalno mogao predvidati i planirati svoj
profesionalni razvoj od najranije dobi (Perin, 2012). Stoga ve¢ od osnovne Skole, budu¢i da tada
sazrijevaju kognitivni i konativni procesi koji omogucuju apstraktno misljenje nuzno za
razumijevanje i integraciju mnostva informacija o vlastitim osobinama i o obiljezjima svijeta rada,

treba poceti pripremati u¢enike za buduée zivotne uloge i njihovo uspjesno usvajanje (Bogdanovic,

2009, 229).

Dugoro¢no profesionalno usmjeravanje u $koli nudi velike potencijale jer nastavnici prate ucenike
na njihovom obrazovnom putu te ih s vremenom sve bolje poznaju. Perin (2012) ukazuje da bi
Skola mogla biti od velike pomo¢i pri donoSenju profesionalne odluke, ukoliko profesionalnu
orijentaciju ucenika shvati kao razvojni proces, a ne kao spontanu odluku. Naime, znanstvena,
tehnoloska i informacijska ekspanzija suvremenog drustva dovela je do neprestanih promjena u
poslovima i zanimanjima, a time i1 do brojnih moguénosti usavr§avanja i izobrazbe. Zbog toga §to
ucenici potrebno znanje o0 mnoStvu mogucnosti Skolovanja 1 zaposljavanja teSko mogu dobiti u
obitelji, pred Skolu se stavlja zahtjev da podruje profesionalnog usmjeravanja napravi

transparentnijim, jer ¢e se u protivnom uloga skole pribliziti ulozi obitelji koja ima utjecaj na
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profesionalno usmjeravanje, ali je nedovoljno kompetentna i od pomo¢i (Perin, 2012, 520). Bez
sumnje, Skola 1 nastavnici, osim aktivnostima profesionalne orijentacije, na izbor zanimanja utjecu
i Skolskim ocjenama. Drugim rije¢ima, Skolske ocjene, bez obzira na to koliko su valjani
pokazatelji znanja i sposobnosti, uzimaju se kao kriterij za upis kandidata u pojedine skole ili na
fakultete. lako je ovakva praksa neSto ublazena uvodenjem drzavne mature na kraju
srednjoskolskog obrazovanja, situacija u osnovnim Skolama ostala je nepromijenjena. Medutim,
Skolske ocjene ne bi trebale biti jedini 1 glavni ¢imbenik pri odredivanju uc¢enikove buduc¢nosti,
osobito ne na prijelazu iz osnovne u srednju Skolu jer je srednjoskolsko obrazovanje ujedno i pravo
1 obveza svakog ucenika. Stoga neprestano treba traziti ,,bolje i pedagoski osmisljenije nacine
strucnoga pripremanja i usmjeravanja ucenikd u donosenju odluka vaznih za izbor zanimanja i

osobnu buducnost“ (NOK, 2010, 207).

Bogdanovi¢ (2009, 229) istice da hrvatske Skole, ukoliko se Zele pribliziti empirijskom kriteriju
uspjesnosti, u svoje sadrzaje trebaju ukljucivati profesionalnu orijentaciju u proSirenom smislu,
odnosno u smislu povezivanja svih disciplina i struka koje mogu biti u sluzbi Zivotnog uspjeha
ucenika jer se danas smatra da nema autonomne struke i/ili znanosti koja bi mogla objasniti sve.
Pazin-Tlakovac (2005, prema Bogdanovié¢, 2009, 229) kao osnovne postavke ,nove Sskole*
prepoznaje Cetiri humane komponente — kvalitetu, demokraciju, humanost te ,,zaljubljenost u
uspjeh®. Drugim rije¢ima, u novoj S$koli trebaju prevladavati humani meduljudski odnosi —
uzajamno povjerenje, tolerancija, razumijevanje 1 uvazavanje, kako bi sve $to se u Skoli dogada
doprinijelo povecanju kvalitete zivota ucenika. Jednako tako, Skola treba pripremiti ucenika za
bududi uspjeh u drustvu znanja i promjena pruzajuc¢i mu razlicite aktivnosti kako bi postao aktivan

nositelj svojega razvitka.

Juri¢ (2004) navodi da posebnu paznju pri profesionalnom informiranju i savjetovanju ucenika
treba posvetiti njegovom odgojnom aspektu, koji se iskazuje u svim kontaktima i u svim
organizacijskim oblicima Zivota i rada u $koli. Naime, isticanje vaznosti i znacenja svih vrsta rada
i zanimanja, odgoj to¢nosti, odgovornosti i pozitivnog odnosa prema proizvodima rada, poticanje
stvaralaStva, ali 1 razvoj mnogih drugih osobina pojedinaca doprinos su profesionalnom odgoju.
Stoga Juri¢ (2004, 358) zakljuCuje da ,,uspjesan cjelokupni odgojno-obrazovni rad istodobno i
profesionalno usmjerava ucenika, dok je briga o profesionalnom usmjerenju jedino moguca

razvojem i napredovanjem ucenika u povoljnim pedagoskim uvjetima““.
)j 7 J

4. ULOGA PEDAGOGA U PROFESIONALNOJ ORIJENTACIJI UCENIKA
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Prema Juri¢u (2004, 351) zahtjev za provodenjem profesionalnog informiranja i savjetovanja od
prvog dana Skolovanja opravdan je time $to osnovnu Skolu pohadaju svi oni koji se pripremaju za
budu¢i poziv. Upravo u toj ¢injenici moze se prepoznati stvarna uloga i1 funkcija skole, a to je
priprema za zivot, priprema za buduénost. Svim mladim ljudima osigurati temeljno obrazovanje i
kompetencije, koje su pretpostavka za uspjesno prolazenje daljnjih obrazovnih i profesionalnih
putova, zadatak je ukupnog odgojno-obrazovnog sustava, od predskolskog preko
osnovnoskolskog do srednjoskolskog (Perin, 2012, 520). Suvremena $kola okrece se u¢eniku kao
temeljnom ¢imbeniku odgojno-obrazovnog procesa, s ciljem afirmiranja ucenikove licnosti te
razvijanja njegove slobode, spontanosti, kreativnosti i inovativnosti. Kako bi u¢enik postao aktivan
nositelj vlastitog i opéeg razvoja potrebno ga je ukljuciti u procese koji se dogadaju u suvremenoj
Skoli. Budu¢i da je Skolski pedagog nositelj mnogih aktivnosti koje imaju za cilj pomo¢i uc¢eniku
u njegovu ucenju 1 razvoju, prvi i najvazniji izazov koji se pred njega postavlja je motivacija
ucenika za sudjelovanje u tim aktivnostima (Vukovi¢, 2011, 533). Stvaranje pozitivnog skolskog
ozracja uvelike pomaze motiviranju ucenika jer ¢e u takvom pozitivnom okruzenju uspostavljati
odnose suradnje, kooperativnosti i kvalitetne komunikacije sa svim sudionicima s kojima Zivi, radi
i uci, ali to nije samo obveza pedagoga nego izazov svim sudionicima odgojno-obrazovnog rada

u suvremenoj Skoli.

Skolski pedagog zajedno sa svojim suradnicima utjee na izgradnju $kolskog ozragja koje pokreée,
motivira, angazira, omogucava i otkriva svakog pojedinca koji radi i u¢i u Skoli, ujedno stvara
prilike za prikupljanje podataka o sposobnostima, interesima i potrebama svojih ucenika.
Prikupljanjem podataka o uc¢enicima, za vrijeme njihovog visegodisnjeg Skolovanja, pedagog ima
priliku bolje ih upoznati te pronaéi kvalitete svakoga od njih (Vukovi¢, 2009). Zbog toga je rad
pedagoga na profesionalnoj orijentaciji osobito vazan jer moze vrlo stru¢no i odgovorno pomoc¢i
ucenicima U pravilnom izboru buduceg zanimanja. Pomo¢ pedagoga posebno dolazi do izrazaja u
savjetodavnom radu, kojim se pojedinca poti¢e na odgovornost, pomaze mu se u spoznavanju i
razumijevanju samoga sebe, vlastitih ocekivanja i sklonosti, ali i u u¢inkovitijem ostvarivanju
zadataka (Snidari¢, 2009). Iako autori razli¢ito postavljaju savjetodavne zadatke, Resman (2000,
132) smatra da je svima zajednicka osnova zivot djeteta, odnosno briga oko njegovog osobnog
razvoja i njegove zivotne perspektive, Socijalne okoline i njegovog Zivota u njoj te briga oko

njegovog Skolskog i profesionalnog rada i perspektive.

4.1. Zakonski okvir djelovanja pedagoga u profesionalnoj orijentaciji u¢enika
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Stru¢ni suradnici i nastavnici imaju zakonski utemeljene obveze i prava u podru¢ju profesionalne
orijentacije. Drugim rije¢ima, ponude informiranja, savjetovanja i vodenja u podru¢ju odgoja i
obrazovanja pruzaju se u skladu s postoje¢im strateskim i programskim dokumentima, zakonima
1 provedbenim propisima te preuzetim medunarodnim obvezama. Medutim, postoje¢i normativni
dokumenti ne propisuju opseg aktivnosti vezanih za profesionalnu orijentaciju u skolama te nisu
jasno uspostavljeni standardi u pruzanju tih usluga, Sto ostavlja prostor obrazovnim institucijama
da opseg i aktivnosti profesionalnog informiranja prilagode vlastitim kapacitetima (Gregurovié,
Lukié, 2014).

Temeljni dokument, koji odreduje sve bitne sastavnice odgojno-obrazovnoga sustava u Republici
Hrvatskoj, od predskolske razine pa do zavrSetka srednjoskolskoga odgoja i obrazovanja, je
Nacionalni okvirni kurikulum. Temeljno je obiljezje ovog dokumenta prelazak na kompetencijski
sustav 1 ucenicka postignu¢a, odnosno pomak s prijenosa znanja na razvoj kompetencija za
cjelozivotno obrazovanje (NOK, 2010, 11). Prema tome, odgojno-obrazovni sustav mora
omoguciti uenicima sve potrebne uvjete za njihov cjeloviti razvoj, kako bi svaki pojedinac uspio
u onome u ¢emu je najbolji te kako bi odabrao zanimanje koje je u skladu s njegovim interesima i
sposobnostima. Upravo tu do izrazaja treba doéi profesionalna orijentacija ucenika. | u Zakonu o
odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (2008, 10), medu ciljevima i nacelima odgoja i
obrazovanja, nalaze se temelji za provedbu aktivnosti profesionalne orijentacije. Naime, cilj je
odgoja i obrazovanja poticati i unaprjedivati razvoj ucenika u skladu s njihovim sposobnostima i
sklonostima, osigurati u¢enicima stjecanje temeljnih i struénih kompetencija, osposobiti ih za Zivot
i rad u promjenjivom drusStveno-kulturnom kontekstu prema zahtjevima trziSnog gospodarstva,
suvremenih informacijsko-komunikacijskih tehnologija i znanstvenih spoznaja i dostignuca te ih
0sposobiti za cjelozivotno ucenje. Prema nacelima odgoja i obrazovanja, ,,0dgojno-obrazovna
djelatnost u skolskoj ustanovi temelji se na partnerstvu svih odgojno-obrazovnih cimbenika na
lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini* (Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj
Skoli, 2008, 11), Sto je od velike vaZznosti za provodenje profesionalne orijentacije u skoli, jer se

najbolji rezultati postizu suradnjom svih ¢imbenika profesionalnog usmjeravanja ucenika.

cen e

- usmjeren je na sva podru¢ja odgojno-obrazovne djelatnosti i na sve subjekte koji sudjeluju u
ostvarivanju ciljeva osnovne $kole. Njihova djelatnost i aktivnosti u osnovnim $kolama vezane za
profesionalnu orijentaciju specificnije su istaknute u Nastavnom planu i programu rada za
osnovnu Skolu. Prema tom dokumentu, zadaca je stru¢nih suradnika u $koli da poti¢u usvajanje

vrijednosti, stavova i navika koje omogucavaju cjelovit razvoj osobnosti uc¢enika te prate razvoj i
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odgojno-obrazovna postignuéa ucenika, a medu temeljnim zadacama razvojno-pedagoske
djelatnosti navodi se i profesionalno informiranje i usmjeravanje ucenika u skladu s njihovim
potrebama, interesima i sposobnostima (Nastavni plan i program za osnovnu Skolu, 2006, 17).
Najsire profiliran stru¢ni suradnik je pedagog, buduéi da ima najbogatije podrucje stru¢nog rada.
Pedagog sudjeluje u svim fazama odgojno-obrazovne djelatnosti, od planiranja i programiranja do
vrednovanja postignutih rezultata, a suraduje i sa svim subjektima odgojno-obrazovnog djelovanja

u Skoli.

Autori Juri¢, Musanovi¢, Stanic¢i¢ i Vrgo¢ (2006) u Koncepciji razvojne pedagoske djelatnosti
strucnih suradnika tvrde da razvojna pedagoska djelatnost svoj pravi smisao dobiva neposrednim
sudjelovanjem u odgojno-obrazovnom procesu u skoli. To neposredno sudjelovanje ukljucuje
razli¢ita podru¢ja rada, medu kojima se istiCe 1 profesionalna orijentacija ucenika te s njom
povezan savjetodavni rad. Prema tom dokumentu, rad stru¢nih suradnika na poslovima
profesionalne orijentacije ucenika podrazumijeva upoznavanje individualnih karakteristika
ucenika te provodenje ispitivanja u svrhu njihove profesionalne orijentacije. Nadalje, upoznavanje
ucitelja/nastavnika s poslovima profesionalne orijentacije, pomo¢ razrednicima u radu na
profesionalnoj orijentaciji te odrzavanje predavanja za ucenike i roditelje iz podrucja profesionalne
orijentacije. Takoder, rad stru¢nih suradnika na poslovima profesionalne orijentacije ucenika
obuhvaca i1 organiziranje izlozbi o zanimanjima, predstavljanje ustanova za nastavak obrazovanja
te upoznavanje s gospodarskim subjektima. Istaknuta je i suradnja sa stru¢nim sluzbama poput
Zavoda za zapoSljavanje 1 drugim relevantnim ustanovama, savjetodavni rad s uéenicima s
posebnim potrebama te uspostavljanje i vodenje dokumentacije o radu na profesionalnoj

orijentaciji (Juri¢ 1 sur., 2006, 36).
4.2. Preduvijeti za rad pedagoga na profesionalnoj orijentaciji

Kako bi pedagog uop¢e mogao zapoceti s profesionalnim informiranjem i savjetovanjem ucenika,
on mora poznavati svoje ucenike, biti okrenut prema stalnim promjenama u svijetu rada te biti
informiran o naéinima rada. Juri¢ (2004) napominje da poznavanje tih preduvjeta olaksava rad

pedagoga na profesionalnoj orijentaciji ucenika i ¢ini ga plodnijim.

4.2.1. Informiranost o sadrzajima informiranja i nainima rada

Kao osnovni preduvjet rada pedagoga na poslovima profesionalne orijentacije Juri¢ (2004, 352)

prepoznaje upuéenost pedagoga u sadrzaje informiranja i nacine rada. PruZzanjem dovoljnog broja
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kvalitetnih i aktualnih informacija pedagog unosi vise smisla i jasno¢e u podrucje profesionalne
orijentacije u¢enika. Kako bi donio realnu odluku o izboru zanimanja, potrebno je pruziti klju¢ne
informacije, a Jelavi¢ (1996, 47) razlikuje tri vrste takvih informacija. Kao prvo, u¢eniku se moraju
pruziti informacije koje ¢e mu omoguciti jasan i realan odgovor na pitanje o tome tko je, odnosno
Sto je, te koje su 1 kakve njegove mogucnosti. Drugo, u¢enika je potrebno informirati o razlicitim
programima $kolovanja, poslovima i zanimanjima, odnosno o obrazovnim i radnim aktivnostima,
jer poznavanje veéeg broja zanimanja poti¢e na trazenje najpovoljnijeg rjeSenja, ali i smanjuje
mogucnost pogresnog izbora, 0dnosno izbora koji nema oslonca u njegovim sposobnostima. Treca
vrsta informacija, ali ne i manje vazna, odnosi se na informiranje ucenika o moguénostima
zaposljavanja u pojedinim zanimanjima, u blizoj i daljoj buduénosti (Jelavi¢, 1996, 47-49).
Profesionalna orijentacija u¢enika vrlo je slozeno i opsezno podrucje, stoga Juri¢ (2004, 352) istice
da nije pretjerano ustvrditi da se, osim sadrzaja, opéenito nedovoljno poznaje i nacin provodenja
profesionalnog informiranja i savjetovanja. Bez poznavanja predmeta i metoda rada nemoguce je
kvalitetno provoditi aktivnosti profesionalne orijentacije, stoga je vaznost ostvarivanja ovih

preduvjeta jasna sama po sebi.
4.2.2. Program zasnovan na realnim moguénostima skole

Profesionalna orijentacija ucenika je dugorofan proces, koji zapo€inje ulaskom u obrazovni
sustav, a zavrSava pred kraj srednjoskolskog obrazovanja. Budu¢i da ni jedan ozbiljan rad nije
mogu¢ bez planiranja i programiranja, to vrijedi i za profesionalno informiranje i savjetovanje
ucenika. Upravo program zasnovan na realnim mogucénostima Skole 1 na poznavanju svih ¢inilaca
koji pridonose njegovu ostvarenju Juri¢ (2004) vidi kao daljnji preduvjet za rad na profesionalnoj
orijentaciji ucenika. Veliku ulogu u planiranju i programiraju toga rada ima skolski pedagog jer
sudjeluje u svim fazama odgojno-obrazovne djelatnosti i suraduje sa svim subjektima odgojno-
obrazovnog djelovanja u Skoli. Iz te uloge proizlazi i ,,duznost pedagoga da ovisno o konkretnoj
situaciji procijeni vrijednost i doprinos pojedinog cinioca i da mu da primjereno mjesto u planu*
(Juri¢, 2004, 352), sto od pedagoga zahtijeva dobro poznavanje svih ¢imbenika - od skole u uzem

1 Sirem smislu, stru¢no - razvojne sluzbe, roditelja pa do samog ucenika - te njihovih specifi¢nosti.

4.2.3. Okrenutost prema promjenama

Budu¢i da se u podrucju svijeta zanimanja, profesija i rada dogadaju znatne i brze promjene, za

pruzanje usluga profesionalnog informiranja i savjetovanja potrebno je stalno pracenje svih tih
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specifi¢nosti | promjena. Stoga je okrenutost pedagoga prema promjenama u podrucju
profesionalnog usmjeravanja jos jedan od preduvjeta uspjesSna rada (Juri¢, 2004; Sobota, 2011).
Naime, pedagog mora biti osjetljiv na promjene jer zbog objektivnih ili subjektivnih razloga ne
moze predvidjeti i isplanirati sve sadrzaje i aktivnosti rada. On treba ,pratiti dogadaje, biljeziti
novo i aktualno i mijenjati im predvideni tijek, ako je to potrebno, te tako otklanjati nedostatke
koji dovode do praznina“ u programu (Juri¢, 2004, 352). Mnogi ¢lanci, manifestacije i izloZbe
usko su vezane za podrucje profesionalne orijentacije, a $kole i privreda sve vise govore o uvjetima
koji trenuta¢no vladaju kod njih, ali daju i prognoze za buduénost. Stoga Juri¢ (2004) ukazuje da
svi ti izvori informacija mogu pomoc¢i pedagogu smanjiti pogreske, Sto je i krajnji cilj
profesionalnog informiranja. Drugim rije¢ima, profesionalna orijentacija provodi se s namjerom
da uceniku pomogne danas i pripremi ga za sutra, stoga svako njeno djelovanje treba biti

prilagodeno zahtjevima vremena s predvidanjima zahtjeva buducnosti (Sobota, 2011, 91).
4.2.4. Poznavanje konkretnog ucenika

Juri¢ (2004) napominje kako se profesionalno informiranje i savjetovanje ne moze ni zamisliti bez
poznavanja konkretnog u¢enika komu je namijenjeno pa to navodi kao jos$ jedan preduvjet rada na
profesionalnoj orijentaciji. Opéi dojmovi o pojedinom uceniku Stvaraju se na osnovi kontinuiranog
praéenja uéenika i vodenja zabiljeski o tome. Sto se podaci dulje prikupljaju i §to su brojniji izvori
informacija o pojedinom uceniku, dobiveni podaci su vredniji. Medu mnogim podacima, bitnim
za profesionalnu orijentaciju ucenika, Juri¢ (2004, 353) posebnu vaznost pridaje poznavanju
razvoja ucenikovih interesa, potreba i sposobnosti. Medutim, ne smije se zanemariti ni 0Sobine
licnosti pojedinca jer one takoder utje¢u na odluku o izboru zanimanja. Naime, ljudi se jako
razlikuju po temperamentu i karakteru, stoga niSta manje vazno nije ni upoznavanje tih osobina
licnosti (Jelavi¢, 1996; Juri¢, 2004).

4.2.4.1. Uéenicki interesi

Profesionalni interesi pojedinca o¢ituju se u njegovoj usmjerenosti na razli¢ite radne aktivnosti te
osiguravaju njegovu motivaciju za selektivno ukljuéivanje u odredene tipove aktivnosti (Krapic,
Kardum i Kristofi¢, 2008, 76). Razvojni put svakog djeteta svjedoci o tome da su interesi podlozni
velikim promjenama, prije svega jer su vezani za osjecaje. Prvi interesi vezani su za one aktivnosti
koje moZe uspjeSno oponaSati, a upravo zato Sto dijete teZze uocava bit nego pojavnost koju
oponasa, stjeCe nepotpune i iskrivljene slike o pojedinim zanimanjima. U skladu s prirodnim
stanjem djeteta takve predodzbe 0 zanimanjima postoje katkad sve do trenutka odluke o nastavku
Skolovanja. Moze se reci da je, do tada, za izbor zanimanja klju¢na dopadljivost, a ne Sposobnost
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pojedinca (Jelavi¢, 1996, 19). Nazalost, ni odrasli nisu uvijek sposobni realno vidjeti zanimanja
pa roditelji, ali i Skola, ponekad nesvjesno ili svjesno, podupiru pogresna shvacanja i tumacenja
pojedinih zanimanja. Zbog toga je od velike vaznosti poznavanje pojedinih zanimanja, ali i
ucenika i njihovih interesa jer upravo interesi djeluju poput proc¢iséivaca u formiranju shvacanja i
stavova ucenika 0 nekim poslovima. Onim ucenicima koji se interesiraju za vise podrucja,
donosenje konaéne odluke o izboru zanimanju bit ¢e relativno lako (Juri¢, 2004). Upravo skola,
razlicitim postupcima utemeljenim na motivima ucenika, moze pridonijeti razvijanju i
umnozavanju njegovih interesa te ga potaknuti da se ukljuci u brojne aktivnosti. Naime, aktivnim
sudjelovanjem u razli¢itim aktivnostima ucenik ¢e imati priliku iskusati u kojim aktivnostima
postize dobre rezultate, a u kojima ne. Autor navodi da ¢e pod utjecajem povratne informacije
ucenik trajnije usmjeriti svoju aktivnost tamo gdje postize bolje rezultate, Sto moze biti presudno

za izbor njegovog buduceg zanimanja.
4.2.4.2. Sposobnosti ucenika

Za provodenje profesionalne orijentacije ucenika nikako nije dovoljno poznavati samo njegove
interese. Naime, poznato je da biti zainteresiran za nesto ne znaci za to biti i sposoban, a upravo
su interesi koji imaju ¢vrst oslonac u sposobnostima pojedinca pretpostavka realne profesionalne
orijentacije (Jelavi¢, 1996). Stoga je poznavanje u¢enickih sposobnosti barem jednako vazno, ako
ne vaznije, od poznavanja njihovih interesa. Juri¢ (2004) navodi da je u Skoli uopce relativno lako
ocijeniti sposobnosti uéenika jer postoje brojni na¢ini da uéenika promatramo u prirodnoj situaciji,
primjerice dok rjesava pojedine probleme ili posebne zadatke za provjeru. Sposobnosti pojedinca
mogu Se upoznati i razgovorom te analizom $kolskih i drugih uéenickih radova, a moguce ih je

zapaziti i u nastavi, Sto je u vezi s uspjehom ucéenika.

Medutim, Jelavi¢ (1996) istice da se isprva stje¢e dojam da su svi sposobni za sve, ali tijekom
razvoja razlike u sposobnostima pojedinaca postaju izrazenije i vidljivije. Taj proces
diferencijacije, kada se napredovanje jednih ubrzava, a drugih postaje sporije, ne zavrsava jos ni u
osmom razredu. To je razlog $to ucenici na kraju osnovne $kole jo$ uvijek nisu sigurni sto zele i
je li to s$to zele u skladu s njihovim sposobnostima. Smatra kako se mnogi neuspjesi u¢enika
srednje Skole i studenata mogu objasniti upravo time §to na ovo pitanje nisu imali jasan i potvrdan
odgovor. Zbog toga Skola, u okviru svojih moguc¢nosti, treba omoguciti svakom uceniku prilike za
osvjes¢ivanje Vlastitih sposobnosti kako bi pronasao podru¢je u kojemu zbog njih moze biti

uspjesan.
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Kada je u pitanju odabir zanimanja ili Skole treba naglasiti da pored sposobnosti, vaznu ulogu
imaju odgovaraju¢a znanja i vjestine, odnosno opca intelektualna sposobnost pojedinca. Jelavi¢
(1996) pise da bez tih znanja i vjeStina same sposobnosti ne zna¢e mnogo. Dakle, pri odabiru
zanimanja treba se osloniti na sposobnosti ucenika, kako opée tako i specifi¢ne, a ako se one
podudaraju i s interesima ucenika onda je vrlo izgledno da ¢e ucenik donijeti realnu profesionalnu
odluku. ,,Takav izbor mogu poremetiti samo moguce zdravstvene i tjelesne smetnje odnosno tom
zanimanju neprimjerene druge osobine licnosti kao sto su karakterne osobine ili temperament.*
(Jelavié, 1996, 66)

4.2.4.3. Temperament i karakter

Iako se racuna na prilagodljivost svake osobe, Juri¢ (2004) ukazuje da nije beznacajno ako se pri
profesionalnoj orijentaciji ucenika u obzir uzimaju i karakterne crte, jer je za osobno zadovoljstvo
pojedinca, a samim time i za rezultate njegova rada, od velike vaznosti podudarnost izmedu prirode
i karakternih osobina pojedinca. Naime, ako posao koji pojedinac obavlja ne odgovara njegovom
temperamentu, isprva se poteskoce nece primjecivati, ali s vremenom ¢e se zbog te razlike
pojavljivati sve ve¢ i veéi problemi. Buduéi da je temperament ljudska osobina koja je velikim
dijelom urodena, razliiti ¢e ljudi u istoj situaciji reagirati drugacije. Dok ¢e jedni biti plasljivi 1
nesigurni, drugi ¢e biti sigurni u sebe; jedni ¢e se lako uzbuditi i biti impulzivni, a drugi ¢e ostati
mirni 1 staloZeni. Razlog tome je naslijedena, veca ili manja, osjetljivost Ziv€anog sustava, stoga
se u tom dijelu li¢nosti pojedinca ne moze puno posti¢i uenjem i vjezbom. Jelavi¢ (1996) navodi
da je onda za pojedinca najbolje ne birati ona zanimanja u kojima mu njegov temperament moze

biti ometajudi.

Sva zanimanja traze i visok stupanj razvoja karakternih osobina koje, za razliku od temperamenta,
nisu urodene nego se oblikuju tijekom zivota. Ako neke karakterne osobine, poput marljivosti,
upornosti, temeljitosti, druzeljubivosti i sl., kod pojedinca nisu dovoljno razvijene, on mora birati

zanimanje u kojem ¢e pomanjkanje takvih osobina manje Stetiti (Jelavi¢, 1996, 60).

4.3. Neposredan odgojno-obrazovni rad s uc¢enicima

Prema Nacionalnom okvirnom kurikulumu (2010, 206) odgojno-obrazovna ustanova duzna je

osigurati sustavno poucavanje u€enika, poticanje i unaprjedivanje njihova razvoja u skladu s

27



njihovim sposobnostima i sklonostima, te sustavno pracenje njihova napredovanja. Pritom se
ocekuje pozitivna usmjerenost na uc¢enikovu osobnost i postignuca, a to znac¢i uocavanje i poticanje
onih aktivnosti u kojima ucenik ima moguénost uspjeti, a izbjegavanje onih u kojima ucenik ne
moze posti¢i zadovoljavajuc¢i uspjeh. U skladu s tim, Juri¢ (2004) isti¢e da se ne moze dovoljno
naglasiti potreba intenzivnog bavljenja problemima razvoja i napredovanja ucenika te da se sve
aktivnosti u Skoli trebaju odnositi na u¢enike, a aktivnosti profesionalne orijentacije namijenjene
su upravo njima. Pedagogov utjecaj na uspjeh profesionalne orijentacije u skoli moze biti posredan
I neposredan. Naime, pedagog temama profesionalnog informiranja i planiranja Karijere,
neposrednim radom s ucenicima putem savjetovanja, pedagoskih radionica, istrazivanja i
projekata, poti¢e osobne i socijalne kompetencije ucenika, kompetencije za cjelozivotno ucenje te
utjece na razvoj profesionalnih kompetencija u¢enika (Pazin-llakovac, 2012, 36). S druge strane,
pedagog ¢e preko ucitelja 1 nastave povezati cjelokupnu nastavnu materiju s podru¢jem rada,
zanimanjima i razvojem ucenika te na taj na¢in posredno pomo¢i u¢eniku u razmisljanju o tome
Sto bi mogao postati, ali u vezi s pojedinim nastavnim predmetima. [zmedu cjelokupnog odgojno-
obrazovnog procesa i profesionalnog usmjeravanja ucenika vazno je uspostaviti prirodne veze jer
je poznavanje i prac¢enje ucenika pretpostavka i jednog i drugog rada za sve ucenike (Juri¢, 2004,
358).

4.3.1. Obvezni nastavni predmeti i medupredmetne teme

Iako su obvezni nastavni predmeti izvor raznovrsnog nastavnog sadrzaja, koji se uvelike moze
iskoristiti u profesionalnom informiranju uc¢enika, taj nastavni potencijal jo§ uvijek nije dovoljno
iskoristen. Stovise, prema Juriéu (2004, 357) uditelj/nastavnik za tu svrhu ne treba uvoditi nista
izvan programa, udzbenika i priru¢nika, kao ni neka posebna sredstva i metode, nego treba,
primjenjuju¢i nacelo prigodnosti, ucinkovito iskoristi postoje¢e sadrzaje za profesionalno
informiranje. Izmedu ostalog, Nacionalnim okvirnim kurikulumom naglasena je potreba da
sadrzaji profesionalne orijentacije budu integrirani u vise skolskih predmeta, stoga je donesena
odluka o obveznom uvodenju medupredmetnih tema u sve nastavne predmete. Navedeni sadrzaji
dio su medupredmetnih tema ,,U¢iti kako uciti“ i ,,Poduzetnistvo” (NOK, 2010, 23). Ovom su
odlukom svi nositelji odgojno-obrazovne djelatnosti u skoli dobili obvezu provodenja navedenih
medupredmetnih tema, a pedagog je time, kao stru¢njak zaduzen za unapredivanje rada i stalni
profesionalni razvoj svih nositelja odgojno-obrazovne djelatnosti u $koli, obvezan na temelju

literature i vlastitog iskustva pomoci im u provedbi profesionalnog usmjeravanja ucenika.

4.3.2. Dodatna i dopunska nastava
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Dodatni i dopunski rad takoder pruzaju velike moguénosti za provodenje aktivnosti profesionalne
orijentacije jer se temelje na nacelu individualizacije, koja je jednako vrijedna i za profesionalnu
orijentaciju ucenika. S druge strane, grupe za dodatni i dopunski rad korisne su i zbog toga §to su
sastavljene na osnovi zajednickih interesa ucenika, a ta Cinjenica omogucuje individualno
prilazenje, optimalno pomaganje te bolje upoznavanje svakog pojedinog ucenika. Sve do
ucenikove kona¢ne odluke o izboru zanimanja ili $kolovanja, treba razvijati njegove sposobnosti,
obogacivati znanje i tako mu omoguciti opredjeljenje na Sto bogatijem iskustvu (Jurié¢, 2004).
Naime, Jelavi¢ (1996, 29) napominje da, kada je u pitanju samoprocjena ucenika o njihovim
sposobnosti, treba voditi racuna o tome da djeca slabijega uspjeha i nizih sposobnosti naginju
precjenjivanju vlastitih moguénosti, dok su djeca boljeg uspjeha, koja su k tome i sposobnija,
kriti¢nija prema sebi i svojim moguénostima. Stoga je zadatak svih odgojno-obrazovnih djelatnika
Skole pomoc¢i ucenicima kako bi §to realnije sagledali 1 spoznali vlastite mogucénosti. Pri tome
moramo razlikovati uspjeh u kojem dominira izrazita marljivost od uspjeha zbog izrazite
sposobnosti (Jelavi¢, 1996; Juri¢, 2004). Drugim rije¢ima, prema uspjesnijim u¢enicima grijeSimo
znatno vise nego prema slabijima jer nam se njihov uspjeh moze Ciniti sigurnim pokazateljem
uspjesnog nastavka Skolovanja. Medutim, treba imati na umu da uspjeh Cesto moze biti rezultat
posebne darovitosti, rada ucenika i ostalih povoljnih uvjeta pa je potrebno doznati $to je bilo
odlucujuce za postizanje uspjeha. Dok jedni minimalnim radom postizu natprosjecne rezultate,
drugi takve rezultate postizu marljivim radom, iako posljednjim snagama, a izmedu tih krajnosti
postoje prijelazi sa svim individualnim specifi€nostima. Vazno je prepoznati svaki taj pojedini
slucaj jer ,,ste¢i pravu predodzbu o pravim razlozima uspjeha znaci izbjeci grube pogreske u

profesionalnoj orijentaciji* (Juri¢, 2004, 57).
4.3.3. lzvannastavne 1 izvanskolske aktivnosti

Izvanskolske 1 izvannastavne aktivnosti osobito su vazno podruc¢je za provodenje profesionalne
orijentacije ucenika jer je ve¢ i samo trazenje odgovarajuce aktivnosti na neki nacin pripremanje
za izbor zanimanja. U potrazi za odgovaraju¢im zanimanjem ucenik ¢e shvatiti da je 0Sim interesa
za neku aktivnost potrebna i odredena sposobnost te ¢e nastojati aktivnosti prilagodavati prema
svojim sposobnostima (Juri¢, 2004). Vrlo je vazno da ucenici steknu jasan odnos prema svojim
interesima i sposobnostima, a do poznavanja sebe i svojih stvarnih sposobnosti pojedinac moze
do¢i samo osobnim iskustvom. Budu¢i da su djeca prili¢no siromasna takvim iskustvima, potrebno
im je pruziti mogucnost njihovoga stjecanja. Stoga je zadatak skole i pedagoga Sto vise omoguditi

ucenicima bavljenje aktivnostima koje su u skladu s njihovim sposobnostima i u kojima, upravo
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zbog toga, dozivljavaju uspjeh i zadovoljstvo te im pruziti profesionalne informacije 0
mogucnostima obrazovanja i zanimanja u kojima ¢e upravo te i takve sposobnosti najvise do¢i do
izrazaja (Jelavi¢, 1996). Naime, tek kada ucenici prepoznaju svoje potencijale i postanu svjesni

svojih preduvjeta, moguce ih je ciljano informirati o putovima obrazovanja i svijetu rada.
4.3.4. Fakultativni predmeti

Tako se sadrzaji vezani uz predmet profesionalne orijentacije mogu pronac¢i u mnogim nastavnim
predmetima i Skolskim aktivnostima, tako sloZzen i dugotrajan proces, kao §to je proces
profesionalne orijentacije, ipak zahtijeva i dodatne sadrzaje koji prelaze okvire pojedinih nastavnih
predmeta i Skolskih aktivnosti. U skladu s tim, Nacionalni okvirni kurikulum (2010, 22) navodi
,,Profesionalnu orijentaciju i vlastitu buduénost* kao jedan od fakultativnih nastavnih predmeta,
odnosno kao nastavni predmet koji u¢enik izabire iz ponude nastavnih predmeta ili modula u
Skolskom kurikulumu i koji nije obvezan. Navedeni dokument medu ocekivanim uceni¢kim
postignu¢ima po odgojno-obrazovnim ciklusima opisuje koja ¢e znanja, vjeStine i sposobnosti
ucenik ste¢i ako izabere taj fakultativni sadrzaj. Naime, njegovim odabirom ucenik ¢e nauditi
razlikovati zanimanja u $koli, obitelji i uzoj zajednici te ¢e moci utemeljeno donositi odluke o
planiranju svoga slobodnoga vremena i izboru izvannastavnih i izvanskolskih aktivnosti. Nadalje,
moc¢i ¢e prepoznati ulogu i vaZnost svakoga pojedinca za uspjeh cjeline te osvijestiti
samopouzdanje utemeljeno na vlastitim sposobnostima, kojima moze zadovoljiti svoje potrebe i
pridonijeti razvoju druStva. Tako ¢e ucenik na kraju osnovne Skole biti spreman donijeti
obrazloZzene odluke o vlastitom obrazovanju, profesionalnom i 0sobnom razvoju te ¢e moci, na
temelju postignutog Skolskog uspjeha i sudjelovanja u djelatnostima Skole, prepoznati svoje talente
1 sposobnosti za odredena podrucja rada i stvaralastva. Odabirom ovog fakultativnog predmeta i u
srednjoj Skoli, u€enik ¢e nakon Cetiri godine moc¢i istraziti i razloZno objasniti moguénosti nastavka
Skolovanja i daljnjega usavrSavanja te odgovorno koristiti svoje znanje, sposobnosti i vjestine,

odnosno umijeca u profesionalnomu napredovanju (NOK, 2010, 134-150).

4.4. Suradnja pedagoga s ostalim ¢imbenicima profesionalne orijentacije

Profesionalna orijentacija uc¢enika u $koli moze uspjeti Samo ako se shvati kao cilj cijele skole,
stoga je za uspjeSno provodenje profesionalnog informiranja, savjetovanja i vodenja potreban
timski rad pedagoga, psihologa, lije¢nika specijalista medicine rada te stru¢nih suradnika u

Skolama i sustavu obrazovanja. Medutim, Perin (2012, 521) ukazuje da treba jasno naglasiti kako
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se profesionalna orijentacija ucenika ne dogada u vakuumu jer profesionalno usmjeravanje
ucenika moze biti u¢inkovito samo ako je ugradeno u obrazovnu okolinu koja opaza promjene u
vanjskoj okolini i uzima u obzir zahtjeve Zivotnih i profesionalnih okvira nakon skole. Na temelju
toga, neophodno je da Skola u proces profesionalnog usmjeravanja pored odgojno-obrazovnih
djelatnika Skole ukljuci i ucenikovu obitelj te da ostvari i uspjesnu suradnju s drugim $kolama,
fakultetima i ostalim obrazovnim ustanovama. Nadalje, od velike je vaznosti i suradnja s
Hrvatskim zavodom za zapoS$ljavanje kao 1 s Ministarstvom znanosti, obrazovanja i Sporta te
Ministarstvom rada i mirovinskog sustava (HZZ, 2010, 4). lako je u Republici Hrvatskoj Hrvatski
zavod za zapoSljavanje prepoznat kao glavni pruzatelj usluga profesionalnog informiranja i
savjetovanja, Perin (2012, 521) smatra da je ,,sustavno i organizirano profesionalno usmjeravanje

ucenika u Republici Hrvatskoj zapocelo u skoli te je vrijeme da se tamo i vrati®.
4.4.1. Suradnja s uditeljskim/nastavnickim i razrednim vije¢em i razrednikom

Kako bi pedagog ostvario prijeko potrebnu suradnju s uciteljima i nastavnicima ponajprije ih mora
upoznati sa zadacima i krajnjim ciljevima profesionalnog usmjeravanja u¢enika. U suradnji s
njima pedagog ¢e izraditi godi$nji plan i program profesionalne orijentacije ucenika te ¢e im
objasniti koja je njihova uloga u provodenju planiranih aktivnosti, ali ¢e ih obavjeStavati i o
vlastitim akcijama. Pedagog ¢e svoje suradnike upoznati i s ciljem prikupljanja podataka o
uceniku, njihovoj interpretaciji i sredivanju, a pojedine ¢e ucitelje i nastavnike angazirati da prema
osobnom programu za individualan tretman rade s konkretnim u¢enikom. Jednako tako, u suradnji
s uciteljskim/nastavnickim vije¢em pedagog ¢e odabrati i podrucja koja ¢e se obraditi u nastavi sa
stajalista profesionalne informiranosti, a stalnom medusobnom razmjenom informacija odrzavat
¢e kontinuitet u radu na profesionalnoj orijentaciji u¢enika. Ni suradnja pedagoga s razrednicima
nece se mnogo razlikovati, ali ¢e razrednike, za razliku od ucitelja, upoznati i sa specificnostima
rada koje ovise o dobi u¢enika. Najuzu suradnju pedagog ¢e organizirati s razrednicima zavrsnih
razreda osnovne i srednje Skole jer je u tom razdoblju ucenici donose kona¢nu odluku o izboru

zanimanja ili nastavka skolovanja (Juri¢, 2004, 354).

4.4.2. Suradnja s roditeljima

Vukovi¢ (2006) istice kako se mijenja uloga roditelja u podruéju odgoja i obrazovanja ucenika.
Naime, roditelji vise ne dolaze u Skolu samo na informacije i roditeljske sastanke, ve¢ S uciteljima
prate napredovanje svoje djece i tako postaju suodgovorni za kvalitetu pripremanja ucenika za

zivot. Zbog toga Skolski pedagog treba svakako predvidjeti roditelje kao suradnike na poslovima
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profesionalne orijentacije u¢enika te ih upoznati sa svrhom i nacelima toga rada. Da bi §to
kvalitetnije pripremio roditelje za to, skolski pedagog ih treba pouditi kako otkrivati i razvijati
sklonosti, interese i sposobnosti svoje djece te kako ih pravilno upoznati s ljudskim radom i
mnogobrojnim zanimanjima. U radu s roditeljima Juri¢ (2004, 354) razlikuje nekoliko metoda u
¢ijoj primjeni postoji logic¢an slijed. On navodi da je predavanje, odnosno roditeljski sastanak
najbolji put do roditelja. Pedagog tada ima moguénost pokazati kako Skola brigu o u¢enicima dijeli
s roditeljima te kako nastoji prikupiti $to viSe podataka o njima, ali i zanimanjima, sve s ciljem
usmjeravanja na primjereno zanimanje. Poslije takvih predavanja preporucljivo je organizirati
grupne razgovore jer se u njima okupljaju roditelji sa slicnim problemima te tako postaju
otvoreniji. Medutim, gdje god je to potrebno, roditeljima se mora pruziti mogucnost individualnog
razgovora, kojeg pedagog moze iskoristiti za davanje savjeta roditeljima. S druge strane, i
uciteljima i pedagogu potrebna je pomo¢ roditelja. Naime, od roditelja se mogu dobiti podaci koji
su o¢ima ucitelja ¢esto skriveni, a vrlo su vazni za opcu sliku o u¢eniku. Perry i VanZandt (1999,
82) zakljucuju da ,,skola i roditelji zajednickim radom mogu uceniku stvoriti najpovoljnije uvjete
za Skolovanje i izobrazbu, tako da jednog dana bude osposobljen za donosenje vaznih Zivotnih

odluka“.
4.4.3. Suradnja sa zavodom za zaposljavanje

Pored odgojno-obrazovnog sustava jedan od najvaznijih nositelja neposrednih poslova
profesionalnoga usmjeravanja u Republici Hrvatskoj svakako je Hrvatski zavod za zaposljavanje.
Provedba profesionalne orijentacije u $koli stoga se ¢esto provodi u suradnji stru¢nih suradnika iz
obrazovnih ustanova i lokalnih podruznica HZZ-a (Gregurovi¢, Lukié¢, 2014). Zavod za
zapoSljavanje je institucija kojoj se pedagog moze obratiti za savjet ili neku drugu pomo¢, no i
sam zavod uspjesno djeluje jedino u suradnji sa Skolama, $to ih ¢ini ravnopravnim partnerima. U
toj je suradnji zajamcCena najvisa strucnost, posebice kada je rije¢ o utvrdivanju psihofizickog
stanja i 0 aktivnostima namijenjenim ucéenicima S teSko¢ama ili invaliditetom. Najvazniji je
neposredan kontakt tima stru¢njaka u zavodima za zaposljavanje s ucenicima koji se zbog bilo
kojih razloga nisu uspjeli opredijeliti za zanimanje (Juri¢, 2004). Skola ¢e u zavod uputiti one
ucenike kojima je savjet zaista potreban, a najéeSc¢e su to ucenici sa zdravstvenim teSkocama te
opcenito ucenici s teSko¢ama u razvoju. Bit ¢e tu i neodlu¢nih ucenika, koji se zbog nekih razloga
ne mogu opredijeliti, ucenika koji imaju poteskoc¢a u savladavanju obrazovnog programa, ali i onih
koji zele promijeniti obrazovni program jer su se pogresno opredijelili. Svima njima potrebno je

profesionalno savjetovanje, kako bi dobili misljenje 0 za njih najprimjerenijem obliku
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obrazovanja/osposobljavanja (Dubravac Sigir, 2011). Zadnjih nekoliko godina pri Hrvatskom
zavodu za zaposljavanje djeluje Centar za informiranje i savjetovanje o karijeri (CISOK). Glavni
cilj CISOK-a je unaprijediti osobne potencijale korisnika za cjelozivotni razvoj karijere. U njemu
se zapoSljavaju stru¢ni suradnici pedagozi i psiholozi, posebno obrazovani za profesionalno
usmjeravanje, ¢ija je uloga biti podrska korisnicima Centra u dolasku do Zeljenih informacija 0
obrazovanju, zapos$ljavanju ili cjelozivotnom planiranju, odnosno biti podrska pojedincima u
definiranju profesionalnih ciljeva i donoSenju profesionalnih odluka (http://www.cisok.hr/,
posjeéeno 11.6.2015.).

4.4.4. Suradnja sa skolskim dispanzerom i njihovim timovima

Pri profesionalnoj orijentaciji ucenika u $koli ¢esto je potrebna pomo¢ lije¢nika skolske medicine
jer on osim pracenja rasta, razvoja i zdravstvenog stanja uéenika tijekom skolovanja, razmislja i 0
njihovu profesionalnom razvoju. Osim kontinuiranog pracenja ucenika, dio S$kolskog i
profesionalnog usmjeravanja ucenika je i sistematski pregled u osmom razredu osnovne $kole,
kojim se procjenjuju psihofizicke sposobnosti u¢enika za nastavak srednjoskolskog obrazovanja.
Tijekom pregleda provodi se i profesionalno informiranje za sve ucenike. Prije odluke o izboru
zanimanja potrebno je upoznati ucenike i njihove roditelje s ograni¢enjima koja proizlaze iz
prirode bolesti ili stanja ucenika, §to pruza moguénost u¢enicima da razviju interes za zanimanja
u kojima nece do¢i do kontraindikacija (Lanc¢i¢, Majski-Cesarec, Musil, 2010, 323). Juri¢ (2004)
pise da bi zbog svega toga ucitelji i Skolski pedagozi po potrebi trebali imati uvid u lije¢nicki

karton, koji bi tako mogao posluziti profesionalnom informiranju i savjetovanju ucenika.
4.4.5. Suradnja sa srednjim $kolama i radnim organizacijama

Budu¢i da ucenici zbog mnogobrojnih moguénosti nastavka skolovanja nisu o njima dovoljno
informirani, zadatak je $kole i pedagoga osigurati odgovore na pitanja o pojedinim zanimanjima
1 Skolama koje ih zanimaju. Zbog toga je potrebno da pedagog ostvari suradnju s drugim skolama,
fakultetima i radnim organizacijama jer upravo stru¢njaci iz tih ustanova mogu uéenicima pruziti
najpotpunije informacije. Naravno, pedagog zbog objektivnih razloga ne moze suradivati sa svima,
ali anketiranjem ucenika moze doznati njihove sklonosti te organizirati posjet onoj skoli, fakultetu
1 ustanovi za koju postoji najvise interesa. Prije samog posjeta pedagog ¢e pomoci razrednicima u
planiranju teme i detalja posjeta, kako bi oni s ucenicima pripremili jasna i klju¢na pitanja,
uvjezbali tehniku intervjua te biljeZenje podataka. Vrlo korisnim pokazali su se i razgovor uc¢enika

sa srednjoskolcima jer oni pruzaju informacije iz svoje, a ne iz uéiteljeve perspektive. Navedenim
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aktivnostima ucenici ¢e dobiti jo§ potpunije informacije, na osnovu kojih ¢e mo¢i donijeti kona¢nu
profesionalnu odluku (Juri¢, 2004, 356).

Iz svega navedenog vidljiv je znacaj profesionalne orijentacije u Skoli i uloga pedagoga u
provodenju aktivnosti profesionalne orijentacije ucenika. Naime, $kola kao odgojno-obrazovna
ustanova omogucuje kontinuirano praéenje ucenika i njihovoga razvoja, a neposredan odgojno-
obrazovni rad s ucenicima pruza priliku za informiranje ucenika o svijetu rada te mogucnost
organiziranja brojnih aktivnosti u kojima ¢e upoznati i razvijati svoje sposobnosti i vjestine.
Pedagog ¢e na temelju poznavanja ucenickih interesa, potreba i sposobnosti pomagati svakom
pojedincu u njegovoj profesionalnoj odluci. Stoga ¢e se u nastavku prikazati rezultati istrazivanja
iskustava studenata o provodenju profesionalne orijentacije tijekom njihovoga S$kolovanja te
njihovo zadovoljstvo izborom studija.

5. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

5.1. Problemi istrazivanja
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Za istrazivanje provedeno u okviru empirijskog dijela ovog diplomskog rada postavljena su dva
problema: prvi, utvrditi postoji li povezanost izmedu provodenja profesionalne orijentacije u $koli
i zadovoljstva ucenika izborom studija te drugi, ispitati misljenje studenata o vaznosti uloge
pedagoga u profesionalnoj orijentaciji. Na izbor problema utjecali su osobni afiniteti, odnosno
zelja za saznanjem je li profesionalna orijentacija u Skoli pomogla ucenicima pri donoSenju
konacne odluke o izboru studija i jesu li zadovoljni tom odlukom te kako procjenjuju vaznost
pedagoga u svojoj profesionalnoj orijentaciji. Isto tako, na odabir problema utjecale su i
metodologijske moguénosti, odnosno dostupnost podataka provedbom anketnog upitnika, $to je i
vremenski bilo ekonomi¢no. Na izbor je utjecala i aktualnost problema, osobito ¢injenica da mladi
ljudi nakon srednje $kole moraju odluditi zele li nastaviti Skolovanje ili ne, a buduéi da nisu svi

jednako spremni za tu odluku potrebno im je pruziti pomo¢ u obliku profesionalne orijentacije.
5.2. Cilj 1 hipoteze istraZzivanja

Cilj je provedenog istrazivanja ispitati iskustva uc€enika vezana uz provodenje profesionalne
orijentacije tijekom Skolovanja te njihovo zadovoljstvo izborom studija. S obzirom na cilj

istrazivanja postavljene su dvije hipoteze (prva u nultom, a druga u afirmativnom obliku):

H1: Ne postoji znacajna povezanost izmedu provodenja profesionalne orijentacije u $koli
i zadovoljstva izborom studija.

H2: Ulogu pedagoga u profesionalnoj orijentaciji studenti procjenjuju znac¢ajnom.
5.3. Vrsta istrazivanja

Ovo istrazivanje je primijenjeno i empirijsko jer se, osim teorijski, i istrazivanjem planira do¢i do
,Movih spoznaja koje ¢e sluziti ostvarivanju prakticnih ciljeva* u radu pedagoga pri provedbi
profesionalne orijentacije u Skoli (Muzi¢, 2004, 28). Metoda je deskriptivna (Muzi¢, 2004), a u
obradi podataka koristen je kvantitativni pristup. Takoder, istrazivanje je transverzalno jer se
problemi proucavaju u odredenom trenutku, a §to se tice vremenske usmjerenosti, istrazivanje ovih

problema odnosi se na sadasnjost.

5.4. Uzorak

Istrazivanje je provedeno tijekom svibnja na namjernom uzorku, kojega ¢ini 66 studenata prve

godine preddiplomskog studija pedagogije, povijesti i psihologije na Filozofskom fakultetu
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Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera U Osijeku. Konacan osnovni skup obuhvacao je sve studente
prve godine preddiplomskog studija na Filozofskom fakultetu istoimenog sveucilista, a za potrebe
istrazivanja odabrani su studenti pedagogije, povijesti i psihologije, koji su u planiranom vremenu
istrazivanja bili dostupni. U istrazivanju su dragovoljno sudjelovali oni studenti koji su u trenutku
anketiranja bili prisutni na predavanju, a prije provedbe ankete bili su informirani o cilju

istrazivanja, zastiti povjerljivosti podataka i ostalim etickim zahtjevima.
5.5. Postupak i instrumenti prikupljanja podataka

Za prikupljanje podataka o iskustvima ucenika vezanim uz provodenje profesionalne orijentacije
u njihovoj skoli te njihovom zadovoljstvu izborom studija provedeno je anketiranje. Kao
instrument prikupljanja podataka za potrebe istrazivanja sastavljen je anketni upitnik (vidi Prilog
1.). Anketni upitnik sastojao se od pet dijelova. Prvim dijelom anketnog upitnika prikupljeni su
op¢i podaci o studentima, odnosno podaci o njihovom prethodno zavr§enom stupnju obrazovanja,
studijskoj grupi te o tome jesu li ranije nesto studirali. Drugi dio anketnog upitnika odnosio se na
odluku ispitanika o izboru studija, a sastojao se od Sest pitanja zatvorenog tipa, jednog pitanja
otvorenog tipa i jednog pitanja kombiniranog tipa. Tre¢i dio anketnog upitnika odnosio se na
iskustva ispitanika vezana uz provodenje profesionalne orijentacije tijekom njihovog prethodnog
Skolovanja. Ovaj dio upitnika sastojao se od osam pitanja viSestrukog izbora te dva pitanja
kombiniranog tipa, u kojem su ispitanici trebali obrazloziti svoje odgovore. Cetvrti dio anketnog
upitnika odnosio se na ispitanikov dozivljaj uloge pedagoga u njegovoj profesionalnoj orijentaciji,
a sastojao se od sedam tvrdnji, konstruiranih u obliku Likertove skale procjene. Posljednji dio
anketnog upitnika takoder se sastojao od sedam tvrdnji, konstruiranih u obliku Likertove skale

procjene, a odnosio se na zadovoljstvo ispitanika izborom studija.

6. REZULTATI ISTRAZIVANJA I ANALIZA REZULTATA ISTRAZIVANJA

Op¢i podaci o sudionicima istrazivanja prikupljeni su prvim dijelom anketnog upitnika. Podaci o

studijskoj grupi pokazuju da je od ukupnog broja sudionika u istrazivanju sudjelovao 21 student
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psihologije, 22 studenta dvopredmetnog studija povijesti koji povijest studiraju u kombinaciji s
nekim od jezika (njemacki jezik i knjiZzevnost, engleski jezik i knjizevnost, madarski jezik i
knjizevnost te hrvatski jezik i knjizevnost). Nadalje, 10 studenata kombinira studij povijesti sa
studijem pedagogije, a preostalih 13 studenata dvopredmetnog studija pedagogije studiraju
pedagogiju u kombinaciji s engleskim jezikom i knjizevnosti ili hrvatskim jezikom i knjizevnosti.
Podaci o njihovom prethodno zavr§enom stupnju obrazovanja pokazali su da je 89% sudionika
zavrsilo gimnaziju, a 11% sudionika neku ¢etverogodisnju srednju skolu. Nijedan sudionik nije
zavr$io trogodi$nju srednju Skolu ili neki drugi oblik srednjoskolskog obrazovanja. Za 92%
sudionika ovo je prvi studij, a 8% sudionika ve¢ je ranije studiralo nesto drugo. Kao razlog svoje

odluke o izboru novog studija navode los$ prijasnji izbor i nezadovoljstvo prethodnim studijem.

Drugim dijelom anketnog upitnika prikupljeni su podaci koji se odnose na odluku sudionika o
izboru studija.

Kada si prvi puta poceo/la razmisljati o upisu ovog studija?

3% 3% 6%

H U osnovnoj skoli.
32%
B Pred kraj osnovne skole.
m U srednjoj skoli.

B Pred kraj srednje $kole.
B Oduvijek sam znao/la.

M Nesto drugo.

Grafikon 1. Odgovori sudionika na pitanje o tome kada su prvi puta poceli razmisljati o upisu

ovog studija.

Iz grafikona je vidljivo da je najveci postotak sudionika prvi puta po¢eo razmisljati o upisu ovog
studija za vrijeme srednje Skole (42%) ili pred kraj srednje skole (32%). S druge strane, o0 upisu
ovog studija 14% sudionika pocelo je razmisljati pred kraj osnovne Skole, a vrlo mali postotak
sudionika (6%) za vrijeme osnovne $kole, dok su samo dva studenta (3%) oduvijek znala da zele
studirati bas to. Jedan student izjasnio se da nikada nije znao da ¢e studirati bas ovaj studij, a drugi

da je o upisu ovog studija poc¢eo razmisljati netom prije prijave za upis na fakultet.
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Kada si donio/la kona¢nu odluku o upisu ovog studija?

1,50% 4% 1,50% _3%

B U osnovnoj skoli.

B Pred kraj osnovne skole.
m U srednjoj skoli.

B Pred kraj srednje 3kole.
B Oduvijek sam znao/la.

m Nesto drugo.

Grafikon 2. Odgovori sudionika na pitanje o tome kada su donijeli kona¢nu odluku o upisu

ovog studija.

Sto se ti¢e konatne odluke o upisu ovog studija, veéina ju je sudionika donijela tijekom
srednjoskolskog obrazovanja (64% pred kraj srednje Skole, a 26% u srednjoj skoli), a vrlo mali
broj studenata konaénu je odluku donio za vrijeme osnovne $kole (svega 3% sudionika pred kraj
osnovne $kole te samo jedan u osnovnoj $koli). Jedan student izjasnio se da je oduvijek znao da
¢e to studirati, dok su neki pojedinci, s druge strane, naveli da su kona¢nu odluku o upisu ovog
studija donijeli onog trenutka kada su na njega primljeni, odnosno kada su shvatili da se ne

pronalaze u onome $to su tada studirali.

Na pitanje: ,,Je li ti netko pomogao pri donosenju odluke o izboru studija?““ vise od polovice
sudionika, njih 56%, dalo je negativan odgovor, dok je pozitivno odgovorilo preostalih 44%. Od
sudionika je zatrazeno da navedu tko im je pomogao pri donosenju odluke o izboru studija, a tri
najcesca odgovora bili su roditelji, prijatelji i profesori. Osim njih, pomo¢ im je pruzila uza i Sira

obitelj, a neki od pojedina¢nih odgovora bili su i ,,pedagogica®, Zivot i iskusnije osobe.

Rezultati su pokazali da je ovaj studij bio prvi izbor na listi Zeljenih fakulteta za 86% studenata, a
za ostalih 14% nije. Na pitanje: ,,Zasto si odlucio/la upisati bas ovaj studij, a ne neki drugi?*
studenti su najéesce odgovarali da ih zanima ono ¢ime se njihov studij bavi, da je odabrani studij
u skladu s njihovim interesima i sposobnostima, da oduvijek vole ono §to trenutno studiraju te da

se samo u tome vide u buduénosti. Nekolicina njih upisala je ovaj studij jer nije primljena na
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zeljeni studij, ali i zbog toga Sto pojedine studijske smjerove ne mogu studirati samostalno, nego

samo u kombinaciji s drugim studijskim smjerom.

Vecina sudionika, njih 94%, prije odabira Zeljenog studija informirala se o njemu, dok se
preostalih 6% o zeljenom studiju nije prethodno informiralo. Na pitanje o tome jesu li se o
zeljenom studiju informirali samostalno i/ili uz pomo¢ drugih studenti su mogli zaokruziti vise od
jednog odgovora, a dobiveni rezultati pokazuju da ih se 47 samostalno informiralo o Zeljenom

studiju, 36 uz pomo¢ drugih, a 4 sudionika nije se informiralo o zeljenom studiju.

Informacije o Zeljenom studiju saznao/la sam:
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O .
na Internetu iz razlicitih od mojih u skoli nesto drugo nisam se

brosura i poznanika informirao/la
prirucnika

Grafikon 3. Odgovori sudionika na pitanje o tome pomocu kojih izvora su saznali informacije o

Zeljenom studiju.

Iz grafikona je vidljivo da je najveci broj sudionika informacije o Zeljenom studiju saznalo na
Internetu (58) i od svojih poznanika (37). Nadalje, podjednak je broj studenata koji su informacije
o Zeljenom studiju saznali iz razli¢itih broSura i priru¢nika (20) te u Skoli (17). Odgovor ,,nesto
drugo‘ odabrala su 3 studenta, pri ¢emu se dvoje studenata izjasnilo da je informacije o zeljenom
studiju dobilo od starijih studenata, a jedan student od roditelja. Rezultati pokazuju da se 4

sudionika nije informiralo o Zeljenom studiju.

Tre¢im dijelom anketnog upitnika prikupljeni su podaci o iskustvima sudionika vezanim uz

provodenje profesionalne orijentacije tijekom njihovog prethodnog Skolovanja.
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U mojoj skoli provodena je profesionalna orijentacija u¢enika.

15%

M Da.

M Ne.

24% = Ne znam.

61%

Grafikon 4. Odgovori sudionika na pitanje o tome je li u njihovoj Skoli provodena profesionalna

orijentacija ucenika.

1z rezultata prikazanih na Grafikonu 4. moZe se zakljuciti da je profesionalna orijentacija u¢enika
u Skoli u najvec¢em broju slucajeva provodena (61%). Medutim, U 24% slucajeva organizirana
profesionalna orijentacija nije provodena, dok je 15% studenata odgovorilo da ne zna je li u

njihovoj Skoli provodena profesionalna orijentacija ucenika.

U 42% slucajeva profesionalna orijentacija ucenika provodena je grupno, a u 11% slucajeva
individualno. Samo se 11% studenata izjasnilo se da je profesionalna orijentacija ucenika u
njihovoj skoli provodena i grupno i individualno. U ¢ak 36% slucajeva profesionalna orijentacija
udenika nije provodena. Sto se tice udestalosti provodenja aktivnosti profesionalne orijentacije
ucenika, najvise je studenata, njih 36%, odgovorilo da u njihovoj Skoli profesionalna orijentacija
ucenika uopce nije provodena, dok se gotovo jednak postotak, njih 35%, izjasnio da su u njihovoj
Skoli aktivnosti profesionalne orijentacije u¢enika provodene na godisnjoj razini. Zabrinjavajuc je
podatak da je u kategoriji ,,nesto drugo® 11% studenata izjavilo kako su aktivnosti profesionalne
orijentacije ucenika provodene samo jednom tijekom njihovog Skolovanja, i to na kraju osnovne
Skole ili samo jednom u 4. razredu srednje Skole. U 9% slucajeva aktivnosti profesionalne
orijentacije uéenika provodene su na razini polugodista, u 6% slucajeva na mjese¢noj razini, a
samo 3% studenata izjasnilo se da su u njihovoj Skoli aktivnosti profesionalne orijentacije ucenika

provodene na tjednoj razini.
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Profesionalnu orijentaciju u¢enika provodio je:
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pedagog psiholog razrednik predmetni netko drugi nije provodena
nastavnik

Grafikon 5. Odgovori sudionika na pitanje o tome tko je u njihovoj skoli provodio profesionalnu

orijentaciju ucenika.

U 12. pitanju od sudionika je zatrazeno da zaokruze osobe koje su provodile profesionalnu
orijentaciju ucenika u njihovoj skoli, pri ¢emu su mogli zaokruziti viSe odgovara. NajviSe
studenata, njih 20, prepoznalo je pedagoga kao osobu koja je provodila profesionalnu orijentaciju
ucenika, a podjednak broj studenata navelo je psihologa (10) te razrednika (8). Nitko nije
prepoznao predmetnog nastavnika kao osobu koja je provodila profesionalnu orijentaciju uéenika.
S druge strane, 16 studenata navelo je da je profesionalnu orijentaciju uc¢enika u njihovoj Skoli
provodio ,,netko drugi, a najcesée su navodili da su to bile kvalificirane osobe za provodenje
profesionalne orijentacije, ali ne znaju njihovu titulu, te osobe iz Hrvatskog zavoda za
zapoSljavanje. Neki od pojedina¢nih odgovora bili su ,,ravnatelji srednjih Skola*, ,studenti s
fakulteta™ te ,,sajam fakulteta“. 24 studenta izjavila su da u njihovoj Skoli nije provodena
profesionalna orijentacija, stoga navedeni podatak pokazuje da je tome podruéju potrebno posvetiti

vi$e stru¢ne pozornosti.

Kao odgovor na pitanje o tome u kojem je obliku provodena profesionalna orijentacija uc¢enika u
njihovoj skoli, studenti su mogli zaokruziti vise ponudenih odgovora. Najveci se broj, njih 19,
izjasnilo da je profesionalna orijentacija provodena na satu razredne zajednice, a neSto manje
studenata, njih 17, navelo je da je profesionalna orijentacija provodena kao izvannastavna
aktivnost. Provodenje profesionalne orijentacije u obliku individualnog savjetodavnog razgovora

prepoznalo je 11 studenata, dok je njih 3 profesionalnu orijentaciju uéenika prepoznalo kao
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medupredmetnu temu. Jedan student naveo je da je u njegovoj $koli profesionalna orijentacija
provedena ,,u obliku predavanja na kojeg nije bilo obvezno doci*, a 24 studenata izjasnilo se da

profesionalna orijentacija uenika u njihovoj skoli nije bila provodena.

U okviru profesionalne orijentacije, moja je Skola organizirala:

30
25
20
15
10 A

5 -

O -

odlazak u odlazak na dolazak gosta dijeljenje brosura ostalo nije provodena
instituciju HZZ-a pojedine predavaca ili priru¢nika
fakultete

Grafikon 6. Odgovori sudionika na tvrdnju: ,,U okviru profesionalne orijentacije, moja je Skola

organizirala:«.

Kao odgovor na tvrdnju: ,,U okviru profesionalne orijentacije, moja je Skola organizirala:*,
studenti su imali moguénost zaokruziti vise odgovora. Iz grafikona je vidljivo da su $kole u
najveéem broju slucajeva u okviru profesionalne orijentacije dijelile brosure i priruénike (25) te
organizirale dolazak gosta predavaca iz pojedine ustanove ili s fakulteta (23). Znatno manji broj
sudionika, njih 11, izjavilo je da je njihova Skola organizirala odlazak u Hrvatski zavod za
zapoSljavanje, dok je ,,odlazak na pojedine fakultete* navelo njih 5. Takoder, 5 studenata kao
odgovor je navelo ,,0stalo®, primjerice razgovor s biv§im uéenicima/studentima i odlazak na sajam
fakulteta. Da profesionalna orijentacija u¢enika u njihovoj Skoli nije bila provodena izjasnilo se

24 studenata.
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Jesu li ti informacije, usluge i savjeti, pruzeni za vrijeme profesionalne
orijentacije, pomogli u donosenju odluke o izboru studija?

M Da.
M Ne.

™ Nije provodena.

38%

Grafikon 7. Odgovori sudionika na pitanje o tome jesu li im informacije, usluge i savjeti, pruzeni

za vrijeme profesionalne orijentacije, pomogli u donosenju odluke o izboru studija.

Sto se ti¢e donosenja odluke o izboru studija, rezultati prikazani na Grafikonu 7. pokazuju da se
nesto vise od jedne tre¢ine sudionika, njih 38%, izjasnilo kako im informacije, usluge i savijeti,
pruzeni za vrijeme profesionalne orijentacije u tome nisu pomogli, dok se 28% njih izjasnilo

suprotno. Medutim, u 34% slu¢ajeva profesionalna orijentacija u¢enika u $koli nije provodena.

Jesi li tijekom postupka profesionalne orijentacije saznao/la neke
mogucnosti studiranja ili zaposlenja o kojima prije nisi razmisljao/la?

H Da.
N Ne.
= Nije provodena.

28%

Grafikon 8. Odgovori sudionika na pitanje o tome jesu li tijekom postupka profesionalne

orijentacije saznali neke mogucénosti studiranja i zaposlenja o kojima prije nisu razmisljali.
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S druge strane, najveé¢i postotak sudionika, njih 38%, na pitanje: ,Jesi li tijekom postupka
profesionalne orijentacije saznao/la neke mogucnosti studiranja ili zaposlenja o kojima prije nisi
razmisljao/la? *“ odgovorilo je potvrdno. Negativan odgovor na ovo pitanje dalo je 28% sudionika,

dok preostalih 34% nije imalo organiziranu profesionalnu orijentaciju u svojoj skoli.

Nesto manje od polovice studenata, njih 44%, smatra korisnim provodenje profesionalne
orijentacije ucenika u svojoj Skoli. Od njih je zatrazeno da obrazloze odgovore. Studenti koji
smatraju da je profesionalna orijentacija bila korisna svoj su odgovor obrazlozili time §to je pruzila
nove i korisne informacije vezane uz pojedine studije i moguénost zaposljavanja nakon zavrSetka
studija te je, s druge strane, bila od velike pomoc¢i pri donoSenju konaéne odluke jer je razjasnila
brojne nejasnoce i pomogla onima koji su se dvoumili oko svog izbora. Medutim, 21% studenata
smatra da provodenje profesionalne orijentacije u¢enika u njihovoj skoli nije bilo korisno, a svoje
odgovore obrazlozili su ve¢inom time da nisu dobili nikakve nove informacije o onome §to ih je
zapravo zanimalo. Za primjer se navode dva pojedinacna obrazlozenja studenata: ,,.Smatram da
nije korisna jer te ,,ti ljudi“ ne poznaju kao ti sam sebe i ne mogu na temelju upitnika ili slicnog
zakljuciti o tako necemu., ,,Nije im se bas dalo to previse objasnjavat“. S druge strane, 35%
sudionika nije se moglo odluciti je li provodenje profesionalne orijentacije bilo korisno ili ne.
Buduc¢i da se nisu mogli odluciti oko odgovora, €ini se da nisu znali ni kako ga obrazloziti jer je
obrazlozenje odgovora dalo samo nekoliko sudionika, npr. ,,Nekima je olaksala (jer nisu znali §to
bi upisali), a drugima je otezala jer je na kraju ispalo da su za totalno suprotnu profesiju od one

koju zele.*, ,,Nedovoljno obradena, povrsinska, demoralizirajuca.”

Nadalje su sudionici, koji su se izjasnili da u njihovoj $koli nije organizirana profesionalna
orijentacija, upitani bi li voljeli da je ipak provodena. Velika vecina, njih 21, odgovorila je da bi
voljeli da je u njihovoj skoli provodena profesionalna orijentacija, a svoj odgovor obrazlozili su
time da bi provodenjem profesionalne orijentacije saznali viSe novih, korisnih i kvalitetnijih
informacija o pojedinim fakultetima, koje bi im olaksale odluku o upisu Zeljenog studija. Tek
nekolicina studenata smatra da provodenje profesionalne orijentacije ucenika nije potrebno, a
jedan od njih svoj je odgovor obrazlozio ovako: ,,Ne vjerujem da bi pedagogija ili bilo sto
adekvatno i tocno opisala moju personu do te mjere da bi mogla smjestiti meni idealno

zanimanje. *

Cetvrti dio anketnog upitnika odnosio se na doZivljaj uloge pedagoga u profesionalnoj orijentaciji.
Sudionicima je, u obliku Likertove skale procjene, postavljeno sedam tvrdnji, a od njih se

ocekivalo da zaokruze stupanj pojavljivanja svake pojedine tvrdnje. Znaéenje stupnjeva bilo je
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sljedece: 1 = nikad, 2 =rijetko, 3 = ponekad, 4 = Cesto i 5 = vrlo Cesto. Za potrebe analize rezultata
stupnjevi 5 i 4 grupirani su u kategoriju cesto, stupnjevi 3 i 2 grupirani su u kategoriju ponekad, a

stupanj 1 zadrzao je znacenje nikad.

B nikad M®ponekad ® Cesto
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Pedagog je odrzavao Vodio sam individualni  Pedagog je organizirao Pedagog mi je bio na

radionice na temu razgovor s pedagogom o  gostujucéa predavaja raspolaganju kada mi je
profesionalne orijentacije. mojim sposobnostimai predstavnika pojedinih bio potreban savjet u vezi
vjestinama. zanimanja. mog daljnjeg Skolovanja.

Grafikon 9. Odgovori sudionika o dozivljaju uloge pedagoga u profesionalnoj orijentaciji.

Iz grafikona je vidljivo da se vise od polovice sudionika, njih 52%, izjasnilo da je pedagog ponekad
odrzavao radionice na temu profesionalne orijentacije. Medutim, njih 37% izjasnilo se da pedagog
to nikada nije ¢inio, dok je u 11% slucajeva pedagog to ¢inio ¢esto. U individualnom razgovoru s
pedagogom 0 Sposobnostima i vjestinama nikada nije sudjelovalo 65% studenata, 21% je navelo
ponekad, a 14% je ¢esto sudjelovalo u takvim razgovorima. Pedagog je u 56% slu¢ajeva ponekad
organizirao gostujuca predavanja predstavnika pojedinih zanimanja (npr. knjizevnika, lije¢nika,
inZenjera, sveucili$nih profesora i dr.), u 30% slu¢ajeva nije ih organizirao nikad, dok ih je u 14%
slucajeva organizirao Cesto. 47% sudionika izjasnilo se da im je pedagog samo ponekad bio na
raspolaganju kada im je bio potreban savjet u vezi njihovog daljnjeg Skolovanja, a njih 37% navelo
je da im je pedagog Cesto bio na raspolaganju. Takoder, 16% sudionika izjasnilo se da im pedagog

nikada nije bio na raspolaganju kada im je bio potreban savjet u vezi daljnjeg Skolovanja.
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Grafikon 10. Odgovori sudionika o dozivljaju uloge pedagoga u profesionalnoj orijentaciji.

Nadalje, u pitanju o tome koliko je pedagog odrzavao predavanja o profesionalnoj orijentaciji,
43% sudionika odgovorilo je ponekad, a nikada i ¢esto odgovorio je podjednak broj — oko 30%
sudionika. To¢no polovica sudionika, njih 50%, zaokruzila je stupanj ,,nikad“ uz tvrdnju:
~Pedagog/pedagoginja je provodio/la anketiranje u svrhu prikupljanja podataka o nasim
profesionalnim interesima i potrebama.* Nesto je manji postotak onih kod kojih je pedagog
ponekad provodio anketiranje, i iznosi 36%, a svega 14% sudionika navelo je da je pedagog Cesto
provodio anketiranje u svrhu prikupljanja podataka o njihovim profesionalnim interesima i
potrebama. Polovica sudionika, njih 52%, izjasnilo se da je pedagog informacije o0 moguc¢nostima
nastavka Skolovanja samo ponekad pruzao u obliku tiskanih materijala, poput letaka, broSura,

knjiga 1 dr. Nikada to nije ¢inio u 29% slucajeva, dok je u 19% to €inio Cesto.

Posljednji dio anketnog upitnika odnosio se zadovoljstvo sudionika izborom studija. Sudionicima
je, u obliku Likertove skale procjene, postavljeno sedam tvrdnji, a od njih se o¢ekivalo da zaokruze
stupanj slaganja sa sadrzajem svake pojedine tvrdnje. Znacenje stupnjeva bilo je sljedece: 1 =
uopce se ne slazem, 2 = ne slazem se, 3 = niti se slazem, niti ne slazem, 4 = slazem se i 5 = potpuno
se slazem. Za potrebe analize rezultata stupnjevi 1 1 2 grupirani su u kategoriju ne slazem se,
stupanj 3 imao je znacenje niti se slaZem, niti ne slazem, a stupnjevi 4 i 5 grupirani su u kategoriju

slazem se.
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Pedagog/pedagoginja je imao/la znacajnu ulogu u mojoj profesionalnoj
orijentaciji.

4%

M ne slazem se
H niti se slazem, niti ne slazem

= slazem se

Grafikon 11. Stupanj slaganja sudionika s tvrdnjom da je pedagog imao znac¢ajnu ulogu u njihovoj

profesionalnoj orijentaciji.

Na temelju prikazanih rezultata moze se zakljuciti da veéina studenata, njih 83%, ulogu pedagoga
u profesionalnoj orijentaciji ne procjenjuje zna¢ajnom. Medutim, 4% studenata smatra da je
pedagog imao znacajnu ulogu u njihovoj profesionalnoj orijentaciji, dok se preostalih 13% s

navedenom tvrdnjom niti slaze, niti ne slaze.
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Grafikon 12. Stupanj slaganja sudionika s tvrdnjama koje se odnose na njihovo zadovoljstvo

izborom studija.
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Sto se ti¢e zadovoljstva izborom studija, 80% studenata izjasnilo se da je zadovoljno izborom
studija, dok istim nije zadovoljno njih 6%. Preostalih 14% s navedenom se tvrdnjom niti slaze, niti
ne slaze. Dvije treCine, njih 74%, izrazilo je svoje slaganje s tvrdnjom: ,,Kada bih ponovno
upisivao/la studij, opet bih upisao/la ovaj.“. S navedenom se tvrdnjom niti slaze, niti ne slaze 14%
studenata, dok je preostalih 12% izrazilo svoje neslaganje. U anketnom upitniku sudionicima je
postavljena i kontrolna tvrdnja: ,,Da mogu ponovno birati studij, studirao/la bih nesto drugo.’
Njome su potvrdeni odgovori sudionika iz prethodne tvrdnje jer je najveci postotak, njih 77%,
izrazilo je svoje neslaganje s navedenom tvrdnjom, dok je svoje slaganje izrazilo njih 14%.

Preostalih 9% sudionika s navedenom se tvrdnjom niti slaze, niti ne slaze.
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Grafikon 13. Stupanj slaganja sudionika s tvrdnjama o tome je li odabrani studij ispunio njihova

ocekivanja te je i u skladu s njihovim interesima i sposobnostima.

Iz grafikona je vidljivo da je odabrani studij ispunio oc¢ekivanja za 53% studenata, dok za njih 19%
njih nije. 28% studenata s navedenom tvrdnjom niti slaze, niti ne slaze. Da je odabrani studij u
skladu s njihovim interesima izjasnilo se 89% sudionika. S druge strane, samo 2% ne slaze se s
navedenom tvrdnjom, dok se preostalih 9% sudionika s navedenom tvrdnjom niti slaze, niti ne
slaze. Gotovo su jednaki odgovori na tvrdnju: ,,Odabrani studij odgovara mojim sposobnostima.
Naime, 84% sudionika izrazilo je svoje slaganje s navedenom tvrdnjom, 12% sudionika s
navedenom se tvrdnjom niti slaZe, niti ne slaze, dok se samo 4% izjasnilo da odabrani studij ne

odgovara njihovim sposobnostima.

48



7. INTERPRETACIJA REZULTATA ISTRAZIVANJA

Nakon statisticke obrade podataka, koji su prikupljeni provedbom anketnog upitnika o
zadovoljstvu izborom studija, dobiveni rezultati idu u prilog postavljenoj hipotezi da ne postoji
znacajna povezanost izmedu provodenja profesionalne orijentacije u Skoli i zadovoljstva ucenika
izborom studija. Vise od polovice sudionika izjavilo da je u njihovoj Skoli provodena profesionalna
orijentacija ucenika, ali, s druge strane, velik je broj onih sudionika kod kojih profesionalna
orijentacija ucenika nije provodena ili je kao takvu nisu znali prepoznati. Medutim, iako je
profesionalna orijentacija u¢enika u Skoli uglavnom provodena, mnogi ucenici nisu osvijestili
vaznost pravovremenog donoSenja profesionalne odluke. To potvrduje Cinjenica da je ¢ak 70%
njih o upisu Zeljenog studija pocelo razmisljati tek za vrijeme srednje $kole, odnosno pred kraj
srednje $kole, a postotak sudionika koji su kona¢nu odluku 0 upisu ovog studija donijeli u istom
tom razdoblju iznosi visokih 90%. Ta ¢injenica jo$ vise dobiva na vaznosti ako se uzme u obzir da
je 89% sudionika zavrsilo gimnaziju, nakon koje se o¢ekuje da ¢e ucenici nastaviti Skolovanje na
nekom od fakulteta. Profesionalna orijentacija ucenika u najvec¢em je broju slucajeva provodena
grupno i to na satu razredne zajednice te kao izvannastavna aktivnost, a najveci broj studenata
izjasnio se da je njihova skola u okviru profesionalne orijentacije dijelila broSure ili priru¢nike te
organizirala dolazak gosta predavaca iz pojedine ustanove ili s fakulteta. Medutim, iako su ove
¢injenice vrlo pozitivne, ne smije se zanemariti podatak da jedna tre¢ina sudionika nije imala
mogucnost profesionalne orijentacije u svojoj Skoli Sto znaci da je u ovome podrucju Skolskog
kurikuluma potrebno vise stru¢nog rada i pozornosti. Nadalje, veci je postotak onih studenata
kojima informacije, usluge i savjeti, pruZeni za vrijeme profesionalne orijentacije, nisu pomogli u
donosenju odluke o izboru studija, nego onih kojima su pomogle. S druge strane, broj studenata
koji su se izjasnili da su tijekom postupka profesionalne orijentacije saznali neke moguénosti
studiranja ili zaposlenja o kojima prije nisu razmisljali, ve¢i je od broja onih koji su izjavili
suprotno. Studenti su upravo pruzanje novih i korisnih informacija vezanih uz pojedine studije i
moguénost zaposljavanja nakon zavrSetka studija, kao 1 pomo¢ pri donoSenju konacne
profesionalne odluke, naveli kao glavne argumente kojima potkrepljuju svoj odgovor da je
profesionalna orijentacija u njihovoj Skoli bila korisna. Iste ove argumente naveli su i studenti u
¢ijim skolama profesionalna orijentacija uéenika nije provodena, ali kao razloge zbog kojih bi
voljeli da je provodena. Jednako kao §to Juri¢ (2004) smatra da je zahtjev za provodenjem
profesionalnog informiranja i savjetovanja od prvog dana Skolovanja opravdan time $to osnovnu
Skolu pohadaju svi oni koji se pripremaju za buduc¢i poziv, smatram da je opravdan i time §to

postoje ucenici koji iskazuju Zelju za njezinim provodenjem, kao i oni koji profesionalnu
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orijentaciju smatraju korisnom. Treba naglasiti da se jedna trec¢ina sudionika nije mogla odluditi
je li provodenje profesionalne orijentacije u njihovoj Skoli bilo korisno ili ne, a 21% njih ne smatra
ju korisnom niti potrebnom. Iako su misljenja studenata o korisnosti profesionalne orijentacije
podijeljena, zadovoljstvo izborom studija izrazilo je 80% studenata, $to ide u prilog hipotezi da ne
postoji znac¢ajna povezanost izmedu provodenja profesionalne orijentacije i zadovoljstva ucenika
izborom studija. Zadovoljstvo ucenika izborom $kole ili zanimanja uvjetovano je donoSenjem
realne profesionalne odluke, odnosno one odluke koja je oslonjena na sposobnosti i interese
ucenika. Buduci da je 89% studenata izjavilo da je odabrani studij u skladu s njihovim interesima,
a 84% da je u skladu s njihovim sposobnostima ne iznenaduje tako veliki postotak studenata koji
su zadovoljni izborom studija. Kako bi se potvrdila valjanost ovih odgovora, studentima su
postavljena dva kontrolna pitanja, a dobiveni rezultati pokazali su da je 74% studenata izrazilo
svoje slaganje s tvrdnjom: ,,Kada bih ponovno upisivao/la ovaj studij, opet bih upisao/la ovaj.“, a
s tvrdnjom: ,,Da mogu ponovno birati studij, studirao/la bih nesto drugo.”“ svoje neslaganje
izrazilo je 77% studenata. Ovi su podaci vrlo vazni, 0sobito ako se uzme u obzir ¢injenica da je za
86% studenata ovaj studij bio prvi izbor na listi prioriteta zeljenih fakulteta te da su kao razloge
upisa ovog studija sudionici najcesce navodili da ih zanima ono ¢ime se njihov studij bavi, da je
odabrani studij u skladu s njihovim interesima i sposobnostima te da oduvijek vole ono §to trenutno
studiraju i da se samo u tome vide u buduénosti. Medutim, iako je velika vec¢ina sudionika izrazila
svoje zadovoljstvo izborom studija, odabrani studij ispunio je o¢ekivanja u samo 53% slucajeva.
To moze znaciti da su studenti imali ve¢a o¢ekivanja od odabranog studija jer prije samog upisa
nisu imali dovoljno znanja i nisu bilo dovoljno upuceni U 0no $to ih ¢eka. Upravo se u tome oéituje
vaznost informiranosti o pojedinim zanimanjima, kako bi ucenici na vrijeme saznali one
informacije koje iz zanimaju i koje im pri odabiru mogu biti od koristi. Medutim, iako rezultati
istrazivanja pokazuju da se 94% sudionika prije odabira zeljenog studija informiralo o njemu,
najvise njih (71%) to je ¢inilo samostalno. Nadalje, najveéi broj sudionika informacije o Zeljenom
studiju saznalo je na Internetu ili od svojih poznanika, §to su relativno sigurni izvori informacija,
a upitna je i to¢nost te kvaliteta samih informacija. Samo je 17 sudionika informacije o zeljenom
studiju dobilo u skoli, Sto je vrlo zabrinjavajué¢i podatak i treba ozbiljno poraditi na tome da se
profesionalna orijentacija ucenika po¢ne aktivnije provoditi u svim $kolama, a ne da ostane samo
formalnost navedena u temeljnim dokumentima $kole. Tome bi pomoglo i kvalitetno vrednovanje
ucinjenoga koje bi pokazalo u kojim se dijelovima treba unapredivati ili pruziti viSe aktivnosti. S
druge strane, rezultati su pokazali da su sudionicima, pri donoSenju odluke o izboru studija, osim
Skole pomogli ¢lanovi obitelji te prijatelji. Upravo ova tri vanjska ¢imbenika Perin (2012) navodi

kao one koji imaju najveci utjecaj na profesionalno usmjeravanje mladih. Medutim, iako je pomo¢
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obitelji 1 prijatelja pozeljna, ona ipak nije dovoljno strucna pa i ovdje do izrazaja dolazi vaznost
provodenja profesionalne orijentacije U Skoli, jer su u njoj zaposleni stru¢njaci — pedagozi i
psiholozi, koji svojom profesionalnos¢u daju znacajan doprinos profesionalnoj orijentaciji
ucenika. Sudionici su naveli da su profesionalnu orijentaciju, osim stru¢nih suradnika provodili i
razrednici te druge struéne osobe iz Hrvatskog zavoda za zaposljavanje. Sto se ti¢e neposrednog
rada s uéenicima, rezultati su pokazali da je pedagog, od svih navedenih poslova na profesionalnoj
orijentaciji u¢enika, najées$c¢e ucenicima bio na raspolaganju kada su zatrebali savjet u vezi daljnjeg
Skolovanja, a Cesto je odrzavao i predavanja na kojima ih je informirao 0 mogu¢nostima nastavka
Skolovanja. Pedagog je u najve¢em broju sluajeva samo ponekad organizirao gostujuca
predavanja predstavnika pojedinih zanimanja, odrZzavao radionice na temu profesionalne
orijentacije te putem tiskanih materijala informirao uenike o moguénostima nastavka skolovanja.
U 50% slucajeva pedagog nikada nije provodio anketiranje u svrhu prikupljanja podataka o
profesionalnim interesima i potrebama ucenika, a jos je veéi postotak sudionika (65%) koji nikada
nisu sudjelovali u individualnom razgovoru s pedagogom o svojim sposobnostima i vjestinama. U
skladu s ovim odgovorima je stupanj slaganja sudionika s tvrdnjom: ,,Pedagog/pedagoginja je
imao/la znacajnu ulogu u mojoj profesionalnoj orijentaciji.* s kojom se nije slozilo 83%
ispitanika. Drugim rije¢ima, dobiveni rezultati opovrgavaju hipotezu da ulogu pedagoga u
profesionalnoj orijentaciji studenti procjenjuju znacajnom. Medutim, treba imati na umu da
pedagog, kao najsire profiliran stru¢ni suradnik, obavlja mnoge poslove u skoli pri ¢emu suraduje
i s drugim subjektima. 1z objektivnih razloga pedagog nije u moguénosti sav odgojno-obrazovni
rad s uCenicima obaviti neposrednim radom s njima, ve¢ te poslove izvrSava i posredno, suradujuéi
s uciteljima/nastavnicima i razrednicima. Stoga ne treba zanemariti Cinjenicu da se ucenici
premalo susre¢u s pedagogom da bi njegovu ulogu u profesionalnoj orijentaciji mogli ocijeniti
zna¢ajnom. Naime, 36% sudionika istaknulo je da u njihovoj §koli nije organizirana profesionalna
orijentacija ucenika, a u onim Skolama gdje je bila organizirana u 35% slucajeva provodena je na
godis$njoj razini. Samim time §to su aktivnosti profesionalne orijentacije uglavnom provodene na
godisnjoj razini, stupanj pojavljivanja odredenih aktivnosti niti ne moze biti visok. Upravo zato
Sto osobe zaduzene za profesionalnu orijentaciju uéenika premalo vremena provode s njima, ne
mogu dovoljno dobro upoznati svakog od njih, sto za posljedicu ima nezadovoljstvo uéenika i
njihovo nepovjerenje prema profesionalnoj orijentaciji. Iz svega navedenoga moze se zakljuciti da
se profesionalna orijentacije ucenika u skoli ipak provodi te da ju provode uglavnom pedagozi i
nesto manje psiholozi, ali zbog opsega posla to ne ¢ine kontinuirano nego samo povremeno, a
samim time i nedovoljno. Stoga, kako bi misljenje jednog studenta da je profesionalna orijentacija

,hedovoljno obradena, povrsinska, demoralizirajué¢a* ostalo samo pojedina¢no upozorenje, a ne

51



pravilo, treba §to prije zapoceti sa sustavnim provodenjem aktivnosti profesionalne orijentacije
ucenika u $koli za ¢iju ¢e provedbu biti odgovorni svi odgojno-obrazovni djelatnici, a stru¢ni

suradnik pedagog ¢e u okviru svojih funkcija koordiniranja i savjetovanja predvoditi to vazno

kurikulumsko podrugje.

ZAKLIUCAK
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Donosenje realne profesionalne odluke zahtjeva od pojedinca poznavanje vlastitih interesa,
potreba i sposobnosti kako bi ih mogao uskladiti sa zahtjevima pojedinog zanimanja. Velika
ponuda mogucnosti Skolovanja i nedovoljna informiranost o njima dodatno otezava donosenje
ispravne odluke, stoga je ufenicima potrebno pruziti profesionalnu pomo¢. Profesionalna
orijentacija obuhvaca profesionalno informiranje 0 svijetu rada i zahtjevima pojedinih zanimanja,
profesionalno savjetovanje, odnosno pomo¢ pri uskladivanju profesionalnih interesa sa
sposobnostima i zahtjevima zanimanja te prac¢enje ucenika s ciljem upoznavanja i razvijanja
njegovih jac¢ih strana. Medutim, stalne promjene u drustvu dovode i do neprestanih promjena u
svijetu rada pa je pojedincima potrebno usmjeravanje tijekom cjelozivotnog profesionalnog
razvoja. Time je profesionalna orijentacija dobila cjeloZivotnu perspektivu, a Hrvatski zavod za
zaposljavanje prepoznat je kao glavni nositelj tih aktivnosti. Vazan ¢imbenik profesionalnog
usmjeravanja ucenika je i obitelj, ¢iji je najveéi znacaj u pruzanju podrske i iskustvenih savjeta, a
budu¢i da nema dovoljno znanja za kvalitetno pruzanje pomoc¢i, ulogu pruzanja profesionalne
pomoéi uéenicima preuzima $kola. Skola, odnosno struéni suradnici i ugitelji/nastavnici imaju
zakonski utemeljene obveze i prava u podrucju profesionalne orijentacije. Neposrednim radom s
ucenicima pedagog ostvaruje najvazniji preduvjet uspjeSne profesionalne orijentacije, upoznaje
potrebe, interese i sposobnosti uéenika, a s druge strane, preko ucitelja i nastave posredno pomaze
uceniCima u razmisljanju o tome §to bi mogli postati, ¢cime utjeCe na uspjeh profesionalne
orijentacije u $koli. Ovim istrazivanjem Zeljelo se utvrditi postoji li povezanost izmedu provodenja
profesionalne orijentacije u Skoli 1 zadovoljstva ucenika izborom studija te ispitati misljenje
studenata o vaznosti uloge pedagoga u profesionalnoj orijentaciji. Rezultati istrazivanja pokazali
su kako su misljenja studenata o korisnosti profesionalne orijentacije podijeljena, ali zadovoljstvo
izborom studija izrazilo je njih 80%, te je pozitivno potkrijepljena hipoteza da ne postoji znacajna
povezanost izmedu provodenja profesionalne orijentacije i zadovoljstva ucenika izborom studija.
lako ulogu pedagoga u profesionalnoj orijentaciji studenti ne procjenjuju zna¢ajnom, iz dobivenih
rezultata moze se zakljuciti da u Skolama postoji organizirana profesionalna orijentacija ucenika,
koju uglavnom provode stru¢ni suradnici, najéesée pedagog, ali buduci da, iz objektivnih razloga,
veliki dio svoga posla pedagog obavlja posredno, suradujuéi s drugim subjektima, uéenici se s
njim ne susre¢u dovoljno Eesto da bi njegovu ulogu procijenili zna¢ajnom. Rezultati ovoga
istrazivanja mogu usmjeriti pedagoge da u podru¢ju profesionalne orijentacije osnaze svoje
djelovanje u odnosu na u¢enike i u partnerskom odnosu sa svim sudionicima kurikuluma pridonesu

vecoj kvaliteti ove vazne zadace.
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PRILOZI
Prilog 1.

ANKETNI UPITNIK O ZADOVOLJSTVU IZBOROM STUDIJA

Postovana kolegice / poStovani kolega,

pred tobom se nalazi anketni upitnik kojim zelim doznati tvoja iskustva vezana uz provodenje

profesionalne orijentacije tijekom tvog prethodnog Skolovanja i tvoje zadovoljstvo izborom studija.

Odluka o izboru zanimanja vrlo je vazna u zivotu svakog pojedinca. Pri donoSenju te odluke znacajnu

ulogu ima profesionalna orijentacija ucenika, koja oduvijek zauzima jedan dio zanimanja pedagogije.

Podaci su u potpunosti anonimni. Sudjelovanje u anketi stvar je osobnog izbora, ali bi mi tvoji odgovori
bili vrlo dragocjeni pri izradi istrazivanja za moj diplomski rad na temu ,,Uloga pedagoga u profesionalnoj

orijentaciji uc¢enika 1 njihovo zadovoljstvo izborom studija“.

Hvala na sudjelovanju!

I. Opéi podaci

Zaokruzi stupanj obrazovanja koji si prethodno zavrsio/la:
a) gimnazija
b) Cetverogodisnja skola
¢) trogodisnja skola

d) ostalo

Studijska grupa:

Jesi li ranije studirao/la nesto drugo?
a) Da.
b) Ne.

Ako je tvoj odgovor potvrdan, koji je bio razlog tvoje odluke o izboru novog studija?

57




I1. Drugi dio ankete odnosi se na tvoju odluku o izboru studija.

1. Je li ovaj studij bio tvoj prvi izbor na listi prioriteta Zeljenih fakulteta?
a) Da.

b) Ne.

2. Kada si prvi puta poceo/la razmisljati o upisu ovog studija?
a) U osnovnoj Skoli.
b) Pred kraj osnovne skole.
¢) U srednjoj Skoli.
d) Pred kraj srednje skole.
e) Oduvijek sam znaol/la.

f) Nesto drugo

3. Kada si donio/la kona¢nu odluku o upisu ovog studija?
a) U osnovnoj skoli.
b) Pred kraj osnovne skole.
¢) U srednjoj Skoli.
d) Pred kraj srednje skole.
e) Oduvijek sam znaol/la.

f) Nesto drugo

4. Zasto si odlucio/la upisati bas ovaj studij, a ne neki drugi?
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5. Je li ti netko pomogao pri donosenju odluke o izboru studija?
a) Da.
b) Ne.

Ako je tvoj odgovor da, tko je to bio? (Mozes navesti vise odgovora.)

Kao odgovor na sljedece tvrdnje zaokruZi ono $to se odnosi na tebe.

6. Prije odabira Zeljenog studija, informirao/la sam se o njemu.
a) Da.

b) Ne.

7. O zeljenom studiju informirao/la sam se (moguce je zaokruziti viSe odgovora):
a) samostalno
b) uz pomo¢ drugih

¢) nisam se informirao/la.

8. Informacije o Zeljenom studiju saznao/la sam (moguce je zaokruziti visSe odgovora):
a) na Internetu
b) iz razli¢itih broSura i priru¢nika
c) od mojih poznanika
d) u skoli

e) nesto drugo

) nisam se informirao/la.
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II1. Treci dio ankete odnosi se na tvoja iskustva vezana uz provodenje profesionalne

orijentacije tijekom tvog prethodnog Skolovanja.

Profesionalna orijentacija ukljucuje aktivnosti profesionalnog informiranja i savjetovanja,
odnosno skup medusobno povezanih aktivnosti koje za cilj imaju strukturirano pruzanje
informacija i usluga, kako bi se omoguc¢ilo pojedincima i grupama, bilo koje dobi, da donesu
prikladne odluke vezane uz vlastito obrazovanje i tranziciju na trziste rada (Gregurovi¢, Luki¢,
2014).

Kao odgovor na sljedece tvrdnje zaokruzi ono §to se odnosi na tebe.

9. U mojoj 8koli provodena je profesionalna orijentacija ucenika.

a) Da.
b) Ne.

c¢) Ne znam.

10. Profesionalna orijentacija u¢enika provodena je:
a) grupno
b) individualno
c) i jedno i drugo

d) nije provodena.

11. Aktivnosti profesionalne orijentacije ucenika provodene su:
a) na tjednoj razini
b) na mjesecnoj razini
C) na razini polugodista
d) na godi$njoj razini

e) nesto drugo

f) nisu provodene.
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12. Profesionalnu orijentaciju ucenika provodio je (moguce je zaokruziti vise odgovora):
a) pedagog
b) psiholog
c) razrednik
d) predmetni nastavnik

e) netko drugi

f) nije provodena.

13. Profesionalna orijentacija ucenika provodena je (moguce je zaokruziti visSe odgovora):
a) kao izvannastavna aktivnost
b) na satu razredne zajednice
¢) kao medupredmetna tema
d) u obliku individualnog savjetodavnog razgovora

e) ostalo

f) nije provodena.

14. U okviru profesionalne orijentacije, moja je Skola organizirala (moguce je zaokruziti vise
odgovora):
a) odlazak u instituciju Hrvatskog zavoda za zaposljavanje
b) odlazak na pojedine fakultete
¢) dolazak gosta predavaca iz pojedine institucije ili s fakulteta
d) dijeljenje brosura ili priru¢nika

e) ostalo

f) nije provodena.
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15. Jesu li ti informacije, usluge i savjeti, pruzeni za vrijeme profesionalne orijentacije,

pomogli u donosenju odluke o izboru studija?

a) Da.
b) Ne.

¢) Nije provodena.

16. Jesi li tijekom postupka profesionalne orijentacije saznao/la neke moguénosti studiranja ili
zaposlenja o kojima prije nisi razmis$ljao/la?
a) Da.
b) Ne.

¢) Nije provodena.

17. Ako je u tvojoj skoli provodena profesionalna orijentacija, smatras li da je bila korisna?
a) Da.
b) Ne.

¢) Ne mogu se odluciti.

Obrazlozi svoj odgovor.

18. Ako u tvojoj skoli nije provodena profesionalna orijentacija, bi li volio/la da je?
a) Da.

b) Ne.

Obrazlozi svoj odgovor.
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IV. Cetvrti dio ankete odnosi se na tvoj dozivljaj uloge pedagoga u profesionalnoj

orijentaciji ucenika.

Za svaku od sljede¢ih tvrdnji, na ljestvici od pet stupnjeva, zaokruZi stupanj

pojavljivanja pojedine tvrdnje (1 = nikad, 2 = rijetko, 3 = ponekad, 4 = Cesto, 5 = vrlo Cesto).

19.

Pedagog/pedagoginja je odrzavao/la radionice na temu

profesionalne orijentacije.

20.

Vodio/la sam individualni razgovor s pedagogom/pedagoginjom

0 mojim sposobnostima i vjeStinama.

21.

Pedagog/pedagoginja je organizirao/la gostuju¢a predavanja
predstavnika pojedinih zanimanja (npr. knjizevnika, lije¢nika,

inZenjera, sveuciliSnih profesora i dr.).

22.

Pedagog/pedagoginja mi je bio/la na raspolaganju kada mi je bio

potreban savjet u vezi mog daljnjeg Skolovanja.

23.

Pedagog/pedagoginja je odrzavao/la predavanja na kojima nas je

informirao/la o moguénostima nastavka skolovanja.

24,

Pedagog/pedagoginja je provodio/la anketiranje u svrhu
prikupljanja podataka o nasSim profesionalnim interesima i

potrebama.

25.

Informacije o moguénostima nastavka Skolovanja pedagog /
pedagoginja nam je pruzao/la u obliku tiskanih materijala (npr.

letaka, brosSura, knjiga i dr.).

63



V. Posljednji dio ankete odnosi se na tvoje zadovoljstvo izborom studija.

Za svaku od sljede¢ih tvrdnji, na ljestvici od pet stupnjeva, zaokruzi stupanj slaganja

sa sadrzajem tvrdnje (1 =uopce se ne slazem, 2 = ne slazem se, 3 = niti se slaZzem, niti ne slazem,

4 = slazem se, 5 = potpuno se slazem).

26.

Pedagog/pedagogija je imao/la znacajnu ulogu u mojoj

profesionalnoj orijentaciji.

27.

Zadovoljan/na sam izborom studija.

28.

Odabrani studij u skladu je s mojim interesima.

29.

Kada bih ponovno upisivao/la studij, opet bih upisao/la ovaj.

30.

Odabrani studij odgovara mojim sposobnostima.

31.

Da mogu ponovno birati studij, studirao/la bih nesto drugo.

32.

Odabrani studij ispunio je moja o¢ekivanja.
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