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IstraZivanje zadovoljstva korisnika u knjiznici Filozofskog fakulteta u Osijeku — uspijevamo li
ih zadovoljiti?

Petr Balog, Kornelija; Gaso, Gordana

Uloga suvremenih visokosSkolskih knjiznica: istrazivanje o stavovima i iskustvima diplomskih
studenata u drustvenim i humanisti¢kim znanostima

Gaso, Gordana; Faletar Tanackovié, Sanjica;
Micunovi¢, Milijana
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