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Sazetak

Cilj ovoga rada je naglasiti vaznost upravljanja zaStitom pisane bastine, plana mjera u slucaju
katastrofa u informacijskim ustanovama te njegove implementacije. Knjiznice su duzne
provoditi osnovne mjere zastite grade od katastrofa kako bi je sac¢uvali u izvornom obliku i
osigurali njezinu upotrebljivost. Za ostvarenje toga cilja klju¢no je upravljanje zastitom koje
se sastoji od pet vidova: stratesko-teorijskog, ekonomsko-pravnog, obrazovnog, materijalno-
operativnog te kulturolosko-drustvenog. Svaka knjiznica treba imati plan mjera u slucaju
katastrofa kojim ¢e se umanjiti rizik 1 osigurati brzi oporavak ustanove, a sastoji se od pet
kljucnih dijelova: procjene ugrozenosti, preventivnih mjera, mjera pripravnosti, spaSavanja U
sluaju katastrofe te saniranja posljedica katastrofe. Upravljanje rizicima takoder je vrlo
vazno za informacijske ustanove jer predstavlja okvir za donoSenje boljih odluka, a procjena
rizika od katastrofa je vazna zbog omogucavanja ucinkovitije reakcije na moguce katastrofe.
Od mogucih katastrofa najceS¢i je pozar koji uzrokuje oStecenja zgrade i njezinih zbirki, no
moze do¢i i do poplava, provala, namjernog uniStavanja i sli¢no. Ukoliko dode do katastrofe,
potrebno je organizirati sluzbu za spaSavanje, provesti pocetnu procjenu Stete, osigurati
mikroklimatske uvjete te naposljetku provesti saniranje posljedica kako bi se normaliziralo
stanje. Kako bi se omoguéilo pravovremeno provodenje navedenih koraka, potrebno je
izraditi te implementirati plan mjera u slucaju katastrofa. Knjiznica Tehnicke skole za
strojarstvo i mehatroniku u Splitu ima takav plan mjera u slucaju katastrofa koji je za svrhe
ovoga rada posluzio kao primjer dobre prakse na temelju kojega je moguce vidjeti koje su

prednosti implementacije plana mjera u slu¢aju katastrofa u knjiznicama.

Kljuéne rijedi: informacijske ustanove, upravljanje zastitom, upravljanje rizicima, plan mjera

u slucaju katastrofa



1. Uvod

Upravljanje zastitom pisane bastine, kao 1 implementacija mjera za pripravnost i planiranje u
sluaju katastrofa, vazno je kako bi informacijska ustanova mogla uéinkovito poslovati.
Upravljanje zastitom kljuc¢no je kako bi se postigao cilj ocuvanja pisane bastine, a odnosi se
na sustavnu organizaciju osoblja, nov¢anih sredstava i potrebnih aktivnosti kako bi se
osigurala trajnost i dostupnost grade. Sastoji se od pet kljuénih vidova (strateSko-teorijski,
ekonomsko-pravni, obrazovni, materijalno-operativni, kulturolosko-drustveni). StrateSko-
teorijski vid podrazumijeva strateSko planiranje aktivnosti zaStite temeljeno na teorijskim
spoznajama Sto je izravno povezano s ekonomskim i financijskim okvirima djelovanja.
Vaznost obrazovnog vida ocituje se u tome §to je kljuéno odredivanje potrebnih znanja kako
bi se netko uopée mogao baviti zastitom. Za uspjesno djelovanje materijalno-operativnog vida
kljuéno je poznavanje stanja fonda. Preostali kulturolosko-drustveni vid podrazumijeva
stvaranje novih usluga kako bi se pridonijelo drustvenom i kulturnom razvoju. Vaznost
upravljanja zastitom ispitana je istrazivanjem iz 2010. godine, nakon §to je Domovinski rat
ostavio trajne posljedice, a vazna sastavnica istrazivanja je provjera kako je ratno iskustvo
utjecalo na upravljanje zastitom, zastitu opéenito te izradu planova mjera u slucaju katastrofa.
Budu¢i da dobar plan omogucava ucinkovitije upravljanje nezeljenim dogadajima, svaka
informacijska ustanova treba izraditi plan mjera u slucaju katastrofa koji se sastoji od pet
dijelova: procjene ugroZenosti, preventivnih mjera, mjera pripravnosti, spaSavanja u slucaju
katastrofe i saniranja posljedica katastrofe. Svaki dio plana od iznimne je vaznosti. Kod
procjene ugrozenosti potrebno je napraviti procjenu rizika izvan zgrade, unutar zgrade te od
Stetnog djelovanja ljudi. Sljede¢i dio plana su preventivne mjere gdje je objaSnjena zastita od
pozara, jednog od najces¢ih uzroka oSte¢enja u informacijskim ustanovama, ali i drugih
izvora katastrofa (oluje, provale, namjerno unistavanje zgrade, poplave i sli¢no). Spremnost
za katastrofu, odnosno mjere pripravnosti, dio su plana u kojem je opisano kome i na koje
naéine trebaju biti dostupne kopije plana te kako provoditi obuku osoblja. Navodi se
prioritetna grada za spasavanje u slucaju katastrofe, a prepoznavanje i dokumentiranje
lokacije prioritetnih zbirki klju¢no je u procesu pripravnosti. Nakon mjera pripravnosti, slijedi
spasavanje u slucaju katastrofe koje zapo€inje intervencijama na mjestu katastrofe. Opisuje se
provodenje postupaka u slucaju grade oStecene vodom, grade oStecene tijekom rata (pozar), te
grade pokopane pod rusevinama. Posljednji dio plana je saniranje posljedica katastrofe gdje se
opisuje sto je sve potrebno napraviti kako bi se, ukoliko je moguce, ustanova i oSteCena grada

obnovili nakon katastrofe, odnosno kako bi se normaliziralo stanje. Naposljetku, svaki dio



plana prikazan je konkretnim primjerom knjiznice Tehnicke skole za strojarstvo i mehatroniku
u Splitu koja ima Plan u skladu s IFLA-inim kratkim prirucnikom za pripravnost i planiranje
mjera zastite U slucaju katastrofe. Analizom Plana prikazane su prednosti i nedostaci te $to je

moguce uciniti kako bi ga se poboljsalo.



2. Upravljanje zaStitom

Prema Pravilniku o zastiti knjiznicne grade, knjiznice su duZzne poduzimati mjere zaStite
posebnog znacaja mogu se Koristiti samo pod posebnim uvjetima koje knjiznice ureduju
svojim op¢im aktom.! Knjiznice su duzne stititi gradu od uzro¢nika propadanja poput topline,
vlage, atmosferskih i krutih zagadivaca te bioloskih uzroka poput plijesni, ali i sustavno
provoditi osnovne mjere zastite grade od poplave, pozara, provale, elementarnih nepogoda i

ratnih razaranja.

Kako bi se postigao cilj ocuvanja pisane bastine nuzno je dobro planiranje te je stoga
klju¢no upravljanje zastitom. Pisana bastina uobi¢ajeno se odnosi na skup jedinica koje imaju
bastinsku vrijednost, a pohranjene su na papiru. Svrha zastite pisane bastine je saCuvati je u
njezinom izvornom obliku i pobrinuti se za njezinu upotrebljivost odnosno osigurati njezinu
Citljivost. Upravljanje zastitom pisane bastine sustavna je 1 planirana organizacija osoblja,
novcCanih sredstava te nuznih aktivnosti kako bi se osigurala trajnost i dostupnost grade, a
sastoji se od pet kljucnih vidova: strateSko-teorijskog, ekonomsko-pravnog, obrazovnog,
materijalno-operativnog te kulturolosko-drustvenog vida. Stratesko-teorijski vid odnosi se na
izradu pisanih dokumenata, strategija, programa te politike zastite na nacionalnoj razini i
razini ustanove, temeljeno na znacajnim teorijskim spoznajama. Ekonomsko-pravni vid
odnosi se na upravljanje dostupnim novéanim sredstvima te propitivanje dodatnih sredstava
za provodenje aktivnosti zaStite. Upravljanje financijama bitan je element u upravljanju
zbirkama, a posebno u upravljanju zaStitom te je vrlo vazno dio sredstava usmyjeriti u
preventivne aktivnosti zaStite kako bi se sprijecile moguce katastrofe koje predstavljaju
opasnost za zgradu 1 gradu. Osim financijskog okvira, postoji 1 pravni okvir kojega ¢ini skup
zakonskih propisa koji se odnose na knjiznice, arhive, zaStitu i srodnu problematiku te
djelovanje u skladu s njima. Nadalje, obrazovni vid u upravljanju zastitom posebno je vazan.
UkljuCuje definiranje potrebnih znanja i1 vjeStina za zaStitu pisane baStine te poucavanje
osoblja za provodenje redovitih 1 specifi¢nih aktivnosti zastite. UspjeSnost ostalih vidova u
upravljanju zastitom ovisi o primjerenom obrazovanju i postojanju svijesti o potrebi zastite.
Materijalno-operativni vid odnosi se na poznavanje svojstava materijala, ispitivanje stanja

fonda, primjenu metoda i tehnika preventivne i korektivne zastite, spremnost za slucaj

! Usp. Zakon o knjiznicama. // Narodne novine. 105(1997), 5(1998), 104(2000), 69(2009). URL:
https://www.zakon.hr/z/745/Zakon-0-knji%C5%BEnicama (2018-07-17)

2 Usp. Pravilnik o zastiti knjizni¢ne grade. / Narodne novine. 52(2005). URL: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2005_04 52 _1001.html (2018-07-17)
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katastrofa te skrb i rukovanje zbirkama kako bi pridonijeli njihovoj zastiti. Naposljetku,
kulturolosko-drustveni vid odnosi se na odabir grade za Cuvanje, zaStitu 1 davanje na
koristenje, stvaranje novih usluga te jatanje drustvene svijesti o vaznosti zastite bastine.® Kao
Sto je navedeno, materijalno-operativni vid odnosi se 1 na spremnost za slucaj katastrofa sto
upucuje na to da bi svaka informacijska ustanova trebala izraditi plan mjera u slucaju
katastrofa kako bi se moglo pravilno postupiti. Kroz primjer hrvatskih knjiznica za vrijeme
Domovinskog rata prikazuju se problemi s kojima se knjiznice susre¢u ukoliko nisu spremne

za moguce katastrofe.

2.1. Upravljanje zaStitom u hrvatskim knjiZnicama

Kulturna bastina usko je vezana uz povijest te je Cesto meta uniStenja u ratovima i sukobima.
Brojne knjizni¢ne i arhivske zbirke tijekom Domovinskog rata pretrpjele su ratna oStecenja
uzrokovana  razaranjima, bombardiranjem,  pljaCkama, pozarima,  poplavama,
neodgovaraju¢om evakuacijom i slicno. Hrvatski knjiZniCarski sustav bio je pogoden
posljedicama rata kao Sto su nedovoljna financijska sredstva, obustava nabave, teski uvjeti
rada, gubitak knjiga zbog nevracenih posudbi, slaba komunikacija i koordinacija medu
knjiznicama 1 sli¢no. Stru¢na literatura objavljena nakon rata prikazuje nekoliko klju¢nih
problema u ocuvanju zbirki tijekom rata: nepripremljenost i vjerovanje da se katastrofa nece
dogoditi, smanjen broj osoblja, nedostatak skloniSta za gradu, nedostatak preventivnih

planova i planova za upravljanje u slucaju katastrofe kao i neizvedivost planova zastite u

sluéaju katastrofe.*

Tragom tih saznanja 2010. godine provedeno je istrazivanje u kojemu je cilj bio
saznati je 1i prozivljeno iskustvo unaprijedilo poslovanje hrvatskih knjiznica, poput
upravljanja zaStitom u slucaju katastrofa i upravljanja zastitom opcenito. Uzorkom su
zastupljene sve vrste knjiznica, a posebno one koje su prozivjele posljedice katastrofe. Pitanja
su se odnosila na postojanje plana za upravljanje zastitom u slucaju katastrofa u knjiznicama,
na katastrofe koje su se dogodile knjiznicama u proslosti, moguce uzroke katastrofa, dogadaje

koje su knjiznice iskusile te kako su oni utjecali na pripravnost osoblja, financijska ulaganja u

3 Usp. Krtalié, Maja; Hasenay, Damir; Aparac-Jelusi¢, Tatjana. Upravljanje zaStitom pisane bastine u
knjiznicama — teorijske pretpostavke. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 54, 1/2(2011), str. 3-31. URL:
https://hrcak.srce.hr/80113 (2018- 03-12)

4 Usp. Krtali¢, Maja; Hasenay, Damir; Ki$, Kristina. Upravljanje zaStitom u slu¢aju katastrofa : utjecaj ratnih
iskustava na upravljanje zastitom u slucaju katastrofa u hrvatskim knjiznicama. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske
55, 3/4(2012), str. 108-109. URL: https://hrcak.srce.hr/106578 (2018- 03-12)
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opremu i infrastrukturu te raspodjelu financijskih sredstava za spreCavanje Kkatastrofa,
prepreke provedbi u€inkovitih mjera zastite u slucaju katastrofe i slicno. Rezultati istrazivanja
prikazali su kako znacajan broj knjiznica prepoznaje probleme koji nastaju zbog nedostatka
potrebne opreme ili neodgovarajuéih zgrada, no ne prepoznaje koristi upravljanja zastitom u
sluéaju katastrofa. U danasnje vrijeme moguce su i brojne druge katastrofe koje mogu ugroziti
pristup brojnoj digitalnoj gradi, poput promjena u energetskim sustavima i prekida dotoka
elektricne energije te Se iz toga razloga knjiznice susre¢u s izazovima zaStite i ocuvanja

knjizni¢nih zbirki i usluga.®

S obzirom na to potrebno je podizanje svijesti te poucavanje o vaznosti upravljanja
zastitom u slucaju katastrofa za u¢inkovitu i odrzivu zastitu zbirki i sluzbi, a 0sim toga bitno
je 1 upravljanje rizicima koje je, takoder, od velike vaznosti za informacijske ustanove jer

omogucava donosenje boljih odluka.

2.2. Upravljanje rizicima

Kada govorimo o pisanoj bastini rizikom se obi¢no smatra nesto $to ugrozava sigurnost zbirki
odnosno ukoliko se pojavi opasnost, do¢i ¢e i do odredene Stete. Medutim, rizik ne mora
nuzno imati negativan ishod. Rizik predstavlja odredenu neizvjesnost i promjenu te se zbog
toga smatra negativnim, no moze dovesti i do pozitivnih rezultata do kojih bez odredenog
rizika vjerojatno ne bi doslo. Na primjer, strategija ulaganja viSeg rizika moze rezultirati viSim
prinosima, to jest sto je ve¢i ulog to je veci i dobitak. U kulturnoj bastini, visokorizi¢ni
postupak moze sacuvati objekt koji bi inace bio izgubljen, odnosno kada ne postoji sigurniji
nacin za spaSavanje, potrebno je riskirati jer je to jedina preostala mogucnost spasavanja
pojedinog objekta. Takoder, isporuka izlozbe u inozemstvu ukljucuje rizik od putovanja, ali
moze 1 podi¢i ugled organizacije te stvoriti politicku naklonost. Medutim, konzervatori imaju
vrlo nisku toleranciju na rizik kada su u pitanju zbirke te su spremni preuzeti rizik samo kada

postoji dovoljno dokaza da ée ishod biti pozitivan.®

Upravljanje rizikom predstavlja okvir za donoSenje boljih odluka, odnosno formalnu
metodu za prikupljanje informacija o zbirkama i prepoznavanje trenutnih ili potencijalnih

rizika, odreduju¢i prioritete rizika prema njihovoj pojavi i ozbiljnosti te koriStenje tih

% Isto, str. 110-117.
6 Usp. Cannon, Alice. Risk management. // Disaster management for libraries and archives / ed. by Graham
Matthews and John Feather. Aldershot: Ashgate, 2003. Str. 44.
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informacija kako bi odludili koje aktivnosti najbolje pridonose dugovjecnosti zbirke. To
omogucuje ustanovi da upravlja rizicima, umjesto da samo reagira na sve nadolazece
situacije. lako je upravljanje rizicima korisno za ocuvanje zbirki, postoje i nedostatci.
Upravljanje rizicima oslanja se na ljudsku prosudbu koja ne mora uvijek biti to¢na. Ponekad
nije moguce tocno predvidjeti posljedice rizika zbog nedostatka informacija. Nadalje,
ponekad se smatra dovoljnim uspostavljanje sustava upravljanja rizicima koji informacijskim
ustanovama moze omoguciti prepoznavanje prilika i pravodobno reagiranje na promjene u
okolini, no sustav nije nepogrjeSiv i potrebna je Cesta evaluacija i revizija kako bi ostao
koristan. Vrijeme potrebno za uspostavljanje sustava upravljanja rizikom ovisi 0 nekoliko
¢imbenika. Vazna je dostupnost resursa, a najvis§e vremena i novca ulagat ¢e se u pocetnim
fazama pokretanja, no nakon S$to je sustav pokrenut potrebno je i dalje ulagati odredeno
vrijeme kako bi sustav bio odrzavan na odgovaraju¢i nac¢in. Nadalje, ovisi o tome koliko je
hitna potreba za promjenama te koji je krajnji rezultat potreban. Detaljnije informacije
zahtijevaju viSe ulozenog vremena u proces. Medutim, da bi se pravilno uspostavio sustav
upravljanja rizikom potrebno je nekoliko godina.’ Kako bi knjiznice umanjile rizik te
pospjesile upravljanje rizikom, potreban im je plan mjera u slucaju katastrofa ¢ija je izrada
propisana i Pravilnikom o zastiti knjiznicne grade. Pravilnikom je odredeno da ravnatelj
knjiznice ili voditelj knjiznice u sastavu donosi plan mjera u sluéaju katastrofa te odreduje

osobu koja ¢e biti odgovorna za njegovo provodenje.

7 Isto, str. 41-48.



3. Plan mjera u slu¢aju katastrofa

Prema Mansell dobar plan omogucava lak$e upravljanje neZeljenim dogadajima te pomaze
pojedincima da brzo procijene situaciju i donesu ucinkovitu odluku. Definira se kao pisani
dokument koji odreduje na koji na¢in postupati, a nastaje kao rezultat procesa planiranja. Plan
umanjuje rizik, omogucéava brzi oporavak i pomaze ustanovi da se brzo vrati u posao. Izradom
plana mjera u slucaju katastrofa potice se osoblje informacijske ustanove da unaprijed
razmiSlja o potencijalnim problemima i rjeSenjima. Plan se sastoji od nekoliko dijelova:
procjene ugrozenosti, preventivnih mjera, mjera pripravnosti, spasavanja u slucaju katastrofe i
saniranja posljedica katastrofe. Takav dokument treba imati svaka informacijska ustanova te
je vazno da mu osoblje ima pristup kada je to potrebno. Spremnost za slucaj katastrofa,
odnosno mjere pripravnosti najvazniji su dio plana. Dobar plan sadrzi dovoljno detalja za bilo
kojeg ¢lana osoblja kako bi mogao pravilno reagirati u slu¢aju katastrofe. Sto je plan kraéi i
jednostavniji, to je dostupniji i lakSe razumljiv. Vrijeme potrebno za izradu plana je od dva do
dvanaest mjeseci, ovisno o tome radi li se 0 punom radnom vremenu i hoce li se to poduzeti
unutar informacijske ustanove ili od strane konzultanta. Konzultant prvenstveno mora
razgovarati i suradivati s osobljem kako bi razumio na koji nacin organizacija djeluje. lzrada
nekih dijelova plana vremenski je zahtjevnija, na primjer dobivanje informacija o prioritetima
prikupljanja dugotrajan je proces. Takoder, potrebno je i vrijeme za uredivanje, pregled i
dobivanje odobrenja za plan, a odobrenje ¢esto zahtijeva duze vremensko razdoblje.® U dijelu
plana koji govori o procjeni ugrozenosti potrebno je obratiti pozornost na vanjske i unutarnje

opasnosti koje mogu izazvati katastrofe.

3.1. Procjena ugroZenosti

Svaka informacijska ustanova treba detaljno procijeniti dogadaje koji predstavljaju prijetnju
njoj i zbirkama te utvrditi postojece izvore i postupke za zastitu i reakciju u slucaju katastrofa.
Pod tim se podrazumijeva provjera dostupnosti protupozarnih sustava za dojavu i gasenje,
navika ¢iS¢enja unutar i izvan zgrade, pristupa prostorijama, nadzora ulaska ljudi u zgradu te

vanjskih i unutarnjih prostora.®

8 Usp. Mansell, Heather. The disaster control plan. // Disaster management for libraries and archives / ed. by
Graham Matthews and John Feather. Aldershot: Ashgate, 2003. Str. 14-29.

% Usp. Mcllwaine, John. IFLA-in kratki priru¢nik za pripravnost i planiranje mjera zastite u slu¢aju katastrofa:
sredi$nji program za zastitui konzervaciju / John Mcllwaine; pod nadzorom Marie-Thérése Varlamoff,
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Katastrofa se odnosi na svaki dogadaj koji moze ugroziti zdravlje ili Zivot ljudi, kao i
imovinu vece vrijednosti. U svakoj je ustanovi potrebna procjena rizika od katastrofa kako bi
se ucinkovitije reagiralo na dogadaje koji predstavljaju prijetnju samoj ustanovi i njezinim
zbirkama. Postoje razni rizici izvan zgrade, rizici unutar zgrade te rizici od Stetnog djelovanja
ljudi. Kod procjene rizika izvan zgrade potrebno je utvrditi topografski smjestaj zgrade te
ucCestalost oluja, potresa i drugih Stetnih vremenskih nepogoda. Potrebno je procijeniti
vjerojatnost oSteCenja izazvanih olujama, poplavama, potresima, erupcijama tako Sto ¢e se
provjeriti blizina zgrade i drugih objekata, blizina mora, rijeka i1 slicno. Takoder, treba
razmotriti mogucénost Stetnih ljudskih aktivnosti ukoliko se u blizini nalaze autoceste,
zeljeznice, gospodarski i industrijski pogoni koji mogu izazvati zagadenja, pozare i sli¢no. S
druge strane, kod procjene rizika unutar zgrade treba obratiti pozornost na kvalitetu materijala
od kojeg je zgrada izgradena. Pozar mogu izazvati prirodne pojave i ljudsko djelovanje, no
najceS¢e ga uzrokuju kvarovi na instalacijama, strojevi i opreme (na primjer racunala),
laboratorij unutar zgrade te razne zapaljive tvari kao Sto su kemikalije, plinske boce i sli¢no.
Poplave mogu nastati zbog klima uredaja, vodovodnih cijevi, ali i zbog ljudske nepaznje kao
Sto je ostavljanje otvorene slavine za vodu. Naposljetku, treba provjeriti sigurnost unutar
ustanove zbog namjernog Stetnog ljudskog djelovanja kao §to je vandalizam, terorizam i

sliéno te kao §to je navedeno, provjeriti postojece preventivne mjere.*°

Zbirke koje se ¢uvaju u knjiznicama i ostalim informacijskim ustanovama osjetljive su
1 potrebna im je zastita kako ne bi bile oStecene ili uniStene u nesretnim sluc¢ajevima, ratnim
razaranjima 1 namjernim uniStavanjima. Zastita same zgrade jednako je vaZna kao 1 zaStita
zbirki unutar zgrade, a nedostatak brige mozZe dovesti do katastrofa s velikim negativnim
posljedicama.'! Iz tog razloga vrlo su vaZne preventivne mjere kojima se mogu sprijeciti

katastrofe 1 njihove razarajuce posljedice.

predsjednice IFLA-PAC-a; [s engleskog prevela Maja Krtali¢; struéna redakcija prijevoda Damir Hasenay].
10sto, str. 12-14.

11 Usp. Holcer, Dunja. Protupozarna zastita u hrvatskim narodnim knjiZnicama: istraZivanje stanja u hrvatskim
zupanijskim mati¢nim knjiznicama i knjiznicama Sisa¢ko-moslavacke zupanije. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske
52, 1/4(2009), str. 224. URL.: https://hrcak.srce.hr/83023 (2018- 03-13)
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3.2. Preventivne mjere

Nakon procjene ugrozenosti, planom mjera u slucaju katastrofa predlaze se sljedeéi korak
odnosno poduzimanje preventivnih mjera kojima je moguée sprijeciti katastrofe predvidene
procjenom ugrozenosti. Preventivne mjere koje Cesto imaju prednost odnose se na

sprjecavanje pozara te ljudskog Stetnog djelovanja poput ve¢ navedenih provala i vandalizma.

Pozar je Cest uzrok ostec¢enja grade pohranjene u informacijskim ustanovama. Zastita
od pozara obuhvaca niz mjera i radnji za sprjeCavanje nastajanja i Sirenja pozara, gasenje te
otkrivanje uzroka pozara. Kako bi djelatnici prepoznali opasnost od pozara i znali pravodobno
reagirati potrebno je njihovo osposobljavanje u podrucju zastite od pozara. Prema Zakonu o
zastiti od pozara vlasnici 1 korisnici gradevina 1 prostora duzni su voditi brigu o ispravnosti
instalacija i uredaja koji mogu izazvati pozar te ispravnosti uredaja za dojavu, gasenje i
sprjeCavanje Sirenja pozara i drugih zastitnih uredaja. Provjera ispravnosti uredaja i instalacija
mora se provoditi najmanje jednom godiSnje. Informacijske ustanove trebaju posjedovati
vatrodojavne sustave, sustave za ru¢no gaSenje pozara (aparati za rucno gasenje pozara,
hidranti i sli¢no), automatske sustave za gasenje pozara (prskalice s vodom, suhe prskalice i
sli¢no). Financijski gledajuéi, ustanovama je unosnije provoditi mjere zastite od pozara nego
se izlagati riziku koji mozZe dovesti do potrebe za ponovnom izgradnjom zgrade unistenoj u

pozaru te do potrebe za nabavom nove grade.'?

Osim pozara, postoje i drugi izvori katastrofa od kojih se informacijska ustanova treba
zastititi. Kako ne bi doSlo do osStec¢enja zgrade tijekom oluje, potrebno je skratiti visoko
drvece koje se nalazi u blizini zgrade. Nadalje, poZeljno je ugraditi vanjsku rasvjetu 1 alarme u
slucaju pokusSaja provale ili namjernog uniStavanja zgrade. Osoblje zaduzeno za ¢iS¢enje 1
sigurnost treba redovito provjeravati zgradu kako bi uocilo znakove opasnosti. Potrebno je
nadzirati izdavanje i vracanje kljuceva te osigurati sustav nadzora osoba koje dolaze i odlaze
1z zgrade. SpremisSta se ne trebaju nalaziti na najgornjem katu zgrade te je nuzno osigurati
zastitu od vode iznad polica. Nadalje, bilo bi dobro koristiti kutije za dokumente i na njih
postaviti vodootporne naljepnice. Pozeljno je ugovoriti osiguranje za popravak zgrade,
troskove radnika i opreme potrebne u slucaju katastrofe, zamjenu polica, namjestaja i sli¢no.
Vazno je odrZavanje instalacijskih sustava u kojima se nalazi voda. Slavine bi se trebale
iskljucivati automatski kako ne bi izazvale poplavu u slucaju da ih se zaboravi zatvoriti.

Naposljetku, u prostorijama ispod razine tla izuzetno je vazno uvesti redovitu provjeru

12 |sto, str. 225-228.
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relativne vlage.'® Sve navedene preventivne mjere izuzetno su vazne kako bi se sprijecile
moguce katastrofe, no ukoliko bez obzira na to dode do katastrofe potreban je idu¢i dio plana

koji se odnosi na mjere pripravnosti, odnosno spremnost na katastrofu.

3.3. Mjere pripravnosti

Uloga osoba zaduzenih za postupanje u slucaju katastrofe je proglasavanje stanja i
implementacija plana, briga o odredenim sustavima, odnosi s medijima i javnoscu,
podnosenje zahtjeva za osiguranjem, nabava opreme za obnovu, trazenje stru¢nih misljenja i
slicno. Klju¢ni ¢lanovi tima za postupanje u konkretnom slucaju katastrofe ne bi trebali u isto
vrijeme biti odsutni iz informacijske ustanove. Potrebno je izraditi preslike plana koje ¢e biti
dostupne i izvan ustanove u hitnim sluc¢ajevima. Preslike trebaju biti dostupne i u zastitnim
plasticnim omotima za sigurno rukovanje tijekom hitnog slucaja. Plan treba biti dostupan
osoblju, upravi koja je odgovorna za ustanovu, osiguravaju¢em drustvu, ostalim
informacijskim ustanovama zbog mogucnosti suradnje i sliéno. Manja revizija plana trebala bi
se provoditi svaka tri mjeseca, a veca jednom godiSnje. Nadalje, u spremnost za slucaj
katastrofa podrazumijeva se i pouka osoblja koju treba redovno provoditi, odnosno odrzavati
redovite rasprave te provoditi vjezbe izvodenjem laznih katastrofa. Od velike je vaznosti u
pouku ukljuciti osobe zaduzene za ciS¢enje i sigurnost. Potrebno je redovno azurirati
dokumentaciju koja podrzava implementaciju plana. Planovi zgrade trebaju jasno prikazivati
mogucénosti pristupa zgradi, sustavima unutar zgrade, poloZaje uredaja za gaSenje poZara,
prioritetne grade za spaSavanje i sli¢no. Takoder, izuzetno je vazan popis kontakata kljucnih
osoba za postupanje u slucaju katastrofe, vanjskih sluzbi te struénjaka. Klju¢ne osobe hitne
sluzbe trebaju biti upoznate s prostorima i zbirkama, a osiguravatelje je bitno obavijestiti o
svim promjenama unutar zgrade. Potrebno je osigurati prijevoz vlazne grade do komercijalnih
ili industrijskih postrojenja za zamrzavanje koja su od velike koristi za zamrzavanje i pohranu
vlazne grade. Takoder, vazni su strucni savjeti te osigurana oprema za hitne slucajeve koju
treba redovito provjeravati kako bi se utvrdila ispravnost opreme. Naposljetku, ukoliko dode
do katastrofe, izvanredna financijska sredstva trebaju biti osigurana za suSenje i restauraciju,

savjete od strane konzervatora, troskove hrane i sli¢no.'*

Prioritet zbirki jedna je od najtezih tema za postizanje dogovora, a ujedno i klju¢na
sastavnica koju treba dovrsiti prilikom izrade plana. Prepoznavanje i dokumentiranje lokacije

prioritetnih zbirki temelj su procesa pripravnosti. Kada su prioritetne zbirke pohranjene na

13 Usp. Mcllwaine, John. Nav. dj., str. 15-18.
1% |sto, str. 20-25.
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viSe mjesta, Sto je dobra strategija za upravljanje rizicima, potrebna je pomoc ili popis koji ¢e
pomoc¢i u brzom pronalazenju tih zbirki. U slucaju katastrofe, osoblje mora donijeti prosudbu
o tome §to najprije zadtititi.'® Prije svega treba zadtititi kljuéne dokumente ustanove, odnosno
dokumente bez kojih ustanova ne moze djelovati kao na primjer inventarna knjiga. Zatim
gradu koja ima unutarnju ili nov€anu vrijednost, nezamjenjivu gradu, gradu koja se Cesto
koristi te onu koja nije dostupna i u drugim ustanovama. Na samom kraju, vazno je izraditi
preslike klju¢ne grade te ih pohraniti u fizickom ili digitalnom obliku izvan zgrade.
Spremnost za katastrofu uvelike ¢e umanjiti posljedice katastrofe, no potrebno je znati i

postupke za spasavanje u slucaju katastrofe kako bi se spasili ljudski Zivoti i oSte¢ena grada.

3.4. Spasavanje u slucaju katastrofe

SpaSavanje grade zapoc€inje intervencijama koje se odvijaju na mjestu katastrofe. Ukoliko
dode do katastrofe potrebno je organizirati sluzbu za spasavanje, provesti pocetnu procjenu
Stete, razmotriti potrebu za posebnom opremom te osigurati mikroklimatske uvjete kako ne bi
doslo do daljnjeg propadanja grade. Fotografiranje oStecene grade potrebno je zbog
podnosenja zahtjeva za naknadu Stete. Vazno je osigurati prostor za popisivanje, pakiranje i

spasavanje ostecene grade te prijevoz grade na drugu lokaciju.’

Osobe zaduzene za komuniciranje s medijima trebaju redovito davati izjave medijima
kako bi potakle podrSku zajednice 1 mogucih donatora za troSkove obnove te kako bi korisnici
ustanove bili obavijeSteni o oStecenjima i ponovnom uspostavljanju usluga. Radnoj snazi
potrebno je osigurati pauze za odmor te prikladan prostor za boravak. Kako bi svi bili

upoznati s napredovanjem posla, vazno je organizirati kratke informativne sastanke.

Ukoliko je grada oSte¢ena vodom, susenje vlazne grade moze se provesti susenjem na
zraku, no samo ako nije potpuno natopljena. Taj nacin suSenja je jednostavan, ne zahtijeva
skupu opremu te se moZe obaviti unutar informacijske ustanove, no problem je $to postupak
suSenja na zraku predugo traje i ve¢inom ostavlja mehani¢ke deformacije na gradi. Osim
susenja na zraku, susenje se moze posti¢i i kemijskim sredstvima, zamrzavanjem, grijanjem u
vakuumu, zamrzavanjem u vakuumu, no gradu je prije odluke o metodi suSenja potrebno
zamrznuti kako ne bi doslo do deformacije i razvoja plijesni. SuSenje zamrzavanjem u

vakuumu, odnosno liofilizacija je dugotrajan i skup postupak, ali je najbolji izbor za

15 Usp. Mansell, Heather. Nav. dj., str. 26.
16 Usp. Mcllwaine, John. Nav. dj., str. 22.
17 Usp. Polimac, Sonja. Nav. dj., str. 20.

18 Usp. Mcllwaine, John. Nav. dj., str. 28.
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uklanjanje vlage iz vrlo osjetljivin materijala koji su izrazito osjetljivi na vodu. Postoji
nekoliko postupaka koje je potrebno izbjegavati prilikom rukovanja vlaznom gradom te
nekoliko postupaka koje je pozeljno provesti. Vlazne knjige ne treba otvarati, a plijesan se
skida sa suhih knjiga kako se ne bi jo$ viSe proSirila po papiru. Takoder, vlazne knjige ne
treba uspravljati te odvajati pojedinaéne listove unutar knjige kako se ne bi ostetili. S druge
strane, pozeljno je spuzvom ukloniti prljavstinu s papira prije samog postupka suSenja, a

osuseni materijal je potrebno dezinficirati i provjeravati kroz nekoliko dana.!®

U slucaju rata i ratnih razaranja postoji opasnost od osteenja ili uniStenja grade
ukoliko je zgrada u ratnoj zoni. U takvim situacijama postoji velika moguénost pojave pozara
razli¢itih razmjera. Ukoliko dode do pozara, vatra u spremistima ne bi se trebala gasiti vodom.
Stoga ustanove moraju stupiti u kontakt s vatrogasnim stanicama ili jedinicama civilne zastite
koje ¢e izvrsiti gasenje pozara nastalog kao posljedica rata. Pozar je katastrofa koja moze
pogoditi bilo koju informacijsku ustanovu bilo kada te je potrebno razraditi razli¢ite
mogucosti gasenja, a vatrogasci moraju biti upozoreni na posljedice koje se pojavljuju ukoliko
se pozar gasi vodom. Najbolji nacin za gaSenje pozara u informacijskim ustanovama je
uporaba halona ili uglji¢nog dioksida. U slucaju da se pozar previse prosiri i neophodna je
voda, vatrogasci bi trebali koristiti manju koli¢inu vode koja se rasprSuje u kapi kako ne bi
dodatno ostetili gradu. Sve navedeno moZe biti primijenjeno u bilo kojim situacijama u

kojima dode do pozara.?

Ukoliko je grada pokopana pod rusevinama, do ¢ega moze do¢i i nakon jaceg potresa,
potrebno je ocistiti ruSevine kako bi se omogucio pristup gradi. Izvlacenje grade provodi se
prema unaprijed odredenom planu ukoliko je to moguce ili se izraduje plan prema trenutnim
okolnostima. Kutije, paketi i knjige Ciste se od ve¢ih komada zgrade mekim cetkama.
Evakuiranje grubo ociS¢ene grade preporucuje se u Skrinjama koje ne bi trebale biti prevelike
ili preopterecene jer na taj nacin usporavaju evakuaciju. Nakon toga, grada se premjesta U
dijelove zgrade koji nisu oSteeni ili se prevozi na sigurnije mjesto koje je unaprijed
osigurano za slucaj katastrofe. Svi moraju znati da evakuacija grade na neprikladna i vlazna
mjesta moze uciniti Stetu jednaku onoj koja je nastala u ratnim razaranjima. Potrebno je
razmotriti prioritetnu gradu za spaSavanje. Timovi koji obavljaju taj posao moraju dobiti

precizne upute u vezi s redoslijedom spasavanja 1 evakuiranja grade. Redoslijed mora biti

19 Usp. Polimac, Sonja. Nav. dj., str. 21.
2 Usp. Musnjak, Tatjana. The protection of archival material in war conditions. // Arhivski vjesnik 37(1994), str.
80. URL: https://hrcak.srce.hr/65650 (2018- 03-13)
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odreden za svako spremisSte kako bi posao mogao bilo tko obaviti. Postojanje tog plana
omoguéit ¢e ispravne postupke i ljudi koji manje znaju o spremistima.?! Nakon $to je u¢injeno
sve moguce kako bi se grada spasila, slijedi saniranje posljedica katastrofe, §to je ujedno i

posljednji dio plana.

3.5. Saniranje posljedica katastrofe

Saniranje posljedica katastrofe odnosi se na obnovu nakon katastrofe, odnosno normalizaciju
stanja. Potrebno je Sto prije uspostaviti dio usluga za korisnike ponajprije zbog korisnika, ali i
javne percepcije ustanove te psiholoskih ¢imbenika vezanih za osoblje. Vrlo su bitni stru¢ni
savjeti arhitekata kada je u pitanju obnova oSte¢enih prostora. Ukoliko zgradu nije moguce
obnoviti, potrebno je potraziti zamjenski prostor te razmotriti izgradnju druge zgrade. Nakon
Sto se grada oSte¢ena vodom osusi, bitno je potraziti stru¢ni savjet konzervatora za pojedine
probleme. Ukoliko je moguce, pozeljno je razmotriti zamjenu grade koja zahtijeva poseban i
stru¢ni tretman. Nakon procjene stvarnih troskova treba zapoceti pregovaranje S
osiguravaju¢im kucama. Naposljetku, vazno je odrzati sastanak kako bi se procijenio uspjeh
sustava prevencije i plana mjera u slucaju katastrofa, a zatim preraditi plan ukljucujuéi
prozivljena iskustva. Fotografije, videosnimke, izvjeStaji voditelja timova te rasprave s
osobljem mogu pomo¢i kod osmisljavanja u¢inkovitijeg odgovora na buduée dogadaje.?? Svi
dijelovi plana mogu se prikazati i analizirati kroz konkretan primjer odredene informacijske

ustanove, u ovom slucaju knjiznice.

2L |sto, str. 84-85.
22 Usp. Mcllwaine, John. Nav. dj., str. 31-32.
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4. Plan mjera u slu¢aju katastrofa knjiznice Tehnicke $kole za strojarstvo i

mehatroniku u Splitu

Knjiznica Tehnicke Skole za strojarstvo i mehatroniku u Splitu ima plan mjera u slucaju
katastrofa koji se sastoji od pet dijelova: procjene ugrozenosti (otkrivanje opasnosti),
preventivnih mjere (uklanjanje ili smanjivanje opasnosti), mjera pripravnosti, spasavanja
grade tijekom i neposredno nakon katastrofe te saniranja posljedica (saniranje oSteéenja i

restauriranja grade).?

Iznenadni dogadaji koji mogu ugroziti zivot ili zdravlje osoba koje se nalaze u zgradi
mogu nastati od unutarnjih i vanjskih izvora opasnosti, a neke od njih uzrokuje covjek ili su
posljedica prirodnih procesa. Procjenu sigurnosti unutar zgrade koja se odnosi na sigurnost
stubista, krovista, instalacijsku mrezu i sliéno donosi nadlezno tijelo. Skolska knjiznica je

povriine 58 m?

s dvije manje prostorije od kojih je jedna toalet koji sadrzi vodovodne i
kanalizacijske cijevi. Knjiznica ne posjeduje kemikalije, ima centralno grijanje, tri lokacije
elektri¢nih uti¢nica, nekoliko rac¢unala i samo jedan ulaz u samu knjiznicu. Kada su u pitanju
vanjske opasnosti takoder se procjenjuje sigurnost za Skolsku knjiznicu i njezine zbirke.
Knjiznica je smjestena u prizemlju same zgrade, na zapadu. Ispred zgrade nema zagadujuc¢ih
izvora koji bi mogli dovesti do opasnosti kao Sto su kontejneri, kanalizacijski i sli¢ni otvori.
Zapadna stijenka knjiznice je staklena, postoji moguénost otvaranja donjih prozora, no gornji
prozori se ne mogu otvoriti.?* U ovom dijelu Plana obuhvaéena je veéina preporuka
navedenih u potpoglavlju o procjeni ugroZenosti. Kao unutarnja opasnost smatraju se i
kemikalije, a u Planu je navedeno kako ih knjiznica ne posjeduje. Nadalje, navedeno je da
knjiZnica ima toalet koji sadrzi vodovodne 1 kanalizacijske cijevi, §to znaci da postoji rizik od

poplave, ali i od poZara zbog elektri¢nih uti¢nica i raGunala. Nije navedena udaljenost zgrade

od drugih objekata, rijeka i sli¢no $to je bitno kod procjene rizika izvan zgrade.

Nakon procjene ugrozenosti, u planu slijede mjere preventivne zastite od unutarnjih i
vanjskih opasnosti. U knjiznici postoji plan evakuacije te popis prioritetne grade pri
spaSavanju. U sluCaju pozara, aparat za gasenje pozara nalazi se pred ulazom u knjiznicu.

Police za gradu su stabilne, a prostor knjiznice nije zakrCen. Provodi se racunalna obrada

........

23 Usp. Plan mjera za slu¢aj opasnosti u knjiznici Tehni¢ke $kole za strojarstvo i mehatroniku, Split: sastavni dio
plana evakuacije i spaSavanja za Tehnic¢ku Skolu za strojarstvo i mehatroniku, Split, 11. travnja 2017, str. 2.
URL.: http://ss-tehnicka-st.skole.hr/upload/ss-tehnicka

st/multistatic/179/Plan_mjera_za slucaj_opasnosti_skolske KknjizniceTSSM.pdf (2018-07-20)

2 |sto, str. 2-3.
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zaSticeno je antivirusnim programom i Sifrom. Stare knjige, kao i audiovizualna zbirka,
cuvaju se u ormaru bez staklenih stijenki te je zabranjeno njihovo fotokopiranje i posudivanje.
U knjiznici je zabranjeno unosenje hrane i pica, listanje grade prljavim rukama, pisanje po
knjigama i sli¢no. Za zaStitu od vanjskih opasnosti na prozorima nalaze se trakaste zavjese
koje stite gradu od jake sunceve svjetlosti 1 zaklanjaju pogled u unutrasnjost knjiznice kako bi
se smanjili motivi za provalu. Knjiznica posjeduje i alarmni sustav koji je opremljen
senzorima, a oni u slu¢aju aktiviranja pokrecu ukljucivanje alarma. Zbirke se nalaze 20 cm od
poda §to ih osigurava u slu¢aju manje poplave. Prozori u knjiznici povremeno se otvaraju radi
prozraéivanja prostorije.?> U ovom dijelu Plana nedostaje informacija o tome koliko &esto
treba provjeravati ispravnost uredaja i instalacija, kao Sto je navedeno u potpoglavlju o
preventivnim mjerama. lako se spominje da knjiznica posjeduje alarmni sustav, treba navesti i
potrebu za vanjskom rasvjetom. Takoder, nije navedena potreba za osiguranjem, redovitom
provjerom zgrade te nadziranjem i vracanjem klju¢eva. Dakle, nisu obuhvacene sve moguce
preventivne mjere, ali su u skladu s IFLA-inim kratkim prirucnikom za pripravnost i

planiranje mjera zastite U slucaju katastrofe.

Vazan dio plana su i mjere pripravnosti. U slu¢aju katastrofe odredeni su evakuacijski
putevi, sustavi za uzbunu, odgovorne osobe te je provedena edukacija nastavnika. Odgovorne
1 spremacice odgovorni za zatitu i1 evakuaciju. U slu¢aju njihove odsutnosti u trenutku
nesre¢e, odgovornost preuzima dezurni nastavnik ili voditel] smjene. U slucaju pozara,
poplave, potresa 1 ostalih nesreca, najprije se spasavaju ljudski Zivoti, a zatim imovina prema
oznakama i popisu prioritetnih zbirki u knjiznici. Ukoliko je nesreca zahvatila samo knjiznicu,
grada Ce biti privremeno izmjestena u za to predvidenu ucionicu, no ukoliko je zahvatila cijelu
Skolu, grada se privremeno pohranjuje u Skolsku dvoranu. Ako je rije¢ o vecoj opasnosti,
potrebno je pozvati hitnu sluZzbu te smireno objasniti Sto se dogodilo i kakva je pomo¢
potrebna.?® U potpoglavlju o mjerama pripravnosti navedena je potreba za izradom preslika i
revizijom plana mjera u slucaju katastrofe te osiguranjem prijevoza i pohrane vlazne grade,
Sto je izostavljeno u ovom dijelu Plana. Medutim, navedena je pouka osoblja i njihove uloge
u slu¢aju opasnosti te vaznost spaSavanja ljudskih Zivota i prioritetnih zbirki, §to je u skladu s

potpoglavljem o mjerama pripravnosti.

25 |sto, str. 3.
26 |sto, str. 3-4.
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Kod spaSavanja u slu¢aju katastrofe na prvome mjestu je sigurnost ljudi, a nakon toga
kriterijima ucestalosti koriStenja, dostupnosti u drugim ustanovama, nov¢anoj vrijednosti te
nezamjenjivosti pojedinih zbirki 1 naslova. Kod izravne opasnosti najprije se spasavaju
inventarne knjige i USB flash memorija s podacima o katalogu i korisnicima. Stare i rijetke
knjige, referentna zbirka, strucna literatura za programe u kojima se obrazuju ucenici te
aktualni lektirni naslovi takoder su prioritetna grada za spaSavanje. Po ponovnom dolasku na
mjesto nesrece izraduje se preliminarna procjena opsega Stete i neophodne opreme. Gradu
koja se uklanja iz Skolske zgrade potrebno je popisati i oznaciti radi kasnijeg lakseg
pronalaska i njezine zastite. Potrebno je brzo reagirati, odnosno u §to kra¢em vremenu
organizirati prijevoz namocene grade ili dokumentacije na mjesto gdje se provodi
zamrzavanje.?” U ovom dijelu Plana navodi se prioritetna grada i pojedini obavezni postupci
koji se spominju u potpoglavlju o spasavanju u slucaju katastrofe, no nedostaje pojasnjenje
S§to uciniti ukoliko je grada pokopana pod ruSevinama te koji je najbolji nadin za gaSenje
pozara. S obzirom da su navedeni postupci izuzetno vazni kod spasavanja grade, trebali bi biti

dio Plana.

Posljednji dio plana je saniranje posljedica katastrofe. Nakon iznenadne katastrofe
procjenjuje se Steta Skolske zgrade 1 grade, a prema utvrdenom stanju odreduje se sanacija.
Odreduju se prioriteti za konzervaciju 1 restauraciju gdje je nuZno savjetovanje sa
strucnjacima konzervatorima. Slijepljene jedinice grade ili pojedinacne listove ne treba
odvajati, a vlaZzna grada susi se na zraku. Odvaja se grada za otpis od one koja nije oStecena,
provjerava se stanje polica te prostor, a police se Ciste i dezinficiraju. Nakon toga,
provjeravaju se elektri¢ne instalacije te se provodi isuSivanje prostora, a zbirke se ne vracaju
dok se uvjeti ne stabiliziraju. Naposljetku, plan spaSavanja prilagodava se novosteCenim
iskustvima. 22 U posljednjem dijelu Plana navedena je potreba za savjetovanjem sa
struénjacima konzervatorima, Sto se spominje i u potpoglavlju o saniranju posljedica
katastrofe, no nije navedeno da je pozeljno razmotriti zamjenu grade koja zahtjeva poseban
tretman ukoliko je moguce. Takoder, ne spominju se pregovori s osiguravaju¢im kucama
nakon procjene troSkova te potreba za odrZzavanjem sastanka gdje se procjenjuje uspjeh
sustava prevencije, a zatim izmjenjuje Plan. lako su navedeni pravilni postupci postupanja s

oste¢enom gradom, nisu dovoljno detaljni.

27 |Isto, str. 4-5.
28 |sto, str. 6.
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Prednost postojanja plana mjera u slucaju katastrofa knjiznice Tehnicke Skole za
strojarstvo i mehatroniku u Splitu je moguénost izbjegavanja katastrofa koje predstavljaju
opasnost za zgradu i gradu, umanjivanje posljedica katastrofe ukoliko se dogodi te pravilno
spasavanje grade. Plan je implementiran u skladu s IFLA-inim kratkim prirucnikom za
pripravnost i planiranje mjera zastite U slucaju katastrofe. U potpisu je naveden predsjednik
Skolskog odbora i ravnatelj. Naveden je i popis djelatnika koji su odgovorni za
implementaciju plana i provodenje mjera koje su njime propisane. Plan je dio dokumentacije
ne samo knjiznice, ve¢ i $kole u sklopu koje knjiznica djeluje. lako je izraden na pravilan
nacin, neki dijelovi nisu dovoljno detaljno pojasnjeni (na primjer postupak spaSavanja grade)
§to moze usporiti cijeli postupak. S obzirom da nedostaju neki dijelovi koji bi olaksali
spasavanje, postoji mogucnost da osoblje ne zna $to uciniti u slucaju odredene katastrofe te je

stoga Plan potrebno nadopuniti.
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5. Zakljuéak

Upravljanje zaStitom klju¢no je za ucinkovito poslovanje svake informacijske ustanove te
zastitu grade. Odnosi se na izradu pisanih dokumenata i strategija, upravljanje financijama,
poucavanje osoblja, spremnost na slucaj katastrofa, odabir grade za cuvanje i sli¢no.
Negativno iskustvo koje su prozivjele hrvatske knjiznice tijekom Domovinskog rata nije
znatno promijenilo upravljanje zastitom u hrvatskim knjiznicama s obzirom da knjiZnice
prepoznaju nastale probleme, no ne prepoznaju Koristi uéinkovitog upravljanja zaStitom.
Nadalje, upravljanje rizicima jo$ je jedan vrlo vazan ¢imbenik za zaStitu pisane bastine s
obzirom da utjece na donosenje boljih odluka. U danasnje vrijeme katastrofe se dogadaju
ceS¢e nego prije, a dobra organizacija moze znacajno doprinijeti sigurnosti zgrade 1 ljudi te
zastiti grade. Iz tog razloga svaka informacijska ustanova treba imati plan mjera u slucaju
katastrofa kojim ¢e uvecati uc¢inkovitost reakcije u slucaju katastrofa. Plan treba biti kratak i
jednostavan, ali s dovoljno detalja za pravilno postupanje u slucaju katastrofe. Treba
sadrzavati procjenu ugrozenosti, preventivne mjere, mjere pripravnosti, spasavanje u slucaju
katastrofe te saniranje posljedica odnosno normalizaciju stanja nakon katastrofe. Plan mjera u
sluc¢aju katastrofa knjiznice Tehnicke Skole za strojarstvo i mehatroniku u Splitu prilagoden je
Skoli te je osmisljen prema IFLA-inom kratkom prirucniku za pripravnost i planiranje mjera
zastite u slucaju katastrofa, no neki bi se dijelovi trebali dodatno pojasniti i detaljnije
razraditi, posebno postupci spasavanja grade S obzirom da su prednosti dobro osmisljenog i
implementiranog plana veéa sigurnost ljudi, zgrade i grade. S obzirom da je Plan dio
dokumentacije knjiznice, ali 1 Skole u sklopu koje knjiznica djeluje, vrlo je vazna njegova
implementacija kako bi se umanjila moguénost katastrofa, njezinih posljedica te na pravilan
nacin spasila oSte¢ena grada. Nakon analize Plana mjera u slucaju katastrofa knjiznice
Tehnicke Skole za strojarstvo i mehatroniku u Splitu moguce je zakljuciti kako bi svaka
pojedina informacijska ustanova imala koristi od provodenja detaljnog ispitivanja vlastitih
posebnosti, koje se odnose na zgradu, ali i na gradu koju pohranjuje, te nakon toga razviti

odgovaraju¢i plan mjera u slucaju katastrofa.
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